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Santrauka

Straipsnyje gvildenamos §iuolaikinio administravimo politikos, filosofijos, kultiiros problemos, suponuotos socialiniy procesy
istorinés raidos. Pagal Vakary tradicija administravima vykdo valstybés karjeros tarnyby sistema, kuri nuolat modernizuojama
atsizvelgiant | laikmetio keliamus reikalavimus, j santykj tarp besikei¢iantio mogaus ir jo kei¢iamo pasaulio. Zmogaus tapatumo, jo
buvimo savimi klausimas kaip niekad iki $iol yra aktualus tarptautinei bendruomenei. Tai pirmas kriterijus, kuriuo remiamasi
tobulinant administravima kiekvienoje valstybgje.

Labai svarbus 1999 mety Lietuvos Respublikos Viefojo administravimo jstatymas, kuris pateikia ne tik vieojo
administravimo subjekty jvairove, ju sistema, bet yra skirtas jgyvendinti Konstitucijos nuostata, jog visos valdZios jstaigos tarnauja
#monéms. Viena i§ svarbiausiy valstybés funkcijy, tarnavimo savo pilietiams priedermé — uztikrinti jy sauga. Sio tikslo ne tik
Lietuvoje, bet visame demokratiniame pasaulyje siekiama skatinant vie§ojo administravimo institucijy administracinius gebéjimus,
didinant jy veiklos efektyvumg sprendZiant saugaus gyvenimo bendruomenéje problemas. Ypa¢ sunki uZduotis tenka policijai. Ji
vienu metu vykdo viding reforma, o savo veikla, tarnavima perorientuoja socializacijos procesams — pilietinei visuomenei ir teisinei
valstybei puoseléti.

Tadiau socialiniai procesai vyksta désningai, ir vykdant administravimo reformg batina laikytis tam tikro nuoseklumo.
Demokratijoje toliau paZengusiy valstybiy patirties studijos jtikinamai rodo, kad geresniy rezultaty, greitesniy poslinkiy siekiamy
tiksly link pasiekiama tada, kai bendromis mokslininky ir praktiky pastangomis pradZioje objektyviai jvertinama situacija — iSeities
pozicija — ir administravimo veikla reformuojama pagal gerai parengta, aptartg ir todél visiems aiskig programa. Straipsnyje
pateikiama nedidelio sociologinio tyrimo duomeny analizé, kuri, autoriaus manymu, galéty biiti vienas i§ esamos padéties Salyje

analizés pavyzdZiy ir galéty pasitarnauti kuriant socialiai orientuotos policijos veiklos programa.

Dabartiniame policijos moksle sgvoka ,saugios aplinkos kdrimas” suprantama kaip
pagrindiné policijos veiklos politikos kryptis, kaip konceptuali policijos mokslo kategorija.
Vakary valstybiy policija sillo tre€igjj tikstantmetj pradéti nauja veiklos politika. Policijos —
tiek vidaus, tiek iSoriniy santykiy — administravimo tikslas turéty bati nukreiptas padéti Zmo-
gui kurti saugig aplinkg skatinant tarpusavio pasitikéjimg, formuojant bendruomenés teisét-
varkos poreikj remiantis nuostata, kad kiekvienas Zmogus siekia saugumo, nes saugumo
jausmas (dvasiniu, ekonominiu, politiniu ir kitais aspektais) — viena didziausiy Zzmogaus ver-
tybiy.
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Sio straipsnio tikslas — atkreipti policijos reformg Lietuvoje vykdangiy asmeny démesj j
maZziau nagrinétus bendruomeneés teisétvarkos teorijos ir praktikos klausimus, taip pat teori-
nés studijos ir sociologinio tyrimo duomeny pagrindu pateikti rekomendacijy, kaip Lietuvoje
perorientuoti policijg novatoriSkai veiklai.

Kaip zinoma, kontinentinés Europos valstybiy administravimg tradiciSkai vykdo valsty-
bés karjeros sistema, iSsirutuliojusi i$ napoleoniskosios ir prisiSkosios valstybés koncepcijos.
Tai vieSyjy santykiy administravimas, pagrjstas administraciniu jstatymu. Valstybés tarnybos
karjeros modelis sukuria beveik nepriklausomg viedgjg valdzig, kuri vykdo vieSgjj ad-
ministravimg vien pozityviosios, valstybés sukurtos teisés pagrindu. Pagal Europos tradicijg
profesionali biurokratija® turi bati atrama, laikangia stipry valstybés ir tautos modelj. Napole-
oniSkasis ir prusiSkasis administravimas reiSke viena — bet kokiomis priemonémis jgyvendinti
monarchy jsakymus ir uzgaidas. Z.Vedelis ir kiti mokslininkai, tyringje §j istorinj laikotarpj,
policijos darbo metodus jvardija kaip labai ziaurius, misy protu sunkiai suvokiamus [7, p.
467-475)].

Sis administravimo modelis nuolat atnaujinamas, tobulinamas ir sékmingai taikomas
Siuolaikinése Vakary valstybése. Siy dieny valstybés pagrindinis tikslas — aukstesné pilieciy
gerové. Tai verCia mazinti valstybés biudzetg ir i$ jo taikomus mokéjimus, kitaip vykdyti vie-
83gjj administravimg. Literatdroje policija daznai prilyginama ,tiltui’, jungianCiam valstybe ir
visuomene [8, 9]. Tai reiSkia, kad policijai teikiamas svarbus vaidmuo stiprinant demokratine
valstybe, manoma, kad ji aktyviai veikia socializacijos procesus. Kitaip tariant, policijos pa-
reigdnui ir ateityje numatomos svarbios priedermeés stiprinant valstybe kaip didZiausig socia-
line vertybe — siekti kuo didesnés valstybés ir visuomenés interesy dermés uztikrinant saugy
Zmogaus gyvenimg jo bendruomenéje. Vadinasi, policijos veiklos modernizavimas reiskia,
kad policijg tarnybinei veiklai jgalioja ir valstybe, ir aptarnaujama bendruomené, o jgaliojimy
dermé patvirtina laikmecio reikalavima, kad bendruomenés jgaliojimai baty tolygds turimiems
valstybés jgaliojimams. Valstybés jgaliojimais priimta laikyti pareigg uZztikrinti visuomeneéje
teisétg elgesj’. Teisés moksle teiséto elgesio samprata konkretizuojama i$skiriant
objektyvigjg ir subjektyvigjg elgesio dalis [3, p. 12]. Objektyviajg teiseto elgesio dalj sudaro
elgesys, kuris atitinka teisés normy reikalavimus ir yra teisinio reguliavimo sfera. Subjektyvi-
gjq teiseto elgesio dalj sudaro elgesio suvokimo lygis, pobudis, elgesio motyvai ir tikslai.

Socialiniai santykiai suprantami kaip tam tikras nesibaigiantis procesas, apibréztas
daugelio veiksniy. Humanizmo filosofijoje, kuri laikoma Siuolaikiniy socialiniy moksly meto-
dologiniu pagrindu, tai pirmiausia aiSkinama sgveikos désniu. Tai reiSkia, kad pripazjstama
Zzmogaus idéjy pasaulio ir visuomenés bei gamtos pasaulio istoriniy sgveiky raida. Vietoje
nekintamo proto, siekusio pasaulj paaikinti nekintamais principais, arba savyje besivystan-
Cio proto, aiSkinusio pasaulj nekintamais désningumais, rySkéja kintami pazinimo santykiai
tarp besikei¢iancio Zzmogaus ir jo kei¢iamo pasaulio [6, p.105]. Vadinasi, misy nagrinéjama
administravimo teorija turi bati grindZziama ne nekintamais principais ar kokiu nors vieninteliu
idealiu aiSkinimo kriterijumi, bet Zmogaus veiklos, jo mgstymo ir pasaulio istorinémis sgvei-
komis vykstant socialiniams procesams. Sios filosofijos esmé, kaip taikliai pastebi A. Sako-
Cius, yra ta, kad valdymo objektai turi bati jtraukiami j valdymag [9, p. 37]. Tai, kg prie$ de-
Simtmet;j laikéme pakankamai saugiu gyvenimu, Siandien vadiname praeitimi ir tikimés tvir-
tesnio saugumo pamato. Sgveikos désnis nepripazjsta standarty. Siy dieny socialiniy santy-
kiy sgveika suprantama kaip kdrybiniy ieSkojimy skatinimas, naujy idéjy zadinimas. Vadinasi,
vieSasis administravimas turi bdti taip pat analizuojamas sgveikos poZilriu apibréziant
santykio subjekty iSaugusias pareigas ir atsakomybe.

Siuolaikinis filosofinis magstymas teigia pakitusj tokiy administravimo teorijos pagrindiniy
kategorijy, kaip atsakomybé, veikla, bendravimas ir kt. turinj. Atsakomybés supratimg lemia
pasikeites poZidris j asmenybe. Siandien vis maZiau teikiama reikdmés imperatyvams,

! Biurokratija — sgvoka, turinti ne vieng reikdme. Zodis kiles i§ pranciizy kalbos bureaucratie, kuris $io
straipsnio kontekste suprantamas kaip aukstesnioji valdininky administracija, vykdanti formalias arba grieztai
reglamentuotas valdymo funkcijas. Biurokratiné administravimo sistema primena laikrodzio mechanizma, nes Cia
viskas i$ anksto numatyta, suderinta, kontroliuojama.

% Teisetas elgesys — tai fiziniy asmeny, organizacijy elgesys, kuris nepriestarauja teisés normoms, atitinka
visuomeneés socialinius naudingus tikslus [3, p. 13].
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determinantams. Asmenybé — tai Zmogaus buvimas paciu savimi, bet kartu jsitraukimas |
bendrus santykius, savo rySio su kitais kdrimas per savo individualybe, pa¢iam (o ne lemtin-
giems imperatyvams, dogmoms, ypatingoms saglygoms) tarpininkaujant. Zmogus, anot
M.Bachtino, dabar jau neturi moralinés teisés j ,alibi”, teisés iSsisukti nuo tos vienintelés at-
sakomybes, kuri jam skirta baties [11, p. 115].

Asmenybé jsilieja j aplinkg (bendruomene, visuomene) per veiklg ir bendravimg. Sie
dalykai zmogui tokie svarbis, kad i$ to, kaip asmuo prisideda prie aplinkos kdrimo, kaip kuria
save, galima nustatyti asmenybés tapatumg. Asmenybé pareiskia apie save per poelgius ir ji
yra tokia, kaip individas veikia, elgiasi. Kokia veikla — tokia asmenybé.

Veiklg jorasmina ir lemia asmenybé, bet kartu veikla formuoja asmenybe. Si sgveika
remiasi zinojimu, reikalo iSmanymu, i8silavinimu, o kartu ji kuria Zinojima, profesionaluma.
Asmenybiy trGkumai skurdina veiklos aplinkg. Kita vertus, nyki aplinka niokoja asmenybe.
Sio laikmegio asmenybé — ne ta individualybé, kuri nesutinka, kritikuoja, bet ta, kuri pozityviai
veikia, Zino, ko nori, nes ,gyvi mgstymo procesai yra nukreipti gerinti esamag situacijg” [13, p.
296].

Asmenybe veikia tarp Zmoniy, jy aplinkoje. Asmenybés pasaulis — kita asmenybé, o
asmenybés veikla — bendravimas. Zmogus nori bati pagiu savimi. Jis tai pasiekia per ben-
dravima, per jsitraukimg j bendrus santykius, per veiklg ir per idéjas — per bendravimo filoso-
fijg. Ta prasme kiekvienas zmogus yra filosofas, raso J.Morkiniené, o filosofija Siuo atveju —
ne profesija, o0 mastymo kultira. Vadinasi, kai bendravimo rysj tarp Zmoniy iSreiSkia ne pats
asmuo, o kas nors (valstybé, institucijos ir pan.), tuo késinamasi ir j jo individualybe, truk-
doma jai formuotis.

Veikla, poelgis, bendravimas, savo reikSmés, atsakomybés sau ir kitiems jausmas — tai
sgvokos, kurios iSreiSkia ir apibldina asmenybés turinj Siy laiky filosofijoje. Asmenybé — tai
nuolat besiverZianti j iSore, uZ savo riby, nukreipta j aplinkg, siekianti tiksly ir kurianti juos in-
dividualybé. Remiantis esminémis filosofinémis nuostatomis, Vakary krastuose kuriama
Siuolaikiné policijos administravimo teorija, puoseléjama pareigliny mastymo kultira plétojant
diskrecine teise, pleciant diskreciniy policijos veiklos galiy ribas.

Teisés pozilriu Siuolaikinis policijos administravimas didele reikSme teikia tarptauti-
néms nuostatoms Zmogaus teisiy klausimais, kurios jtvirtinamos jstatymuose ir tiesiogiai
veikia visuomenés sgmone, todél Siuolaikingje valstybéje, kaip taikliai pastebi S.Katuoka,
ypaé sureik8minama klasikiné policijos veiklos funkcija — Zmogaus teisiy apsauga [2, p.65].
Vis délto bty klaidinga manyti, kad tarptautinés sutartys gali visiSkai atitikti kiekvienos Salies,
kiekvienos bendruomenés elgesio suvokimg, tenkinti bendruomenés vieSosios tvarkos
poreikius. Socialiniai mokslai laiko neginCijamu teiginiu tai, kad visuomeniniy santykiy regu-
liavimas yra autentiSkas, nulemtas Sios visuomenés gyvenimo bido, jos tautinio charakterio
ir istorinés patirties. Be to, visuomené yra sudaryta i daugybés socialiniy dariniy, turinCiy
savy interesy, vertybiy ir tuos pacius dalykus daznai mato skirtingai, todél net VieSojo admi-
nistravimo jstatymo 7 straipsnyje [4] numatoma vieSojo administravimo institucijy ir jy parei-
gliny priedermé tartis su aptarnaujama bendruomene dél vieSuyjy santykiy administravimo.

Praktiniu pozilriu konsultavimasis nesaugumo klausimais yra pagrindiné viedojo ad-
ministravimo institucijy ir jy pareiginy prielaida suzinoti realius Zmoniy poreikius, jsilieti j
aptarnaujamg bendruomene; informacijos srauty valdymas yra svarbi prielaida atitinkamy
filosofiniy nuostaty plétrai. Pavyzdziui, tam, kad policija galéty pasiriipinti bendruomenés
saugumu, ji turi turéti pakankamai informacijos apie nesaugumo priezastis, o bendruomené ir
kiekvienas jos narys — kur ir kaip prireikus ieSkoti paramos uztikrinant savo saugy gyvenima.
Vadinasi, policijos ir kity teisétvarkos institucijy darbas Siandien suprantamas kaip tar-
navimas valstybei ir bendruomenei kuriant palankias sglygas visuomenés demokratiniams*
procesams. Be to, sglygiSkai galima teigti, kad pareigunas valstybés jgaliojimus gauna per
jstatymus, o bendruomenés — per informacijg. IS to seka kitas Siy dieny dvasig atitinkantis
reikalavimas: pareigtno priedermé — vienodai atsakingai valdyti jam suteiktg teisinj statusg ir
informacijos srautus.

! Demokratija Siuo atveju suvokiama kaip tam tikra socialiniy interesy ir vertybiy sistema.
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Misy krasto Zmonéms spresti Sias problemas — ypac sudétingas uzdavinys, nes vis
dar persekioja netolimos praeities ,proletariato diktatiros” Sesélis, vis dar trukdo kurti de-
mokratines bendrabivio tradicijas. Vis délto mes esame ir norime bati visaver&iai Europos
pilieciai, jaustis tokie pat saugis kaip Vakary demokratijos valstybiy Zmonés, todél supran-
tama, kad kurdami savajj policijos mokslg remiamés Vakary laiméjimais, i8 jy mokomes, kaip
reformuoti policijos tarnybg Lietuvoje.

Pagrindinis tikslas, kurj pastaraisiais deSimtmeciais sau kelia JAV, Kanada, Olandija,
Pranciizija ir kitos valstybés, — policijos jsiliejimas j aptarnaujamg bendruomene [5, p.31-35].
Laikomasi nuostatos, kad policija pajégi spresti aptarnaujamos bendruomeneés ir kiekvieno
jos nario saugumo problemas tik bldama tos bendruomenés dalimi ir kartu ieSkodama, kaip
kurti saugiag aplinka, jveikti Zmoniy nesaugumo jausma, kaip Siam reikalui telkti bendras po-
licijos ir visuomenés pajégas — daryti teigiamg poveikj socialiniams procesams, Zzmoniy ge-
rovei.

Policijos mokslo literatiroje placiausiai analizuojamas JAV saugios aplinkos kdrimo
kelias. Kitos valstybés pertvarkydamos policijos administravimg renkasi panasy model; ir
reformos programose numato panasius darbus. Suprantama, kad Cia galimi dideli skirtumai
dél reformos vykdymo laiko, trukmés ir kity ypatumy. Pavyzdziui, JAV reforma pradéta dar
Sestajame—septintajame deSimtmedciuose ir kiekvienam reformos etapui buvo skirta apie de-
Simtmetj, o Prancizijoje reforma realiai pradéta 1998 m. ir tikimasi, kad Sie procesai valsty-
béje vyks daug sparciau, taCiau pagrindiniai reformos etapai visur panasus ir galéty bdati
trumpai apibadinti taip:

1. Jkuriami policijos padaliniai rySiams su visuomene. Jy pagrindinis vaidmuo — nusta-
tyti policijos ir bendruomenés bendradarbiavimo realias galimybes bei abipusiy rysiy
poreikj.

2. Kuriamos pareiginy ,bendravimo specialisty” rengimo programos kartu tobulinant
kontaktus su aptarnaujamos teritorijos bendruomenémis (privadiomis ir valstybinémis
jmonémis, jstaigomis, visuomeniniais dariniais ir pan.).

3. Kuriamos prielaidos spresti kiekvieno asmens nesaugumo problemas praktikoje
diegiant vadinamajj ,j problemas orientuotos” policijos veiklos modelj, bendruomenés
teisésaugos sampratg [5, p. 35-42].

Tai praktikoje pasiteisines policijos administravimo reformos kelias, kuris turéty bati
priimtas ir pas mus. Dar vienas bendras bruozas — reforma vykdoma glaudzZiai bendradar-
biaujant policijos mokslo atstovams ir specialistams praktikams. Bitina zinoti ir tai, kad ty
paciy tiksly jgyvendinimas pasiekiamas kiekvienoje valstybéje skirtingai, priklausomai nuo
realiai susiklosCiusiy visuomeniniy santykiy, visuotinai pripazinty moraliniy vertybiy, visuo-
menés sgmoneje susidariusios vieSosios tvarkos, socialinés kontrolés sampratos ir kity
veiksniy.

Pagal Vakary valstybése priimtg policijos veiklos modernizavimo tvarkg pirmiausia rei-
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kia iSsiaidkinti policijos bendravimo su aptarnaujama bendruomene galimybes ir tokiy rySiy
poreikj. 1999 m. pradéjome sociologinj tyrimg svarbiu klausimu pirmam Sios reformos etapui:
kokia policijos ir aptarnaujamos bendruomenés visuomeniniy dariniy (visuomeniniy or-
ganizacijy, jvairiy kluby, centry ir pan.) bendradarbiavimo patirtis Lietuvoje?

Vakary patirtis, sukaupta puoseléjant policijos administravimo socialine orientacija,
pateikia versijg, kad krasto policijos bendruomeninés veiklos programos svarbiausias uzda-
vinys turi bati esamos situacijos analizé. Kitaip tariant, prie$ imantis reformos reikia nustatyti
policijos ir bendruomenés bendradarbiavimo galimybes, abipusiy rySiy poreikj.

1999 m. straipsnio autoriaus organizuotoje sociologinéje apklausoje dalyvavo 472 civi-
liai asmenys ir 145 policininkai, 0 2000 m. buvo apklaustas 661 civilis respondentas ir 537
pareiginai’.

Tiriant noréta suzinoti, kokiose Salyse realiai veikia ir Zmonéms Zinomos visuomeninés
institucijos, dalyvaujancios palaikant vieSajg tvarkg — kurios i$ jy sékmingiausiai bendradar-
biauja su policija ir pasieké gery rezultaty.

Pirma klausimy grupé (4 klausimai) respondentus prasé nurodyti visuomenines orga-
nizacijas, kuriy vienas i$ veiklos tiksly — ,uztikrinti pagarbg jstatymui, rapintis pilieCiy sau-
gumu vieSose vietose, buityje ir pan.” Dauguma civiliy respondenty nesuprato net klausimo
esmés ir 1999 m. tik 8-10 proc., 0 2000 m. 25-30 proc. apklaustyjy analizavo visuomenines
ar kitokias nevalstybines institucijas. Kiti pareiSké savo nuomone apie teisésaugos
institucijas.

1 lentelé. Civiliai respondentai dazniausiai analizavo
(1999-2000 m. sociologiniy tyrimy duomenys)

Metai Policija Teismg Prokuratiirg
Proc. Proc. proc.

1999 60 20 5

2000 55 25 15

Atsakymai buvo grindZiami iSskirtiniu poreikiu ,kovoti su nusikalstamumu”. Respon-
denty manymu, operatyvus nusikaltimy iSaiskinimas ir ,solidziy” bausmiy taikymas yra vie-
nintelis veiksmingas budas ,uZtikrinti pagarbg jstatymui”.

IS to kilo kitas klausimas: kiek procenty nusikaltimy policija atskleidé 1998 ir 1999 m.?
Nors iSaiSkinamumas, respondenty manymu, labai svarbus teisétvarkos bendruomenéje
palaikymo veiksnys, taCiau tiek 1999 m., tiek 2000 m. apie 50 proc. civiliy respondenty visis-
kai negaléjo atsakyti, kiek ju gyvenamame rajone iSaiSkinta net tokiy ,populiariy” nusikaltimy,
kaip asmeninio turto, autotransporto vagysciy, nuzudymuy.

Trecios grupés klausimais (5 klausimai) buvo siekiama suzinoti respondenty nuomone,
ar triksta visuomeniniy organizacijy ir kokie visuomeniniai dariniai galety padeti gerinti
teisétvarkg bendruomenéje. Daugiau nei 30 proc. arba beveik kas treCias 1999 m. civilis res-
pondentas mané, kad jokiy organizacijy kurti nereikia, o 2000 m. apklausos dalyviai dar
skeptiSkiau vertino visuomeniniy dariniy poreikj bendruomenéje (40 proc. mano, kad Sian-

! Apklausose visi respondentai atsakinejo j bendrg klausimyng. Apklausa atlikta interviu badu. Kiekvienam
respondentui buvo jteiktas lapas — klausimynas, paaidkinta, kg reikia daryti, ir papradyta pateikti trumpus
atsakymus. Pildant kilus neaiSkumams, buvo aiSkinama dar kartg. Reikia pridurti, kad lapo — klausimyno apacioje
buvo uzraSyta pastaba, kuri dar kartg priminé, kad sociologinio tyrimo organizatorius domina, kokj teisésaugos
darbg atlieka ne valstybinés, o visuomeninés, privacios organizacijos.

Autoriui zinomi kiekvieno respondento duomenys: amzius, lytis, uzimtumas, darbo stazas, iSsilavinimas,
specialybé. Policijos pareiglnai papildomai pateiké informacijos apie savo kvalifikacijos kélimg tarnybos laiku.
Dauguma respondenty atsiliepé j prasyma teikti pasidlymy, kaip bendruomené, jos nariai galéty didinti Zmogaus
saugumag, pagarbg jstatymui, teisingumui. Deja, Sio darbo apimtis ir paskirtis neleidzia | Sig sudétingg problemg
gilintis detaliai, todél pateikiama lentelése daugiau apibendrinta duomeny analizé bei i§ jos iSplaukiancios
iSvados. Autorius tikisi laikui bégant Siuo klausimu parengti atskirg studija.
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dien jy pakanka). Jy manymu, reikia, kad jkurtosios pradety rimciau dirbti.

Per 25 proc. arba kas ketvirtas apklaustasis (tai pastovus abiejy apklausy civiliy res-
pondenty procentas) jaucdia ,profesiniy” institucijy, jstaigy, kurios galéty profesionaliai patarti,
kaip saugoti savo turtg, kurti saugig aplinkg, saugig kaimynyste su asocialiais, nepatikimais
zmonémis, kaip saugoti nuo narkotiky antplidzio savo nepilnamecius vaikus ir kt., stoka.

1999 m. apklausos duomenimis, antroje vietoje atsidiré institucijy, kurios rpintysi
bendruomenés moraliniu klimatu, poreikis. Tokiy organizacijy stygiy jauté kas deSimtas (10,8
proc.) apklaustasis. 2000 m. apklausos duomenimis, toks bendruomenés poreikis iSaugo
daugiau nei tris kartus — 35.5 proc. civiliy respondenty moraliniy problemy sprendimg siejo
su padios bendruomenés iniciatyvomis, ypa& aukléjant jaunajg kartg. Cia labai svarbus
vaidmuo skiriamas Svietimo, religinés pakraipos organizacijoms, organizacijoms, jsikdru-
sioms parapijose, Seimai ir pan.

Kas deSimtas (9,7 proc.) abiejy apklausy dalyvis jvardija visuomeniniy dariniy, kurie
galéty imtis organizacinio darbo bendruomenéje gerinant vieSajg tvarka, teisésauga, organi-
zuoti socialine kontrole pagal bendruomenés poreikius, svarbg. Misy manymu, Sis rodiklis
yra labai mazas ir byloja apie stagnacijg musy bendruomenéje. Vienas pilietinés demokrati-
nés visuomeneés bruozy, raso H.Zeigleris, yra tas, kad Zmonés buriasi j jvairias interesy gru-
pes, tikédamiesi i$ to akivaizdZios naudos, o jy prisiimami jsipareigojimai bendruomenei yra
susije su jsitikinimu, kad tik taip galima patenkinti visas savo viltis [10, p. 11]. Niekas ne-
abejoja, kad saugus gyvenimas yra viena didZiausiy vertybiy ir reikia mokytis jg ginti ben-
dromis jégomis.

| tuos pacius klausimus atsakinéjo ir policijos pareigiinai. Pastarosios respondenty
grupés nuomone analizuosime kiek detaliau, iSskirdami tarnybinio stazo grupes.

2 lentelé. Policininky respondenty grupés pagal stazg

. Respondenty skaiCius

Stazas 1999 m. 2000 m.
Iki 3 m. 28 120
Nuo 3 iki 5 m. 32 104
Nuo 5 iki 10 m. 42 141
10 m. ir daugiau 29 120
Komisarai — tarnyby vadovai 14 52
IS viso: 145 537

3 lentelé. Policijos pareigiinai iSskyré svarbiausius visuomeninius
ir privacius darinius, kurie ripinasi bendruomenés teisétvarka
(1999 ir 2000 m. sociologinio tyrimo duomenys)

. ~Stabdyk nu- Policijos Apsaugos Vaiky tei—
Ellrll 5(:;22 sikalstamumg” | reméjai tarnybos Spauda siy apsauga
' 1999 | 2000 | 1999 | 2000 | 1999 | 2000 | 1999 | 2000 | 1999 | 2000
1. [Iki3 m. 14 34 3 49 3 10 11 3 — 3
2. |Nuo 3 iki5 9 33 3 61 — 11 10 3 3 3
m.
3. |Nuo 5 iki 10 20 7 68 2 14 5 — 7 5
10m
4. [10m. ir 7 32 2 57 7 10 7 3 3 5
daugiau
5. |Komisarai 14 38 — 77 43 15 — 6 — 3
Bendras| 8 30 5 62 5 12 7 3 3 4

Straipsnyje analizuojami pirminiai sociologinio tyrimo duomenys pateikiami lentelése
procentais nuo visy tos grupés respondenty skaiciaus, o lentelés uzbaigiamos grafa, kuri
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rodo visy apklaustyjy apibendrintus duomenis. Taigi surinkti duomenys — tai tik pirminis ty-
rimas, kurio pagrindu bandoma formuluoti iSsamiau analizuotinas policijos veiklos problemas.
Pirmiausia krenta j akis tai, kad ne visi pareigtnai skiria valstybines institucijas nuo ne-
valstybiniy, taciau, lyginant dviejy apklausy duomenis, ¢ia esama teigiamy poslinkiy. 1999 m.
apklausos duomenimis, vidutiniSkai kas ketvirtas (25 proc.), o trejus—deSimt mety dirbantis
vos ne kas treCias (31 proc.) pareiginas jy neskyré. Reikia pridurti, kad tarp Siy institucijy ne
vienas pareigunas mini policijg, teisma ir prokuratirg. Tai i dalies paaiSkina, kodél tik kas
ketvirtas (apie 24 proc.) respondentas sugebéjo jvardyti visuomeninj ar kitokj nevalstybinj
socialinj darinj, kuris bendradarbiauja su policija ir siekia uztikrinti pagarbg jstatymui, rlpinasi
bendruomenés nariy saugumu. 2000 m. apklausa rodo, kad vir§ 70 proc. respondenty gerai
skiria valstybés institucijas nuo visuomeniniy dariniy, pakankamai gerai suvokia pastaryjy
socialinj vaidmenj. 1999 m. tarp respondenty jvardyty keliy visuomeniniy organizacijy
dazniausiai minima ,Stabdyk nusikalstamumg” struktira: 2000 m. atsakymuose jvardyty
visuomeniniy dariniy sgrasas gana ilgas (per 50 pavadinimy) ir svarbiausiais savo pa-
galbininkais laiko policijos rémeéjus ir judéjimg ,Stabdyk nusikalstamumg®. Daugelyje Lietuvos
rajony gerg jvertinimg gerinant zmoniy saugumg pelné privacios saugos struktdros. Su jy
pagalba, kaip zinoma, suaktyvéjo ir policijos réméjy judéjimas. Didele jéga palaikant vie$gjg
tvarkg laikoma savanoriska Sauliy sajunga. Be to, respondentai daznai mini baznygia, Carita,
jaunimo kriziy centrus, motery visuomeninj judéjimg Ausdriné, M.Valanliaus blaivybés
draugija, jaunuosius policijos réméjus ir patrulius kt. Beje, 1999 m. daugiau negu 60 proc.
civiliy respondenty policijg laiké pagrindiniu saugios buities uztikrinimo subjektu. Respon-
dentai policininkai menkai Zinojo, kuo galéty pasikliauti vykdydami tarnybine veiklg, nejauté
savo aptarnaujamos bendruomenés palaikymo, o beveik kas penktas apklaustas pareigtinas
(19 proc.), kurio stazas 3-5 metai, apskritai nezinojo tokio pobddzZio visuomeniniy dariniy.
2000 m. apklausos duomenys rodo, kad situacija gana greitai keiciasi. Policijos pareiguny
sgmonegje vyksta esminis l0Zis, atsiranda objektyvesnis socialiniy procesy vertinimas.

4 lentelé. Rajone steigtinos visuomeninés institucijos
(1999 ir 2000 m. sociologinio tyrimo duomenys)

Nereikia Profesinés '::Ilj;glgi’ Organizaci— | Policininky
Eil. Stazas jokiy pagalbos diegti nio pobl— | interesams
Nr. (proc.) (proc.) (proc.) dZio (proc.) | ginti (proc.)
1999 | 2000 | 1999 | 2000 | 1999 | 2000 | 1999 | 2000 | 1999 | 2000
1. | Iki3m. 18 40 18 29 32 44 11 13 18 |6
2. | Nuo 3 iki 34 47 12 24 38 43 17 16 3 |9
5m.
3. | Nuo 5 iki 12 37 14 26 33 44 38 20 8 |3
10 m.
4. | 10m.ir 3 41 17 21 20 39 41 21 10 |6
daugiau
5. Komisarai | 14 54 28 23 28 38 28 27 — | —
Bendras — 16 39 15 25 29 42 26 19 8 5
pareigunai
Bendras — 30 40 25 25 11 35 10 10 — |12
civiliai

Antroji duomeny lentelé skirta analizuoti visuomeniniy dariniy saugiai aplinkai kurti po-
reikj. Jdomu tai, kad beveik kas treCias 1999 m. apklaustas civilis asmuo nejauté tokiy ne-
valstybiniy institucijy poreikio. Tai rodiklis, beveik du kartus pranokstantis apklausty parei-
gliny nuostatg. Tuo tarpu 2000 m. duomenimis, civiliy respondenty ir pareiginy nuomoné
Siuo klausimu beveik sutampa ir darosi labai neigiama (zr. 2 lentelés paskutines grafas). Va-
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dinasi, visuomengéje dar vis gyvas tvirtas jsitikinimas, kad Zmoniy saugy gyvenima turi uztik-
rinti teisésaugos institucijos ir jy paciy dalyvavimas €ia nebdtinas ar net nereikalingas. Poli-
cija didZiausias viltis sieja su specialiy visuomeniniy dariniy, pavyzdziui, su policijos réméjy
steigimu.

1999 m. buvo pastebétas civiliy ir policininky respondenty pozidrio skirtumas j sau-
gumo uztikrinimg pasitelkiant visuomenines asociacijas, klubus ir kitokius visuomeninius
darinius, kurie galéty Siais klausimais operatyviai teikti reikiamg informacijg. Visuomenéje
labai pasigendama profesionaliy patarimy, sprendziant kilusius teisésaugos klausimus.
Zmonés daznai neiSmano jstatymy, nezino, kaip ginti savo teisétus interesus, kaip apsisau-
goti nuo pasikésinimo j savo ir artimyjy turtg, garbe, kurti saugig aplinkg ir kt. Tokiy problemy
turi kas ketvirtas apklaustas civilis asmuo. Tuo tarpu apie tai susimaste tik kas 6-—7
pareiginas. 2000 m. apklausa rodo pasikeitusig situacijg — atrodo, kad pareigtinai pradeda
geriau suvokti visuomenéje atsiradusj tokios informacijos poreikj ir kas ketvirtas kalbintas
pareigunas jauté batinybe plésti informacijos skleidimo tinklg (Zr.: 4 lentelés pask. grafas).

Remiantis apklausy duomenimis, akivaizdziai skiriasi respondenty poZzilris j moralines
problemas, Zalingas vieSajai tvarkai. 1999 m. tik kas desimtas civilis respondentas sillé imtis
kuo efektyvesniy priemoniy jjungiant jvairius socialinius darinius visuomenés moralinei baklei
gerinti, tuo tarpu pareigtnai, ypaC dirbantys policijoje pirmg deSimtmetj (atéje j tarnyba
atkdrus Lietuvos nepriklausomybe), daug kritiSkiau vertina Salies zmoniy moralumg. 2000 m.
apklausoje 8i problema susilauké didZiausio démesio. Vir§ 40 proc. pareiginy buvo jsitikine,
kad moralinis klimatas bendruomenéje turi bati kuriamas pacios bendruomenés. DZiugu pa-
stebéti, kad taip manangiy civiliy respondenty irgi pagauséjo daugiau nei tris kartus. Sios
apklausos duomenimis, daugiau nei kas trec€ias civilis respondentas kalbéjo apie Sios srities
nepakankamai iSnaudotas bendruomenés galimybes ir piktybinj amoralizmg policijos atzvil-
giu.

Buvo pateiktas klausimas, kaip atkurti senuosius paproc€ius ir kurti naujas bendruome-
nés teisétvarkos tradicijas? Sj reigkinj lygtinai pavadinome ,organizacinio pobddZio” visuo-
menine veikla (Zr.: 4 lentelés atskirg ,organizacinio pobudZio” eilute). Daugiau nei kas trecias
pareigdnas sidlo j §j darbg jtraukti visuomenines organizacijas ir steigti institucijas, kurios
jungty jvairias vieSagjg tvarkg palaikancias institucijas, kurty bendros veiklos sistemg. Or-
ganizacinio pobudzio institucijas 1999 m. ypa¢ gerai vertino pareigtnai, turintys didelj darbo
stazg. Bendruomené Siuo klausimu yra gana abejinga. Vos kas deSimtas respondentas mato
bdtinybe atgaivinti ir puoseléti tokio pobudzio veiklg bendruomenéje. Tam labiau pritaria
pagyvene, sulauke 50 ir vyresni zmoneés ir visiSkai nenoriai apie tai kalba jaunimas. Ben-
druomenés abejingumas savam bendruomeninés teisétvarkos palaikymo budui neigiamai
veikia pareigliny entuziazmag. Dauguma kalbinty pareiginy prisiminé faktus, kai jy pastangos
telkti kaimynus bendromis jégomis saugoti savo turtg, pasirdpinti seny kaimo zmoniy,
gyvenanciy savo sodybose, saugumu, stoti prie§ nepilnameciy vaiky jtraukimg | asocialig
veiklg ir pan., buvo bergzdZios.

Kodél toks skirtingas civiliy ir pareigiiny respondenty poZilris kai kuriais vie§osios tvar-
kos palaikymo klausimais? Sis klausimas, misy nuomone, kol kas be konkretaus atsakymo.
Jis turi bati rastas bendromis mokslininky ir praktiky pastangomis, nes tai, miasy manymu,
esminis dalykas vykdant policijos reforma. Galima daryti prielaidg, kad egzistuoja rimtas po-
licijos atotrikis nuo aptarnaujamos bendruomenés; ji nepakankamai supranta bendruomenés
poreikius. Galbut pareiginai, kuriy daugumg sudaro dirbantys tik pirmuosius deSimt mety,
linke idealizuoti gyvenimg, perdém gerai vertina Vakary valstybiy moralinj lygj, o gal jie
visiSkai pasinére j savo darbg ir jiems atrodo, kad visa Lietuva — tai nusikaltéliy pasaulis, su
kuriuo jie diena i§ dienos grumiasi... Vis délto dél vieno dalyko nekyla abejoniy — batina
tobulinti teorinj ir praktinj pareigtiny rengimg — rengti vadinamuosius bendravimo specialistus.
Siandien Lietuvoje, kaip Zinoma, dominuoja bendranacionaliné policijos veiklos politika,
nukreipta | nusikalstamumo kontrole [1, p. 14-32], o apie ,j bendruomenés problemas
orientuotos” policijos veiklos modelio karimag turime tik teorinius pamastymus. Vadinasi,
Siandien svarbiausias policijos veiklos rodiklis — iSaiSkinamumas. Pastarojo svarbg patvirtina
dauguma masy respondenty. Dauguma civiliy respondenty, kaip jau rasSyta anksciau, tarp
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teisésaugos uztikrinimo ir iSaiSkinamumo deda lygybés Zenklg. Vis délto ir Si policijos rySiy
su bendruomene ,raudonoji gija”’ gana blanki, nes vos kas antras kalbintas civilis turi nuo-
mone apie policijos veiklg aiSkinant nusikaltimus. Kiti daZniausiai mano, kad iaiSkinamumas
yra 2-3 kartus blogesnis nei i$ tikryjy ir atskleidziama vos 10—-20 proc. nusikaltimy. Tai, musy
manymu, sietina su paciy pareiginy informuotumu (zr.: 5 lentele)

5 lentelé. Policijos pareiginai, neturintys informacijos apie nusikaltimy
iSaiSkinamuma aptarnaujamame rajone
(1999 m. sociologinio tyrimo duomenys)

. . Apie
Eil At\LFJ)tI"[eOa\‘/SamegtIQISO Apie nuzudymus autotransporto
NI, Stazas d vagystes
1999 m. | 2000 m. | 1999 m. | 2000 m. | 1999 m. | 2000 m.
1. Iki 3 m. 28 27 36 35 36 32
2. Nuo 3 iki 5 m. 12 33 19 32 19 34
3. Nuo 5 iki 10 m. 5 27 7 25 7 28
4. 10 m. ir daugiau 3 19 5 22 3 23
5. Komisarai - 23 — 23 — 23
Bend- |Pareiginai 5 26 10 25 10 28
ras Civiliai 47 48 49 47 52 54

Penktoje lenteléje pateikta sociologinio tyrimo duomeny suvestiné apie pareigany in-
formuotuma nusikaltimy iaiSkinamumo klausimais. Akivaizdu, kad daugiau nei kas ketvirtas
2000 m. kalbintas pareigtinas tokios informacijos neturi. Be to, reikia pastebéti, kad, prieSin-
gai negu civiliai asmenys, pareigunai linke bent 10-15 proc. §j rodiklj didinti. Manytume, kad
pareigiinas, bendraudamas su asmenimis, turi gerai zZinoti $j policijos veiklos aspektg ir bati
suinteresuotas jaustis atsakingas uz Sio veiklos baro rezultaty gerinimg. Sociologiniy tyrimy
duomenys rodo, kad dauguma jauny pareigtny, dirbanciy pirmus—treCius metus, nezino, kiek
rajone iSaiSkinama asmeninio turto vagysciy, nuzudymuy ir transporto priemoniy vagysciy
atvejy. Apskritai pareigunai labiau linke kalbéti apie bendrg nusikaltimy iSaiSkinamumg ir
daro tik 3-5 proc. paklaidg. Visuomene labiau jaudina (pagal apklausos duomenis) atskiros
nusikaltimy rasys, konkretus nusikaltimai ir jy iSaiSkinimas, todél nereikéty stebétis ir tuo, kad
gana nemazai civiliy nieko nezino apie iSaiSkinamumag arba mano, kad atskleidziama vos 3—
5 proc. rajone padaryty nusikaltimy.

Apibendrinant 8ig trumpg saugios aplinkos kuarimo teorijos ir praktikos studijg galima
teigti, kad Siame sociologiniame tyrime dalyvave civiliai asmenys ir pareiglinai policijg laiko
svarbia valstybés tarnyba, jos atrama palaikant bendruomenés teisétvarkg. Svarbu ir tai, kad
respondentai supranta realiai vykstan€ius socialinius procesus, lemiancius poreikj keisti po-
licijjos administravima. Kartu iSkeliama ir didZiausia Siy dieny problema — iki Siol Lietuvoje
neturime i§samios bendruomenés teisétvarkos teorijos®, kuri atskleisty Siuolaikine policijos
tarnybos filosofijg, politikg, kultlrg, pateikty esminiy kategorijy turinj, apibrézty objektg ir kt.

! Bendruomenés teisétvarkos klausimais vien 2000 m. Lietuvos teisés universitetas isleido: V.Justickis.
Prevenciné policijos veikla remiantis bendruomenés teisétvarkos modeliu; R.Kalesnykas. Policijos ir kity socialiniy
institucijy, teikianciy socialines paslaugas gyventojams, bendradarbiavimas; A.Laurinavicius. Bendruomenés ir
teisésaugos institucijy bendradarbiavimas; A.Sakogius. Kova su netvarka jgyvendinant bendruomenés
teisétvarkg. Daug straipsniy Sia tema spausdinama LTA mokslo darbuose Jurisprudencija. Visa tai sukuria geras
prielaidas rengti specialig bendruomeninés teisétvarkos Lietuvoje teorija.

Didziausia problema ta, kad iki Siol labai mazas jdirbis praktiky, ir tai suprantama, nes, pavyzdziui, Vidaus
reikaly ministerijos 1999-2010 mety ilgalaikiame strateginiame plane net nenumatoma rengti programy, skirty
policijos veiklos perorientavimui bendruomenés teisétvarkai gerinti.
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Sociologinio tyrimo duomenys rodo, kad pas mus labai skirtingai suprantama, kas yra vi-
suomeniné organizacija, kas — privati institucija ir kas — valstybés tarnyba. Kas yra socialiné
paslauga ir kokias paslaugas teikia policija, o kokias, pavyzdziui, Svietimo, sveikatos apsau-
gos jstaigos? Juk teorija —tai galimybé svarstyti tam tikras problemas.

Remiantis iSstudijuota literatdra, sociologiniy tyrimy duomenimis, pokalbiy su praktikais
medziaga, darytinos Sios iSvados:

1. Bendromis mokslininky ir praktinj policijos darbg organizuojanéiy pareiginy, mo-
kymo jstaigy ir VRM pastangomis rengti j bendruomenés problemas orientuotos policijos
tarnybos mokymo programg, kuri sudaryty palankias sglygas plétoti Siuolaikinj policijos
mokslg, rengti naujos kartos pareigunus.

2. Organizuoti sociologinius tyrimus, kuriy tikslas — iSsiaiskinti policijos musy visuo-
menéje poreikj, nustatyti realias bendradarbiavimo sritis ir kt. Atliktas tyrimas rodo, kad
esama daug Sios srities neaiSkumy, sprestiny dalyky:

a) nemazai civiliy ir policininky respondenty realiai nesuvokia, kaip gali jvairls visuo-
meniniai, privatis socialiniai dariniai dalyvauti palaikant vie$ajg tvarka, kuriant sau-
gig aplinka;

b) visuomenés atstovai turi poreikj kurti institucijas, kurios teikty kvalifikuotg informacijg
arba kitg pagalbg sprendzZiant saugaus gyvenimo uztikrinimo klausimus, Zmonés
pasigenda organizuotumo, taciau tai — viena Siuolaikinés policijos funkcijy;

c) pareigunai dél nesugebéjimo analizuoti situacijos bendruomenéje daznai jaucia vien
neigiamus bendruomenés gyvenimo aspektus ir neranda atspirties, kaip stiprinti
bendruomenés teisétvarka.

Atsizvelgiant | laikmecio reikalavimus, Lietuvos mokslo sidlymus, kity Saliy praktine
patirtj, batina rengti i8samig policijos novatoridkos veiklos programg — kurti palankias prielai-
das bendruomeninés teisétvarkos plétrai. Kaip rodo kity valstybiy patirtis (JAV, Kanados,
Prancizijos, Vokietijos ir kt.), novatoriSkos veiklos diegimas prasideda nuo policijos jstaigy
vidaus santykiy pertvarkos: kiekvienas pareigtnas turi bati suinteresuotas dirbti kiirybingai,
profesionaliai, atsakingai naudotis jam suteikta diskrecine valdzia. Kol jis nesijaus reikalingas
visuomenei, jos garbingas visavertis narys, tol jis, net labai norédamas, negalés deramai
ginti tarnybos prestizo.
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Theory and Practice for Creating the Safety Social Environment
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SUMMARY

The article deals with the policing concept in democracy. What are the police organizations and
officers in democratic society: crime fighters or social service workers? This is an important role
debate because it influences strategies that police use, the priority given to police tasks, the type of
personnel selection, and how officers are trained. Police organizations and officers who consider their
role to be primarily that of crime fighters tend to be conservative ideologically. This ideology is based
on the assumption that crime is the result of a rational choice made by criminals and that the police
must patrol, conduct investigations and make arrest in order to deter criminal behavior.

The officers — social service workers tend to have a broader view concerning the causes of
crime and what is important. They believe that crime is a result of a number of factors. All aspects of
police work are important.

In conslusion there is an analysis of police dutes (by research the practical activity situations)
which have to be subject to debate in the level of theory and practice.
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