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Santrauka

Straipsnyje nagrinéjama statutiniy, sugrieZtintos drausmés institucijy, pareigiiny tarnybinés veiklos etinio reglamentavimo
problemos. Ne paslaptis, kad per pastaraji deSimtmetj Salyje i§ esmés pasikeité pozidiris | valstybés tarnyba. Pazymétina, kad
daugiausia démesio skiriama vidaus ir iSorés administravimui teisinémis priemonémis tobulinti. Tatiau vie$oji nuomoné statutinéms
tarnyboms nuolat priekaistauja dél Zemos jy veiklos kultiiros. Taigi valstybés ir visuomenés poreikis modernizuoti $ias tarnybas yra
skirtingas.

Reglamentavimo pasirinkimas pagal schemg ,arba — arba®, t. y. teisé¢ arba etika, i§ esmés yra ydingas, nes mokslas ir praktika
teigia, kad teisé, atsieta nuo moraliniy problemy sprendimo, yra mazai veiksminga. Dorovés normos administruojant vie$uosius
santykius daZnai yra grieZtesnés ir veiksmingesnés negu teisés, jos labiau jpareigoja turimas priedermes atlikti kruops¢iai. Kita vertus,
doroviniy reikalavimy, neparemty teisés imperatyvais, deklaravimas daZnai biina maZai veiksmingas. Taigi svarbu, kad gie
imperatyvai, normos, taisyklés buity diegiamos juos koreliuojant. Nuostatos svarbg patvirtina 8io pobudzio jstaigy administravimo
istoriné analizé bei $iy dieny sociologiniai tyrimai, pozityviosios patirties moksliniai vertinimai.

Siai problemai spresti kuriama dalykiné etika, dalykinés etikos infrastruktaira. Siuo straipsniu siekiama atkreipti skaitytojy
démes;j j praktiky dar retai vartojamas savokas: ,dalykiné etika®, ,dalykinés etikos infrastruktira®, ,etikos procediiros® ir kt.

Dalykinés etikos pradzia — etikos kodeksy modeliavimas. Straipsnyje siekiama pateikti Siuolaikinio etikos kodekso analizg,
kriterijus, kuriais remiantis reikéty nagrinéti Siuo metu galiojancius, bet tikrovéje maZai veiksmingus, pareigiiny praktinei veiklai

tobulinti menkai tarnaujanéius profesinés etikos kodeksus.

|zanga

Pradedant nagrinéti literattroje mazai gvildentg dalykinés etikos temg iSkyla uzdavinys
pirmiausia apibréZti pagrindine sgvoka, nustatyti panasiy kategorijy (pvz., dalykinés ir profe-
sinés etikos) turinio koreliacijg. Salies specialiojoje literatiroje dalykiné etika analizuojama
epizodiSkai, daznai net nevartojant Sios sgvokos. Daugelis mokslininky (pvz., N. Vasiljeviene,
J. Palidauskaité) Siai problemai skiria ne vieng savo mokslo darba, taCiau daugiausia
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nagrinéja verslo arba bendruosius vieSojo administravimo klausimus atsiribodami nuo statu-
tiniy, arba sugrieztintos drausmes, valstybés jstaigy veiklos tyrinéjimo. Si uzduotis labai
svarbi, nes statutiniy tarnyby (pvz., policijos ar muitinés) veikla yra visy — tiek 3alies, tiek
tarptautinés bendruomenés — akylai stebima, laikoma kriterijumi vertinti, kokiais principais
gristas Salies valdymas, be to, labai sudétinga, nes vertinant formaliai sunku konkreciomis
taisyklémis atskleisti jy veiklos moralumo ypatumus. Profesiné etika, kaip zinome, yra etikos
sritis, nustatanti reikalavimus bei standartus, kuriy turi laikytis vienos arba kitos profesijos at-
stovai [9, p. 237]. Profesiné etika yra glaudziai susijusi su bendrgja etika, yra pagrjsta jos te-
orija, pagrindinémis kategorijomis, tyrimo metodais.

Dalykiné etika (angl. practical ethics) — tai produktyvios veiklos (pvz., verslo srityje,
valstybés tarnyboje ir pan.) etika, istoriSkai suponuota kapitalistinés modernizacijos. Vaka-
ruose dalykiné etika, kaip mokslo ir mokymo dalykas, pateisinamas tuo, jog Si disciplina ne
tik kelia praktinius uzdavinius, bet ir juos sprendzia, pateikia sprendimy kriterijus, priimtinus
veikiant atitinkamoje organizacinéje aplinkoje. Vadinasi, galima teikti, kad dalykine etikg rei-
kéty laikyti profesinés etikos dalimi, orientuota j etinj konstruktyvizmg, procedirinés etikos
diegimg konkrecioje visuomeninio gyvenimo srityje. Kita vertus, ji gali bati traktuojama kaip
vieSojo administravimo dalykiné etika ir kildinama i$ vieSyjy santykiy konkre€iame sociume
reguliavimo specifikos. Taigi ji negali buti suvokiama kaip siaurai pragmatiSka, skatinanti
valstybés tarnyby uzdarumg ar savivale. Etikos ir elgesio (tarnybinés veiklos) kodeksai, kaip
raSoma Europos policijos etikos kodekso aiSkinamajame memorandume, turi biti aiSkiai at-
skirti nuo drausminiy dokumenty, nustatanciy, kas sudaro profesinio elgesio pazeidimus, jy
vidines pasekmes [10, p. 56]. IS to kyla reikalavimas kurti, modeliuoti statutiniy tarnyby ir
konkreciy jstaigy — dalykinés etikos infrastruktirg. Atsiliepiant j Siy dieny poreikius etika yra
institucionalizuojama, o jos instituty ir institucijy visuma apibrézia tarnybos moralumo sa-
mpratg, pareigunui pateikia objektyvias prielaidas, kaip deklaruojama 1979 m. Teisétvarkos
apsaugos pareigiiny elgesio kodekso® 8 straipsnyje, ,gerbti jstatymg ir Kodeksa".

1. Dalykinés etikos poreikis

Svarstant profesinés etikos klausimus daznai diskutuojama, kas statutiniy pareiginy
tarnybinei veiklai svarbiau: etika (turima omenyje teleologiné etika) ar deontologija (prieder-
miy etika). Pasirinkimas pagal schemg ,arba — arba“ pats savaime Siuolaikinés etikos poziu-
riu yra klaidingas. Jos praktiné paskirtis — rasti konsensusg tarp privalomybés ir esamybes,
tarp dorovinés pareigos ir praktiniy tiksly. Postmodernistinéje etikoje senujy prieSprieSy su-
derinamumo ieSkoma jvedant proceddiras, plétojant racionaliy etiniy sprendimy galimybes.
Sie procesai itin aktyviai émé reikstis XX a. pabaigoje, ypa¢ socialiniy dariniy, organizacijy
lygmeniu. Jy sékmingam funkcionavimui kuriami etikos kodeksai, sgmoningai jvedamos
etikos vertybés, profesijai, tarnybai reikSmingos ir deontologijos, ir teleologijos pozidriu.
Tarkime, pareigos ir tikslo suvokimas, ketinimy etika ir padariniy etika policijos pareiginy
arba muitininky praktinéje veikloje yra vienodai svarbus dalykai, o atskiry aspekty vyravima,
vertinant pareigino veiklos etiSkumg bei profesionalumag, lemia daugelis praktingje situacijoje
susiklosciusiy aplinkybiy.

Taigi Siuolaikiné etika vis labiau jgyja praktinj pobddj. TradiciSka metafiziniy etikos
vertybiy analizé, sitlomi idealai Siy dieny pozitriu vertinami kritiSkai. Etikai dél jos nepajé-
gumo jveikti atotrikj tarp realiy ir idealiy vertybiy dazZniausiai reSkiami priekaistai praktiniu
lygmeniu. Pavyzdziui, nekelia abejoniy teiginys, kad verslo etikos? tikslas — i$laikyti etigko

! Teisétvarkos apsaugos pareigdny elgesio kodeksas, priimtas 1979 m. gruodzio 17 d. Jungtiniy Tauty
Generalinés Asambléjos 34/169 rezoliucija, yra tarptautinis dokumentais, kuris laikomas visuotinai priimtu
metodologiniu pagrindu kuriant teisétvarkos apsaugos tarnybinés veiklos arba dalykinés etikos kodeksus, nes:
terminas ,teisétvarkos apsaugos pareigunas“ apima visus skiriamus ar renkamus pareiginus, susijusius su teisés
taikymu ir turingius policijos jgaliojimy, ypa& jgaliojimy are$tuoti ar sulaikyti teisés paZeidéjus®. Zr.: — Vilnius:
Mintis, 1991. P. 186.

2 Etikos institucionalizavimas pirmiausia pradétas stambiose, turtingose JAV korporacijose, o véliau Sig patirtj
perima jvairios, tarp jy ir valstybinés, institucijos. Sio fenomeno diegimo seka panasi visose aukstos kultdros ir
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elgesio ir pelningos veiklos pusiausvyrg. IS to galima daryti prielaida (I. Ungvari—Zrinyi, L.
Zsolnai ir kt.), kad individualus asmens elgesys priklauso nuo ekonominés aplinkos [1, p.
224; 2, p. 101]. Kitaip sakant, ekonominio elgesio etika yra tam tikry dviejy kintamyjy funk-
cija. Siuo atveju kintamieji dydziai yra paveldéta (natdrali) veikéjy moralé (M), kurig determi-
nuoja santykiné etiSko elgesio (E) kaina, palyginta su neetiSku elgesiu (N). Taciau lygtinai
galima teigti, kad gério ir blogio, kai nepaisoma dorovés normy, visuomenés bendrabivyje
yra po lygiai (santykis E:M=1:1). Sj santykj galime i$reiksti formule:

Todél propaguoti metafizines vertybes ir tikétis aukS§to moralumo, kai gyvenimiskoje
kasdienybéje moralaus elgesio kaina yra gana maza, reiSkia reikalauti pasiaukoti, kelti sau ir
kitiems utopinius, tikrovés neatitinkancius reikalavimus.

Pritaike 8ig formule visuomenés bendrabivio moralumg, kaip pirminés atskaitos dyd,j,
lygtinai matematiskai vertiname 1 balu. Vadinasi, etikos poveikis verslui priklauso nuo to,
kaip keiCiasi etiSko ir neetisko elgesio kaina, kitaip sakant, moralé yra temporali, ir jos poky-
Ciai determinuoti daugelio veiksniy, tarp jy — konkrecios veiklos aplinkybiy.

Istoridkai Siek tiek kitoks pozilris yra susiklostes j valstybine tarnybg. Laikomasi nuo-
statos, kad jos veiklos budas teigia apie valstybés moralumg. Kaip Zinome, nuo seny laiky
tvarka ir paklusnumas jstatymui yra laikoma priemone laisvei ir vertingam gyvenimui valsty-
béje pasiekti. | laisve einama per drausme — toks suvokimas jsigali Siuolaikinés teisinés
valstybés formavimosi iStakose, filosofijoje jis aiSkinamas dar nuo Spinozos ir Hégelio laiky.

Statutiniy valstybés tarnyby, turima omenyje sugrieztintos drausmeés jstaigos ir institu-
cijos (pvz., muitiné, policija), visuma sukuria beveik nepriklausomg centralizuotg vieSosios
valdzios institucijy sistemg — modelj vidiniams valstybés interesams tenkinti. Cia daugiausia
démesio skiriama jy administracinei veiklai, formaliy sprendimy priémimui bei jy jgyvendi-
nimui nustatyta tvarka. Taip siekiama maksimaliai sustiprinti atitinkamy jstaigy tarnybinés
veiklos numatomuma bei teisinj teisinguma.

Ne maziau svarbus Siy institucijy sutelktumas atlikti pavestas pareigas. Pagal Europos
vieSojo administravimo tradicijas profesionali biurokratija® turi biti atrama, laikangia stipry
valstybés ir tautos modelj. Jose esamg tvarkg daugiausia lemia vidaus administravimo rei-
kalavimai bei jy paisymas. TaCiau vien teisinés reglamentacijos neuztenka. Kaip rasé M.
Weéberis, negalima valstybés tarnyboje apsiriboti vien formaliomis taisyklémis. Griezta reg-
lamentacija neapsaugo nuo biurokratizmo neigiama Sio zodzio prasme. Ji gali skatinti po-
pierizmo, neefektyvumo didéjimg arba sukelti ilgalaikius formalizuotus socialinius padarinius,
gimdancius neigiamg pozilrj j valstybe ir ypaC | jos specialigsias institucijas, turinias
uztikrinti Zmoniy sauguma, palaikyti jy teises bei laisves.

2. Istorinés dalykinés etikos iStakos
Socialiniy procesy istoriné analizé yra labai svarbus visuomene ir Zzmogy aisSkinanciy

teorijy aspektas. Istoriné galimybé konstatuoti visuomenés ir Zmogaus galimybes, anot W.
Heisenbergo, yra toks pat objektyvus teisingumo kriterijus kaip ir gamtos mokslo eksperi-

civilizacijos valstybése. Ji pasitvirtina ir pokomunistinése Salyse — doroviniy normy praktine reikSme pirmiau
patiria privacios, verslo struktiros ir tik véliau jas pripazjsta valstybinés jstaigos.

! Biurokrato sgvoka kilusi i§ pranciizy kalbos Zodzio bureau — biuras ir graikisko kratos — valdzia, vadinasi, jis
yra valdzios jstaigos, aptarnaujanéios gyventojus, pareigiinas. Sgvoka turi ne vieng reik§me. Siame straipsnyje —
tai aukstesnioji valdininky administracija, vykdanti formalias arba grieztai reglamentuotas valdymo funkcijas.
Biurokratiné administravimo sistema, ypac statutinés jstaigos, tradiciSkai daznai vis dar lyginama su laikrodZio
mechanizmu, nes Cia esg viskas i§ anksto numatyta, suderinta, kontroliuojama. Taciau Siy dieny profesinés
biurokratijos sgvoka pranoksta teisés galimybes nuodugniai norminti jy veiklg. NeiSvengiamai atsiranda poreikis ir
statutiniam pareigtnui (policininkui, muitininkui) suteikti diskrecinius jgaliojimus apibréziant diskrecinés valdzios
ribas.
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mentas [3, p. 193]. Spresti apie visuomenés teorijos teisingumag galima tik atlikus ilgo istori-
nio proceso analize, atskleidus esmines visuomenés moralés plétros prielaidas.

Kaip zinome, europietiSkasis valstybés tarnybos modelis turi tvirtg filosofinj pagrinda.
Dabartinis valstybés valdymo aparatas buvo pradétas kurti XVIII a. vykdyty valstybés admi-
nistraciniy reformy metu. Minéto Simtmecio viduryje Vidurio ir Ryty Europoje prasidéjo vadi-
namasis ,atgimimo* laikotarpis [4, p. 7]. Tai socialiniy permainy laikotarpis, pazenklintas ir
naujy ekonominiy santykiy pradzia, ir Siuolaikinio, juridiSkai laisvo ir formaliai tarp lygiy ly-
gaus Zmogaus ,atsiradimu®, ir demokratiniy tendencijy kultaroje stipréjimu, ir, E. Aleksand-
raviCius teigimu, svarbiausia — nacionalinés savimonés pabudimu. Visa tai sudaré palankias
salygas Sios srities mokslo, humanistinés minties raidai. Viena i§ mokslinés veiklos krypciy —
paieSka socialiniy ir etiniy kriterijy, galin€iy garantuoti kuo didZiausig tarnyby ir pareiguny
atliekamo darbo naudg pilieiui' ir visuomenei. Pavyzdziui, J. S. Milis (1806—-187), atsiliepda-
mas j laikmecio keliamus poreikius, savo teorines mintis iSdésté pateikdamas vieSojo admi-
nistravimo normy ir principy rinkinj.?

VieSojo administravimo filosofijoje labai svarbus Dz. Bentamo (1748-1832) indélis.
VieSojo administravimo jstaigy reglamentavimui itin reikSminga jo deontologijos (,Deontolo-
gija arba mokslas apie morale®, 1834 m.) teorija. Jo manymu, tai ypatinga teisés mokslo sritis
apie turimas priedermes visuomenei, ieSkanti atsakymo | klausima, kaip veikti individualig
motyvacijg, kad ji tapty tarnautojo socialine paskata kaip galima geriau jgyvendinti pavestas
pareigas. Pareigos (priedermés) suvokimas pateikiamas kaip viena i$ batiny sékmingo ad-
ministravimo prielaidy. Jo teorija nukreipta ieSkoti tvirtesniy atspirties tasky renkantis tarny-
binius poelgius, veiksmus. Palyginti su kity moralisty (pvz., Platono, Aristotelio, Spinozos,
Kanto ir kt.) pateiktomis moralés aksiomomis, rasé P. Sorkinas [5, p. 357-358], jos daug
konkretesnés, apibréztos, leidziancios tiksliau vertinti tarnybinius veiksmus ir todél reikSmin-
gos praktiniu pozidriu. Dz. Bentamas, nustatydamas ,tvirtus” elgesio principus, galima sakyti,
formuoja tarnybinio elgesio valdymo mechanika, skirtg paveikti Zmogy (valstybés tarnautojg)
motyvuojant jj tam tikram poelgiui arba, atvirkSc€iai, kad jis susilaikyty nuo kai kuriy pagal
savo padétj galimy zalingy veiksmy [6, p. 9]. Taigi jis pirmasis atkreipia démesj j valstybés
tarnyby ir jy pareigliny administravimo ypatumus dédamas viltis | tai, kad batent nuo jy
atliekamo darbo daug priklauso socialiné tvarka ir paklusnumas jstatymui.

Vokie€iy klasikinés filosofijos kiréjas ir puoselétojas Fridrichas Hégelis (1770-1831)
yra laikomas prusy valstybés, prusiSkosios biurokratijos vienu i§ apologetu — karjeros vals-
tybés tarnybos modelio pagrindéju ir gynéju. Filosofas valstybés tarnybg, biurokratijg trak-
tuoja kaip pilietinés visuomeneé karéja.

Valstybés vaidmuo — iSkelti vir§ individo interesy ir saugoti ,ypatingus tikslus“ arba
Lvalstybés dvasig®“. Pastarajg turi ,globoti vyriausybinés valdZios atstovai, valstybés tarnau-
tojai“ [7, p. 433—434]. Todél sprendziant karjeros tarnyby problemas, G. Hégelio teigimu, la-
bai svarbu paisyti esminiy personalo formavimo kriterijy. Valstybiniy tarnyby patirties analizé
rodo esant teisingg mastytojo teiginj, kad stiprios valstybés tarnybos formavimosi esminé
prielaida yra viduriniojo luomo i$sikristalizavimas®, nes batent jis lemia valstybéje viesujy
santykiy pazangg. Ne maziau svarbu sukurti patikimg mechanizmg valstybés tarnyby per-
sonalui kurti. Asmuo, paskirtas j valstybés tarnybg, jgyja ypatinga ,iSorinj“ statusg ir ,vidine“
laisve nuo jvairios subjektyvios priklausomybés ir aplinkiniy jtakos. 1S Salies gali atrodyti, kad
valstybés tarnautojas veikia visiSkai savarankiskai. TaCiau taip néra. Valstybés tarnybos pa-
reiguny ir kity tarnautojy funkcionalumas turi bati saugomas nuo Zinyby ir jy valdininky pikt-
naudziavimo valdZia nustatant:

a) hierarchinj pavaldumg ir asmenine atsakomybe;

! Pilietybés sgvokos turinys yra veikiamas istorijos. Pavyzdziui, pilietybé buvo svarbus individo pozymis
Lietuvos Didziojoje KunigaikStystéje, ji jtvirtinta Statutais (XVI a.) remiantis feodaline tautos samprata, paveldéta
i§ viduramziy. Zr. Jurginis J. Pilietybé Lietuvos DidZiojoje Kunigaikstystéje // Tiesa. 1991 10 15. Nr. 201 (14706) ir
kt.

2 Mill J. S. Utilitarianism, Liberty and Represantative Government. — London: Everyman'’s Library, 1964 (origi-
nalus leidimas 1861 m.).

® Vidutinysis luomas turi didele jtakg ,veikéjy moralei“ (M), nes bitent i visuomenés dalis labiausiai palaiko
etiSkg (E) bendrabdivio elgsena.



b) bendruomeniy, korporacijy’ teises pareiginy atzvilgiu.

Sie tarnyby poZymiai yra pagrindiniai kontrolés i§ ,virSaus® ir kontrolés i§ ,apadios”
mechanizmo elementai. Reikia atkreipti démes;j j filosofo pastabg, kad esant ne itin tobuloms
institucijoms dazniau turi jsikisti aukS&iausia valdzia, tarti savo ,taip“, sudélioti taskus ant ,i“.

Taciau pasikliauti reglamentacijos arba kontrolés galimybémis nekeliant sugrieZtinty
reikalavimy stojantiems tarnybon bity neteisinga. Pagrindinis kriterijus, kuriuo reikéty remtis
vertinant tarnybinius gebeéjimus, yra individualios tarnautojy savybés:

a) nepriimtina tarnautojo savavali§ka, nuo nuotaiky priklausanti veikla — tai reikia ver-

tinti kaip savo subjektyviy tiksly siekimg, o ne kaip tarnybiniy priedermiy vykdyma;

b) nereikalingas ,valstybés tarnas®, atliekantis tarnybg tik i batinybés, nes jis veikia
nejausdamas nei tikry pareigy, nei tikry teisiy — dirbdamas tarnautojas turi jausti
pasitenkinimg ir suteikti valstybei tvirtumo;

c) pareigybinis santykis néra ,sutartinis santykis®, nors €ia esama ir susitarimo, ir Saliy
jsipareigojimy. Valstybés tarnautojas néra paskiriamas kaip jgaliotas atlikti atskirg
paslaugg. Jam tarnyba turi bati dvasinis, ypatingas egzistencinis interesas. Todél
neteisinga tarnautojg vertinti vien iSoriSkai. Jam turi bati sudarytos sglygos jgyven-
dinti dorovines pareigas, apsaugoti nuo aukstesniy valdininky ,privaciy aistry®;

d) valdininky elgesys ir kultra lemia pilie€iy pasitikéjimg valstybe. PavyzdZiui, neran-
gus, veiklg zlugdantis pareiginas formuoja pilie€iy iSkreiptg sampratg apie valstybe;

e) labai svarbu turéti gerg kadry rengimo sistema, elgesio jpro€iy formavimo politika.
Dorovinés ir profesinés minties kultira padeda suderinti veiklos procediras, ,me-
chanikag®.

Galima konstatuoti, kad G. Hégelis, iSkeldamas biurokratijos vaidmenj visuomenei,

kartu modeliavo jy etiSkos veiklos valdymo ,mechanikg"“.

Trumpai apzvelge valstybés jstaigy personalo formavimo istorines nuostatas galime
teigti, kad Siandien daznai vartojamas teiginys ,kokia visuomené — tokia policija ar kita vals-
tybés tarnyba“ néra visiskai teisingas. Siose tarnybose, kaip rodo patirtis, turi dirbti aukstos
moralés, jauCiantys atsakomybe uz 3alies ,ypatingus tikslus® asmenys. ValdzZia, kuri savo
moralumu nesugeba pranokti bendro visuomenés dorovinio lygio, taikliai pazymi S. Arlaus-
kas, yra pasmerkta zlugti [8, p. 3]. Vadinasi, remiantis anksciau pateikta schema galima tei-
gti, kad jy tarnybinéje veikloje etiSkas elgesys bent kelis kartus turi pranokti neetiska, ir etikos
institucionalizavimas, dalykinés etikos infrastruktdros tobulinimas — tai vienas i tiksly kurti
aukstos moralés, geranoriSkai nusistaciusig valstybés ir visuomenés atzvilgiu tarnyba.

3. Dalykinés etikos infrastruktura

Sparciai kintancios gyvenimo salygos yra priezastis, kodél randasi vis didesné Zmo-
gaus poreikiy jvairove, reikalaujanti pereiti nuo teisiy ir pagrindiniy laisviy deklaravimo prie jy
jgyvendinimo kiekvieno Zmogaus atzvilgiu. Siekiant kuo tiksliau savo tarnybinéje veikloje at-
spindéti Siy dieny visuomenés raidos tendencijas formuojama dalykiné, j gyvenimo patirtj
orientuota etika, iSkelianti pozityviuosius civilizuoto sociumo, pilietinés visuomenés bruozZus
kaip etines vertybes. Dalykiné etika yra empiristiné ir jos uzdavinys — pateikti empiriniy so-
cialiniy moksly verifikuotus principus. Nauji poslinkiai etikoje pateisinami tuo, kad demokratija
ir Zzmogaus teisiy apsauga reikalauja etiSko elgesio atliekant tarnybines, profesines pareigas,
kita vertus, Sie procesai turi bati skatinami, todél reikia rasti atramos taskus, leidZiancCius
daryti poveikj demokratinés, pilietinés visuomenés raidai.

Siy dieny Lietuvoje vis dar pasitaiko atvejy, kai bandoma moralés dogmas suprie$inti
su demokratinémis vertybémis arba jas ignoruoti. Taciau tikrovéje susiklosté visiSkai nauja
padetis: XVII-XVIII a. filosofy skelbti idealai — prigimtinés Zzmogaus teisés, pasirinkimo laisvé,
atsakingas elgesys, nelyginama individo verté, pilietiné baklé, tolerancija — pamazu tampa

! Korporacijos sgvoka turi ne vieng reikSme. G. Hégelis Sig sgvokg vartoja bendruomenei, vidutiniam
socialiniam sluoksniui apibréZti.
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tikrove. ISsivysCiusiose demokratinése 3alyse, jy bendruomenése (pvz., Europos Taryboje,
Europos Sgjungoje) Sios vertybés vis labiau jgauna teisine galig.

Globalizacijos procesai, zmogaus teisiy apsaugos sureikdminimas pareigliny veiklg
daro vis sudétingesne, intensyvesne, reikalauja didinti jy atsakomybe uz atliekamas prie-
dermes ne tik nacionalinés teisés, bet ir tarptautiniy susitarimy pozidriu, mokytis dirbti nepa-
Zeidziant bendryjy Europos Bendrijos teisés principy®. Spar&iai besikeigiandioje visuomenéje
daugelis mokslininky bei praktiky laikosi nuomonés, kad dabartiné veikla nebegali pasikliauti
vien nemotyvuota pareiginy ,gera valia“, ne visada veiksmingu dorovés ugdymu.
Reikalingos labiau patikimos priemonés — etikos kodeksai, etikos jstatymai, veiksmingi me-
chanizmai — etikos institucionalizavimo sistema su atitinkamomis jtakos elgesiui technologi-
jomis tarnybinés, profesinés etikos reikalavimams jgyvendinti. Taigi kyla naujas uzdavinys —
formuoti tikros doros jgyvendinimo mechanizmg — etikg institucionalizuoti.

Turint omenyje etikos nagrinéjamy problemy didele jvairove, etikos institucionalizacijos
struktdirg sudaro:

— etikos kodeksai;

— etikos komitetai;

— konsultantai, advokatai, tarnautojai, ekspertai, teikiantys informacijg etikos klausimais

(angl. advisers, advocates, officers etc);

— ,karstosios* telefono linijos (pvz., policijos, finansiniy nusikaltimy tyrimo jstaigose),

skirtos etikos klausimams spresti bei nagrinéti (angl. ethics hotlines);

— dalykinés etikos mokslinio tyrimo ir populiarinimo struktdros, vienijanios mokslininky

ir tam tikros veiklos praktiky pastangas analizuoti bei diegti dalykine etika;

— etikos mokymas (angl. ethics training);

— etikos jstatymai®, kiti teisés aktai, Vyriausybés nutarimai, palaikantys etikos kodeksy

jgyvendinimg;

—jstatymy leidziamosios, vykdomosios valdzios jgaliotos tarnybos vidaus ir iSorés

(tiesiogiai nepavaldziy asmeny) skundams tirti.

Sis sgradas néra baigtinis. Juo siekiama atkreipti skaitytojo démesj | etikos institucio-
nalizavimo sgvokos sudétinguma.

Etikos institucionalizavimo elementy visuma sudaro vadinamajg etikos infrastruktira.
Jos paskirtis — sgmoningai, kryptingai, tikslingai valdyti, reguliuoti (sudaryti reikiamas savire-
guliacijos prielaidas) organizacijos, tam tikro socialinio darinio elgseng. Vadinasi, dalykiné
etika yra taikoma tiesiogiai. Ji yra Siuolaikinés vadybos atrama arba net jrankis. Galima daryti
prielaidg, kad dalykiné etika reiskiasi kaip vadybos dalis. Etikos standarty diegimas reiskia,
kad jgyvendinama dalykinés etikos strategija, atliekami konkretls veiksmai, organizuojamas
etikos kodekso nuostaty, paremty empirine medziaga, jgyvendinimas, motyvavimas,
koordinavimas, vertinimas bei tikslinimas.

4. Etikos kodeksai®

Etikos institucionalizacijos problema pokomunistiniy Saliy mokslininkus ir praktikus
domina todél, kad jos praktine svarbg pripazjsta daugelis iSsivysc€iusiy pasaulio Saliy. Kaip
Zinoma, daugiausia Sioje srityje yra pazengusi JAV. Taciau pamazu elgesio kodeksy, etikos
komitety steigimas, kita etikos institucionalizavimo praktika paplito Kanadoje, Didziojoje
Britanijoje, Olandijoje, Skandinavijos Salyse. Savitas modelis, remiantis socialiniy ir humani-
tariniy moksly metodologija, diegiamas Vokietijoje. | §j procesg intensyviai jsitraukia ir po-
komunistinés Salys, taCiau joms tenka spresti Siek tiek kitas problemas negu iSsivysCiusioms
demokratinéms valstybéms. Dazniausiai etikos institucionalizavimo procesai Salyje paspar-
téja priemus tam tikrus aktus, kurie palaiko etinius reikalavimus, kai moralés ir teisés normos

L Zr. Usher J. A. Bendrieji Europos Bendrijos teisés principai. —Vilnius: Naujoji rosma, 2001.

% Etikos jstatymo pavyzdys yra 2000 m. vasario 29 d. priimtas Lietuvos Respublikos vieSyjy ir privaciyjy
interesy derinimo valstybinéje tarnyboje jstatymo pakeitimo jstatymas // Valstybés Zinios. 2000. Nr. 18.

® Etikos kodeksas — susistemintas tam tikrg visuomeniniy santykiy sritj reglamentuojanéiy principy, normy,
taisykliy rinkinys.
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koreliuojamos. Suprantama, kad tai labai sudétinga problema ir reikalauja iSsamios moksli-
nés studijos. Todél Siame straipsnyje nesiekiama pateikti iSbaigty sprendimy, o daugiau pa-
bréZiami autoriui labiausiai rtipimi klausimai.

Etikos institucionalizavimo proceso organizacijoje pradzia — elgesio kodeksy modelia-
vimas ir konstravimas. Sis darbas atliekamas atsizvelgiant j bendruosius organizacijos tiks-
lus:

—didinti tarnybinés veiklos efektyvuma;

— optimizuoti tarnybine veikla, jos vertinimo kriterijus.

PlacCigja tradicine prasme kodeksai suvokiami kaip pagrindiné etikos institucionaliza-
vimo priemoné kultlroje, religijoje, profesinése, mokslinése bendrijose arba korporacijose
[11, p. 113]. Visi kiti etikos institucionalizacijos struktiriniai elementai daugiausia skirti tam,
kad kodeksai buty veiksmingi, juose apibréztoms vertybéms jgyvendinti.

Siuolaikiniai etikos kodeksai labai skiriasi nuo tradiciniy profesiniy kodeksy. Bet kuris
etikos kodeksas jtvirtina tam tikro socialinio darinio praktikos standartus. Etikos kodeksas
visuomet nustato ,aukstesnj*, negu leidzia paprasta moralé, elgesio standartg [10, p. 514]. Si
kodekso savybé yra nulemta jo imperatyvy kilmés. Remiantis A. Anzenbacherio pateikta
dalyko logika, kodekso skelbiami reikalavimai (,daiktai“) yra determinuoti tam tiry veiklos
ypatumy (,elementy*). Filosofo Zodziais tariant, organizacijose privalomybé dél jy démeny
deskriptyvios reikSmeés yra iSvedama i$ esamybés preskripcijos, universalizuojama [12, p.
269]. Funkcine prasme kodeksai skirti konkreciai praktinei veiklai, kuri turi tendencijg nuolat
tobuléti, norminti. Pradzios taskas jiems kurti yra konkretaus socialinio darinio ypatumai, to-
deél eksperimentuojant Cia nuolat tyko pavojus perlenkti. Taigi svarbu i§ anksto apibrezti or-
ganizacijos socialinj vaidmenj, numatyti galimus kliuvinius, pavyzdziui, socializmo poveikj vi-
suomenés mentalitetui, totalitarinés visuomenés sukurty vieSyjy santykiy pasekmes, turin-
Cias jtakos valstybés tarnyby funkcionavimui, konkrecios institucijos, jstaigos veiklos ypatu-
mus.

Pazymétina, kad pareigos ir atsakomybés problema, kylanti dél adekvataus teisés ir
socialinio tikslingumo suvokimo, gana sudétingas, sunkiai apibréziamas dalykas, nes jg su-
ponuoja daugelis veiksniy:

— pareigunams suteikta diskreciné valdzZia — teisé veikti savo nuozidra [13, p. 139];

— jvairiapusiSkas jy veiklos vertinimas [14, p. 37-41];

— socialiniy normy, kuriomis vadovaujasi pareiginas, jvairove [15, p. 22] ir kt.

Be to, pareigino kvalifikacija, jo profesionalumas nuolat vertinamas teisiniu, deontolo-
giniu, doroviniu ir kitais pozitriais, nes reikalaujama vykdyti savo tarnybines priedermes at-
sizvelgiant j bendruomenei svarbius paproCius arba tradicijas, atsizvelgti j jy poreikius, inte-
resy jvairove. Taigi Sio reikalavimo jgyvendinimas gali lemti kodeksy skirtumus net tarp at-
skiry tos pacios organizacijos jstaigy.

Pastaraisiais deSimtmeciais pasikeité profesinio etikos kodekso normuy, principy iSsa-
kymo praktika, jy perteikimo forma. DazZniau jos pateikiamos ne kaip preskripcijos, o kaip
deskripcijos — deklaruojama ne imperatyvais ,privalo®, ,turi bati“, o konstatavimu ,yra“,
.esame”. Taciau pazymétina, kad nauja forma nekei€ia turinio esmeés. Reikalavimai i8lieka
imperatyvus, taciau jsigalint moderniam autonominiam mastymui deskriptyvus jy pateikimas
yra priimtinesnis ir todél Siuolaikiniam Zmogui veiksmingesnis.

Profesinés etikos kodeksas yra orientuotas pateikti reikalavimy visumg taip, kad sub-
jektas tarnybiniy veiksmy moralumg palaikyty tikédamasis, jog jis supras objektyvias normy
galiojimo priezastis. Taip sudaryti kodeksai gali pretenduoti j didesnj veiksmingumag, skatinti
normas, principus ginti kaip profesines vertybes, jas tobulinti.

Socialiné kodekso verté — reali galimybé optimizuoti socialinio darinio veiklg bei hu-
manizuoti visuomenés gyvenima. Lietuvoje vis dar yra skeptiky, teigianciy, kad etikos ko-
deksai neveda j jokj apibréztg tikslg, nelemia norimy pasekmiy. Pagrindinis jy argumentas
tas, kad etika turi bati atvira, refleksyvi, o kodeksai yra sustabaréje. Kartais kodeksy karimas
jvardijamas kaip beprasmiskas teisés ir etikos painiojimas. Kontrargumentas galéty bati Vil-
niaus universiteto Kauno humanitarinio fakulteto, Lietuvos teisés universiteto Policijos fakul-
teto déstytojy ir studenty atlikty socialiniy tyrinéjimy rezultatai, rodantys, kad kodeksy jgy-
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vendinimas Salies socialiniuose dariniuose (ir valstybeés institucijose, ir verslo srityje) susidu-
ria su objektyviais ir subjektyviais sunkumais, bldingais midsy nebrandziai pilietinei visuo-
menei. Tai atskira mokslinés analizés tema, taciau visy sutariama, kad kodeksai, pradedant
pirmaisiais, traktuojami kaip pilietinés visuomenés formavimo priemoné, nes tai ,socialinés
sutarties” etika:

—tarp profesionaly — svarbiausiais organizacijos, jstaigos funkcijos (misijos) jgyvendi-

nimo klausimais;

—tarp tarnybos, atstovaujancios valstybés interesams, ir visuomenés — svarbiausiais

tarnavimo klausimais.

Jie ugdo socialinio darinio moraline kompetencijg, darbo, tarnybos vietose derina
funkcionalumg ir humaniS8kuma, pateikia elgesio vertinimo kriterijus nestandartinése situaci-
jose, todel padeda priimti etiS8kus sprendimus. Kartu kodeksas, tapdamas tarnybiniy uzsié-
mimy, profesiniy susitikimy, diskusijy objektu, yra kvalifikaciniy jgidziy ugdymo priemoné.
Tai vienas i§ argumenty, kad Siuolaikinis kodeksas néra ,sustabaréjes” etikos institutas. Jis
pateikia profesijai keliamas etiSko elgesio ribas, kuriy priezidra — paciy pareiginy garbés
reikalas, nes, be kita ko, specialus tarnybos etikos kodeksas rodo visuomenei, kad organi-
zacijai (pvz., policijai) labai rGpi atsakingas, profesionalus elgesys [16, p. 3].

Taigi Siuolaikiniai kodeksai, kitaip nei senieji tradiciniai, néra vien tik idealy, siektiny
organizacijos nariams, sgvadas. Metafizinis idealy sgvadas, kaip rodo sociologiniais meto-
dais atlikti tyrimai, lemia moralinj dualizma, reiSkiantj: gyvenimas — sau, moralé — sau. Ydinga
praktika, kai buvo bandoma diegti ,komunizmo statytojo morale®, gyvavusi ilgus de-
Simtmecius totalitarinéje valstybéje, dar gana stipriai veikia Siuolaikiniy tarnyby kodeksy k-
rimg ir tai — viena i$ priezascCiy, kodel pas mus iSlieka skeptiSkas poziuris j §j etikos instituta.

Kodekso paskirtis — skelbti ne bendruosius dorovés idealus, o reglamentuoti praktinei
veiklai reikSmingg elgesj. Taigi, norint sgmoningai daryti poveikj esamybei, turi bati nuolat
analizuojama praktika siekiant atrasti preskripcijas, principus, normas, taisykles, sudarancias
prielaidas tobulinti vieSuosius santykius, jy administravimg. Kita vertus, nuolat tiriama, kaip
Sie imperatyvis reikalavimai yra motyvuoti, kaip juos padaryti veiksmingus kiekvienam
socialinio darinio nariui. Taigi kodeksai turi atlikti reguliatyvine funkcijg, ginti poreikius ir inte-
resus ty, kuriems jie tarnauja. PerSasi iSvada, kad negali bati kodeksy (pvz., statutiniy tar-
nyby) apskritai, jie negali bati vien ,patys sau pakankami®, o privalo bati specifiniai ir sgzi-
ningi, turéti politine dominante ir strategine prasme [11, p. 113].

5. Etikos kodeksy tobulinimas atsizvelgiant j nuolat kintancius
tarnybinés veiklos reikalavimus

Siuolaikiniai kodeksai, palyginti, pavyzdziui, su ,Dekalogu®, nekelia auksty ir graziy
idealy. Dazniausiai jie pabrézia tarnybines priedermes. Taciau pazymétina, kad juos pasitel-
kus diegiami daug grieztesni etikos standartai. Jie palaiko aukstg institucijos arba jstaigos
moralinj lygj tiek organizacijos, tiek individo atzvilgiu, draudZia net tuos veiksmus, kurie ap-
skritai néra tiesiogiai neteiséti arba neetiski, taiau dirban€iam Sioje tarnyboje neatrodo gar-
bingi, dori. Svarbiausia — atkreipiamas démesys | tai, kas pareiglnui gali atrodyti tik smulk-
mena. Tai iSeities taSkas rengiant bei tobulinant tarnybinés etikos, ne be pagrindo dar vadi-
namus deontologijos, kodeksus. Véliau pradedami kurti teisingi etiSko elgesio standartai
Zzmonéms nuo galimy didesniy bendrabivio problemy apsaugoti. Taigi vienas iS esminiy
dalykinés etikos bruozy — atsizvelgti j visas ,smulkmenas®. Sig nuostatg pateisina poreikis
uzbeégti uz akiy galimybei rastis tarnyboje arba kitoje praktinéje veikloje diskomforto jausmui.
Bet koks kliuvinys pareiglnui gerai atlikti pareigas, tarnyboje gerai jaustis néra smulkmena.
Toks faktas turi bati iS8keliamas dienos Svieson, ieSkoma bady, kaip keisti padétj arba bent
sumazinti pasekmes.

Siame kontekste padidéja etiketo vaidmuo, nes labai svarbios tampa iSorinés elgesio
formos. Piktoka veido iSraiSka, Siurkdtus tonas, arogancija, iSankstinés neigiamos nuostatos
kolegos ar tarnybos atZvilgiu demonstravimas — tai laikytina ir etikos, ir etiketo imperatyvy
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nepaisymu. Si aplinkybé paaiskina padidéjusig profesinio etiketo reikdme, atitinkamy normy
atsiradimg deontologijos kodeksuose, nes tai — viena i§ priemoniy kasdienéje praktikoje
sparciau siekti humaniskumo.

Kitas Siuolaikinio etikos institucionalizavimo bruozas, kad daugelis dalyky, kurie anks-
¢iau buvo reglamentuojami, Siuo metu priskiriama individualiajai etikai, o tai, kas buvo palie-
kama savieigai, tampa socialinés ir organizacinés kontrolés (savikontrolés) objektu. Pasta-
ruoju deSimtmeciu jtvirtinama vis daugiau pareigiiny diskrecinés teisés (teisés veikti savo
nuozidra) imperatyvy, kita vertus, labai daug antikorupciniy (veiksmus, elgesj varzanciy)
nuostaty. Vakary patirtis rodo, kad tai, ko, regis, buvo nejmanoma valdyti, dabar, vadovau-
damosi kodeksais, remdamosi etikos infrastruktdra, ima tvarkyti pacios jstaigos. Ir tai labai
daug priklauso nuo to, ar kodeksai yra sukonstruoti atsizvelgiant j visus metodinius patari-
mus, ar remiamasi ,horizontaliuoju“ (skatinanciu savitarpio kontrole bei paramg) santykiy
administravimo vadybos modeliu.

Kodekso deklaruojami principai, taisykliy pasirinkimo kriterijai, siekiant konkrecios tar-
nybos tiksly, individualios tarnybinés veiklos tiksly, koreliuojami su visuomenés ltkesciais.
Sis kriterijus yra visos dalykinés etikos sprendimy matas. Tai labai sudétingas kodeksy to-
bulinimo uzdavinys tiek teoriniu, tiek praktiniu pozidriu, nes etikos kodeksas — tai dokumen-
tas, atspindintis asmeninés moralés reikalavimus, profesines vertybes bei teisinius draudi-
mus atskiry profesijos atstovy ar organizacijos darbuotojy sprendimams bei veiklai ir tar-
naujantis kaip tam tikras elgesio vadovas [9, p. 163]. Todél etikos institucionalizavimo pro-
cesai nuolat stebimi, moksliSkai tiriami ir grindziami. NeiSmanant metodologiniy vieSojo ad-
ministravimo etikos metodologiniy pagrindy nejmanoma sukurti veiksmingy profesinio elge-
sio, deontologijos kodeksy bei plétoti visg konkrecios profesinés etikos infrastruktdra.
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6. ISvados

Apibendrinant straipsnyje pateiktg medzZiagg galima teigti:

1. Dalykinés etikos, jos infrastruktliros modeliavimas yra determinuotas paties gyve-
nimo. Prie$ keletg Simtmeciy deklaruoti auksti idealai — prigimtinés Zzmogaus teisés, pasirin-
kimo laisvé, nelyginama individo verté ir kt. — pamazu tampa tikrove. Globalizacijos procesai
yra neatsiejami nuo bendro pozidrio j didziyjy demokratiniy, o kartu ir etiniy vertybiy apsauga
nustatant bendras bendrablvio taisykles, jas jgyvendinant. Dalykiné etika yra viena i$
priemoniy siekti Siy humanisky tiksly.

2. |gyvendinant Salyje humaniskg tvarkg ypatingas vaidmuo tenka valstybés instituci-
joms, jstaigoms, atliekanCioms vie&gjj administravimg, turinCioms ypatingus jgaliojimus de-
mokratinéje valstybéje uztikrinti Zmoniy teises bei pagrindines laisves. Sugrieztintos draus-
més jstaigy vidaus administravimas iSsiskiria tuo, kad privalu laikytis statutinés drausmés
reikalavimy, todél itin svarbu, kad Sios organizacijos kurty dalykinés etikos infrastruktira,
padedandig pareiglinams suvokti savo socialinj vaidmenj, dorai atlikti priedermes valstybei ir
visuomenei.

3. Etikos institucionalizavimo proceso organizacijoje pradzia — elgesio kodeksy mode-
liavimas ir konstravimas atsizvelgiant j institucijos tikslus:

— gerinti savo funkcijy jgyvendinimo kokybe;

— optimizuoti tarnybine veiklg;

— nustatyti bendrus etiSkos veiklos vertinimo kriterijus.

Straipsnyje pateikta medziaga atkreipia skaitytojo démesj tik j kai kurias autoriui rapi-
mas dalykinés etikos problemas. Si tema jsiliejant j Vakary kultiirg svarbi tiek mokslo, tiek
praktikos poziuriu ir laukia iSsamesniy studijy.
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Practical Ethics Facilities and Statutory Officers’ Qualification

Assoc. Prof. Dr. A. Laurinavicius

Law University of Lithuania
SUMMARY

The article analyses statutory (tightened discipline) institutions, officers’ service activity and
their behavior ethic regulation issues. It is well known that contention of service of the state had
essentially changed during last decade. Main attention is paid to the juridical implements in order to
regulate internal and external administration more perfectly. Public opinion constantly reproaches
statutory services not only with law implementation function, but also with low culture of their
activity.

This article attempts to turn readers’ attention to a new tendency of the present ethics discipline
and its practical application. Previous view to ethics as a upholder of high ideals does not satisfy
present needs. Ethics becomes the main element of the management. It even starts not only to raise
practical goals, but it really solves them. The efficiency of practical activity is the very criterion,
which identifies the interests of human, state and society, statutory service of the state and maintaining
community. The prosperity of practical ethics is related to processes of ethics institutionalization and
creation of its facilities.

It would be wrong to give ethics prominence. The choice of regulation based on scheme “or —
or”, wich means law or ethics is generally faulty. Experience of democratic states shows that law,
disembodied from a moral solution of the problem, is less effective. In the administration of the public
relations moral norms are more exact and require implementing given duties more accurately than
law does. But ethics norms, that are not based legally, are not always effective. Therefore it is very
important that these norms and rules would be implemented by correlation. Historical analysis of
those services administration, recent social researches, and positive experience of scientific evolution
confirms the meaning of this position.

Practical ethics and its facilities are composed taking into consideration requirements of the
time. Therefore this article attempts to turn readers’ attention to the concepts that still are very rarely
met: “practice ethics”, ‘‘facilities of the practice ethics”, “ethical procedural” and others.

Organization of codex’s implementation and codification of norms, rules and principles is the
starting-point of ethics institutionalization. The article presents analysis of present ethics codex’s and
the criterions, which we should refer analyzing valid, but in reality little effective or less subservient to
officers’ practical activity perfection, professional ethics codex’s. Conclusions, based on analysis in
the article material, are made:

Modeling of practical ethics and its facilities is determined on the requirements of present life to
reach harmony and order in the society;

Implementing humane order in the state, specific role falls upon statutory services of the state.
Therefore tightened claims are rising not only by juridical, but also by moral aspects;

The first step of the ethics institutionalization process in organization — modeling and
construction of behavior codex’s considering social functions of the particular state institutions.
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