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Santrauka. Straipsnyje pristatomo tyrimo tikslas — nustatyti psichologiniy aspekty sasajas su keliy
eismo saugumo uztikrinimu bei atlikti jy kompleksing analiz¢. Tyrime dalyvavo 300 vairuotojy, i§ jy: 79
moterys ir 221 vyras. Tam, kad buity galima atskleisti ir jvertinti psichologiniy faktoriy jtaka, buvo sukurti du
klausimynai — vienas klausimynas sudarytas pagal V. Vroomo motyvacijos teorija, kitas klausimynas —
skirtas nustatyti vairuotojy psiching biiseng vairavimo metu. Tyrimo rezultatai atskleidé, vairuotojy nuomone,
pagrindines, keliy eismo priezilros tarnybos pareigiiny darbo trikumus bei vairuotojy klaidas, kurios
tiesiogiai priklauso nuo jgyty vairavimo jgiidziy bei vairavimo patirties lygio.

Pagrindinés savokos: vairuotojai, eismo saugumas, psichologija.

IVADAS

Saugy eismg keliais veikia daug komponenty, kuriuos galima sutelkti j; glaudziai susijusig
visumg, iSskiriant keturias jos sudedamasias dalis: eismo dalyvis, transporto priemoné, kelias ir
aplinka. Sios sistemos sudedamasias dalis galima veikti jvairiomis teisinémis, administracinémis,
inZinerinémis, Sviet¢jiSkomis priemonémis ir mokslo tiriamaisiais darbais. Visy $iy sudedamyjy
daliy jtaka saugiam eismui yra vienodai svarbi ir tiesiogiai priklauso nuo Salies ekonomikos,
valstybés skiriamy 1¢Sy, gyventojy kultiiros, jy saugaus eismo sampratos, valstybiniy ir
visuomeniniy institucijy poziiirio sprendZiant eismo saugumo problemas.

Saugy eisma kelyje taip pat veikia psichologiniy faktoriy visuma. Tuos faktorius, kurie
tiesiogiai susij¢ su keliy eismo saugumo uztikrinimu, sglygoja bendra psichologin¢ atmosfera
Salyje, visuomenés teisiné biiklé ir zmoniy teisinés kultiiros lygis. Keliy eismo dalyviai turi tuos
pacius psichologijos, teis€tumo, gyvenimo vertybiy sampratos trikumus, kuriuos jie turi kaip visi
Salies gyventojai. Taciau klaidinga viskg aiSkinti bendromis priezastimis, nematant specifiniy

priezasCiy pacioje transporto ir keliy eismo organizavimo sistemoje. Daugelis mokslininky bei
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praktiky nurodo, kad saugiam eismui turi jtakos eismo dalyviy psichologiné savijauta'. Nors
daugelis autoriy sutinka, kad kalbant apie eismo saugumo uztikrinimg labai svarbiis yra asmenybés
bruozai®, vienareik§misky ir i§samiy $iy sasajy tyrimy rezultaty néra. Ypa¢ tokiy tyrimy triksta
Lietuvoje.

Dazniausiai, tyrin¢jant su padidinta rizika susijusj elgesj, yra naudojamas Didziojo penketo
modelis (angl. Big Five)’. Sis modelis apra§o pastovius emocinius, tarpasmeninius, patirties bei
motyvacijos konstruktus, kurie paaiSkina Zmoniy elgesj jvairiose situacijose’ ir i§skiria penkias
pagrindines asmenybés savybes — ekstraversija, neurotizmg, samoningumag, sutariamumg bei

atviruma patyrimui.

TYRIMO TIKSLAS
Tyrimy tikslas — nustatyti psichologiniy aspekty sasajas su keliy eismo saugumo uztikrinimu
bei atliki jy kompleksine analizg.
UZdaviniai:
1. Nustatyti pagrindines vairuotojy asmenybés savybes — ekstraversija, neurotizma,
sagmoninguma, sutariamuma, atviruma patyrimui bei jy sgsaja su jgyta vairavimo patirtimi.
2. Analizuoti sgveika tarp vairuotojy jgytos patirties ir psichinés biisenos vairavimo metu.
3. Apzvelgti pagrindines, vairuotojy manymu, keliy eismo priezitiros tarnybos pareigiiny darbo

trukumus.

TYRIMO METODIKA

Tyrimas buvo atliktas 2008 — 2009 metais. Tyrime dalyvavo 300 Kauno vairuotojy, 1§ kuriy
79 moterys ir 221 vyras. Tyrimas buvo atliktas dviem etapais. Pirmame etape buvo nustatytos
pagrindinés vairuotojy asmenybés savybés — ekstraversija, neurotizmas, samoningumas,

sutariamumas bei atvirumas patyrimui. Asmenybés savybéms nustatyti naudotas didziojo penketo
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klausimynas (angl. Big Five Inventory)’. Klausimyna sudaro 44 teiginiai, kurie vertinami 5 baly
Likerto skale (nuo 1 (visiskai nesutinku) iki 5 (visiSkai sutinku)). Klausimyno teiginiais jvertinamos
penkios asmenybés savybés — ekstraversija, neurotizmas, atvirumas patyrimui, sgmoningumas,
sutariamumas. Atlikus faktoring analiz¢ i$ anksto pasirinkus 5 faktorius, buvo jvertinti kiekvienam
faktoriui priskirty teiginiy svoriai. Visi 5 faktoriai kartu paaiskina 44,67 % $io klausimyno duomeny
iSsibarstyma. Visy klausimyno skaliy patikimumas tirtoje imtyje buvo nuo 0,49 iki 0,78
(ekstraversijos skalés Cronbacho alfa 0,78, neurotizmo skalés — 0,72, sutariamumo skalés — 0,69,
sagmoningumo skalés — 0,64 ir atvirumo patyrimui skalés — 0,49).

Antrame etape buvo nustatyta saveika tarp jgytos patirties ir psichinés blisenos vairavimo
metu bei vairuotojy nuomoné apie keliy eismo priezitiros tarnybos pareigiiny darbo trukumus.
Siekiant jvertinti Siuos faktorius specialiai Siam tyrimui buvo sudarytas klausimynas pagal V.

Vroomo motyvacijos teorija bei Woodard rekomendacijas®.

TYRIMO REZULTATAI

Buvo ieSskoma asmenybés savybiy bei vairavimo stazo sgsajy. Duomenys buvo analizuojami
taikant chi kvadrato kriterijy. Pagal kiekvieno bruozo isreikStumg tiriamieji buvo priskiriami grupei,
kuriai budingiausias vienas ar kitas bruozas, atsizvelgiant | subskaliy vidurkius (jei tiriamojo tam
tikro bruozo subskalés vidurkis didesnis uz bendraji visos imties subskalés vidurkj, laikoma, kad $is
tiriamasis pasizymi labiau iSreik$tu bruozu). Taip pat tiriamieji buvo suskirstyti ; dvi grupes pagal
turimg vairavimo stazg. Duomeny analizé atskleide, kad vairuotojai, turintys mazesnj vairavimo
staza, pasizymi stipriau iSreikSta ekstraversija (x*> (1) = 11,44, p < 0,01).Gauti tyrimo rezultatai

pateikti 1 lenteléje.

5 John O. P., Donahue E. M., Kentle R. L. The Big Five inventory: Versions 4a and 54. Berkeley, CA: University of
California, 1991

6 Woodard G. M., Cassil N., Herr D. The relationship between psychological climate and work motivation in a retail
environment // Journal of Fashion Marketing and Management. 1994, vol. 2, p. 297-314.
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1 lentelé. Vairuotojy, pasizyminciy labiau iSreikSta tam tikra asmenybés savybe, priklausomai nuo
skirtingo vairavimo stazo, palyginimas

Chi kvadrato P kriterijaus
Asmenybés savybés Vairuotojy Vairuotojy kriterijaus reikSmé reikSmé
stazas skaiCius (laisvés laipsniai) (dvipusis
kriterijus)
Iki 5 mety 86
Bendrai 11,44 (1) 0,001
Virs 5 mety 47
o Iki 5 mety 26
Ekstraversija Moterys 3,60 (1) 0,058
Vir§ 5 mety 14
Iki 5 mety 60
Vyrai 7,84 (1) 0,005
Vir§ 5 mety 33
Iki 5 mety 68
Bendrai 0,25 (1) 0,615
Vir§ 5 mety 74
Iki 5 mety 21
Neurotizmas Moterys 1,88 (1) 0,170
Vir§ 5 mety 13
Iki 5 mety 47
Vyrai 1,82 (1) 0,178
Vir§ 5 mety 61
: Iki 5 mety 88
Bendrai 5,30 (1) 0,021
Vir§ 5 mety 60
; Iki 5 mety 21
Sutariamumas Moterys 2,46 (1) 0,117
Virs 5 mety 12
Iki 5 mety 67
Vyrai 3,14 (1) 0,076
Vir§ 5 mety 48
Iki 5 mety 79
Bendrai 5,12 (1) 0,024
Vir§ 5 mety 53
: Iki 5 mety 20
Samoningumas | g oo 2,00 (1) 0,157
Vir§ 5 mety 12
Iki 5 mety 59
Vyrai 3,24 (1) 0,072
Vir§ 5 mety 41
Iki 5 mety 95
Bendrai 18,72 (1) 0,000
Virs 5 mety 44
. Iki 5 mety 27
Atvirumas Moterys 6,74 (1) 0,009
patyrimui Virs 5 mety 11
Iki 5 mety 68
Vyrai 13,13 (1) 0,000
Virs 5 mety 33

Nagrinéjant neurotizmu pasizymincius vairuotojus gauta, kad vairuotojai (x> (1) = 0,25, p >

0,05; turintys iki 5 mety vairavimo patirties: x> (1) = 1,88, p > 0,05; bei vir§ 5 mety: x> (1) = 1,82, p
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> 0,05), vienodai pasizymi Sia savybe. Aptariant vairuotojus, pasizymincius labiau iSreiksStu
samoningumu, galima teigti, kad, analizuojant bendrus duomenis, gauta, jog tokie vairuotojai taip
pat turi mazesne¢ patirt] palyginus su patyrusiais:(x*> (1) = 5,12, p < 0,01). Taciau nagrinéjant
duomenis atskirai (motery ir vyry) statistiSkai reikSmingy skirtumy nenustatyta: (moterys (x* (1) =
2,00, p > 0,05; vyrai: (x> (1) = 3,24, p > 0,05). Nagrin¢jant sutariamumu pasizyminc¢ius vairuotojus,
gauti panasus rezultatai kaip ir sgmoningumo atveju. Bendrai analizuojant duomenis nustatyta, kad
vairuotojams, pasizymintiems labiau iSreiksStu sutariamumu, didesnés jtakos turi mazas stazas: (x>
(1) = 5,30, p < 0,05), taciau atsizvelgus ] lytj statistiSkai reikSmingy skirtumy tarp vertinamy
motery: (x> (1) = 2,46, p > 0,05) ir vyry: (x> (1) = 3,14, p > 0,05) grupése nenustatyta. Taip pat
buvo nustatyta, kad vairuotojy, pasizyminciy labiau iSreikStu atvirumu patyrimui, vairavimo stazas
yra mazesnis: (x> (1) = 18,72, p < 0,01; moterys: x> (1) =6,74, p <0,01; vyrai x> (1)=13,13,p <
0,01).

Vairuotojo patirtis tiesiogiai priklauso nuo pravaziuoty kilometry skaic¢iaus. Duomenys apie

vairuotojy psichologing biikle pateikti 2 lentel¢je.

2 lentelé.Vairuotojy psichologinés buklés etapai

Vairuotojy elgesio Psichologiné biiklé Biidingi bruoZzai
etapai

Sis etapas tesiasi pirmasias dienas, retkaréiais kelias
savaites ir reikalauja didelés psichinés jtampos.
Naujokas, neturédamas Ziniy ir patirties, sunkiai
orientuojasi kelyje. Dél to jis stengiasi iSvengti
kritiniy ir konfliktiniy situacijy.

1 Pastovaus baimés jausmo
jveikimas

Stengdamasis iSvengti kritiniy aplinkybiy pirmame
etape vairuotojas nesusidiré su Siurksciu elgesiu

) o kelyje ir nepataiko j eismo jvykius. Sios aplinkybés
2 Pavojaus nejvertinimas leidZia neteisingai suvokti apie jo vairavimo
meistrisSkuma, kuris pasireiskia rizikingu vairavimu.
Sis etapas tesiasi pirmus 3,5 — 4 tikstan¢ius
nuvaziuoty kilometry.

Sukaupta praktiné vairavimo patirtis i léto
sumazina saugumo jausma. Deja, Sitas jausmas vis
dar apgaulingas.

3 Padidinto saugumo jausmo
korekcija

Sukaupta patirtis ir vairavimo jgiidziai padeda

Objektyvus pavojaus jvertinimas nepamirsti apie keliy eismo pavojus.

Tesiasi pirmus 3 — 4 vairavimo metus arba apie 100
tikstan¢ius pravaziuoty kilometry. Sj fenomena

S Saugumo jausmo sumazinimas galima paaiskinti aukstu profesiniu vairuotojo lygiu,
kuris iSprovokuoja budrumo ir atsargumo jausmy
praradima.

Statistika rodo, kad pacius sunkiausius eismo jvykius padaro patyre vairuotojai. Tai dar karta
rodo, kad keliy eismo saugumui turi jtakos ne tik ir ne tiek vairavimo patirtis kiek psichologinés

zZmogaus savybes.
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Vairuotojai nurodé pagrindinius policijos pareigiiny, vykdaniy eismo prieziturg, darbo
trikumus, kurie pateikti 3 lentel¢je.

3 lentelé. Keliy eismo tarnybos pareigtiny darbo trikumai

Vairuotojy skaicius
Eil Nr. | Trikumo apibidinimas

skaiCius %

Masinis baudziamyjy funkcijy taikymas suformavo pareigtino 126 42
ivaizdj, kaip vairuotojy ir pés¢iyjy priesg, nuo kurio galima laukti ne
pagalbos, o tik nemalonumy.

Teisés pazeidimai, jgaliojimy virSijimas, nesaziningumas ir Zema 84 28
bendravimo su eismo dalyviais kultiira, smulkus prickabiavimas,
labiau panasus j kySio prievartavima.

Silpna pareigiiny motyvacija, atlickant socialinio aptarnavimo 42 14
3 vykdymo funkcijas. Dauguma jy nesupranta, kad pagrindiné
uzduotis — keliy eismo organizavimas, sukurti geras ir patogias
susisiekimo salygas

Diferencijuotas keliy eismo taisykliy traktavimas ir nuobaudy 33 11
4 taikymas $iy taisykliy pazeidéjams. Pazeidéjy, vaziuojancéiy
prestiziniais automobiliais, pazeidusiy keliy eismo taisykles,
pareigiinas tariamai nemato ir nestabdo.

5 Silpnas keliy eismo saugumo propagavimas. 15 5

Gauti duomenys rodo, kad 126 vairuotojai (42 %) keliy eismo tarnybos pareigiing laiko
prieSu, nuo kurio galima laukti tik nemalonumy. Taip pat 84 vairuotojai (28 %) kaip pareigiiny

darbo trikumus nurodé Zema bendravimo su eismo dalyviais kultiirg ir smulky priekabiavima.

TYRIMO REZULTATU APTARIMAS

Yra natiiralu, kad rimty problemy, siekiant uztikrinti saugy eisma, turi pagrindiniai eismo
dalyviai — vairuotojai ir peéstieji. Vairuotojas kelyje ne tik paprastas technikas, mokantis spausti
pedalus ir sukti vairg, bet tai ir asmenybe. Pagal automobilio vairavimo manieras galima tiksliai
nustatyti vairuotojo asmenybe, jo pagarbg kitiems eismo dalyviams, atsakingumg, drausme,
iSaukléjima, reiklumg sau paciam, santiirumg, budrumg ir apgalvota atsargumg. Rizikingas
manevravimas tai ne vairuotojo meistriskumo apraiska, o lengvabiadiskumo pozymis. Siuose
faktoriuose slypi svarbiausios psichologinés priezastys, dé¢l kuriy jvyksta tiek daug eismo jvykiy.

Daugelis svarbiy faktoriy, turiniy svary vaidmenj iSvengiant eismo jvykiy yra
psichomotorinés vairuotojy savybés: démesingumas, greita reakcija, mobilumas, pusiausvyra,
emocingumas ir patvarumas rizikai. Pagrindinés patyrusio vairuotojo psichologinés savybés yra
gebéjimas orientuotis eismo aplinkoje, pavojingumo lygio jvertinimas, galimy sudétingy situacijy
numatymas ir jy iSvengimas. Sédintis prie vairo vairuotojas neturi teis€s sumazinti démesingumo,
jis turi buiti visada pasiruoSes greitam reagavimui ] eismo grésmes, né akimirkai neatitraukti

démesio nuo kelio ir suprasti, kad tik akimirka skiria nuo eismo jvykio ar net nuo mirties.
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Vairavimas kelyje turi buti visiSkai aiSkus kitiems eismo dalyviams, jis negali biti
klaidinantis. Motery ir vyry elgesys kelyje Siek tiek skiriasi. ISskyrus fiziologinius skirtumus,
motery ir vyry elgesiui turi jtakos ir socialiniai bei kultiiriniai faktoriai. Vaikinai auga labiau savimi
pasitikinciais, uZprogramuotais s¢kmei pasiekti, mergaites stengiasi iSvengti nes¢kmiy. Pagrindinj
skirtumg tarp motery ir vyry galima apibendrinti taip: moteris labiau tiki jstatymais ir taisyklémis, o
vyrai labiau savo jégomis ir technika. Tod¢l klaidos ir nelaimingi atsitikimai pas vyrus pasitaiko
dazniau dél savo galimybiy pervertimo. Moterys klysta dél nepakankamo pasitikéjimo savimi, ir
didelio atsargumo. Pastebétas jdomus faktas, kad bégant laikui agresija pas vyrus mazéja, o pas

moteris — auga, kas neigiamai atsiliepia eismo saugumui.

ISVADOS

Apibendrinant galima padaryti i§vada, kad siekiant realizuoti naujus biidus eismo saugumui
uztikrinti, bitina i$skirti biidus, susietus su psichologija:

Visuomenés saugaus eismo sampratos ugdymas turi biiti bendra kiekvieno visuomenés nario
problema nepriklausomai nuo to ar jis vairuotojas, ar ne. Si problema yra visuotina ir turi bati
sprendZiama jstatymy leid¢jy lygmeniu. Priimti sprendimai neturi atsilikti nuo Salies
automobilizacijos tempy.

Keliy eismo saugumo uztikrinimas turi buti sprendZiamas ne baudomis, o pozitiriu kad tai yra
socialinio aptarnavimo sfera. Keliy policijos pagrindiné funkcija turi tapti eismo organizavimo
problemy sprendimas ir pagalba pilieCiams.

Keliy eismo kultiiros propaganda per radijg ir televizijg reikalauja specialiy, gerai paruosty
psichologijos ir pedagogikos programy. Pagrindinis démesys Siose programose turi biti skirtas
visuomenés ir asmeniniam suinteresuotumui, kuris motyvuoty protingai, atsakingai, kultiiringai,
drausmingai elgtis kelyje, skatinty asmeniniy savybiy korekcijg ir jvertinimg, atsakingg pozitrj |

saugy eisma.
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THE PECULIARITIES OF SECURITY OF THE ROAD TRAFFIC SAFETY

Valentinas Tumas*, Via¢eslav Cigrin**
Mykolas Romeris University

Summary

The issue of this article is to find out the correlation between psychological factors and the direction of
the traffic as well as to perform the complex analysis of these factors. The total number of participants of the
research is 300; among them 79 female and 221 male. In order to detect and summarize the influence of
psychological factors, two questionnaires were developed: one being based on the V. Vroom’s motivation
theory, the other is subjected to find out the level of driving skills in respect to the employment of these
skills. The results of the research display the main problematic aspects in the work of officers responsible for
traffic direction and common mistakes of the drivers, which directly depend on the gained driving skills and
the level of the driving experience.

Keywords: drivers, safety of traffic, psychology.
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