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Santrauka

Tikslas - tradicinio universiteto transformacija — natiralus procesas, kurj supo-
nuoja ne tik teorinis ar praktinis verslaus universiteto sqvokos patrauklumas, bet ir
ekonominiy ir socialiniy pokyciy butinybé. Atsizvelgiant j tai, kad universitetai yra
svarbiis , trigubos spiralés“ modelio (universitetas—verslas—valstybé) veikéjai, straipsny-
je remiantis mokslinés literatiiros analize grindZiama kolektyvinio intelekto svarba jgy-
vendinant universitety ,treciosios misijos* hibridinio ,,trigubos spiralés“ modelio plétrg.

Metodologija - mokslinés literatiiros analizé.

Rezultatai - atlikus mokslinés literatiiros analize pateikiamos teorinés jZvalgos,
kurios véliau bus tikrinamos empiriniais tyrimais.

- Pateikiama universitety ,treciosios misijos samprata.

- ISskirtas verslaus universiteto vaidmuo jgyvendinant ,treCigjq misijg*.

— Pabrézta kolektyvinio intelekto svarba jgyvendinant universitety ,,trecigjg misijg“.

Praktiné reiksmé — atsizvelgiant j sparciy pokyciy biitinybe Lietuvos ir apskritai
Ryty Europos Saliy universitetuose straipsnyje pabrézta kolektyvinio intelekto svarba
igyvendinant ,trecigjg misijg“. Tikimasi, kad tarpdisciplininés diskusijos paskatins uni-
kaliy sprendimy paieskg.

* Straipsnis parengtas pagal mokslinio tyrimo, finansuojamo Europos socialinio fondo léSomis pagal vi-
suotinés dotacijos priemong, medziaga (projektas ,,Socialiniy technologijy jtaka kolektyvinio intelekto
vystymui tinklo visuomenéje, projekto kodas VP1-3.1-SMM-07-K-03-030%).
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Orginalumas / Vertingumas — pati kolektyvinio intelekto sgvoka néra nauja, taciau
straipsnyje iskelta kolektyvinio intelekto svarba jgyvendinant ,trecigjg misijg* versliuose
universitetuose bei hibridinio ,trigubos spiralés“ modelio plétrai néra iSsamiai tyrinéta,
todél tikimasi paskatins tolesnius tyrimus analizuojama tematika.

RaktazodZiai - universiteto ,.trecioji misija“, verslus universitetas, kolektyvinis intelektas.

Tyrimo tipas - literatiiros apZvalga, poZiiirio pristatymas.

1. Ivadas

Dvide$imt pirmajame amziuje universitetai susiduria su nuolatiniy pokyc¢iy batiny-
be. Europai siekiant strategijoje ,,Europa 2020 is$sikelty ambicingy tiksly sumanios spe-
cializacijos kontekste akcentuojama verslumo svarba ir keliama verslumo paieskos (angl.
entrepreneurial discovery) butinybé. Aukstojo mokslo institucijos minimos kaip vienos
pagrindiniy Europos Sajungos (toliau — ES) strategijos jgyvendintojy, galin¢iy ir turinéiy
prisidéti ne tik prie pazangos skatinimo, bet ir uztikrinanciy augimo tendencija ateityje.
Universitetai stipriai veikiami nuolat kintancios aplinkos bei patys veikia aplinka, todél
aukstojo mokslo modernizavimo darbotvarkéje konstatuojama, kad aukstojo mokslo ins-
titucijos nevisiskai iSnaudoja potencialg ir turéty stiprinti visuomeninj vaidmenj. Lietuvos
universitetams tiek 2014-2020 mety nacionalinés pazangos programoje, tiek strategijoje
»Lietuva 2030“ keliami dar didesni uzdaviniai, kadangi orientuojantis j Europos Sajungos
mastu keliamus siekius Lietuvoje pokyciai turéty vykti dar sparciau, stengiantis panaikinti
egzistuojantj atotrakj. Pavyzdziui, kaip matyti i§ EK $aliy pazangos kuriant Inovacijy s3-
jungg ataskaitos, pagal verslo ir mokslo bendradarbiavimo (verslumo apskritai) rodiklius
Lietuva stipriai atsilieka nuo kity Europos valstybiy. Vienas i$ nacionaling tarpuniversite-
tine konkurencija lemianciy veiksniy yra ir studenty skaicius, kuris tiek dél emigracinio
aspekto (didziausia Europoje grynoji metiné emigracija), tiek dél demografinés padéties
$alyje nuo 2009 m. kasmet mazéja. Siame straipsnyje akcentuojama i$skirtiné Lietuvos
universitety ir kity Ryty Europos $aliy universitety situacija dél keliy priezasciy:

1. Pirma - autonomijos klausimas. Universitety autonomija Lietuvoje ir kitose
Ryty Europos Salyse buvo ir yra pokytis, prie kurio reikéjo ir vis dar reikia prisitaikyti
naujai formuojant universiteto vaidmenj bei pereinamuoju laikotarpiu kintant universi-
teto suvokimui apskritai. Lietuvoje po Nepriklausomybés atkairimo — 1991 m. priimtame
mokslo ir studijy jstatyme i$ naujo jteisintas aukstyjy mokykly autonomijos ir akademi-
nés laisvés principas, todél nenuostabu, kad 2011 m. atlikto Europos universitety auto-
nomijos tyrimo duomenimis, Lietuva autonomijos aspektu lyginant su 28-iomis Euro-
pos aukstojo mokslo sistemomis néra pirmaujanti $alis (Estermann ir kt., 2011).

2. Antra, tiesiogiai su pirmaja susijusi priezastis, kurig lémé valstybiy funkcijy
transformacija aukstajame moksle pereinant nuo kontrolés prie stebéjimo - finansavimo
diversifikacija. Sumazéjes valstybinis universitety finansavimas buvo viena pagrindiniy
priezasciy, lémusi bendradarbiavimo su verslu plétra (Dan, 2012). Akcentuotina, kad
tai nebuvo nattralus procesas suvokiant kintancia socialine realybe ir siekiant atliep-
ti augancius poreikius, kaip, pavyzdziui, Junginése Amerikos Valstijose. Pozitris, kad
aukstasis mokslas, jskaitant kokybés, prieinamumo, islaikymo aspektus, yra vyriausybiy
atsakomybés dalis, kuris vis dar vyrauja Lietuvoje ir kitose Ryty Europos $aliy universi-
tetuose, létina finansavimo diversifikacijos procesa.
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3. Tredia - universitety verslumas. Kaip teigia mokslininkai, ,,Universitety konku-
rencija visame pasaulyje tapo normaliu ir placiai priimtinu rei$kiniu“ (Chan ir Lo, 2007),
»taciau ilgg laikg universitetai buvo netiesioginiai ekonomikos plétros proceso dalyviai
(Lopez, 2013). Universitety ir pramonés bendradarbiavimas i esmés toks pats senas,
kaip ir patys universitetai, taciau akcentuojama, kad natiraliai egzistuoja nacionaliniai
skirtumai, todél bendra verslaus universiteto tendencija plétojasi skirtingais tempais
(Vorley ir kt., 2008).

Atsizvelgiant j sparciy pokyciy butinybe Lietuvos ir apskritai Ryty Europos $aliy
universitetuose, siekiant prisidéti prie unikaliy sprendimy paieskos, straipsnyje pirmiau-
siai atlikta mokslinés literatiros universiteto ,tre¢iosios misijos“ tematika analizé. Tra-
dicinio universiteto transformacija — natairalus procesas, kurj lemia ne tik teorinis ar
praktinis verslaus universiteto sgvokos patrauklumas, bet ir ekonominiy ir socialiniy po-
ky¢iy batinybé, kadangi, kaip teigia mokslininkai (Mian, 2003), tiek i$sivysciusiose, tiek
besivystanciose $alyse universitetai pastaruosius du desimtmecius atliko svarbig funkcija
kuriant ziniy ekonomikg. Atsizvelgiant j universitety svarbg ekonomikos plétros procese
Europa siekdama uztvirtinti pozicijas verslumo aspektu nuo 1990 m. zaliojoje knygoje
(angl. Fostering and Measuring Third mission in Higher education institutions) pradéjo
plétoti ,treciosios universitety misijos* idéja. Universitetai prisideda prie regiono / alies
vystymosi, todél atlikus mokslinés literatiiros analize pateikiama universitety ,,treciosios
misijos“ samprata ir verslaus universiteto vaidmuo jgyvendinant $ig misijg.

2. Verslus universitetas ,,tre¢iosios misijos“ jgyvendinimui

Universiteto transformacija pirmiausiai siejama su universiteto misijos kismu istori-
jos raidoje. Pagrindinis viduramziy universiteto vaidmuo buvo pazinimo riby plétra, ta-
¢iau ne zinojimo pazanga per se. Butent XIX a. vyke paradigminiai poky¢iai apibudinami
kaip pirmoji akademiné revoliucija (Etzkowitz ir kt., 2000), kadangi mokslas $alia moky-
mo identifikuojamas kaip antroji universiteto misija. Antroji akademiné revoliucija sie-
jama su universitety ,tre¢iosios misijos jgyvendinimu - siekiu prisidéti prie socialinio ir
ekonominio regiono ar $alies vystymosi (Etzkowitz, 2003). Mokslinéje literatiiroje néra nu-
sistovéjusios universitety , tre¢iosios misijos sampratos. ,, Trecioji misija“ - tai paslaugos
visuomenei (angl. services to society), o kompleksing ,tre¢iosios misijos“ savoka autoriai
skirsto | tris elementus: socialinj atsakinguma, versluma ir inovatyvuma (Montesinos ir
kt., 2008). Straipsnyje remiantis $altiniais (Vorley ir Nelles, 2008) laikomasi nuostatos,
kad universiteto ,,trecioji misija“ ne tik sujungia pirmasias dvi universiteto misijas (mo-
kyma ir moksling veikla), bet ir lemia teigiamus mokymo bei mokslinés veiklos poky¢ius
per ,treciosios misijos” veiklas, t. y. skatina universitety valdymo sistemos poky¢ius, kai
orientuojamasi j praktines visuomenés reikmes, studijy ir moksliniy tyrimy rezultaty
perdavimg bei komercializavima, socialing atsakomybe ir konkurencinguma. T. y. pir-
mosios universiteto misijos — mokymo, studijy, Ziniy kairimo bei plétros misijos tikslas
kinta, kadangi siekiama parengti studentus, kurie gebéty kurti naujas Zinias, zinojima ir
idéjas sékmingai realizuoty darbo rinkoje. Atroji — moksliniy tyrimy misija, neatsiejama
aukstojo mokslo dalis, nebéra matuojama vien mokslinémis publikacijomis, taciau vis
didesng svarbg jgauna atliekamy tyrimy komercializacija bei naujy kompanijy steigimas.
Verslaus universiteto misija nuo tradicinio universiteto skiriasi buitent siekiu prisidéti prie



364 Viktorija Stokaité. The Importance of Collective Intelligence Implementing the “Third Mission’ of Universities

socialinio ir ekonominio regiono ar $alies vystymosi (Farsi ir kt., 2012). Verslus universitetas
yra tiesiogiai susijes su ,,tre¢iosios misijos jgyvendinimu - t. y. ,treciosios misijos“ jgy-
vendinimui butina salyga (Secundo ir kt., 2014). Verslus universitetas traktuojamas kaip
universitety misijos revoliucijos rezultatas (Etzkowitz ir kt., 2000). T. y. universitetai,
ypac verslas, autoriy teigimu, yra svarbis , trigubos spiralés® elementai. Pabréztina, kad
Etzkowitziaus ir Leydesdorffo suformuluoto ,trigubos spiralés“ modelio (universitetas-
verslas-valstybé) evoliucijos procesas skaidomas j tris pagrindinius etapus:

- statinis etapas, kai dominuoja vienas i$ elementy (valstybé arba verslas, arba uni-

versitetas);

- laissez-faire etapas, kai formuojasi tarpusavio rysiai;

- hibridinis, arba sutampanciy elementy, etapas (Chlivickas, 2009).

Hibridinis ,trigubos spiralé“ modelis identifikuojamas siekiamybe, o verslus uni-
versitetas laikomas esminiu ,,trigubos spiralés“ modelio evoliucijos faktoriumi. Kadangi
verslaus universiteto (angl. Entrepreneurial university) savoka pasizymi polisemiskumu,
siekiant pagristi verslaus universiteto vaidmens i§skirtinuma hibridinio ,trigubos spira-
lés“ modelio plétrai kuriant inovacijas (Brundin ir kt., 2008), atlikta mokslinéje litera-
taroje pateikty verslaus universiteto apibrézimy analizé. Apibendrinus konstatuotinas
verslaus universiteto sampratos kismas.

Verslaus universiteto sgvokos kismas

Metai Autorius Verslaus universiteto apibrézimas

1983 | Etzkowitz Verslus universitetas svarsto naujus 1ésy Saltinius, tokius kaip paten-
tai, tyrimai pagal kontraktus, bei akcentuoja partneryste su privaciuoju
sektoriumi

1995 | Dill Verslus universitetas — technologijy perdavéjas

1995 | Chrisman ir Verslus universitetas orientuotas j naujy verslo idéjy karimg bei

kt. realizavimg, jtraukiant universiteto déstytojus, techninj personalg ar

studentus

1997 | Slaughter ir kt. | Verslus universitetas — rinka paremtas universitetas, kuriam badingas
akademinis kapitalizmas

1998 | Clark Moderniame versliame universitete (angl. modern entrepreneurial
university) —svarbus inovatyvumo aspektas. Verslus universitetas nuo-
lat savarankiskai siekia keisti savo vaidmenj versle: siekia kurti tvirtg
organizacine politika, uztikrinancia universiteto ateitj. Verslas univer-
sitetai siekia tapti efektyviais universitetais, turinciais svary vaidmenj
visuomenéje

1998 | Ropke Verslus universitetas traktuojamas kaip ,versli organizacija, kuri taiko
versly valdymo stiliy, kurios nariai veikia versliai ir saveikauja su aplinka

1999 | Subotzky Versliam universitetui budingas glaudi universiteto ir privataus sekto-
riaus partnerysté, didesné atsakomybeé dél iSoriniy finansavimo $altiniy
pritraukimo, bei valdymo kaita instituciniame kontekste, lyderystés ir
planavimo plétotéje

2000 | Aronowitz »Korporacinis universitetas®, kuriame vykdomos naudingos veiklos ir
praktikos jskaitant mokymo ir moksliniy tyrimy komercinima

2000 | Etzkowitz ir Verslus universitetas yra universitety misijos revoliucijos rezultatas
kt.
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2002 | Kirby Kaip ir bet kurioje verslioje kultaroje, verslus universitetas siekia kurti ir
plétoti naujas galimybes, dirbti komandoje, rizikuoti ir priimti i$sukius

2003 | Etzkowitz Verslus universitetas yra ,nattralus inkubatorius®, suteikiantis salygas
déstytojams ir studentams kartu kurti ir plétoti naujus, intelektualius,
komercinius ir jungtinius sumanymus, padedancius ugdyti gebéjimus,
kurie bus reikalingi baigus studijas ir jsitvirtinus darbo rinkoje

2004 | Schulte Verslus universitetas turi dvi pagrindines uzduotis: ugdyti ateities ver-
slininkus ir veikti versliai

2004 | Blenker ir kt. Verslus universitetas — socialiné sistema, kur vidiniai padaliniai kaip
mobkslo centrai ir fakultetai siekia atliepti rinkos poreikius ir prisitaikyti
prie kintancios aplinkos veikdami inovatyviai

2005 | Lazzerettiir Verslus universitetas, turintis verslia vizijg bei tarptautines kompeten-
kt. cijas

2006 | Guerreroirkt. | Versliam universitetui svarbis aplinkos veiksniai, kurie lemia tiek
versliy universitety karimasi, tiek vystymasi. Autoriai skiria dvi kate-
gorijas: formalius ir neformalius

2006 | Cano ir kt. Verslus universitetas pats siekia nuolatinio atsinaujinimo
2011 | Salamzadeh Verslus universitetas traktuojamas kaip dinaminé sistema. Versliame
ir kt. universitete mobilizuojami visi iStekliai, gebéjimai ir pajégumai sie-

kiant jgyvendinti ,,treciaja misija”

2014 | Secundoir kt. | Verslus universitetas traktuojamas kaip kolektyvinio intelekto sistema

Sudaryta autorés remiantis Cano ir kt. (2006), Etzkowitz ir kt. (2000), Salamzadeh ir kt. (2011), Secundo ir kt.
(2014), Clark (2004).

Apibendrinant mokslinéje literataroje pateiktus verslaus universiteto apibrézimus nustaty-
tas versliy universitety savokos polisemiskumas bei verslaus universiteto kompleksisku-
mas, kadangi veikdamas sudétingoje aplinkoje turi priimti diferencijuotus sprendimus.
Vienu i§ verslaus universiteto savokos pradininky laikomas amerikie¢iy sociologas Burtonas
R. Clarkas, jo 1998 m. i§leista knyga ,,Verslaus universiteto kiirimas: organizacijos kelias trans-
formacijos link“ (angl. ,,Creating entrepreneurial universities: Organizational pathways of
transformation®) iki $iol laikoma verslaus universiteto tyrinéjimy pagrindu, taciau, pasak
Clarko (2004), $imtui universitety reikia maziausiai $imto sprendimy, todél tradiciniam
universitetui transformuojantis j verslaus universiteto modelj, kur dinamiskas bendra-
darbiavimas su visuomene ir verslu yra butinas, pagrindiniu versly universiteta apibudi-
nanciu bruozu laikoma ,tre¢ioji misija“, kurios jgyvendinimui gali bati pasitelktos jvai-
rios priemonés ir metodai. Atkreiptinas démesys, kad naujausi tyrinéjimai atskleidzia
ne i$ esmés naujus verslaus universiteto bruozus, tac¢iau pirmtaky jvardintus i$plétoja
atskleisdami naujas reik$émes. Vienas jy - kolektyvinis intelektas, toliau ir aptariamas
Siame straipsnyje.

3. Kolektyvinio intelekto svarba

Dedamos pastangos siekiant iSskirti bendrus verslaus universiteto kriterijus bei
standartizuoti $iuo metu egzistuojancias skirtingas praktikas ir patirtis. Nepaisant mi-
néty nacionaliniy bei unikaliy, atskiram universitetui buadingy skirtumy - skiriami ir
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bendri désningumai, pavyzdziui, visuotinai sutariama, kad universiteto transformacijai
ypac svarbi verslumo kultara, bei akcentuojama kolektyvinio mastymo ir veiksmy buti-
nybé. Pirmas verslaus universiteto Zingsnis — visy suinteresuotyjy pusiy susitelkimas ir
sutarimas dél naujos organizacinés vizijos (Gjerding ir kt., 2006). Universitetams, kaip
jau minéta, siekiant efektyviai palaikyti rysj su socialiniais partneriais ,tre¢iosios misi-
jos“ igyvendinimui kolektyvinis intelektas ir verslumas visame pasaulyje tapo aukstojo
mokslo valdymo vedancigja filosofija (Williams, 2003'). Mokslininkai (Secundo ir kt.,
2014) versly universitetg traktuoja kaip kolektyvinio intelekto sistemg, kur materialus
turtas ir intelektinis kapitalas sutelkiamas ,,treciosios misijos“ jgyvendinimo tikslais. Pati
kolektyvinio intelekto savoka (grupés intelektas, susiformuojantis bendradarbiaujant ir
konkuruojant daugeliui individy bendram tikslui pasiekti) néra nauja, taciau nuo 1990
mety didéjantis susidoméjimas kolektyvinio intelekto tematika lémé sparcia evoliucija
ir formalizavima (Lévy, 1994; Pér, 1995; Malone ir kt., 2008, Secundo ir kt., 2014). Pa-
teiktame konceptualiame modelyje akcentuojama, kad pasitelkus kolektyvinio intelekto
sampratg, suderintg su intelektinio kapitalo valdymu, vykty ne tik spartesné universitety
transformacija, bet sparciau vykty ir aukstojo mokslo sistemy kokybés gerinimo proce-
sas (Secundo ir kt., 2014). Autoriai remdamiesi i$skirtais keturiais (Malone ir kt., 2010)
esminiais klausimy blokais (Kas yra daroma? Kas daro? Kaip tai daroma? Kodél tai daroma?)
pateikia bendrg intelektinio kapitalo valdymo pozitrj, vedantj link pagrindinio verslaus univer-
siteto tikslo ,,kolektyvinio zmogiskojo kapitalo“ (Secundo ir kt., 2014). Pabréziama kolektyvi-
nio intelekto svarba:

- pirma, paciy universitety vidiniame tinkle (sujungiant visus universiteto suinte-

resuotuosius),
- antra, ,treCiosios misijos jgyvendinimui (bendram universitety, valstybés ir
verslo tikslui), kur reikalingi skirtingi istekliai ir patirtys.

Verslus
Universitetas

Valstybé

Sudaryta autorés remiantis: Metz (2010), Metz ir kt. (2014), Secundo ir kt. (2014).

1 pav. Kolektyvinio intelekto svarba jgyvendinant universitety ,treciaja misija“
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Apibendrinant moksling literatiirg sudaryta schema, kur hibridiniame ,trigubos
spiralés® modelyje jgyvendinant universitety ,trecigja misija“ bei skatinant inovacijas
didelé reiksmeé teikiama kolektyviniam intelektui. Modelyje kolektyvinio intelekto svar-
ba jgyvendinant ,trecigja misija“ akcentuojama tiek verslaus universiteto vidiniame tink-
le, kur batinas visy suinteresuotyjy pusiy jtraukimas, tiek hibridiniame ,trigubos spira-
lés“ modelyje (valstybé arba verslas, arba universitetas). Kolektyvinis intelektas — biitinas
sutelkus suinteresuotuosius siekiant kuo efektyviau jgyvendinti issikeltus uzdavinius ar
spresti iskilusig problema ir tai padaryti jmanoma bainant ne atskirai, o dalinantis Zinio-
mis ir bendradarbiaujant.

4. I$vados

1. Atlikus mokslinés literatairos analize nustatyta, kad néra nusistovéjusios ,trecio-
sios misijos“ sampratos, taciau nepaisant egzistuojanciy skirtumy visuotinai sutariama,
kad ,trecioji misija“ kei¢ia universiteto dalyvavimg ekonomikos plétros procese. , Tre-
¢igja universitety misija“ siekiama prisidéti prie regiono ir $alies socialinio ir ekonominio
vystymosi.

2. Nustatyta, kad verslus universitetas budamas svarbus ,,trigubos spiralés® veiksnys yra
ne tik tiesiogiai susijes su ,,treciosios misijos jgyvendinimu, bet ir batina ,,tre¢iosios mi-
sijos“ igyvendinimo salyga. Tradiciniam universitetui transformuojantis i verslaus uni-
versiteto modelj, kur dinamiskas bendradarbiavimas su visuomene ir verslu yra batinas,
pagrindiniu versly universiteta apibadinanciu bruozu laikoma ,trecioji misija“, kurios
jgyvendinimui gali buti pasitelktos jvairios priemonés ir metodai.

3. Apibendrinant moksline literatiirg pabréztina kolektyvinio intelekto svarba vers-
liuose universitetuose (universitety vidiniame tinkle sujungiant visus verslaus universiteto
suinteresuotuosius) bei jgyvendinant universitety ,,treciajg misija“ siekiant bendro univer-
siteto, valstybés ir verslo tikslo - hibridinio ,trigubos spiralés“ modelio plétros.
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Summary

Purpose - transformation of regular traditional university is a natural going process,
which was affected not only by attractive theoretical or practical meaning of entrepreneurial
university, but by the necessity of economic and social changes, as well. According to that,
university is an important member of “Triple Helix” (University-Industry-State) model
importance of collective intelligence for the implementation and development of “Third
Mission” of university hybrid. “Triple Helix” model’s expansion is being proven in the
upshot of analysis of scientific literature.

Design/Methodology/Approach - analysis of scientific literature.

Findings - after literature analysis, the following findings are presented: Concept
of “Third Mission”; The importance of entrepreneurial university for “Third Mission’s”
implementation is investigated; The importance of collective intelligence for “Third
Mission’s” implementation is highlighted.

Practical usage - according to the necessity of fast changes for Lithuanian and for East
European universities in common, it is being expected that proven importance of collective
intelligence for the implementation of “Third Mission” of university will affect the research
of unique interdisciplinary solutions.

Originality/Value - the main concept of collective intelligence is not really new, but
the article explains its value for entrepreneurial university and for implementation of
“Third Mission”. The development of hybrid “Triple Helix” model has not been inves-
tigated properly yet. Because of this, it is expected that the article will affect the start of new
discussions and research of new solutions.

Keywords - third mission of universities, entrepreneurial university, collective intelli-
gence.

Research type - literature review, viewpoint.
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