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Anotacija

Probleminis elgesys yra dazna problema globos institucijose, todél gebéjimas jj atpaZinti ir
suprasti yra esminis siekiant veiksmingos pagalbos vaikams. Investicijos globéjy ir darbuotojy
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pagalbai ir mokymams gali teigiamai paveikti tiek vaiky gerove, tiek globéjy darbo kokybe ir
jy sprendimag testi globg. Siame tyrime siekta issiaiskinti, kokios pagalbos globéjams labiausiai
reikéty atpazjstant ir koreguojant globojamy vaiky internalizuoto ir eksternalizuoto elgesio
problemas. Sis poreikis tirtas per globos centry darbuotojy ir globéjy gebéjimg atpazinti ir
koreguoti globojamy vaiky internalizuotq ir eksternalizuotg probleminj elgesj (kontrolé) bei
reikalavimus tai daryti (normos). Tyrimo objektas - pagalbos poreikis atpaZjstant ir kore-
guojant globojamy vaiky internalizuotq ir eksternalizuotg probleminj elgesj. Formuluojamas
tyrimo klausimas: koks yra pagalbos poreikis atpazjstant ir koreguojant globojamy vaiky in-
ternalizuotg ir eksternalizuotg probleminj elgesj? Siekiant atsakyti j tyrimo klausimg taikyta
kiekybinio tyrimo metodologija. Anketinés apklausos metu taikant netikimybineés atrankos
biidg apklausti 54 globos centry darbuotojai ir 67 globéjai.

Tyrimas atskleidé, kad globéjai labiau nei globos centry darbuotojai jaucia gebantys at-
pazinti globojamy vaiky internalizuotg, o globos centry darbuotojai - eksternalizuotg proble-
minj elgesj, i$ to natiraliai isplaukia tai, kad globos centry darbuotojams yra sunkiau priimti
sprendimus dél pagalbos vaikams ir globéjams internalizuoto nei eksternalizuoto probleminio
elgesio atveju. Analizuojant globos centry darbuotojy ir globéjy gebéjimg atpaZinti ir kore-
guoti vaiky probleminj elgesj nustatyta, kad globos centry darbuotojai jauciasi labiau galintys
padeéti vaikams nei globéjams. Tyrimo duomenys rodo, kad globéjai ir sprendzia dél reikiamos
papildomos pagalbos savo globojamiems vaikams, kai jie pradeda problemiskai elgtis, ir jau-
Cia, kad gali jg rasti. Taciau kalbant apie pagalbg sau nustatyta, kad globéjams sunku priimti
sprendimus dél papildomos pagalbos sau, net jei Zino, kad tg pagalbg gali rasti. Remiantis
tyrimo duomenis, tikslinga stiprinti Siuos globos centry darbuotojy gebéjimus: atpazinti vaiky
internalizuotg probleminj elgesj, padéti globéjams spresti jy globojamy vaiky internalizuoto
ir eksternalizuoto elgesio problemas, priimti sprendimus dél papildomos pagalbos vaikams ir
globéjams internalizuoto probleminio elgesio atvejais. Globéjams didZiausios pagalbos reikia
sprendziant dél papildomos pagalbos sau, kai globojamiems vaikams pasireiskia internali-
zuotas ir / ar eksternalizuotas probleminis elgesys.

Reiksminiai ZodZiai: globojamy vaiky internalizuotas probleminis elgesys; globojamy
vaiky eksternalizuotas probleminis elgesys; pagalbos poreikis atpazjstant ir koreguojant pro-
bleminj globojamy vaiky elgesj.

Ivadas

Vaiko globa uztikrina vaikui saugias, jo amziaus tarpsnj atitinkancias gyvenimo sa-
lygas, kuriose jis gali augti ir vystytis. Be kasdienés priezitros, globéjas turi padéti vaikui
iSgyventi jo patirtas traumas, atkurti ir palaikyti vaiko santykius su tévais ir kitais giminai-
Ciais, paruosti vaika grizti | $eimg ar pereiti i kitg globéjy, jtéviy $eima, parengti jj savaran-
kigkam gyvenimui. Uz tinkama $ios paslaugos organizavima yra atsakingos valstybés ir sa-
vivaldos institucijos, o vaiko globéjas, teikiantis paslauga, yra atsakingas uz $ios paslaugos
kokybe. Todél valstybé siekia suteikti reikiama pagalbg vaiko globos paslaugg teikiantiems
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asmenims, kad jie galéty uztikrinti vaikui saugias ir harmoningas gyvenimo ir vystymosi
salygas (LR Vaiko teisiy apsaugos kontrolierius, 2023). Valstybés atsakomybé teikti paramag
jtvirtinta ir Vaiko teisiy konvencijoje (1995), kurioje teigiama, kad valstybés dalyveés teikia
tévams ir teisétiems globéjams parama, kurios reikia norint tinkamai aukléti vaikus.

Igyvendinant $ias nuostatas Lietuvos vaiky globos sistema susiduria su i$$ukiais. Audi-
to duomenimis (Valstybés kontrole, 2022), 34 % globos centry kasmet neatliko apklausy,
kad nustatyty paslaugy poreikj globéjams, 21 % neteiké paslaugy globéjams, nors poreikis
buvo. Tritko psichiatro, psichoterapeuto paslaugy. Globos centrai turéty ne reciau kaip kar-
ta per 2 mén. organizuoti globéjy savitarpio pagalbos grupes, taciau 7 % neorganizavo né
vienos, 50 % organizavo reciau nei kartg per 2 mén. Valstybés kontrolés (2022) atliktas vai-
ko teisiy ir interesy uztikrinimo globojant ir jvaikinant vaikus auditas rodo, kad 46 % ap-
klausty globéjy ir jtéviy zino, kiek ir kokiy paslaugy jiems priklauso, kokias gali gauti, 9 %
nurodé, kad nezino, nes globos centrai neaiskiai pateikia informacija apie jiems priklau-
sancias paslaugas. Vaiko teisiy apsaugos kontrolierius (2023) taip pat pabrézia, kad triiksta
savipagalbos grupiy tévams, kurie susiduria su jvairiomis vaiko elgesio problemomis. Lie-
tuvoje atlikti moksliniai tyrimai atskleidzia, kad globéjams ir globos centry darbuotojams
triksta informacijos apie paslaugas (Geniené ir Nedvecka, 2021) ir pagalbos sprendziant su
vaiko globa susijusias problemas (Mikalauskiené ir Zukauskiené, 2021). Lietuva kaip vals-
tybé neissiskiria i§ kity $aliy konteksto. Vaiky globos tyrimai uzsienyje taip pat atskleidzia,
kad globéjams isstukiy kelia jvairiy rasiy vaiky probleminis elgesys (Octoman et al., 2013;
Vanderfaeillie et al., 2020), globéjai pageidauja daugiau mokymuy, susijusiy su probleminio
elgesio atpazinimu ir jo koregavimu (Hebert & Kulkin, 2018; Ranzato et al., 2021).

Atotrukis tarp teisiniuose dokumentuose jtvirtinty nuostaty ir jy jgyvendinimo kasdie-
néje veikloje suponuoja aktualig moksline problema. Vaiky probleminis elgesys yra dazna
problema globoje, todél gebéjimas jj atpazinti ir suprasti yra esminis siekiant veiksmingos
pagalbos vaikams. Sio straipsnio tikslas yra atskleisti pagalbos poreikj atpazjstant ir kore-
guojant globojamy vaiky internalizuoto ir eksternalizuoto elgesio problemas. Sis poreikis
tirtas per globos centry darbuotojy ir globéjy gebéjima atpazinti ir koreguoti globojamy
vaiky internalizuoty ir eksternalizuota probleminj elgesj (kontrolé¢) bei reikalavimus tai
daryti (normos). Tyrimo objektas — pagalbos poreikis atpazjstant ir koreguojant globojamy
vaiky internalizuotg ir eksternalizuotg probleminj elgesj. Formuluojamas tyrimo klausi-
mas: koks yra pagalbos poreikis atpazjstant ir koreguojant globojamy vaiky internalizuotg
ir eksternalizuota probleminj elgesj?

1. Globojamy vaiky internalizuoto ir eksternalizuoto probleminio
elgesio atpazinimo ir koregavimo issukiai

Vaikai gali likti be tévy globos dél jvairiy priezasc¢iy, tokiy kaip tévy mirtis, tévystés
teisiy apribojimas, smurtas $eimoje, nepriezitira. Europoje egzistuoja jvairios vaiky glo-
bos sistemos (European Commission, 2021), ta¢iau visoms joms buadingi tam tikri bendri
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bruozai: vaikai gali bati globojami Seimynose, vaiky globos institucijose arba specializuo-
tose globos jstaigose, o globos specialistai ir / ar globéjai tampa vaiky laikinais arba nuo-
latiniais auklétojais, turinciais uztikrinti jy geriausius interesus. Taciau tyrimy duomenys
rodo, kad, atliepiant globojamo vaiko poreikius, globéjai susiduria su sudétingomis vaiko
elgesio ir jo koregavimo problemomis (Paine et al., 2021), negauna reikiamos pagalbos
auklédami sudétingo likimo vaikus (Murray et al., 2011).

Globoje augantys vaikai dazniau patiria priesiSkuma ir smurtg i§ bendraamziy ar suau-
gusiyjy (Baldwin et al., 2023), dél patirty traumy ir nesaugumo jausmo jiems kyla didesné
rizika patirti jvairiy psichologiniy problemy - depresijg, nerimg ar potrauminj stresa, mo-
kymosi sunkumus ir socialinés adaptacijos problemas. Tyrimai jvairiose $alyse rodo, kad
globojami vaikai daznai turi elgesio problemy (Horwitz et al., 2012; Gonzalez-Garcia et
al., 2017), kurios apsunkina peréjimg prie savarankisko gyvenimo sulaukus pilnametystés
(Gypen et al., 2017). Vaikai gali demonstruoti tiek eksternalizuotg elgesj (agresija, hiperak-
tyvumas, nepaklusnumas), tiek internalizuota probleminj elgesj (depresija, nerimas, soci-
alinis atsitraukimas). Internalizuotas elgesys gali pasireiksti jvairiais simptomais: liidesiu,
beviltiSkumu, kaltés jausmu, bejégiskumu, socialiniu atsitraukimu, nusiskundimais dél fi-
zinés sveikatos be medicininés priezasties (Lytton & Clerkin, 2022). Sio elgesio priezastys
gali bati jvairios, jtraukiant traumuojancig patirtj, nesaugumo jausma, prisirisimo sutriki-
mus ir Zema saves vertinimg. Eksternalizuotas elgesys gali pasireiksti agresija, hiperaktyvu-
mu, nepaklusnumu, impulsyvumu ar destruktyviu elgesiu (Baldwin et al., 2023).

Probleminio elgesio atpazinimas ir koregavimas globos metu yra globéjy ir globos dar-
buotojy atsakomybé, ta¢iau tyrimy duomenys rodo, kad jie susiduria su dideliais i$$ukiais
(Hoffman et al., 2016; Mathews et al., 2017; Perez et al., 2019). Gebéjimas atpazinti ir su-
prasti probleminio elgesio priezastis yra esminis siekiant sékmingai padéti vaikams globo-
je. Globéjai ir darbuotojai turéty turéti ziniy apie vaiky psichologija, traumos poveik] ir el-
gesio sutrikimus. Mokymai yra itin svarbi priemoné, padedanti globéjams ir darbuotojams
ugdyti gebéjimus atpazinti probleminj elgesj ir taikyti tinkamas intervencijos strategijas
(Lytton & Clerkin, 2022). Mokymuose gali biiti nagrinéjami bendravimo su vaikais bidai,
pozityvios elgesio palaikymo strategijos, konflikty sprendimo metodai. Mokymai turi dau-
gialype nauda globéjams ir darbuotojams, dirbantiems su globojamais vaikais: jie padeda
geriau suprasti probleminio elgesio priezastis, ugdyti gebéjimus taikyti efektyvias interven-
cijos strategijas, gerinti santykius tarp globéjy / darbuotojy ir vaiky, sumazinti globéjy ir
darbuotojy patiriama stresa (Redfern et al., 2018; Eisenberg et al., 2023).

2. Tyrimo metodologija

Straipsnyje pristatomas tyrimas, atliktas V§] ,,Pagalbos paaugliams iniciatyva“ uzsaky-
mu 2023 m. ir yra ,,Erasmus+“ projekto ,,Globéjy jgalinimas“ (Empowering Foster Parents,
Nr. 2021-1-LT01-KA220-ADU-000028356) dalis. Tyrimo metodologija parengé ir palygi-
namaja trijy $aliy duomeny analize atliko Briuselio Vrije universitetas (Vrije Universiteit



34 Jolanta Pivoriené, Jolita Dudaité, Odeta Merfeldaité. Pagalbos poreikis atpaZjstant ir koreguojant globojamy vaiky...

Brussel). Universiteto tyréjai specialiai Siam tyrimui sukiré internetinj klausimyna, kurj
sudaro trys dalys. Siame straipsnyje pateikiamas vienos anketos dalies klausimy aprasymas
diskutuojant tik Lietuvos nacionalinius duomenis.

Pristatoma anketos dalj sudaré du klausimy blokai:

- globos centry darbuotojy ir globéjy gebéjimas atpazinti ir koreguoti globojamy vai-

ky internalizuoty ir eksternalizuotg probleminj elgesj (t. y. kontrolé, zr. klausimus
4-5 lentelése),

- globos centry darbuotojy ir globéjy patiriamas spaudimas atpazinti ir koreguoti

probleminj globojamy vaiky elgesj (t. y. normos, zr. klausimus 6 lenteléje).

Tyrime internalizuotas probleminis elgesys yra suprantamas kaip elgesys, nukreiptas i
save, pavyzdziui, nerimas, depresija ar nevisavertiSkumo jausmas; eksternalizuotas proble-
minis elgesys yra nukreiptas j aplinka, pavyzdziui, nepaklusnumas, rékimas ant kity ar jy
musimas.

Siekiant uztikrinti ankety validuma buvo taikyti dvigubo vertinimo ir dalyviy patvirti-
nimo (angl. member check or respondent validation) metodai.

Tyrimo imtis buvo formuojama taikant netikimybinés atrankos metoda — anketos i$-
siystos visiems globos centrams ir globos centruose dirbantys darbuotojai pakviesti uzpil-
dyti anketg ir nusiysti j3 savo koordinuojamiems globéjams. Taip buvo tikimasi pasiekti
maksimaly respondenty skai¢iy abiejose grupése. Tyrimo imtys: 54 globos centry darbuo-
tojai ir 67 globéjai.

Nacionaliniy kiekybiniy duomeny analizei taikyta aprasomoji statistika duomenis pa-
teikiant procentine israiska, kur tinkama — papildant standartiniais nuokrypiais. Duome-
nys apdoroti SPSS programine jranga (23.0 versija).

Siam tyrimui 2023 m. kovo 1 d. buvo gautas tyrimg koordinuojanéio universiteto Eti-
kos komiteto (B.U.N: 1432023000033) leidimas. Anketos lydrastyje respondentai buvo su-
pazindinti su tyrimo tikslu, uZztikrinta, kad surinkti duomenys bus naudojami tik tyrimo
tikslais, suteikta galimybé bet kuriame anketos pildymo etape nutraukti dalyvavima, glo-
bos centry darbuotojy imtyje uztikrintas konfidencialumas, o globéjy imtyje — anonimis-
kumas.

I$skirtini trys pagrindiniai tyrimo ribotumai. Pirmiausia, net siekiant minimizuoti an-
ketos vertimo metodologines pasekmes, nei$vengta i§$ukiy. Dalis anketos klausimy liko
sudétingos kalbinés konstrukcijos, tai galéjo turéti jtakos nepilnam ankety uzpildymui.
Antra, santykinai mazas ankety grjztamumas, tai vedé prie treciosios problemos - riboty
statistinés analizés galimybiy.
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3. Tyrimo rezultatai
3.1. Respondenty grupiy aprasymas
Didzioji dauguma abiejy grupiy respondenty buvo moterys (1 lentelé).

1 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal lytj (%.)
Table 1. Distribution of respondents by gender (%)

Moteris Vyras
. Globos centro |  Globéjai | Globos centro Globéjai
Lytis .. ..
darbuotojai darbuotojai
96,3 94,0 3,7 6,0

Globos centry darbuotojy ir globéjy amziaus vidurkis yra panasus, didziosios dalies
globéjy amziaus vidurkis patenka j intervala nuo 38 iki 58 mety, darbuotojy - j intervalg
nuo 35 iki 53 mety. Jauniausias globéjas yra 20-ies mety amziaus, vyriausias — 66-iy mety.
Globéjy veiklos vidurkis metais yra $iek tiek ilgesnis nei globos centro darbuotojy, taciau
$is skirtumas statistiSkai néra reik§mingas. Ilgiausias globojimo laikas — 22 metai, trum-
piausias — néra mety. Ilgiausiai globos centre dirbancio darbuotojo darbo trukmé - 15
mety. Globos centro darbuotojai vidutiniskai koordinuoja po 20 vaiky (daugiausiai 55), o
globéjai globoja vidutiniskai po 2 vaikus (daugiausiai 8) (2 lentelé).

2 lentelé. Respondenty amziaus ir globos trukmeés bei koordinuojamy / globojamy vaiky
skaiciaus vidurkiai (standartiniai nuokrypiai)

Table 2. Means (standard deviations) for age of respondents, duration of care and number
of children coordinated/cared for

Globos centro darbuotojai Globéjai
Amzuf.us vidurkis 44,0 (9.3) 48,1 (10,3)
(metais)
Globos vidurkis (metais) 3,8 (2,5) 6,4 (4,7)
Koordinuojamy / glo-
bojamy vaiky vidurkis 20,0 (13,7) 2,0 (1,3)
(skaicius)

Globos centry darbuotojai yra aukstesnio issilavinimo nei globéjai. Tai galima paais-
kinti globos darbuotojams keliamais darbo reikalavimais. Mazdaug du tre¢daliai globos
centry darbuotojy jgije bakalauro laipsnj. Po penktadalj globéjy turi aukstesnijjj, bakalauro
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ir magistro iSsilavinima (3 lentelé).

3 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal issilavinima (%)
Table 3. Distribution of respondents by education (%)

I$silavinimas Globos centro darbuotojai Globéjai
Vidurinis 0 14,9
Spec. vidurinis 0 4,5
Profesinis 0 14,9
Aukstesnysis 1,9 20,9
Bakalauras 61,1 22,4
Magistras 37,0 19,4
Daktaras 0 1,5
Nenurodyta 0 1,5

3.2. Globos centry darbuotojy ir globéjy gebéjimas atpazinti ir koreguoti
probleminj vaiky elgesj

Globos centry darbuotojams buvo uzduoti klausimai apie vaiky internalizuoto ir eks-
ternalizuoto probleminio elgesio atpazinima, galimybes ir sprendimus suteikti pagalbg vai-
kui ir globéjams (4 lentelé).

4 lentelé. Globos centry darbuotojy gebéjimas atpazinti ir koreguoti probleminj vaiky
elgesj (%)

Table 4. Ability of care centre staff to recognise and correct children’s problematic
behaviour (%)

Kiek Visai | Siek | Viduti- | Labai | Ypatin-

ne | tiek | pigkai gai

... jauciatés gebanti (-s) atpazinti globojamy

vaiky internalizuotg probleminj elgesj? 0 %3 33,7 370 0

... jauciatés gebanti (-s) atpazinti globojamy

vaiky eksternalizuotg probleminj elgesj? 0 37 35.2 375 37

... jaudiatés galinti (-s) papildomai suteikti
pagalba globojamiems vaikams, kuriems 1,9 9,3 59,2 27,7 1,9
badingas internalizuotas probleminis elgesys?
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... jauciatés galinti (-s) papildomai suteikti
pagalba globojamiems vaikams, kuriems 0 7,4 63,0 29,6 0
badingas eksternalizuotas probleminis elgesys?

... jauciatés galinti (-s) papildomai padeéti
globéjams spresti ju globojamy vaiky internali- 0 7,4 57,4 35,2 0
zuoto elgesio problemas?

... jauciatés galinti (-s) papildomai padeéti
globéjams spresti juy globojamy vaiky eksternali- 0 7,4 53,7 38,9 0
zuoto elgesio problemas?

... sprendziate dél papildomos pagalbos
globojamiems vaikams, kuriems budingas 0 11,1 33,3 53,7 1,9
internalizuotas probleminis elgesys?

... sprendziate dél papildomos pagalbos
globojamiems vaikams, kuriems badingas 0 9,3 33,3 55,6 1,9
eksternalizuotas probleminis elgesys?

... sprendziate dél papildomos pagalbos globé-
jams, kad jie galéty spresti juy globojamy vaiky 0 9,3 33,3 55,6 1,9
internalizuoto elgesio problemas?

... sprendziate dél papildomos pagalbos globé-
jams, kad jie galéty spresti juy globojamy vaiky 0 11,1 29,6 57,4 1,9
eksternalizuoto elgesio problemas?

Tyrimo duomenys rodo, kad globos centry darbuotojai jauciasi vidutiniskai (53,7 %)
gebantys atpazinti globojamy vaiky internalizuotg ir labai gerai (57,4 %) eksternalizuota
probleminj elgesj. Taciau jie panasiai jauciasi galintys papildomai suteikti pagalba globoja-
miems vaikams, kuriems biidingas tiek internalizuotas, tiek eksternalizuotas probleminis
elgesys (atitinkamai vidutiniskai 59,2 % ir 63,0 %). Kalbant apie pagalbos galimybe glo-
béjams taip pat vyrauja atsakymas vidutinigkai (57,4 ir 53,7 %). Nors statistiSkai patikimo
skirtumo néra, taciau globos centry darbuotojai jauciasi labiau galintys padéti vaikams nei
globéjams.

Tyrimo duomenys nerodo esminiy skirtumy globos centry darbuotojams sprendziant
dél papildomos pagalbos globojamiems vaikams, kuriems btdingas internalizuotas (vidu-
tini$kai 53,7 %) ir eksternalizuotas (vidutiniskai 55,6 %) probleminis elgesys, ir globéjams,
kad jie galéty spresti jy globojamy vaiky internalizuoto (vidutiniskai 55,6 %) ir eksternali-
zuoto elgesio problemas (vidutiniskai 57,4 %), taciau stebima, kad sunkiau priimti sprendi-
mus dél pagalbos vaikams ir globéjams internalizuoto probleminio elgesio atveju.

Globéjams buvo uzduoti klausimai apie vaiky internalizuoto ir eksternalizuoto proble-
minio elgesio atpazinima, galimybes ir sprendimus suteikti pagalba vaikui ir sau (5 lentelé).
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5 lentelé. Globéjy gebéjimas atpazinti ir koreguoti probleminj vaiky elgesj (%)

Table 5. Caregivers’ ability to recognise and correct children’s problematic behaviour (%)
Kiek Visai | Siek | Viduti- | Labai | Ypatin-
ne | tiek

niskai gai

... jauciatés gebanti (-s) atpazinti globojamy

vaiky internalizuotg probleminj elgesj? 0 30 43,3 47,8 6.0

... jauciatés gebanti (-s) atpazinti globojamy

L, ) 2,2 10,4
vaiky eksternalizuotg probleminj elgesj? 0 > 358 > 0

... sprendziate dél papildomos pagalbos savo
globojamiems vaikams, kai jiems pasireiskia 4,5 13,4 17,9 37,3 26,9
internalizuotas probleminis elgesys

... sprendziate dél papildomos pagalbos savo
globojamiems vaikams, kai jiems pasireigkia 3,0 11,9 17,9 41,8 254
eksternalizuotas probleminis elgesys?

... sprendziate dél papildomos pagalbos sau,
kai jasy globojamiems vaikams pasireiSkia 7,5 | 23,9 28,4 32,8 7,5
internalizuotas probleminis elgesys?

... sprendziate dél papildomos pagalbos sau,
kai jasy globojamiems vaikams pasireiskia 11,9 | 25,4 26,9 254 10,4
eksternalizuotas probleminis elgesys?

... jauciatés galinti (-s) rasti papildomos
pagalbos savo globojamiems vaikams, kai jiems | 1,5 10,4 28,4 46,3 13,4
pasireiskia internalizuotas probleminis elgesys?

... jauciatés galinti (-s) rasti papildomos
pagalbos savo globojamiems vaikams, kai jiems 0 10,4 26,9 50,7 11,9
pasirei$kia eksternalizuotas probleminis elgesys?

... jauciatés galinti (-s) rasti papildomos
pagalbos sau, kai jasy globojamiems vaikams 1,5 | 134 26,9 47,8 10,4
pasirei$kia internalizuotas probleminis elgesys?

... jauciatés galinti (-s) rasti papildomos
pagalbos sau, kai jasy globojamiems vaikams 0 11,9 29,9 47.8 10,4
pasireiskia eksternalizuotas probleminis elgesys?

Tyrimo duomenys rodo, kad globéjai jauciasi labai gerai gebantys atpazinti globojamy
vaiky tiek internalizuotg (47,8 %), tiek eksternalizuota (52,2 %) probleminj elgesj. Atsaky-
mas ,labai“ vyrauja globéjams sprendziant dél papildomos pagalbos savo globojamiems
vaikams, kai jiems pasireiskia internalizuotas (37,3 %) ir eksternalizuotas (41,8 %) proble-
minis elgesys. Atsakant j klausimg apie papildoma pagalba sau kaip globéjui, kai globoja-
miems vaikams pasireiskia internalizuotas ar eksternalizuotas probleminis elgesys, atsa-
kymai yra pasiskirste tarp pasirinkimy ,$iek tiek®, ,vidutiniskai® ir ,labai. Tai rodo, kad
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respondentai neturi bendros nuomoneés $iuo klausimu. Apie puse globéjy jauciasi galintys
rasti papildomos pagalbos savo globojamiems vaikams, kai jiems pasireiskia internalizuo-
tas (46,3 %) ar eksternalizuotas (50,7 %) probleminis elgesys. Respondentai teige, kad jie
jauciasi galintys rasti papildomos pagalbos sau, kai jy globojamiems vaikams pasireiskia
internalizuotas ar eksternalizuotas probleminis elgesys (abiem atvejais atsakymai sutam-
pa —,labai“ pasirinko po 47,8 % atsakiusiyjy).

3.3. Globos centry darbuotojy ir globéjy patiriamas spaudimas atpazinti ir
koreguoti probleminj globojamy vaiky elgesj

Abiem respondenty grupéms buvo uzduoti klausimai, kiek globojamy vaiky interna-
lizuoto ir eksternalizuoto probleminio elgesio atpazinimas, papildomos pagalbos globoja-
miems vaikams ir globéjams ar sau suteikimas yra jy darbo ar jsipareigojimo globoti dalis
(6 lentele).

6 lentelé. Globos centry darbuotojy ir globéjy patiriamas spaudimas atpazinti ir
koreguoti probleminj globojamy vaiky elgesj (%; GCD - globos centry darbuotojai, GL -
globéjai)

Table 6. Pressure on care centre staff and foster carers to recognise and correct
problematic behaviour of children in care (%; GCD - care centre staff, GL - foster carers)

Kiek... Visai ne Siek tiek | Vidutini$kai Labai Ypatingai
GCD |GL |GCD |GL |[GCD |GL |GCD |GL |GCD |GL

... atpazinti globojamy
vaiky internalizuotg
probleminj elgesj yra
jasy darbo / jisy
jsipareigojimo globoti
dalis?

0 30| 56 9,0 | 259 | 11,9 | 57,4 | 41,8 | 11,1 | 34,3

... atpazinti globojamy
vaiky eksternalizuotg
probleminj elgesj yra
jasy darbo / jasy
jsipareigojimo globoti
dalis?

0 30| 56 6,0 | 259 | 10,4 | 57,4 | 46,3 | 11,1 | 34,3
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... suteikti papildoma
pagalba globojamiems
vaikams, kuriems
badingas internalizuo-
tas probleminis elgesys,
yra jasy darbo / jisy
jsipareigojimo globoti
dalis?

4,5

1,9

4,5

35,2

7,5

53,7

52,2

9,3

31,3

... suteikti papildoma
pagalba globojamiems
vaikams, kuriems
budingas eksternalizuo-
tas probleminis elgesys,
yra jisy darbo / jusy
jsipareigojimo globoti
dalis?

3,0

1,9

6,0

27,8

6,0

61,1

56,7

9,3

28,4

... suteikti papildoma
pagalba globéjams,
sprendziant globojamy
vaiky internalizuoto
elgesio problemas, yra
jusy darbo dalis? /

... surasti papildoma
pagalba sau, kai
globojamiems vaikams
pasireiskia internalizuo-
tas probleminis elgesys,
yra jusy jsipareigojimo
globoti dalis?

6,0

1,9

10,4

27,8

20,9

53,7

40,3

16,7

22,4

... suteikti papildoma
pagalba globéjams,
sprendziant globojamy
vaiky eksternalizuoto
elgesio problemas, yra
jusy darbo dalis? /

... surasti papildoma
pagalba sau, kai
globojamiems vaikams
pasireiskia eksterna-
lizuotas probleminis
elgesys, yra jusy jsiparei-
gojimo globoti dalis?

4,5

3,7

10,4

24,1

19,4

55,6

43,3

16,7

22,4
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Nors $iek tiek daugiau procenty globos centry darbuotojy nei globéjy pasirinko atsa-
kymus ,labai, ta¢iau tiek globos centry darbuotojai, tiek globéjai sutinka, kad globojamy
vaiky internalizuoto ir eksternalizuoto probleminio elgesio atpazinimas, papildomos pa-
galbos globojamiems vaikams ir globéjams ar sau suteikimas yra jy darbo ar jsipareigojimo
globoti dalis.

4. Diskusija

Nors vaiko probleminio elgesio atpazinimas ir jo koregavimas ne visada oficialiai jvar-
dijamas kaip globéjy atsakomybé, taciau daznu atveju globéjai laiko save ekspertais ir geba
atpazinti vaiky probleminj elgesj (York & Jones, 2017; Shdaimah & Rosen, 2020). Atlikto
tyrimo duomenys taip pat rodo, kad globéjai atpazjsta globojamy vaiky ne tik eksternali-
zuotg, bet ir internalizuota probleminj elgesj, o globos centry darbuotojai lengviau geba
atpazinti eksternalizuotg probleminj elgesj. Tad galima teigti, kad globos centry darbuoto-
jams yra sunkiau priimti sprendimus dél pagalbos vaikams ir jy globéjams internalizuoto
nei eksternalizuoto probleminio elgesio atveju. Viena vertus, tai siejasi su uzsienio autoriy
i$vadomis, kad eksternalizuotas probleminis elgesys yra lengvai atpazjstamas (Strijker et
al,, 2011; Conn et al., 2016), tad papildomos pagalbos su globojamais vaikais dirbantiems
asmenims labiau reikia internalizuoto nei eksternalizuoto probleminio elgesio atveju (Van-
derfaeillie et al., 2020). Kita vertus, teigiama, kad intervencijos, kuriomis buvo siekiama
spresti eksternalizuoto probleminio elgesio problema, sumazino ir internalizuoto proble-
minio elgesio pasirei$kimg (Van Holen et al., 2017).

Globos centry darbuotojai jauciasi labiau galintys padéti vaikams nei globéjams. Ta pa-
tvirtina ir globéjy duomenys, kurie rodo, kad globéjai geba atpazinti, kada jy globojamiems
vaikams reikia papildomos pagalbos dél probleminio elgesio, ir zino, kur tokig pagalba gali
rasti. Tadiau jiems sudétinga ieskoti pagalbos sau, kai atpazjstamas ir koreguojamas globo-
jamy vaiky probleminis elgesys. Tai siejasi su uzsienyje atliktais tyrimais, kuriuose teigia-
ma, kad parama globojamiems vaikams priklauso nuo globos darbuotojy, nes dazniausiai
batent jie priima sprendimus dél specializuotos pagalbos (Breg et al., 2020). O globéjai
paliekami vieni ir jiems sunku rasti reikiama parama (Schneiderman & Villagrana, 2010;
Murray et al., 2011). Jy papildomos pagalbos poreikj lemia prieiga prie konkreciy paslaugy
(Hayes et al., 2015). Pagalbos sistemos is$ukius patvirtina ir kiti Lietuvoje atlikti tyrimai.
Mikalauskienés ir Zukauskienés (2021) atliktame tyrime teigiama, kad globéjams ir jté-
viams triksta paramos ir pagalbos susiduriant su aukléjimo sunkumais, psichologinémis
problemomis, socialine atskirtimi. O Genienés ir Nedveckos (2021) studija atskleidzia, kad
tritksta informacijos apie globos centry teikiamas paslaugas, bendros platformos, kurioje
buty galima surasti reikiamg informacija apie visas $eimai skirtas paslaugas. Tokia plat-
forma galéty naudotis tiek globos centry darbuotojai, spresdami dél pagalbos vaikams ir
globéjams, tiek savarankiskai patys globéjai.

Remiantis tyrimo duomenimis galima teigti, kad tikslinga stiprinti $iuos globos centry
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darbuotojy gebéjimus: atpazinti vaiky internalizuotg probleminj elgesj; padéti globéjams
spresti jy globojamy vaiky internalizuoto ir eksternalizuoto elgesio problemas; priimti
sprendimus dél papildomos pagalbos vaikams ir globéjams internalizuoto probleminio el-
gesio atvejais. Globéjams didziausios pagalbos reikia sprendziant dél papildomos pagalbos
sau, kai globojamiems vaikams pasireiSkia internalizuotas ir / ar eksternalizuotas proble-
minis elgesys. Remiantis uzsienio autoriais, investicijos globéjy ir darbuotojy pagalbai ir
mokymams gali teigiamai paveikti tiek vaiky gerove, tiek globéjy darbo kokybe, taip pat jy
sprendima testi globa (Redfern et al., 2018; Eisenberg et al., 2023).

ISvados

Tyrimas atskleidé skirtingg globéjy ir globos centry darbuotojy pagalbos poreikj atpa-
Zjstant ir koreguojant globojamy vaiky internalizuotg ir eksternalizuota probleminj elges;.
Globéjai labiau nei globos centry darbuotojai jaucia gebantys atpazinti globojamy vaiky
internalizuotg, o globos centry darbuotojai - eksternalizuotg probleminj elgesj, tad glo-
bos jstaigos turéty skirtingai atliepti $iy dviejy grupiy poreikius, diversifikuoti joms or-
ganizuojamus mokymus, supervizijas, teikiamg psichosocialing pagalba darbo ir globos
procese. Tyrimo duomeny kontekste globos centry darbuotojai turi aktualizuota poreikj
gebéti priimti sprendimus dél pagalbos vaikams ir globéjams ne tik eksternalizuoto, bet ir
internalizuoto probleminio elgesio atveju.

Analizuojant globos centry darbuotojy ir globéjy gebéjima atpazinti ir koreguoti vaiky
probleminj elgesj nustatyta, kad globos centry darbuotojai jauciasi galintys labiau padéti
vaikams nei globéjams, tai suponuoja globos centry darbuotojy poreikj stiprinti savo atsa-
komybe ir kompetencijg teikiant pagalba globéjams.

Tyrimo duomenys rodo, kad globéjai ir sprendzia dél reikiamos papildomos pagalbos
savo globojamiems vaikams, kai jiems pasirei$kia probleminis elgesys, ir jaucia, kad gali ja
rasti. Taciau, kalbant apie pagalbg sau, nustatyta, kad jiems kyla poreikis priimti sprendi-
mus dél papildomos pagalbos sau net jei zino, kad tg pagalbg gali rasti.

Patvirtinimas. Straipsnyje pateiktas tyrimas yra ,,Erasmus+“ strateginiy partnerysciy
programos projekto ,,Globéjy jgalinimas® (Nr. 2021-1-LT01-KA220-ADU-000028356) da-
lis. Projekto koordinatorius — V3] ,,Pagalbos paaugliams iniciatyva®“
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Summary

Child care ensures that a child has a safe, age-appropriate living environment in which to
grow and develop. In addition to day-to-day care, caregivers have to help the child to survive
the trauma that they have suffered, restore and maintain the child’s relationship with their pa-
rents and other relatives, prepare the child for their return to their family or for the transition
to another foster or adoptive family, and prepare them for an independent life. The proper
organisation of care services is the responsibility of the State and local authorities, and the
caregivers of the child are responsible for the quality of this service. Therefore, the State seeks
to provide the necessary assistance to the persons providing the child care services to enable
them to ensure safe and harmonious living and development conditions, as well as provide
parents and legal guardians with the support necessary for the proper upbringing of the child.

However, the Lithuanian child care and adoption system faces challenges in implementing
these provisions. According to the National Audit, not all foster care centres carry out annual
surveys to determine the need for services for foster carers, and some do not provide services
to foster carers when there is a need. Mostly, there is a lack of services provided by psychiatrists
and psychotherapists. Foster care centres should organise mutual support groups for foster ca-
rers at least once every 2 months, but audit data shows that this is not the case in reality. Half
of the foster and adoptive parents interviewed know how many and what types of services they
are entitled to and what services they can receive, while others indicate that they do not know
because information about all of the services to which they are entitled is not clearly provided
by care centres. The ombudsman also highlights the lack of self-help groups for caregivers who
are confronted with various behavioural problems with their child.

The gap between the provisions enshrined in legal documents and their implementation in
everyday practice poses a relevant scientific problem. Problematic behaviour is a common issue
in care, and the ability to recognise and understand it is essential for the provision of effective
help for children. Investing in support and training for caregivers and staff can have a positive
impact on children’s well-being, on the quality of caregivers’ work, and on their decision to
continue fostering. This study aimed to explore what types of support caregivers most urgently
need in identifying and correcting the internalised and externalised behavioural problems of
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children in care. This need was explored through the abilities of care centre staff and caregivers
to recognise and correct the internalised and externalised problematic behaviours of children
in care (control) and the requirements to do so (norms). The object of the study is the need for
help in recognising and correcting the internalised and externalised problematic behaviour of
children in care. The research question is formulated as follows: What types of help are most
urgently needed in recognising and correcting the internalised and externalised problematic
behaviour of children in care?

This study was commissioned by the Adolescent Support Initiative and is part of the Era-
smus+ project Empowering Foster Parents (No.2021-1-LT01-KA220-ADU-000028356). The
methodology of the study was developed and a comparative analysis of the data was carried
out across three countries by Vrije Universiteit Brussel. This article discusses only the national
data of Lithuania.

In Lithuania, questionnaires developed by the study coordinator were used to investiga-
te the abilities of care centre staff and caregivers to recognise and correct internalised and
externalised behaviour (control) and the pressure experienced by care centre staff and care-
givers to identify and correct problematic behaviour in children in care (norms). Internalised
problematic behaviour is understood as behaviour directed towards the self, such as anxiety,
depression or feelings of worthlessness; externalised problematic behaviour is directed towards
the environment, and manifests in forms such as disobedience, shouting at others or hitting
them. Two methods were used to ensure the validity of the questionnaires: double translation
and member check, or respondent validation. Non-probability sampling was used. The qu-
estionnaires were distributed through care centres; the staff working in the care centres filled
in the questionnaires themselves and sent them to the caregivers they coordinated with. The
study samples involved 54 care centre staff and 67 caregivers.

The study shows that caregivers feel more able than care centre staff to identify the interna-
lised and externalised problematic behaviour of children in care, which naturally implies that
care centre staff find it more difficult than caregivers to make decisions about helping children
with internalised and externalised problematic behaviour.

When analysing the ability of care centre staff and caregivers to recognise and correct
childrens problematic behaviour, it was found that care centre staff feel more able to help
children than caregivers. These findings are in line with other research in the country which
has revealed that there is a lack of information on the services provided by foster care centres,
and a lack of a common platform on which all of the relevant information on all of the services
available to families can be found. Such a platform could be used both by the staff of the care
centres when deciding on support for children and caregivers and by the caregivers themselves.

The survey shows that caregivers both decide on and feel they can find the extra help they
need for the children in their care when they exhibit problematic behaviour. However, when
it comes to self-help, it was observed that they find it difficult to decide on additional help for
themselves, even if they know they can access it. This is supported by another study, which
found that foster and adoptive parents lack support and help when faced with parenting diffi-
culties, psychological problems and social exclusion.
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Based on the findings of the study, it is recommended to strengthen the following capa-
cities of care centre staff: recognising children’s internalised problematic behaviour; helping
caregivers to deal with the internalised and externalised behaviour of the children in their
care; and deciding on additional support for children and caregivers in cases of internalised
problematic behaviour. Caregivers are most in need of help in deciding on additional support
for themselves when children in their care exhibit internalised and/or externalised problema-
tic behaviour.

Keywords: internalised problematic behaviour of children in care; externalised problema-
tic behaviour of children in care; the need for help in recognising and correcting problematic
behaviour of children in care.
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