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Anotacija

Lietuvoje atliekami $vietimo diskurso tyrimai rodo, kad visuomenés poziuris j mokyklg
ir mokytojg yra labiau neigiamas nei teigiamas. 2018 m. jgyvendinant Lietuvos respublikos
Vyriausybés programg buvo iskeltas vienas is Svietimo prioritety - pasiekti, kad 2025 m.
mokytojo profesija tapty prestiZine. Taciau, tyrimy duomenys rodo, kad pedagogo galios
indeksas yra proporcingas ne tik turimai pedagoginei kompetencijai, bet ir susiformavu-
siam poziiriui visuomenéje j jj patj, todél moksliniame straipsnyje analizuojami klausimai
susije su viesuoju Svietimo diskursu - kas tai yra? koks yra kuriamas mokyklos ir mokytojo
vaizdinys Siandieniniame viesajame Svietimo diskurse? AtsizZvelgiant j Siuos probleminius
klausimus, tyrimo objektu pasiriktas mokyklos ir mokytojo viesajame diskurse kuriamas
vaizdinys. Straipsnyje pristatomo tyrimo tikslas - pristatyti vieSajame Svietimo diskurse ku-
riamg mokyklos ir mokytojo vaizdinj.

Straipsnyje pristatomas tyrimas atliktas vadovaujantis kokybinio tyrimo metodologiné-
mis nuostatomis. Tyrimo duomeny rinkimui ir analizei taikytas diskurso analizés metodas.
Tyrimo duomeny rinkimui taikytas tikslinés atrankos metodas.
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Apibendrinant tyrimo rezultatus, daromos iSvados, kad a) vieSasis Svietimo diskursas
yra viesai, vieSoje erdvéje kontekstualiai ir nuosekliai pristatoma bei aktualizuojama (ap-
tariama, analizuojama) Zmogaus ir visuomenés tobuléjimo galiy plétros mokslo Ziniy ir
ugdomosios patirties pagrindu modeliuojama holistiné situacija. VieSgjj Svietimo diskursg
formuoja viesoje erdvéje dominuojantys naratyvai ir jy interpretacijos; b) pozityvy poZiiirj
i mokyklg ir mokytojg formuoja edukology inspiruoti atskiry reiskiniy, pedagoginiy sékmiy
viesi pristatymai. Negatyvy poziiirj j mokyklg ir mokytojg formuoja bandymai ieskoti ir
pristatyti tik sensacingus, rezonansinius jvykius sSvietime siekiant padidinti visuomenés in-
formavimo priemonéms skaitomumo, komentavimo rodiklius. Prie pozityvaus poZiiirio j
mokyklg ir mokytojg formavimo menkai prisideda vienpusiski ekspertiniai komentarai ir
vertinimai, kritikavimas, neatliekant gilesnés analizeés ir nepateikiant sitillymy.

Reiksminiai ZodZiai: mokykla; mokytojas; jvaizdis; svietimas; diskurso analizé; visuo-
menés informavimo priemonés.

|Jvadas

Viedoje erdvéje kalbant apie $vietimg dazniausiai operuojama mokytojo, mokyklos
savokomis. Visuomenéje aptariama $vietimo tematika neretai tapatinama su mokykla ir
tuo kas yra mokykloje. Mokyklos gyvenimo klausimai aptariami skirtingy grupiy, skirtin-
guose kontekstuose. Dazniausiai tokias diskusijas inspiruoja viesoje erdvéje pristatomos
jvairios su $vietimu susij¢ aktualijos. Apie kai kurias $vietimo aktualijas visuomené suzino
tik visuomenés informavimo priemoniy ar socialiniy tinkly pagalba. Siandieniné Zinias-
klaida yra viena svarbiausiy vyraujancio pozitrio visuomenéje formuotojy (Riffe ir kt.,
2019). Tyrimai rodo, kad tiek visuomenés informavimo priemonés, tiek ir socialiniai tin-
klai jau yra tape neatskiriama gyvenimo dalimi. Kai kada jais pasitikima labiau nei kitais
$altiniais. Neretai susiduriama su situacijomis, kuomet svarbiausia yra ne kas ka padaré,
o tai — kas kg pasakeé ar parasé (Marc¢énaité, 2020). Nevinskaité (2015) pazymi, kad zinias-
klaida néra vien tik informacijos tarpininkas, bet ji mazy maziausiai apibrézia realybe ir
prisideda prie vie$ojo diskurso formavimo.

Viesojo diskurso tyrimai mokslinio pazinimo prasme néra naujas reiskinys. Tyrimai,
susije su diskursu ir jo mokslinio pazinimo metodais, gerai zinomi i$ filosofy ar sociolo-
gy darby. Pastaruoju metu vis dazniau diskurso analizés klausimai nagrinéjami ir tyrimy
metodologijos bei $vietimo kontekste. Tiesa, tai daugiau susije su diskurso kaip mokslinio
tyrimo metodo taikymu (Gill, 2000; Juodaityté & Radyté, 2009; Willig, 2014; Girkontaite,
2018 ir pan.) ar atskiry $vietimo klausimy nagrinéjimu (Vilkoniené, 2009; Bubeliené & Mer-
kys, 2012; Teresevi¢iené, Zydzitinaité, Kaminskiené, & Gedviliené, 2012; Nagrockaité, 2016;
Bruziené, 2019). Lietuvoje atliekami $vietimo diskurso tyrimai (Jegeleviciené ir Prakapas,
2018) rodo, kad visuomenés pozidris j mokyklg ir mokytoja yra labiau neigiamas nei tei-
giamas. Bandant spresti $ig problemga, Lietuvoje XVII vyriausybés programoje (TAR, 2016)
numatyta visa eilé veiksmy. Jgyvendinant minétg programg Lietuvos respublikos $vietimo
ir mokslo ministré paskelbé viena i§ pagrindiniy savo veiklos prioritety — ,Mokytojas pres-
tiziné profesija iki 2025 m.“ (Zydziiiniené, 2018). Vienok, Jegelevi¢ienés ir kt. (2019) tyrimo
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duomenys rodo, kad pedagogo galios indeksas yra proporcingas ne tik turimai pedagoginei
kompetencijai, bet ir susiformavusiam pozitiriui visuomenéje i ji patj.

Todél nataraliai kyla klausimai — kas yra vieSasis §vietimo diskursas? koks yra kuria-
mas mokyklos ir mokytojo vaizdinys $iandieniniame vie$ajame $vietimo diskurse?

Atsizvelgiant j §j probleminj klausima, tyrimo objektu pasiriktas mokyklos ir mokyto-
jo vie$ajame diskurse kuriamas vaizdinys.

Straipsnyje pristatomo tyrimo tikslas — pristatyti vie$ajame $vietimo diskurse kuriama
mokyklos ir mokytojo vaizdinj.

Tyrimas atliktas vadovaujantis kokybinio tyrimo metodologinémis nuostatomis
(Creswell & Creswell, 2018). Tyrimo duomeny rinkimui ir analizei taikyti diskurso anali-
zés metodai (Bauer & Gaskell, 2000; Keller, 2013; Willig, 2014; Jegeleviciené ir Prakapas,
2018). Atliekant tyrimg vadovautasi pagrindiniais kokybiniy tyrimy etikos principais (Zy-
dzitnaité & Sabaliauskas, 2017).

1. VieSojo Svietimo diskurso analizés teorinés prielaidos

Kasdienéje kalboje, dazniausiai publicistiniuose ar politiniuose pasisakymy tekstuose,
daznai vartojamas ,,viesojo $vietimo diskurso® i§sireiskimas vienareik§miskai mokslinéje
spaudoje néra apibréztas. Todél Siuo atveju pirmiausia butina pasiziaréti i Sios savokos
sudétines dalis - $vietimg ir diskursa.

Edukologijos mokslininkai yra sutare, kad $vietimu yra laikoma Zmogaus ir visuo-
menés tobuléjimo galiy plétra mokslo Ziniy ir ugdomosios patirties pagrindu (Bitinas,
2011). Savokos apibréztyje iSryskintas individo ir visuomenés santykis; edukologiniuose,
filosofiniuose tekstuose bei teisés aktuose galima aptikti pastarojo aiSkinimus - kaip Zmo-
gus tampa visuomenés nariu, kiek svarbi konkreti veikla siekiant asmeniui visavertisko
gyvenimo ir pan. Todél itin aktualu - kaip tas santykis kuriamas, kaip jis suprantamas.
Kiekvienas Zmogaus ir visuomenés santykis geriausiai pastebimas Zvelgiant j konteks-
tg, kuriame vyksta tas mokslo Ziniy ir patirties plétojimas. Mokslinéje kalboje konteksta
daznu atveju jprasta sieti su diskursu, kurj, remiantis Lietuvos respublikos terminy ban-
ko sitlymu deréty suvokti kaip prasminga, risly ir i$plésta minties apie kurj nors dalyka
reiskimg, apimantj bendravimo santykj, priklausoma nuo konteksto (,,Diskursas®, 2020).
Taigi, diskursas apima jvairig vienos tematikos teksty visumg ir jy nagrinéjima bei inter-
pretacijas socialinio bendravimo prasme.

Valantiejus (2018) pazymi, kad socialiné tikrové susideda i§ daugelio diskursy, kurie
savo ruoztu yra simboliSkai struktiruojami, normiskai atkuriami ir tokiu badu sukuria
socialiai kontroliuojamy prasmiy sistemg. Svietimo kontekste, anot Duoblienés (2011),
reikia nepamirsti, kad kiekvienas $vietimo diskurso laukas ne tik formuoja reikiamg mas-
tyma ir elgseng, bet ir numato galimybes priesintis. Minéta autoré pazymi, kad kiekviena-
me diskurse yra esminiai trys dalykai, stiprinantys jo efekta — galia, tiesa ir Zinojimai. At-
likti tyrimai (Bruziené, 2019) rodo, kad ziniasklaida $iuolaikinéje visuomenéje yra viena
i$ svarbiausiy erdviy, per kurias konstruojamas tam tikras vyraujantis pozitris j politikos
problemas. Kaip pazymi Bruziené (2019), ziniasklaidos turinys yra tarsi mediatorius —
prane$imas gali bati matomas kaip galutinis produktas, kuriame atsispindi individualis,
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organizaciniai, socialiniai ir kiti kontekstai. Usher ir Edwards (cit. pagal Duobliené, 2011)
yra pazyméje, kad diskurso tinkamam suvokimui batina diskurso kompetencija, kuri
moko ji atpazinti, kai jis primeta savo taisykles, leidzia veikti dviem kryptimis: jsitraukti
i diskursg ir vaduotis i$ jo, nes kompetencija konstruoja ir reflektuoja naujas galios tech-
nologijas ir save. Remdamasi Derrida, Foucault, Ricoeur ir kt. autoriy darbais, minéta
autoré daro i$vada, kad tik kritinis zvilgsnis gali padéti vaduojantis i§ veikiancio galios
/ zinojimo mechanizmo ir atverti naujus kelius opoziciniam diskursui. Priesingu atveju,
anot Girkontaités (2018), gali susidaryti jspadis, kad diskurso analize galima laikyti bet
kokj su kalba ir komunikacija susijusj tyrima.

Taigi, vieSuoju Svietimo diskursu $iame straipsnyje laikoma viesai, vieSoje erdvéje
kontekstualiai ir nuosekliai pristatoma bei aktualizuojama (aptariama, analizuojama)
Zmogaus ir visuomenés tobuléjimo galiy plétros mokslo Ziniy ir ugdomosios patirties pa-
grindu modeliuojama holistiné situacija.

2. Tyrimo metodologija

Straipsnyje pristatomas tyrimas atliktas vadovaujantis kokybinio tyrimo metodolo-
ginémis nuostatomis (Creswell & Creswell, 2018). Tyrimo duomeny rinkimui ir analizei
taikytas diskurso analizés (Bauer & Gaskell, 2000; Keller, 2013; Willig, 2014; Jegeleviciené
ir Prakapas, 2018) metodas. Moksliniy tyrimy metodologinéje literatiiroje nurodoma, kad
diskurso analizé visy pirma sietina su kontekstiniais kalbiniais tyrimais (Bloor & Wood,
2006), kur visi socialinio pasaulio jvykiai yra nataralas. Batent §j nataralumg ir galima
analizuoti per tai, kaip to socialinio pasaulio dalyviai bando modeliuoti save bei daryti jta-
ka aplinkiniams. Be to, pripazjstama, kad yra labai didelé diskurso analizés kry¢iy jvairo-
vé (Girkontaité, 2018). Todél vadovaujantis metodologinémis rekomendacijomis (Keller,
2013) analizuojami tik konkretis gyvos kalbos, realiai i§sakyti ar rasytine forma fiksuoti
pasisakymai, kuriantys holistinj vieno $vietimo klausimo pristatyma ar nagrinéjimg. At-
liekant diskurso analize, atsizvelgta ir j Ziniasklaidos analizei dazniausiai taikoma rémini-
mo (angl. media framing) teorija (Nevinskaité, 2015), leidzianciag pazvelgti j nagrinéjama
rei$kinj per jo problemos ir pagrindiniy problemos aspekty i$ryskinima.

Atliekant tyrima taikytas tikslinés atrankos metodas. Duomeny rinkimas organizuotas
atsizvelgiant j mokslinéje spaudoje konstatuota fakta, kad Ryty Europoje internete skelbia-
ma informacija yra laikoma viena patikimiausiy (Dobryninas & Gilaitis, 2017) bei KAN-
TAR (,,2018 mety Lietuvos Ziniasklaidos tyrimy apzvalga®, 2019) pateikiamus duomenis.
Minétoje Lietuvos Zziniasklaidos tyrimy apzvalgoje (,,2018 mety Lietuvos ziniasklaidos ty-
rimy apzvalga®, 2019) nurodoma, kad visuomenéje (respondenty amziaus grupé nuo 15
m. iki 49 m.) internetiniy $altiniy populiarumas pranoksta kitas jprastas informacijos pa-
teikimo formas (televizija, radijas, spauda). Todél atliekant tyrimg analizei buvo pasirinkti
tik didziausio (Gemius Audience duomenimis) skaitytojy skaiciaus sulauke tyrimo metu
internetiniai naujienas publikuojantys portalai — www.delfi.lt ir www.15min.lIt.

Tyrimas atliktas 2020 metais. Analizei buvo atrinkti 2020 mety sausio ir vasario mén.
publicistiniai straipsniai, publicistiniy straipsniy atranka ir analizé vyko 2020 m. kovo
meén. Konkreciy publicistiniy straipsniy atranka buvo atlikta naudojant raktinius Zodzius
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(mokykl*; mokytoj*; $vietim*), kurie buvo pavartoti tekste arba straipsnio pavadinime. I§
viso atitinkanciy raktinius Zodzius publikacijy minétu laikotarpiu abiejuose portaluose
buvo paskelbta 237, i§ kuriy tolimesnei analizei atrinkta buvo tik 38. DidZioji dalis publi-
kacijy buvo atmesta todél, kad konkreciy publikacijy turinys nebuvo susijes tiesiogiai su
tyrimo objektu ir nagrinéjama problema. Pavyzdziui, atsisakyta visy straipsniy, kuriuose
buvo aprasomos aukstosios mokyklos kaip institucijos; tarptautiniai jvykiai, kosmoso ty-
rimai kuriy apra§ymuose paminimi raktiniai Zodziai turinyje buvo tik kontekstiniai; kino
filmy anonsai, kuriy apraSymuose paminimi pavieniai raktiniai Zodziai; pedagogus vieni-
janciy profesiniy sajungy pavadinimai; §vietimo, mokslo ir sporto ministro ar ministeri-
jos pavadinimy paminéjimai ir pan.

Atsizvelgiant j taikyty tyrimy metodiky panasumag bei siekiant iSryskinti galimas vie-
$ajame $vietimo diskurse kuriamo mokyklos ir mokytojo vaizdinj tendencijas gauti tyrimo
rezultatai buvo lyginami su Jegelevi¢ienés ir Prakapo (2018) atlikto tyrimo duomenimis.

Tyrimo ribotumas siejamas su tuo, kad tyrimui buvo atrinkti tik pagrindinése, didziau-
sig skaitytojy auditorijg sutraukianciose visuomenés informavimo priemonése (www.del-
fi.lt ir www.15min.lt) Lietuvos $vietimo konteksta atspindintys, vie$ai pateikti ir laisvai
prieinami atskiry $vietimo klausimy pristatymai. Dalis minéty visuomenés informavimo
priemoniy publikacijy yra apmokestintos, todél jos j tyrimy laikg nebuvo jtrauktos. Ty-
rimo laikotarpj susiaurino tai, kad minéti portalai paieska leidzia vykdyti tik ribotame
kiekyje paieskos rezultaty laiko prasme (www.delfi.lt leidzia perziaréti tik pirmus penkis
paieskos rezultaty puslapius, o www.15min.It — tik pirmus 10 paieskos rezultaty puslapiy).
Taip pat tyrimo ribotumu nurodytina ta aplinkybé, kad 2020 m. kilusi pandemija vieSoje
erdvéje uzgozé vykusias diskusijas ir i§ esmés pasikeité naratyvas.

3. Mokyklos ir mokytojo kuriamo vaizdinio vieSajame Svietimo
diskurse tyrimo rezultaty pristatymas

Moksliniuose tyrimuose (Jegeleviciené ir kt., 2019) aprasyta, kad viesoje erdvéje pri-
statomos problemos susij¢ su $vietimu, daznai nulemia $vietimo ir su juo susijusiy pro-
fesionaly neigiamg vertinima. Analizuojant pastaryjy keleriy mety vieSojoje erdvéje pri-
statomas publikacijas, galima aptikti, kad dominuojantis naratyvas - strateginés svietimo
krypties pametimas, ritimasis j bedugne, tvirtos atramos nebuvimas ir pan. (Bruzgelevicie-
né, 2017). Testinéje publikacijoje Bruzgelevi¢iené (2018) pazymi, kad kylancios jtampos
daro jtaka ne tik bendrajai vieSajai nuomonei, bet tai siejasi ir su paciy $vietimo dalyviy
menkstanciu pasitikéjimu $vietimu. Vie$ojoje erdvéje pradedama abejoti mokytojy kom-
petencijomis, jy gebéjimu bendrauti su ugdytiniais, jy tévais, kolegomis. Kaip buvo mi-
néta auksciau, bandant spresti $ig problema, Lietuvos respublikos vyriausybé numaté visg
eile priemoniy (TAR, 2016) kaip galima buty spresti minétg mokytojo prestizo proble-
mga. Buvo inicijuotas visuomenés sutelkimas iegkoti naujos $vietimo vizijos (Zydzitiniene,
2018). Viena i$ iskelty idéjy susijusi su mokytojo prestizo didinimu. Strateginio siekio
realizavimo sékmés tiesiogiai siejasi su mokyklos ir mokytojo vaizdinio karimu. Tq liudija
daugybé komunikacijos srityje atliekamy tyrimy.
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Taciau, lyginant 2017 m. pirmoje puséje atlikto tyrimo duomenis (Jegelevi¢iené ir
Prakapas, 2018) ir 2020 m. sausio-vasario mén. atlikto tyrimo duomenis, nustatyta, kad
situacija i$ esmés nesikeicia ir bendrosios tendencijos islieka panasios: vertinant kieky-
bine prasme, lygiai kaip 2017, taip ir 2020 m. publikuoty straipsniy, kuriy pagalba bty
formuojamas teigiamas poziiris j $vietima, mokytoja — néra daug. I§ atrankos kriterijus
atitinkanciy 38 publicistiniy straipsniy paskelbty 2020 m. sausio - vasario mén., tik pen-
kias publikacijas galima bty priskirti prie ty, kuriy pagalba visuomenei transliuojama
pozityvi zinia (,mokykla sugeba mokyti®, ,,mokytojas uzdirba daugiau®, ,,noriai mokosi“
ir pan.), taciau absoliuti dauguma publikacijy transliuoja negatyvaus turinio informacija
iSry$kinant jvairias problemas (,ant [...] isiliejusi [...] mokytoja“, ,,vél renka pinigus dova-
noms®, ,mokytoja Siurpino mokinius®, ,uz sukciavimg nuteista buvusi mokytoja“ ir pan.).
Tredia, nedidelé dalis publikacijy, gali bati priskirtina neutralaus ar reklaminio turinio
publikacijoms, nors prie paciy publikacijy ir nebuvo nurodyta, kad jos parengtos pagal
uzsakyma.

Analizuojant 2017 m. ir 2020 m. vie$oje erdvéje paskelbtas publikacijas atitinkancias
nurodytus kriterijus turinio prasme, pagrindinés publikacijy temos islieka panasios, kei-
Ciasi tik prioritetai (zr. 1 lentele).

1 lentelé. Publicistiniy straipsniy temy populiarumas
Table 1. Popularity of topics in publicist articles

2017 m. 2020 m.

1. Bendravimas ir bendradarbiavimas 1. Bendravimas

2. Profesinis tobuléjimas 2. Socialinés problemos (smurtas, patycios, atskirtis, bulimija)
3. Mokymo(si) proceso valdymas 3. Lyderysté

4. Smurtas, patycios mokykloje 4. Kompetencijos stoka

5. Lyderysté 5. Mokymo(si) proceso valdymas

6. Kompetencijos stoka 6. Informaciniy technologijy naudojimas

Bandant suvokti galimas tokio informacijos pateikimo prieZastis, vieSoje erdvéje pa-
teiktus tekstus galima buty analizuoti ir i$ publikacijas skelbianc¢iyjy pozicijy. Kai kuriy
publikacijy autoriai bando zvelgti i Svietimo problemas giliau, ieskoti pozityviy pavyz-
dziy. Pristatydami situacijas i$ edukologiniy pozicijy, i$ry$kina pedagogy patirtas sékmes.
Pavyzdziui, j ugdymo procesa jtraukti tévai; apraSoma pedagoginé lyderysté kai mokytoja
savo pasi§ventimu ir darbu tampa lydere bendruomenéje ir pan. Taciau daznesnés yra tos
publikacijos, kuriy autoriai mieliau renkasi sensacingas temas (pvz., ,,pradinukas Mek-
sikos mokykloje nusové mokytojg“) ar rezonansinius jvykius Lietuvoje, kurie, kaip rodo
komentary, esanciy prie publikacijy, kiekis, sulaukia didesnés reakcijos ir skaitomumo.
Daznai tokiose publikacijose yra nurodomi ekspertai, kurie komentuoja, vertina ty dieny
pagrindines aktualijas. Pavyzdziui, verslg atstovaujantys ekspertai dazniausia yra kritigki,



60

R. Prakapas. D. Prakapiené. VieSajame Svietimo diskurse kuriamas mokyklos ir mokytojo vaizdinys

pazymédami mokytojy kompetencijy stoka (pvz., ,mokytojas negali paaiskinti kaip veikia
rinkos® ir pan.), | situacijg zvelgia i§skirtinai tik i§ verslo pozicijy. Labiau kritinj poZitrj
bando pateikti ir tie, kurie savo komentarais nesiekia pateikti konkreciy sialymy kg dary-
ti ir kaip spresti komentuojamas situacijas. Tokio pobudzio publikacijose galima aptikti
$vietimui taikomus apibadinimus kaip lizinas, bedugné, mimikrija, eklektika, $vietimo kri-
z& ir pan. Bendrame viesajame Svietimo kontekste stipri negatyvi konotacija yra publika-
cijose, kuriose, aprasant 1990 m. kovo 11 d. jvykius ir Sesis auk$ciausios tarybos narius
nepasirasiusius po nepriklausomybés atkirimo aktu, pagrindinis démesys fokusuojamas j
nepasirasiusiyjy pedagogine profesija.

Tenka pripazinti, kad $vietimo ekspertais pristatomi ar prisistatantieji, neatsizvelgiant
i ugdymo kaip reigkinio esme (zr. Bitinas, 2011), mokytoja linke matyti kaip gaisrininka,
kuris turi tik reaguoti i kylancias problemas ir i§$tukius. Nenukrypstant nuo pamatinés
ugdymo idéjos, mokytojui svarbu suteikti laiko ir erdvés. Pedagoginis darbas, rezultaty
vertinimo prasme, savo forma labiau panasus j sodininko darbg. Todél, remiantis Bruzie-
nés (2019) tyrimo i$vadomis, svarbu atkreipti démesj j tai, kad vieSoje erdvéje pateikiama
informacija ir interpretacijos formuoja bendrajj visuomenés poziarj j mokykla ir mokyto-
ja, o tuo paciu j §vietimg Lietuvoje apskritai.

Analizuojant mokyklos ir mokytojo pristatyma viesojoje erdvéje, darytina prielaida,
kad viena i$ didziausiy problemy - negatyvi vie$oji pilie¢ciy nuomoné apie $vietimo sis-
tema Lietuvoje. Prie esanciy priezasc¢iy gali bati priskiriamas ir 2018 m. Lietuvoje vykes
mokytojy streikas, pa¢iy mokytojy nepasitenkinimas darbo salygomis ir pasyvus politi-
niy sprendimy priémimas, mokytojy profesijos prestizo praradimas. Vis tik svarbu buty
remtis kity $aliy patirtimi ir mokslininky atliktais tyrimais apie vieSosios nuomonés for-
mavimg (Valentini, 2015; Qin, Men, 2016; Kent, Li, 2020), batina tobulinti konkre¢ias, su
mokykla ir mokytojo vaizdiniu susijusias vie$osios nuomonés formavimo sritis: pozity-
vaus pozitirio formavimas per konkre¢iy priemoniy diegimg ir efektyvaus komunikacijos
modelio vie$osios nuomonés formavimui pasirinkimas.

Pozityvaus pozitrio formavimas per konkreciy priemoniy diegima galéty pasireiksti
per mokiniy pasiekimy objektyvy vie$inimg neieskant ir dirbtinai nekuriant sensacingy
prane$imy, naujy technologijy ir mokymo priemoniy diegimg, mokytojy gerosios patir-
ties dalinimasi ir kt.

Efektyvaus komunikacijos modelio pasirinkimas svarbus keliais aspektais. Pirmiausia
tai vie$aja nuomone turéty formuoti Sios srities specialistai, o ne atsitiktiniai asmenys, tu-
rintys $ioje srityje nepakankamai kompetencijos. Antra, bittinas atsakingas pozitris j vie-
$yjy rysiy plétojima bei adekvati reakcija j neteisingg ar neigiama nuomone. Lee ir Chun
(2016) teigia, kad organizacijos turéty greitai reaguoti uzkirsdamos kelig dezinformacijos
plitimui vertinant tikrajj situacijos poveiki. Siuo atzvilgiu kruopstus internetinés komu-
nikacijos ir visuomenés komentary stebéjimas gali bati geras atspirties tagkas reputacijai
i8laikyti ar krizei suvaldyti.
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ISvados

Viesasis $vietimo diskursas yra vie$ai, vieSoje erdvéje kontekstualiai ir nuosekliai pri-
statoma bei aktualizuojama (aptariama, analizuojama) Zmogaus ir visuomenés tobuléji-
mo galiy plétros mokslo ziniy ir ugdomosios patirties pagrindu modeliuojama holistiné
situacija. Vie$ajj $vietimo diskursg formuoja vieSoje erdvéje (visuomenés informavimo
priemoneése, socialiniuose tinkluose) dominuojantys naratyvai ir jy interpretacijos.

Pozityvy pozitrj j mokykla ir mokytoja kaip geriausiai matomus $vietimo atspindzius
formuoja edukology inspiruoti atskiry reiskiniy, pedagoginiy sékmiy viesi pristatymai.
Negatyvy poziarj j $vietimg formuoja bandymai ieskoti ir pristatyti tik sensacingus, re-
zonansinius jvykius $vietime siekiant padidinti visuomenés informavimo priemonéms
skaitomumo, komentavimo rodiklius. Prie pozityvaus mokyklos ir mokytojo vaizdinio
formavimo menkai prisideda vienpusiski ekspertiniai komentarai ir vertinimai, kritika-
vimas, neatliekant gilesnés analizés ir nepateikiant siilymy. Kaip viena i$ objektyvaus
vie$ojo $vietimo diskurso formavimo galimybiy - tinkamas naudojimasis vieSosiomis in-

formavimo priemonémis ir socialiniais tinklais.
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Summary

Education is one of the topics widely discussed in the society as different issues are
addressed by different groups, in different contexts. Most often such discussions are initiated
by a variety of educational issues in the public sphere, some of which become known to the
public only through the media, which is one of the most important contributors to the domi-
nant attitude in the society, or social networks. Research shows that both of them have beco-
me an integral part of life and sometimes are trusted more than other sources. The article
deals with the following issues: what is public educational discourse and what is the image
of the school and the teacher in today’s public educational discourse? Taking into account
these problematic questions, the subject of the research was the image of the school and the
teacher created in the public discourse. The aim of the research is to present the image of the
school and the teacher created in the public educational discourse.

The article presents the research carried out following the methodological provisions of
qualitative research. Method of discourse analysis was used to collect and analyse research
data. Only the news portals that received the largest number of readers during the research
that was conducted between January and February of 2020 were selected for the analysis,
using a targeted sampling approach. The fact that only publicly presented presentations of
individual education issues reflecting the context of Lithuanian education were selected li-
mited the research as well as the pandemic that started in 2020 that overshadowed the on-
going debates in the public sphere with discussions focused exclusively on certain areas of
social life related to the pandemic.

Definite conclusions were drawn following the research: a) public education discourse
is a holistic situation modelled on the basis of scientific knowledge and educational expe-
rience of human and societal development powers, contextually and consistently presented
and discussed in the public sphere; in addition, it is shaped by narratives and their inter-
pretations that dominate the said sphere (on mass media and social networks); b) positive
attitudes towards education are formed by public presentations of individual phenomena
and pedagogical successes inspired by educators while negative ones are shaped by attempts
to search and present only sensational, resonant events in education to increase readability
and comment rates for the mass media. Thus, one-sided expert comments and evaluations,
criticism without much analysis and suggestions contribute little to the development of the
positive attitude. One of the ways to develop objective public education discourse is the pro-
per use of social networks.
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