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Anotacija

Straipsnyje atskleidZiamos prieglobstj gavusiy uZsienieCiy integracijos Lietuvoje
problemos jsidarbinimo, $vietimo, biisto, sveikatos prieZiiros, socialiniy rysiy srityse.
Pasirinkta misri tyrimo strategija: prieglobstj gavusiy asmeny apklausos rastu metodas
naudojant klausimyng ir pusiau struktiiruotas interviu su darbuotojais, atsakingais uz
integracijos proceso vykdymg. Tyrimas atskleidé, kad prieglobstj gavusiy uZsienieciy as-
meninés problemos integruojantis j Lietuvos visuomene yra: motyvacijos, pasitikéjimo
savimi, iSsilavinimo stoka, profesijos neturéjimas ir lietuviy kalbos nemokéjimas, kas-
dieninio gyvenimo jgiidZiy stoka; iSorinés problemos glidi pacioje integracijos sistemoje:
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jsidarbinimo, $vietimo, bisto, sveikatos prieZitiros, socialiniy rysiy srityse stokojama
paslaugy prieinamumo ir neatsizvelgiama j prieglobstj gavusiy uZsienieciy individua-
lius poreikius.

Reik$miniai ZodZiai: prieglobscio prasytojas, pabégélis, papildoma apsauga, prie-
globscio suteikimas, integracija, integracijos problemos.

Jvadas

Lietuva 1997 m. ratifikavusi 1951 m. Zenevos konvencija, jsipareigojo teikti prie-
globstj uzsienie¢iams, kurie paliko savo kilmés $alj dél karo, persekiojimo ar $iurksciy
zmogaus teisiy pazeidimy. Jstatyme ,,Dél uzsienieciy teisinés padéties 66 str. nustaty-
ta, kad prieglobstis Lietuvos Respublikoje - tai pabégélio statuso, papildomos apsau-
gos, laikinosios apsaugos suteikimas uzsienieciui (Valstybés Zinios. 2004, Nr. 73-2539;
Valstybés Zinios. 2009, Nr. 93-3984). Pabégéliu (86 str.) laikomas uzsienietis, kuris dél
patirto persekiojimo savo kilmés valstybéje arba dél baimés patirti tokj persekiojima
negali naudotis savo kilmés Salies gynyba. Toks persekiojimas turi buti susijes su rase,
religija, tautybe, priklausymu tam tikrai socialinei grupei ar politiniams jsitikinimams.
Pabégélio statusg gavusiems asmenims iS§duodamas leidimas nuolat gyventi Lietuvoje
(galioja 5 metus, véliau pratesiamas). Papildoma apsauga (87 str.) gali buti suteikiama
prieglobscio prasytojui, kuris yra uz savo kilmés valstybés riby ir negali ten grizti dél
visi$kai pagrjstos baimés, kad jis bus kankinamas, su juo bus ziauriai, nezmoniskai el-
giamasi arba bus zeminamas jo orumas ar jis bus tokiu budu baudziamas; yra grésmeé,
kad jo kaip Zmogaus teisés ir pagrindinés laisveés bus pazeistos; yra grésme jo gyvybei,
sveikatai, saugumui ar laisvei dél paplitusios prievartos, kuri kyla karinio konflikto
metu arba kuri sudaro salygas sistemingiems Zmogaus teisiy pazeidimams. Papildoma
apsauga gavusiems asmenims i§duodamas leidimas laikinai gyventi Lietuvos Respu-
blikoje vienus metus, véliau, jeigu islieka pagrindas asmeniui i$saugoti papildomos
apsaugos statusg, papildoma apsauga ir leidimas laikinai gyventi Lietuvoje suteikiami
dar vieniems metams. Laikinoji apsauga (92 str.) — Lietuvos Respublikos Vyriausybés
sprendimu suteikiama esant masiniam uzsienieciy antpladziui. Pats uzsienietis kreip-
tis dél tokios apsaugos neturi teisés. Si apsaugos forma Lietuvoje dar nebuvo suteikta.

Remiantis Migracijos departamento duomenimis, pagal prieglobscio suteikimo
formas nuo 1997 m. Lietuvoje pabégélio statusas suteiktas 148 uzsienieciams, papil-
doma apsauga — 3400 asmeny; 1 428 uzsienie¢iams atsisakyta suteikti prieglobstj, o 1
421 prasymo dél prieglobscio suteikimo nagrinéjimas nutrauktas. Prasymy suteikti
prieglobstj kiekvienais metais gaunama vis daugiau. Palyginti su 2010 m., $§iy prasymy
skai¢ius 2011 m. padidéjo 4,8 proc. (Migracijos departamentas, 2012). Suteikus uzsie-
nieciui prieglobstj, jam Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka taikoma so-
cialiné integracija. Tai ilgas ir nuolatinis bendradarbiavimo procesas tarp prieglobstj
gavusio uzsieniecio ir priimancios visuomenés, kuriame pastebimos asmeninés prie-
globstj gavusiy uzsienieciy ir atskirose integracijos srityse slypincios problemos.
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Pabégéliy integracija jvairiose pasaulio $alyse yra problemiska ir tampa jvairiy
mokslo kryp¢iy nuolatinio diskurso objektu. Sociology darbuose ypatingai i$ryskina-
ma socialinio kapitalo ir socialiniy tinkly reik§mé sékmingai pabégéliy integracijai i
visuomeneg (Korac, 2001; Lamba, Krahn, 2003; Remennick, 2003). Pabégéliy integra-
cija tampa ir socialinio darbo tyrinéjamu objektu (Potocki-Tripodi, 2002; Matikainen,
2003; Valtonen, 2008), nes pabégeéliai atvyke i nauja $alj susiduria su socialinés pagal-
bos poreikiais, kuriuos padéti patenkinti gali tik kompetentingas socialinis darbuoto-
jas, turintis multikultarinio bendravimo jgidziy. Uzsienio psichology mokslo darbuo-
se (Kristal-Andersson, 2000; Berliner, Mikkelsen, 2006) analizuojama pabégéliams ir
imigrantams teikiama psichologiné pagalba individualiu lygmeniu ir psichoedukaciné
pagalba bendruomenése. Uzsienio psichiatry ir sveikatos specialisty mokslo darbuose
didelis démesys skiriamas pabégéliy sveikatai, klinikinéms charakteristikoms ir tei-
kiamos sveikatos priezitiros pagalbos formoms (Van Arsdale, Kennedy, 1999; Mscoll,
Johnson, 2006; Amer, Hovey, 2007). Uzsienio edukologai (McLaughlin, 1997; Chen,
2006) savo moksliniuose darbuose iSryskina multikultarinio ugdymo aspektus prie-
globstj gavusiy uzsienieciy integracijos kontekste.

Lietuvos sociologai pradeda tyrinéti etniniy grupiy integracijos procesa. N. Ka-
satkina, T. Leoncikas (2003) nagrinéjo Lietuvos etniniy grupiy adaptacija, iSryskin-
dami pagrindines prielaidas, palankias etniniy grupiy integracijai. V. Beresneviciaté
(2005) analizavo etniniy grupiy socialinés integracijos dimensijas $iuolaikinéje Lie-
tuvos visuomenéje. Bendruosius pabégéliy teisés klausimus Lietuvos ir Europos Sa-
jungos kontekste nagrinéjo L. Vysockiené (2005), i$ryskindama pabégéliy teise¢ kaip
tarptautinés Zmogaus teisiy sistemos dalj, pabégéliy teisés $altinius. Tautiniy mazumy
kaip etninés grupés $vietimo klausimus analizavo edukologai: T. Tamositnas (2004),
N. Saugeniené (2003), D. Janoniené, D. Survutaité (2007). Vykstantis mokslinis dis-
kursas daugiausia yra nukreiptas j etniniy grupiy, t. y. tautiniy mazumy, integracijos
procesy analize, taciau prieglobstj gavusiy uzsienieciy integracijos problemos mazai
tyrinétos. Per paskutinj desimtmetj atlikta keletas tyrimy: 2003 m. Darbo ir socialiniy
tyrimy institutas atliko ,,Prieglobstj Lietuvoje gavusiy uzsienieciy ir jy Seimy nariy
socialiniy ir profesiniy poreikiy tyrimg®, kuriame pateikiama informacija, i$vados bei
pasitlymai dél prieglobstj gavusiy uzsienie¢iy socialinés integracijos programos veiks-
mingumo galimybiy didinimo. 2007 m. atliktas valstybés paramos teikimo uzsienie-
¢iy, gavusiy prieglobstj Lietuvos Respublikoje, integracijai efektyvumo vertinimas. V.
Dambrava, D. Grigolovi¢iené 2008 m. tyré pabégéliy socialinj ir kultirinj savituma tei-
siniu ir sociologiniu pozitriu. Lietuvos vartotojy institutas 2009 m. atliko tris tyrimus:
Lietuvos visuomenés pozilris j pabégélius; prieglobstj Lietuvoje gavusiy uzsienieciy
nuomoné apie Lietuvos visuomenés pozitrj j juos; pabégéliy jvaizdzio 2008 m. spau-
doje analizé (Tyrimai, 2012). 2010 m. atliktas A. Bartkevi¢ienés tyrimas apie Dienos
centre ,,Kulttry jkalné® teikiamy paslaugy efektyvumg ir poreikj. Svarbu pabrézti, jog
atlikti tyrimai nukreipti j prieglobstj gavusiy uzsienie¢iy asmeniniy poreikiy ir pro-
blemy analize, ta¢iau neatskleidziamos integracijos srityse egzistuojancios problemos,
kurios apsunkina patj integracijos procesa. Todél keliamas probleminis klausimas, su
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kokiomis problemomis susiduria prieglobstj gave uzsienieciai jsidarbinimo, $vietimo,
biisto, sveikatos prieziaros, socialiniy rysiy kontekste? Tyrimo objektas — prieglobstj
gavusiy uzsienieciy integracijos problemos Lietuvoje. Tyrimo tikslas — atskleisti prie-
globstj gavusiy uzsienieciy vidines ir i$orines integracijos problemas Lietuvoje.

Tyrimo metodai: mokslinés literataros, dokumenty analizé, padéjusi isryskin-
ti prieglobstj gavusiy uzsienieciy integracijai budingus pozymius ir sudaryti tyrimo
instrumenta. Siekiant istirti prieglobstj gavusiy uZsienie¢iy integracijos problemas
Lietuvoje buvo pasitelkta misri tyrimo strategija. Taikyta pabégéliy apklausos rastu
metodas (intrumentas — klausimynas). Klausimynas sudarytas remiantis A. Ager, A.
Strang (2008) integracijos modeliu ir atsizvelgiant j Lietuvos konteksts. Klausimyne
vyravo uzdaro tipo klausimai, respondentai buvo praSomi pazymeéti jiems reik§min-
gus, klausimyne pateiktus atsakymy variantus. Taikytas pusiau struktiruotas interviu
metodas, kuriuo siekta gauti informacija i$ darbuotojy, atsakingy uz prieglobstj gavu-
siy uzsienieciy integracijos proceso jgyvendinima, apie jy integracijos procese kylan-
Cias problemas. Gauti duomenys analizuoti turinio analizés metodu.

Tyriamuyjy imtis. Prieglobstj gavusiy uzsienieciy apklausai atlikti pasirinktas tiksli-
nés atrankos buidas. Pagrindiniai tyrimo dalyviy atrankos kriterijai — pabégélio statusas
ir suteikta papildoma apsauga Lietuvoje, dalyvaujantys arba dalyvave socialinés integra-
cijos programoje. Tyrimas atliktas 2011 metais. Pries vykstant j pabégéliy telkimosi cen-
trus, buvo susisiekta su institucijy vadovais, kurie buvo supazindinti su tyrimo tikslu,
uzdaviniais, eiga bei ankety klausimais. Tik gavus jy leidimg, buvo vykstama tiesiogiai
j centrus ir pabégéliy praSoma uzpildyti anketas. Tyrimo dalyviai buvo supazindinti su
tyrimo tikslu, informuoti apie konfidencialumo ir anonimiskumo islaikyma. Kadangi
ne visi pabégéliai moka lietuviy kalbg, anketos buvo i$verstos j angly ir rusy kalbas. I§
viso tyrime dalyvavo 52 respondentai, i$ jy 35 vyrai ir 17 motery, gyvenantys Vilniuje,
Kaune, Rukloje. Respondenty amzius — nuo 18 iki 60 mety. Septyniolikos responden-
ty amzius — 31-40 mety, penkiolikos — 26-30 mety, trylikos — 18-25 metai ir septy-
niy - 40-60 mety. Dauguma respondenty buvo i$ Rusijos Federacijos — 24 asmenys ir
Afganistano - 14 asmeny, po kelis i§ Sri Lankos (4), Somalio (2), Nepalo (2), Indijos (2),
Azerbaidziano (3), vienas i§ Baltarusijos. Dvidesimt keturi respondentai nurodé, jog yra
susituoke, dvidesimt trys — vienisi, trys — i$siskyre, du nasliai.

Darbuotojy interviu atlikti taikytas tikslinés atrankos buidas. Pagrindiniai tyrimo
dalyviy atrankos kriterijai — darbo stazas su prieglobstj gavusiais uzsienieciais ne ma-
zesnis kaip treji metai. Interviu dalyvavo 5 darbuotojai: trys dirbantys valstybinése
institucijose, du dirbantys nevyriausybinéje organizacijoje. Tyrimas buvo vykdomas
nepazeidziant tiriamujy teisiy bei laikantis tyrimo etikos principy.

Prieglobstj gavusiy uzsienieciy integracijos samprata

Prieglobstj gave uzsienieciai susiduria su jvairiomis integracijos problemomis
priimancioje visuomenéje, todél svarbu isryskinti integracijos apibréztis. J. W. Ber-
ry pirmasis (1997) plétojo teorija, jog prisitaikantis individas, kontaktuodamas su
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priimancia kulttra, pasirenka vieng i§ keturiy akulttrizacijos strategijy (asimiliacija,
segregacija, integracija, marginalizacija). M. Korac (2001) teigia, jog integracija — tai
dialogu paremtas procesas, kuris apima naujai atvykusiy asmeny bei priimancios vi-
suomenés dvikryptj bendravima ir abipusj prisitaikyma. Panasaus poziirio laikosi ir
T. Martikainen (2005). Jis teigia, kad integracija — tai procesas, kai naujai atvyke asme-
nys tampa egzistuojancios sociopolitinés bendruomenés nariais, per kurj jtraukiami j
jvairias priimancios visuomenés socialines struktiras. Sio dvipusio proceso metu at-
vykusieji siekia iSsaugoti savo kultarinj identiteta, o priimanti visuomené siekia prisi-
taikyti prie naujai atvykusiyjy.

Anot N. Kasatkinos, T. Leonc¢iko (2003) integracijos terminu apibiidinami vyks-
mai, turintys jtakos jvairiy subjekty arba veikéjy susijungimui i socialine sistemag, j vi-
suma, t. y. bendruomene, bendrija ar kitg darinj. N. Statkus (2004) teigia, jog integra-
cija suteikia etninéms mazumoms visateisiy visuomenés nariy statusg garantuojant
jiems lygias galimybes, teises ir pareigas, sukuriant visiems bendrg politing kultiirg ir
pilietinj identiteta, kartu i$saugojant etniniy mazumy tapatybiy savaiminguma. Lie-
tuvos Respublikos teisés aktuose uzsienieciy, gavusiy prieglobstj, integracija apibré-
ziama kaip konkretaus asmens (Seimos) adaptacijos svetimoje aplinkoje procesas, ku-
ris prasideda Pabégéliy priémimo centre ir tesiamas savivaldybiy teritorijoje ir kurio
metu asmeniui ($eimai) pagal poreikius suteikiamos $vietimo, medicinos, socialinés
ir kitos paslaugos, kad asmuo (Seima) galéty jsijungti j bendruomeng ir darbo rinka
(Valstybés zinios. 2009, Nr. 83-3449). Apibendrinant pateiktas integracijos apibréztis,
galima buty i$skirti Siuos integracijai budingus pozymius: INTEGRACIJA > dvipu-
sis procesas, jtraukiantis tiek pabégélius, tiek juos priimancig visuomeng > adaptacijos
procesas, kai pagal poreikius uzZsienieciui suteikiamos svietimo, medicinos, socialinés ir
kitos paslaugos > kai naujai atvyke asmenys tampa egzistuojancios sociopolitinés ben-
druomenés nariais > issaugo savo kultiirg > priimanti visuomené prisitaiko prie naujai
atvykusiy uzZsienieCiy > suteikia visateisj visuomenés nariy statusqg, garantuojantj prie-
globstj gavusiems uZsienieciams lygias galimybes, teises ir pareigas dalyvaujant visose
priimancios visuomenes srityse> INTEGRACIJA.

Konceptualigja pabégéliy integracijos modelio struktirg pasialé A. Ager,
A. Strang (2008). Mokslininky teigimu, integracijos strukttira sudaro penki pagrindi-
niai lygmenys, apimantys konkrecias integracijos sritis: priemonés, kurios nukreiptos j
jsidarbinimo, $vietimo, busto, sveikatos prieziros sritis; socialiniai rysiai, kurie apima
socialinius rysius etninéje bendruomenéje, draugystés rysius su kitomis bendruome-
némis, socialinius rys$ius su institucijomis, kurios teikia valstybines ir vietinio / savival-
dos lygmens paslaugas; fasilitatoriai, kurie apima kalbos ir kultiiros Zinias, stabiluma
ir sauguma; bazinis lygis, kuris apima teises ir pilietybe.

Pastaryjy mokslininky teigimu, integracijos schema - tai jrankis, skirtas pabége-
liy poreikiy ir pasiekimy i§matavimui, bendrai integracijos proceso suvokimo plétrai.
Remiantis $ia schema galima jvertinti integracijos procesa: individo lygiu, grupés, kie-
kybiniu aspektu, kokybiniu aspektu.
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Prieglobstj gavusiy uzsienieliy integracijos problemos:
tyrimo rezultatai

Tyrimo metu buvo siekiama nustatyti pabégéliy integracijos problemas jsidarbi-
nimo, Svietimo, biisto, sveikatos priezZiiros, socialiniy rysiy srityse.

Siekiant nustatyti pabégéliy integracijos problemas darbo rinkoje démesys buvo
sutelktas j Siuos aspektus: kokia darbo veikla respondentas uzsiémeé savo $alyje, ar Siuo
metu dirba, jei taip, tai kokiame sektoriuje, koks ménesinio atlyginimo dydis, kiek
valandy per savaite dirba, ar patenkinti savo darbu.

Tyrimas parodé, jog daugiau negu pusé respondenty neturi jokios darbineés patir-
ties, nes savo kilmés $alyje buvo mokiniai arba studentai. Tai lemia ir jaunas respon-
denty amzius, kai jie i$vyko i$ savo kilmés Salies. Tarp ty, kurie nurodé turintys dar-
binés patirties, ja jgijo dirbdami komunalinio, socialinio ar asmeninio aptarnavimo
sferose bei statybose. Darbo patirties neturéjimas gali bati vienas i§ veiksniy, apsunki-
nanciy jy darbo paieskas Lietuvoje. Tyrimo metu paaiskéjo, jog 19 respondenty dir-
bo, 0 33 — nedirbo. Tyrimas atskleidé, jog respondentai dirba viesbuciuose ir restora-
nuose, statybose, didmeninéje ir mazmeninéje prekyboje, komunalinio aptarnavimo
ir socialiniy paslaugy teikimo srityse, tac¢iau daugiau nei pusé jy néra patenkinti savo
darbu. Sesi dirbantys gauna daugiau nei 1 500 lity dydzio atlyginima, devyni jy - nuo 1
000 iki 1 500 lity per ménesj ir keturi — 600-800 lity dydzio ménesinj atlyginimg, nors
dauguma jy dirba daugiau nei 40 val. per savaite.

Remiantis darbuotojy, dirbanciy su pabégéliais, teigimu prieglobstj gave uzsie-
nieciai integruodamiesi j darbo rinka susiduria su $iomis problemomis: per dideli la-
kes¢iai ir neadekvatus savo situacijos suvokimas ieskantis darbo (, Viena is didZiausiy
problemy tai turbiit yra nerealiis liikesciai, per dideli liikesCiai tam tikrais atvejais® (A);
»Jie ne visada jvertina realiai savo galimybes ir svajoja apie darbg, kurio tuo metu gauti
negali“ (B) ,,....neadekvatus saves suvokimas darbo rinkoje yra vienas is esminiy punk-
ty...“ (D); motyvacijos stoka apsunkina darbo paieskas (,...yra kita problema — motyva-
cijos stoka ir nesuvokimas, kad net ir maZai apmokamas darbas yra vertingesnis negu
jokio darbo neturéjimas...“ (C); i$silavinimo stoka, profesijos neturéjimas ir lietuviy
kalbos nemokéjimas sukelia problemas jsidarbinant (,,...sunku jsitraukti j darbo rinkg,
kadangi neturi profesijos, dazniausiai issilavinimo irgi, kalbos nemoka...“ (E), ,darbda-
viai nenori priimti kitatauciy ir kity kultiry Zmoniy, nes jie nemoka lietuviy kalbos“
(A); patirtos nesékmeés jsidarbinant demotyvuoja pabégélius ir mazina jy saviverte
(»-Kai kurie darbdaviai nenori priimti jy, nes tai yra uzZsienietis, todél jie praranda ir
motyvacijg. Jiems atrodo, kad niekam ¢ia manes nereikia ir nereikés.“ (A); adekvacios
sistemos, leidZiancios patvirtinti savo turimg issilavinima, nebuvimas (,,...néra sistemos
kuri leisty uzsienieciams issilaikyti kazkokius egzaminus ir pasitvirtinti kvalifikacijg cia
Lietuvoj, tai tas irgi turi jtakos jsidarbinimui“ (C), ,....kai kurie Zmonés apskritai neturi
dokumenty, kadangi karo metu nelabai kas galvoja, kaip man dabar issaugoti kokj mo-
kyklos baigimo pazZymeéjimg...“ (A); sudétinga aukstojo mokslo dokumenty sertifikavi-
mo sistema Lietuvoje (,,...yra labai sudétinga aukstojo mokslo dokumenty sertifikavimo
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sistema, pavyzdziui, atsivezus dokumentus yra sudétinga pasitvirtinti tg pacig kvali-
fikacijg Lietuvoj (D); pasitikéjimo savimi stoka (psichologiskai silpnas, nepasiruoses,
tritksta gebéjimy priimti sprendimus, laukia, kol kazkas uz juos padarys...“ (B).

Svietimo srityje siekta i$siaiskinti, koks respondenty i$silavinimas, kokios jy mo-
kymosi galimybés Lietuvoje, kokig specialybe jie noréty jgyti ir ar jie patenkinti Lietu-
vos §vietimo sistema. Taip pat respondenty klausta, kokias kalbas jie moka. Pastarasis
klausimas suformuluotas darant prielaida, jog kalba yra vienas i§ esminiy integracijos
fasilitatoriy.

Tyrimo duomenys atskleidé, jog dauguma (20) tyrimo dalyviy turéjo vidurinj i$-
silavinimg, 13 - aukstajj, 11 — profesinj, po kelis jy nurodé turintys pradinj, pagrindi-
nj, aukstesnjjj ir nebaigta aukstajj issilavinima. Beveik pusé apklaustyjy teigé, jog jiems
buvo sudarytos galimybés mokytis Lietuvoje: 23 respondentai lanké jvairius mokymus,
kursus, paskaitas. I§ jy 8 buvo patenkinti §vietimo sistema, 9 - i§ dalies patenkinti, 0 6
buvo nepatenkinti. Paklausti apie norimg jgyti specialybe Lietuvoje, 26 respondentai
nurodé, jog jy turima profesija juos tenkina. Likusieji respondentai nurodé, jog noréty
jgyti profesija Siose srityse: komunalinio aptarnavimo, socialiniy paslaugy teikimo,
finansinio tarpininkavimo, viesbudiy, restorany, sveikatos prieziaros ir transporto,
sandéliavimo ir rysiy sferose. Remiantis gautais duomenimis galima teigti, jog apie
puse respondenty néra jgije profesijos. Manytina, kad svarbu buty vykdyti profesinj
orientavimg ir konsultavimg, nukreiptg j pabégéliy profesinés motyvacijos stiprinima,
profesing kvalifikacija suteikianciy programy kirimg ir/ar tobulinima, atsizvelgiant j
darbo rinkos ir individualius pabégéliy poreikius.

Tyrimo metu atkreiptas démesys i kalbos mokéjima kaip vieng i$ svarbiy pabégé-
liy integracijos fasilitatoriy. Tyrimo duomenys parodé, jog 3 pabégéliai moka 5 kalbas,
9 — 4 kalbas, 15 - 3 kalbas, 15 - 2 kalbas ir 10 - vieng kalba. Nustatyta, jog i§ 52 respon-
denty tik 15 moka lietuviy kalbg, 33 - rusy, 21 - angly. Lietuviy kalbos nemokéjimas
gali buti viena i$ kliti¢iy integruojantis j darbo rinkg ir kitas gyvenimo sritis.

Atlikto interviu su darbuotuojais rezultatai parodé, jog prieglobstj gave uzsie-
nieciai susiduria su problemomis $vietimo srityje. Viena, jie nenori mokytis lietuviy
kalbos dél $iy priezas¢iy: mokantiems rusy kalbg néra poreikio mokytis lietuviy kal-
bos, nes $ia kalba galima susikalbéti (, Jie puikiai susisneka rusiskai...Zmogus neturi to
poreikio, nes gali susikalbéti rusiskai. Jis mano, kam mokytis dar vieng kalbg, jei galiu
isgyventi su ta kalba, kurig moku“(B); neturi motyvacijos mokytis lietuviy kalbos, nes
neplanuoja Lietuvoje gyventi (,,...Ne visi mato motyvacijg mokytis lietuviy kalbos, kai
ruosiasi iSvykti j gimtuosius krastus arba toliau kazkur j Europg, o Europoje vélgi lietu-
viy kalbos kazin ar reikés (A); nesaugumo jausmas ir pastovumo stoka dél i§gyventy
skausmingy patiréiy (,....jy visos karo patirtys ir nenoras naujy dalyky priimti, kai
Zmogus jauciasi nesaugus, jeigu néra to pastovumo...“ (C). Antra, paaiskéjo prieglobstj
gavusiy uzsienie¢iy asmeninio jgalinimo stoka i§ mokymo procesg organizuojanciy
asmeny (,...sédi 2 metus, mokaisi profesijos, lietuviy kalbos, istorijos pazinimo, bet
nieko negali padaryti gyvai..“ (B); ,,...vyksta ir perkvalifikavimo kursai, lietuviy kalbos
mokymai ir kiti, bet tiesiog tritkumas - savarankiskumo, reikia skatinti savarankisku-
mg...“ (C). Trec¢ia, mokymai organizuojami neatsizvelgiant j pabégéliy individualius
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poreikius ir kultarinius skirtumus (, Yra organizuoti jvairis kursai - tai ir moterims
buvo siuvéjy kursai, organizuoti visokie vairuotojy kursai tam, kad uZsienieCiai turéty
didesnes galimybes jsidarbinti jvairiose organizacijose. Jie buvo organizuoti is projekty
lésy, neatsizvelgiant j pabégéliy poreikius. PavyzdZiui, kai kurios moterys, pabaigusios
kirpéjy kursus, pasaké, kad negalés dirbti kirpéjomis dél to, kad reikés kirpti vyrus, o ne
visos kirpyklos priima kirpéjas, kurios nekerpa vyry (E). Ketvirta, ugdymo institucijos
néra pasirengusios priimti prieglobstj gavusiy uzsienieciy (, Taip pat mokyklos néra
pasirengusios mokyti kitatauciy pritaikant specialias programas. Labai nenoriai priima
kitataucius...“ (A). Penkta, prastas lietuviy kalbos mokéjimas dél teisés aktuose nu-
matyto riboto lietuviy kalbos valandy skaiciaus (,, Problemos $vietimo sityje, susijusios
su tuo, kad jie nemoka lietuviy kalbos, o integracijos tvarkose numatytas nepaprastai
maZas lietuviy kalbos mokymosi valandy skaicius“ (D).

Apgyvendinimo, busto srityse siekta i$siaiskinti, kokiomis buisto nuosavybés tei-
sémis pabégéliai disponuoja, kiek asmeny kartu gyvena, kiek vidutiniskai per ménesj
isleidzia basto islaikymu, ar patenkinti savo gyvenamuoju bastu. Tyrimo duomeny
analizé parodé, jog 41 respondentas gyvena valstybés suteiktame biiste, 11 bistus nuo-
mojasi Vilniaus ir Kauno miestuose. Tyrimas atskleidé, jog Vilniuje, Kaune ir Ruklos
pabégéliy priémimo centre viename kambaryje vidutiniskai gyvena apie 3 zmones.
Manytina, jog pabégéliams, gyvenantiems valstybés suteiktame buste, néra sudaromos
visavertés gyvenimo salygos, uztikrinancios asmens privatumg ir oruma.

Taip pat paaiskéjo, jog tiriamieji, gyvenantys Vilniuje ir Kaune, vidutiniskai uz
basto nuomg ir komunalinius patarnavimus i$leidzia apie 840 lity per ménesj. [domu
tai, jog nepaisant respondenty gyvenamosios vietos, tieck Rukloje, Kaune ar Vilniuje
gyvenantys uzsienieciai teigia, kad yra patenkinti savo gyvenamaja vieta — 23, i§ dalies
patenkinti -13, o nepatenkinti - 16.

Interviu duomenys atskleidé, jog prieglobstj gave uzsienieciai apgyvendinimo,
busto srityse susiduria su $iomis kliitimis: jiems sunku i$sinuomoti biistg dél neigia-
mo visuomenés pozitrio ir stereotipy (,,Labai sunku uzsienieciams issinuomoti butg,
kadangi nuomotojai suzZinoje, kad tai pabégéliai, atsisako nuomoti.“ (A); ,,...ne visais
atvejais jie gali gauti norimg biistq dél susiklosciusios stereotipinés nuomonés apie pabé-
gélius arba apie tam tikros tautybés asmenis kaip, pavyzdziui, ten ce¢énai, afganistanie-
Ciai...“ (E); »...labai ryskus tas pasakymas, kad as su savais ne visada susitariu, tai kur as
dar Cia susitarsiu su tokiais nuomininkais kaip cecénai ar panasiai“ (C); sunki finansiné
padétis apriboja busto pasirinkimo galimybes (,...yra finansiné problema didelé, todél
kad dauguma pabégéliy dirba nekvalifikuotg darbg, jeigu apskritai dirba“ (B); ,,...jy
atlyginimai néra tokie, kad jie galéty leisti sau bet kokj biistg iSsinuomoti. Labai dide-
lé dalis atlyginimo iseina biisto nuomai...“ (D); kasdieninio gyvenimo jgudziy stoka
(»Pradéjus mokéti pasalpas biistui grynais,, prieglobstj gave uZsienieciai susidiiré su gy-
ventojy nepasitikéjimu dél biisto apmokéjimo (anksciau sutartis sudarydavo su nuomo-
toju kuruojanti jstaiga), taciau vis tiek kada nors jie susidurty su tokia problema, kuo
anksciau jie ismoks vesti derybas ir ieskotis biisto (dabar darbuotojai vis tiek padeda
susirasti ar sutarti dél nuomos), tuo geriau. Jie turi iSmokti tvarkyti savo biudzetq ir
skirti léSas bistui ir komunaliniy paslaugy apmokéjimui, jgyti Siuos jgiudZius“ (B).



SOCIALINIS DARBAS 2012 m. Nr. 11(1). Mokslo darbai 113

Sveikatos prieziairos srityje sickta i$siaiskinti, kiek pinigy vidutiniskai per méne-
sj ileidziama sveikatos prieziarai, ar patenkinti savo sveikata ir sveikatos prieziaros
sistema Lietuvoje.

Dauguma respondenty teigé, jog per ménesj jie isleidzia nuo 20 iki 300 lity svei-
katos priezitrai. Paaiskéjo, jog 20 respondenty yra nepatenkinti savo sveikata, i§ dalies
patenkinti - 5, patenkinti — 26. Be to, tik 16 respondenty buvo patenkinti sveikatos
priezitiros sistema Lietuvoje, o 21 - nepatenkintas ir 15 i$ dalies patenkinti.

Interviu duomenys atskleidé, jog prieglobstj gave uzsienieciai sveikatos prieziiiros
srityje susiduria su $iais sunkumais: uzsienieciai, kuriems suteikta papildoma apsauga
ir turintys laiking leidimg gyventi Lietuvoje ir neturintys darbo ir/ arba nedalyvaujantys
integracinéje programoje, susiduria su sveikatos priezitros paslaugy prieinamumo pro-
blemomis (,Aktualiausia jy sveikatos draudimo problema. UZsienietis, turintis leidimg
laikinai gyventi Lietuvoje ir neturintis darbo, neturi teisés gauti sveikatos paslaugy. Biiti-
noji pagalba, aisku, skiriama.“ (B); Tuo atveju, jeigu uZsienietis nedalyvauja integracijos
programoje ir turi leidimgq laikinai gyventi Lietuvoje, jis neturi teisés gauti paramg, kad
jam organizacijos apmokéty sveikatos draudimg. Jis privalo pats susimokéti ir jam taiko-
ma kaina yra visiskai kitokia“(C). Taip pat paaiskéjo labai svarbus aspektas, atskleidzian-
tis pabégeéliy psichinés ir fizinés sveikatos problemas dél patirty traumy ir skauskimingy
patirc¢iy kilmes $alyje (,...yra labai sudétinga jy fiziné ir psichiné bukle dél patirty traumy,
dél gyvenimo nestabilumo ir to saugumo neuztikrinimo. Net ir ¢ia, kaip ir saugioje Salyje,
jiems pablogéja sveikata.... (D). Tyrimas atskleidé, jog prieglobstj gave uzsienieciai testi-
nés integracijos metu susiduria su ,,problema medicinos jstaigose — tai kalbos nemokéji-
mu, stringancia ligoniy kasy sistema, daznai gydytojai nemato savo sistemoje uzsieniecio
draudimo® (A). Galima teigti, jog pabégéliy sveikatos problemos gali apsunkinti inte-
gracijos procesg jvairiose gyvenimo srityse. Akcentuotina ir tai, jog Lietuvos sveikatos
sistemoje turéty buti inicijuoti sisteminiai poky¢iai, kurie padéty uztikrinti prieglobstj
gavusiy uzsienieciy sveikatos priezitirg.

Siekiant atskleisti pabégéliy socialinius rySius démesys buvo sutelktas j $iuos
aspektus: ar prieglobstj gave uzsienieciai patenkinti tarpusavio santykiais su vietos
bendruomene, kaip daznai bendrauja su vietos bendruomene, kaip daznai susitinka
su draugais ir etninés bendruomenés nariais ir su kokiais asmenimis dazniausiai ben-
drauja ir kreipiasi pagalbos, esant reikalui.

Tyrimo metu paaiskéjo, jog 23 respondentai bendrauja daznai su vietos bendruo-
mene, 19 - retai, o 10 - nebendrauja. Gauti duomenys parodé, jog dauguma respon-
denty, t. y. 30, yra patenkinti santykiais su vietos bendruomene, 14 - i§ dalies paten-
kinti ir 8 - nepatenkinti. Paai$kéjo, jog 27 respondentai daznai susitinka su etninés
bendruomenés nariais, 19 - susitinka retai ir 6 — visai nesusitinka. Detalesné duomeny
analizé atskleidé, jog dalis respondenty nesusitinka su etninés bendruomenés nariais,
nes Lietuvoje yra mazai jy etninés grupés zmoniy. Tyrimo metu nustatyta, jog daugu-
ma respondenty dazniausiai bendrauja ir kreipiasi pagalbos, esant reikalui, j Seimos
narius, draugus, centro darbuotojus, kuratorius. Galima teigti, jog pabégéliy sociali-
niai ry$iai pagrjsti abipuse interakcija — komunikacija vyksta tiek su etninés bendruo-
menés nariais, tiek su vietos bendruomene.
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Interviu duomenys atskleidé, jog integracijos pradzioje prieglobstj gave uzsienieciai
labiausiai rysius palaiko su savo etninés grupés nariais, véliau jy socialiniai rysiai pleciasi
(»Pradzioje integracijos labiausiai uzsienieciai bendrauja ir palaiko rysius su jy paciy té-
vynainiais. Atvyke j Lietuvg jie sunkiai kalba kitomis kalbomis, todél bendravimui trukdo
menkos kalbos zinios. Véliau, truputi pramoke kalbg, pabégéliai pradeda susibendrauti
su Lietuvos visuomenés nariais mokymy metu, renginiy metu ir t. t., taip pat uzsienieciai
yra priversti palaikyti socialinius rySius ir su institucijomis, kurios teikia jvairias paslaugas
(A). Taip pat paaiskéjo, jog Seimos dél savo uzdarumo palaiko maziau socialiniy rysiy
su priimancigja visuomene nei viengungiai, ir jy socialiniai rysiai glaudesni su etninés
grupés nariais (,,.Kai jie turi Seimas, jie turi paramg Seimoje... Jie laikosi grupéje vieni prie
kity ir tas yra jy bendruomenisko gyvenimo bidas. Jie linke vis tiek biiti grupémis, tai gal
todél pati integracija j visuomeneg sunkéja...“ (D). Manytina, jog institucijos, atsakingos
uz prieglobstj gavusiy uzsienieciy integracijos process, turéty inicijuoti tarpusavio savei-
ka skatinancias veiklas, nukreiptas j socialiniy rysiy plétra.

ISVADOS

1. Tyrimas atskleidé, jog prieglobstj gavusiy uzsienieciy integracijos problemos
jsidarbinimo, $vietimo, bisto, sveikatos priezitiros, socialiniy rysiy srityse yra
dvejopos: vidinés — parodo jy asmenines problemas integruojantis j Lietuvos
visuomeneg, o iSorinés — glidi pacioje integracijos sistemoje.

2. Prieglobstj gave uzsienieciai, integruodamiesi j darbo rinka, susiduria su $iomis
problemomis: per dideli liikes¢iai ir neadekvatus savo situacijos suvokimas ies-
kantis darbo, motyvacijos, i$silavinimo stoka, profesijos neturéjimas ir lietuviy
kalbos nemokéjimas, pasitikéjimo savimi stoka, patirtos nesékmés jsidarbinant
demotyvuoja ir mazina jy saviverte, adekvacios sistemos, leidziancios patvir-
tinti savo turimg issilavinimg, nebuvimas, sudétinga aukstojo mokslo doku-
menty sertifikavimo sistema Lietuvoje.

3. Svietimo srityje nustatytos $ios problemos: motyvacijos stoka mokantis lietuviy
kalbos, jgalinimo stoka i§ mokymo/si procesg, organizuojanciy asmeny, moky-
mai organizuojami neatsizvelgiant j prieglobstj gavusiy asmeny individualius
poreikius ir kultarinius skirtumus, ugdymo institucijos néra pasirengusios pri-
imti prieglobstj gavusiy uzsienieciy, menkas jy lietuviy kalbos mokéjimas dél
Lietuvos teisés aktuose numatyto riboto lietuviy kalbos valandy skaiciaus.

4. Tyrimo rezultatai i$ry$kino, jog apgyvendinimo, baisto srityse prieglobstj gavu-
siems sunku i$sinuomoti bistg dél neigiamo visuomenés poziiirio ir stereotipy,
sunki jy finansiné padétis apriboja busto pasirinkimo galimybes, stokojama
kasdieninio gyvenimo jgudziy.

5. Tyrimas atskleidé, jog prieglobstj gave uzsienieciai turi psichinés ir fizinés svei-
katos problemy dél patirty traumy ir skausmingy patirc¢iy kilmés salyje ir tai gali
apsunkinti jy integracijos procesg jvairios srityse. Sveikatos priezitiros sistemoje
uzsienieciai, kuriems suteikta papildoma apsauga ir turintys laiking leidima gy-
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venti Lietuvoje ir neturintys darbo ir/arba nedalyvaujantys integracinéje progra-
moje, susiduria su sveikatos priezitiros paslaugy prieinamumo problemomis.

6. Prieglobstj gavusiy uzsienieCiy socialiniai ry$iai pagrjsti abipuse interakci-
ja — komunikacija vyksta tiek su etninés bendruomenés nariais, tiek su vietos
bendruomene. Tyrimas atskleidé, jog integracijos pradzioje prieglobstj gave
uzsienieciai labiausiai ry$ius palaiko su savo etninés grupés nariais, véliau jy
socialiniai rysiai pleciasi. Isryskéjo svarbus aspektas, jog pabégéliy Seimos dél
savo uzdarumo palaiko maziau socialiniy rysiy su priimancigja visuomene nei
viengungiai. Jie linke bendrauti su savo etninés grupés nariais.
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INTEGRATION PROBLEMS OF ALIENS GRANTED
ASYLUM IN LITHUANIA
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Summary

The article aims to reveal the internal and external integration problems of aliens
granted asylum in the domains of employment, education, housing, health care and
social relations. Mixed research strategy is used in the article: a questionnaire for aliens
that were granted asylum and semi-structured interview with staff responsible for inte-
gration process implementation. The research included 52 aliens granted asylum and 5
employees. The research was conducted in 2011. The results revealed the individual pro-
blems of aliens, granted asylum, integrating into Lithuanian society: motivation, self-
confidence, lack of education, occupation, Lithuanian language skills, daily living skills;
external problems of the Lithuanian integration system includes lack of access to services,
particular attention is not paid to the individual needs of aliens granted asylum, cultural
differences, domination of negative attitudes towards aliens granted asylum in the host
society. In order to solve individual problems of persons granted asylum and issues of the
integration system, it is recommended to promote social activeness of persons granted
asylum, inter-institutional cooperation, develop social dialogue between foreigners and
Lithuanian society, organize activities focused on mutual interaction.

Keywords: asylum seeker, refugee, subsidiary protection, granted asylum, integra-
tion, integration problems.
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