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Anotacija

Intensyvéjant migracijos srautams, Lietuva tampa viena is imigrantus priimanciyjy
Saliy, kuri, kaip ir kitos Europos Sgjungos Salys, susiduria su imigranty integracijos proble-
momis. SprendZiant imigranty integracijos problemas nacionaliniu lygmeniu, integracijos
priemoneés turi tapti imigranty integracijos politikos prioritetu, atliepianciu Europos Sg-
jungos imigranty integracijos politikg. Tyrimo tikslas — atskleisti integracijos priemones,

ISSN 1648-4789 (print), ISSN 2029-2775 (online)

http://socialinis-darbas.mruni.eu

SOCIALINIS DARBAS/SOCIAL WORK
© Mykolo Romerio universitetas, 2012
© Mykolas Romeris University, 2012

http://social-work.mruni.eu



342

A. Bartkeviciené, R. Raudeliinaité. Imigranty, atvykusiy i$ ne Europos Sgjungos Saliy, integracijos...

palengvinancias imigranty is ne ES Saliy integracijos Lietuvoje procesq. Atliktas kokybi-
nis tyrimas, taikant pusiau struktiiruotg interviu metodq ir turinio (content) analizés
metodg. Tyrime dalyvavo desimt imigranty, kurie, remdamiesi savo patirtimi, iSsaké savo
nuomong apie integracijos priemoniy poreikj tik atvykus j Lietuvg ir integracijos priemones,
palengvinancias tolesng jy integracijg Lietuvos visuomenéje. Pasirinktas tiriamyjy atrankos
tipas tikslinis, t. y. tyrime dalyvavo imigrantai, gyvenantys Lietuvoje ne trumpiau kaip 12
ménesiy. Tyrimas atliktas 2011 m. rugpjiicio mén. Atlikto tyrimo rezultatai leidZia teigti, jog
Lietuvos imigranty integracijos priemoniy poreikis atitinka Naujoje Europos Sgjungos inte-
gracijos darbotvarkéje numatytas priemones. Tyrimo rezultatai atskleide, jog imigrantams
tik atvykus j Lietuvg turéty biiti taikomos Sios integracijos priemonés: biitiniausios informa-
cijos suteikimas gyvenimo Lietuvoje klausimais; konsultacijy teikimas (darbo paieskos, teisi-
niais ir socialiniais klausimais); valstybinés kalbos kursy organizavimas ir jy atstovavimas.
Tyrimo rezultatai parodé, jog integracijos priemoneés, palengvinancios tolesng imigranty
integracijg Lietuvoje, yra $ios: informacijos, skatinancios imigranty socialinj aktyvumg, vie-
Sinimas; tarpinstitucinio bendradarbiavimo plétojimas, siekiant uztikrinti imigranty soci-
alinj dalyvavimg; socialinés politikos, sudarancios sglygas imigranty integracijai j Lietuvos
visuomene, kiirimas ir tobulinimas; informacijos apie Lietuvg pateikimas per Ziniasklaidos
priemones; renginiy organizavimas, nukreiptas j tarpusavio pazinimo ir bendravimo skati-
nimg; strategijy, nukreipty j lietuviy kalbos mokymg/si ir uzimtumg, tobulinimas.

Reiksminiai ZodZiai: imigrantas, integracija, integracijos priemones.

Jvadas

Vienas $iuolaikinés visuomenés bruozy - iSauges gyventojy migracijos mobilumas.
Tai budinga ir Lietuvai. Pastaruoju metu Lietuvoje ypa¢ iSaugo gyventojy emigracijos
srautas, keliantis nemazus i$stukius $alies politikams, darbdaviams, socialinés apsau-
gos, $vietimo ir kity sric¢iy atstovams. Lietuvos statistikos departamento duomenimis,
1990-2011m. i$ $alies emigravo apie 670 tukst. gyventojy, o j $alj grizo apie 110 tikst.
gyventojy. Imigranty' Lietuvoje kol kas daugéja nezymiai. 2009 m. pradzioje Lietuvoje
gyveno 25 682 tre¢iyjy $aliy pilie¢iai (Zibas, Plataciiité, 2009). Remiantis Europos migra-
cijos tinkle pateiktais statistiniais duomenimis, 2011 m. pradzioje Lietuvoje gyveno apie
30 tukst. uzsienieciy, kurie sudaro 1,1 proc. visy $alies gyventojy (Migracija Lietuvoje:
faktai ir skaiciai, 2011). Pazymétina, jog imigracija gali buti naudinga, nes atvykéliai
padeda kurti ekonomine gerove, atnesa kultrines jvairoves, taciau klausimai, susije
su imigranty priémimu, jy integracija priimancioje visuomenéje neretai supriesina vi-
suomeneés narius. Lietuvoje atlikti tyrimai parodé, kad Lietuvos gyventojai néra pozity-
viai nusiteike imigranty atzvilgiu, ypa¢ uzsienieciy, atvykusiy i$ ne ES $aliy: dauguma
(57,8 proc.) Lietuvos gyventojy imigracija j Lietuva, kaip reiskinj, vertina neigiamai ir
tik 18,8 proc. teigiamai (Sipaviciené, Gaidys, Jersovas, 2010). Trys ketvirtadaliai Lietu-

Imigrantas — uZzsienietis, atvykes j Lietuvos Respublika ir faktiskai iSgyvenes Lietuvos Respublikoje ne trum-
piau kaip 12 mén. ( Lietuvos statistikos departamentas. Gyventojy tarptautinés migracijos tyrimo
atlikimo metodika. 2008 02 29, Nr. D]-72).
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vos gyventojy (64 proc.) pritaria nuomonei, jog ,valstybé turéty uzkirsti kelig koncen-
truotam uzsienieciy apgyvendinimui Lietuvos teritorijoje®, daugiau nei pusé teigia, kad
»valstybé grieztai turéty apriboti j Lietuva atvykstanciy uzsienieciy ne ES pilie¢iy skai-
¢iy“ (59 proc.) ir ,,turéty grieztai apibrézti $alis, i§ kuriy j Lietuva atvyksta uZsienieciai ne
ES pilie¢iai“ (54 proc.) (Beresneviciiité, Leoncikas, Zibas, 2009, p. 89).

Imigranty integracija jvairiose pasaulio $alyse yra problemiska ir tampa nuolatinio
politinio bei mokslinio diskurso objektu. Naujoje Europos integracijos darbotvarkéje
(2012) (toliau - Integracijos darbotvarkeé) integracija apibréziama kaip dvisalis procesas,
kuriame dalyvauja ir priimancioji visuomené, ir imigrantai, kuris reikalauja abipusiy jsi-
pareigojimy ir apima abiejy $aliy teises ir pareigas. Taigi, Siame procese butinas tiek imi-
granty noras prisiimti atsakomybe uz integravimasi priimanciojoje visuomenéje, tiek ir
priimancios visuomenés noras priimti ir integruoti imigrantus. Integracijos darbotvarkéje
pazymima, jog integracija turéty buti suvokiama ir pripazjstama kaip testinis procesas,
o ne kaip tarpinis etapas. Integracija reikéty vertinti kaip rezultatg proceso, kuris sudaro
galimybe treciyjy Saliy pilieiams gyventi savarankiskai be iSorés paramos ir uzimti so-
cialing padétj, panasig j Salies, kurioje jie gyvena, pilieciy ir kity Europos pilie¢iy padét;.
Integracijos darbotvarkeéje skiriamos $ios integracijos priemonés: uztikrinancios palankes-
nes salygas migrantams patekti j darbo rinka ir jgyti profesine kvalifikacija; nukreiptos j
integracijg Svietimo srityje: priimanciosios Salies kalbos mokymasi, kartu iSsaugant teise
mokytis gimtosios kalbos; migranty vaiky ugdymasi (tokiu budu $vietimo procesas turéty
tapti kultariniu tiltu, sujungian¢iu priimanciaja visuomene su treciyjy $aliy pilieciais, taip
pat impulsu kurti produktyvig ir darnig visuomeng); nukreiptos j imigranty savo Salyje
jgyto issilavinimo ir jgidziy pripazinima (tokios pastangos jiems padéty patekti j priiman-
Ciosios Salies darbo rinka ir suteikty didesnes galimybes jgyti joje isilavinima ir mokytis);
lygiy galimybiy skatinimas imigranty $vietimo, mokymo ir uzimtumo srityse, siekiant
iSvengti socialinés atskirties; aktyvus imigranty dalyvavimas priimanciosios visuomenés
struktiiry ir institucijy veiklose, suteikiant imigrantams galimybes aktyviai ir nevarzomai
dalyvauti vietos arba regiony lygmens politiniame gyvenime, kad bty uztikrintas dides-
nis imigranty ir priimanciosios visuomenés abipusis pasitikéjimas; atkreipiancios démesj i
imigranc¢iy motery poreikius, nes jos atlieka svarbiausig vaidmenj aukléjant vaikus ir per-
duodant kultarinj modelj, bet ir todél, kad jos dazniausiai susiduria su atskirtimi, smurtu
ir diskriminacija; nukreiptos, i kulttry dialoga (vietos ir regiony valdzios institucijos turi
jgyvendinti $iam dialogui plétoti skirtas iniciatyvas); atkreipiant démesj, jog Ziniasklaida
atlieka labai svarby vaidmenj, supazindinant visuomene su imigracijos reik$me, atskirties,
rasizmo ir ksenofobijos reiskiniy mazinimu; nukreiptos j bendradarbiavima su imigranty
kilmés $alimis jgyvendinant priemones, susijusias su pasirengimu jy integracijai.

Lietuva dalyvauja bendros ES imigranty politikos formavimo procese. Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2010 m. geguzés 19 d. nutarimu Nr. 554 (Valstybés Zinios, 2010, Nr. 59-2893) paskir-
ta atsakinga institucija, administruosianti Europos fondo tre¢iyjy $aliy pilie¢iy integra-
cijos 2007-2013 m. programa. Sios programos bendras tikslas — remti valstybiy nariy
pastangas padedant skirtingos ekonominés padéties, socialiniy salygy, kultary, religijy,
kalby ir etninés priklausomybés treciyjy Saliy pilie¢iams tenkinti apsigyvenimo salygas
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ir palengvinti jy integracija Europos $aliy visuomenése. Siekiant palengvinti imigranty
integracija Lietuvoje priimti teisés aktai (LR jstatymas dél uzsienieciy teisinés padéties
(2004), 2008 m. LR Vyriausybés nutarimas ,,Dél Lietuvos imigracijos politikos gairiy pa-
tvirtinimo*®), rengiami ir jgyvendinami projektai pagal Europos fondo treciyjy $aliy pilie-
¢iy integracijos 2007-2013 m. programa, taciau nepaisant visy pastangy, imigranty inte-
gracijos procese esama nemazai spragy. Remiantis Tarptautinés migracijos organizacijos
duomenimis Lietuvoje kol kas néra sukurta nuosekli uzsienieciy integracijos programa,
numatanti konkrecias imigrantams skirtas integracijos priemones. Brity tarybos ir Mi-
gracijos politikos grupés parengta studija ,,Migranty integracijos politikos indeksas (MI-
PEX IIT)* atskleidé, kad tarp tirtos 31 Salies, pagal jy vykdoma uZsienieciy integracijos
politika, Lietuva 2010 m. uzémé 27-3 vieta (Migracija Lietuvoje: faktai ir skaiciai, 2011).

Moksliniame diskurse skiriamas nemazas démesys imigranty integracijos procesui.
Uzsienio mokslininkai (Remennick, 2003; Cheong, P. H., Edwards, R., Goulbourne, H.,
Solomos, J., 2007) i$ryskina socialinio kapitalo ir socialiniy tinkly jtaka sékmingai imi-
granty integracijai j visuomene. H. Etzinger, R. Biezeveld (2003) atskleidzia imigranty
integracijos sritis (socialiné-ekonominé, kultariné, teisiné-politiné, priimanciosios vi-
suomenés pozilrj j imigrantus) ir nurodo integracijos vertinimo kriterijus. C. Logger,
N. Paulsen, J. Rothfusz (2006) pateikia imigranty i$ trec¢iyjy Saliy ir pabégéliy integraci-
jos modelj, kuriame pateikiami imigranty integracijos priimancioje visuomenéje veiks-
niai ir priemonés, kurios yra taikomos imigranty integracijos procese. Autoriai pabrézia,
jog siekiant sékmingos imigranty integracijos svarbu atliepti bazinius imigranto porei-
kius (bazinés informacijos suteikimg, individualig pagalbg, konsultavima, asistavima)
ir sudaryti salygas gyvenimo kokybés uztikrinimui (paslaugy prieinamuma, jgalinimo
strategijy taikyma, atskleidziant imigranto turimas kompetencijas, socialiniy tinkly su
nauja aplinka plétojima, ugdomajj vadovavima darbo rinkai ir $vietimo sistemai) bei
skatinti bendruomeniy atviruma ir socialinj aktyvuma (diskriminacijos mazinimas, sa-
vanoriy jtraukimas, integracijos proceso vertinimas).

Lietuvoje imigranty problemos, imigrantams taikomos integracijos priemonés
mazai tyrinétos. Vykstantis mokslinis diskursas daugiausia yra nukreiptas j socialinés
integracijos tendencijas ir dimensijas, imigracijos ir integracijos politika bei imigranty
integracijos vertinimo lygmenis, struktiirg (Beresneviciite, 2005; Zibas, 2009; Beres-
neviciaté, Leoncikas, Zibas, 2009). Atlikto tyrimo ,,I$tkiai ir jy sprendimo galimy-
bés siekiant socialinés partnerystés Lietuvoje integruojant treciyjy Saliy gyventojus®
(2010) rezultatai atskleidé imigranty (treciyjy Saliy pilie¢iy) integracijos procesa ska-
tinanéius veiksnius. Siame kontekste iskeliamas ir integracijos priemoniy aktualumas.

Taigi imigranty integracijos priemoniy poreikis Lietuvoje tampa aktualia problema.
Todél keliamas probleminis klausimas, kokios gali buti veiksmingos integracijos priemo-
nés, padedancios imigrantams, atvykusiems i$§ ne ES $aliy, integruotis juos priimancioje
visuomenéje tik atvykus j Lietuvy ir tolesnés integracijos procese? Tyrimo objektas — imi-
granty (ne ES pilieciy) integracijos priemonés. Tyrimo tikslas — atskleisti integracijos prie-
mones, palengvinancias imigranty, atvykusiy i§ ne ES $aliy, integracijos Lietuvoje procesa.

Tyrimo metodai: Siekiant istirti imigranty integracijos priemones, palengvi-
nancias jy integracijos Lietuvoje procesa, buvo pasitelkta kokybinio tyrimo strategija.
Taikytas pusiau struktiiruotas interviu metodas. Interviu klausimai apémeé Sias temas:
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1. Integracijos priemoniy poreikis ir prieinamumas tik atvykus imigrantams j Lietuva.
2. Integracijos priemonés, palengvinancios tolesne imigranty integracija Lietuvoje.

Gauti duomenys analizuoti turinio analizés metodu. Kokybiné turinio analizé at-
likta laikantis induktyvios, tyrimo duomenimis grjstos, kategorijy sudarymo logikos.
Atliekant kokybine turinio analiz¢ buvo laikomasi $io nuoseklumo (Creswell, 2009):
duomeny daugkartinis skaitymas ir permastymas, duomeny kodavimas, kody grupa-
vimas j kategorijas/subkategorijas, kategorijy integravimas j analizuojamo fenomeno
kontekstg ir jy turinio aprasymas.

Tyrimo imtis. Tyrime dalyvavo desimt imigranty i$ ne ES $aliy, kurie remdamie-
si savo patirtimi iSsaké savo nuomone apie integracijos priemoniy poreikj tik atvykus
i Lietuva ir integracijos priemones, palengvinancias tolesne jy integracija. Pasirinktas
tiriamyjy atrankos tipas tikslinis, t. y. tyrime dalyvavo imigrantai, gyvenantys Lietuvo-
je ne trumpiau kaip 12 ménesiy. Tyrimas atliktas 2011 m. rugpjac¢io meén.

Tyrimo etika. Atliekant tyrima buvo laikomasi $iy esminiy tyrimo etikos prin-
cipy: teisé buiti nepazeistam, pagarba asmens orumui, teisingumas, konfidencialumas,
anonimiskumas.

Tyrimo rezultatai

Integracijos priemoniy poreikis imigrantams tik atvykus i Lietuva. Tyrimo
metu pirmiausia buvo siekiama atskleisti, integracijos priemoniy poreikj imigrantams
tik atvykus j Lietuva. Atlikus informanty atsakymy kokybine turinio analize, identifi-
kuotos 3 kategorijos ir 12 subkategorijy, kurios rodo imigrantams aktualiy integraci-
jos priemoniy poreikj tik atvykus j $alj (1 lentelé).

1 lentelé. Integracijos priemoniy poreikis imigrantams tik atvykus j Lietuvg
Table 1. The need of integration measures for immigrants who have just arrived in Lithuania

Kategorija Subkategorija

Informacijos suteikimas apie informacinius-konsultacinius cen-
trus Migracijos tarnyboje

BUTINIAUSIOS INFOR- Informacijos suteikimas apie viesajj transportg

MACIJOS SUTEIKIMAS Informacijos suteikimas apie dokumenty tvarkymo eiga

GYVENIMO LIETUVO]JE

Informacijos suteikimas apie bendruomeniniy organizacij k-
KLAUSIMAIS ) P 198 Jvy

domas veiklas, kuriose galéty dalyvauti imigrantas

Informacijos suteikimas apie bista

Informacijos suteikimas apie pigius telekomunikacijos tinklus

Informacijos suteikimas apie Darbo birzos teikiamas profesinio
mokymo paslaugas

Informacijos suteikimas apie Lietuvoje gyvenancius imigrantus,
siekiant pasidalinti gyvenimo Lietuvoje patirtimi

Informacijos suteikimas imigrantams pagal imigracijos tiksla

Informacijos suteikimas apie institucijas, organizuojancias
nemokamus lietuviy kalbos kursus

Informacijos suteikimas imigrantams apie Lietuva




346

A. Bartkeviciené, R. Raudeliinaité. Imigranty, atvykusiy i$ ne Europos Sgjungos Saliy, integracijos...

KONSULTACIJUY TEIKI- Konsultacijos darbo paieskos klausimais
MAS Konsultacijos teisiniais klausimais

Socialinés konsultacijos

VALSTYBINES KALBOS Lietuviy kalbos mokymasis
KURSUY ORGANIZAVIMAS
ATSTOVAVIMAS Imigranty asistavimas, suteikiantis kryptingumo ir saugumo

Tyrimas atskleidé, jog imigrantams tik atvykus i $alj svarbu gauti batiniausig in-
formacijg gyvenimo Lietuvoje klausimais. Imigrantai jau Migracijos tarnyboje nori
gauti informacija apie imigranty informavimo-konsultavimo centrus, j kuriuos galéty
kreiptis pagalbos esant reikalui (,,Elementariai, kas galéty biti, - tai kai ateini j Migra-
cijos tarnybg, ten tau duoty centry, agentiiry, kurios teikia informavimo, konsultavimo
paslaugas, telefono numerj ir adresq, kur tu gali toliau kreiptis, arba jy interneto tinkla-
pi pasiiilo, kur viskas surasyta ir tu gali susirasti (])“). Akivaizdu ir tai, kad imigrantai
atvyke i salj susiduria su sunkumais tvarkydami dokumentus, todél jiems svarbu gauti
informacija apie dokumenty tvarkymo eiga, kur jie gali kreiptis, kas gali jiems padéti
(»Labai svarbu Zinoti vos atvykus j Lietuvg, kaip tvarkyti dokumentus, kas Siuo atveju
manes laukia: kg, kur as turiu daryti, kas man gali padéti (M)“).

Tyrimas atskleidé, kad imigrantams svarbu suteikti informacija apie vie$ajj trans-
porta, pigius telekomunikacijos tinklus (,, Tik atvykes j Lietuvg as neZinojau, kokiais
marsrutais, kryptimis vaziuoja jiisy autobusai. Man nebuvo aisku, kaip turiu nusigauti
is vienos vietos j kitg, ne kartg pasiklydau vaziuodamas namo (CH),, Lietuvoje egzis-
tuoja skirtingi telekomunikacijy planai, kurie yra daug pigesni, pvz., Pildyk. As Sito
nezinojau ir jsigijau brangesnj ir man niekas neskambindavo, nes as turéjau kitg plang
ir jiems brangiai kainuodavo skambuciai (CH); ,Man prireiké daug laiko, kol suzino-
jau, kaip galima pigiai paskambinti j namus, iki tol as isleisdavau labai daug pinigy
skambuciams (C)“).

Informanty teigimu, ,tik atvykus j Salj svarbu susirasti gyvenamgjq vietg, todél
informacija, kur galima ieskotis biisto, yra labai svarbi®. Deréty pazyméti ir informa-
cijos apie Darbo birzos teikiamas profesinio mokymo paslaugas svarbg, taip pat in-
formacijos suteikimg apie institucijas, organizuojanc¢ias nemokamus lietuviy kalbos
kursus (,,...as girdéjau, kad Darbo birZa suteikia galimybe Zmonéms jgyti specialybe,
bet miisy niekas neinformuoja, kada jie vyksta, kur, ar mokamai (Ea)“,,Zmonés turéty
biati informuojami, kur gali ismokti nemokamai lietuviy kalbos (CH)“). Informantai
teigé, kad jiems aktuali informacija apie Lietuva, kuri padéty geriau pazinti $alj (,,...0
informacija apie Lietuvg angly kalba yra labai ribota net internete... O tokia informaci-
ja svarbi pazinti $alj, j kurig atvyksti (Ea)“).

Paaiskéjo, kad imigrantams atvykus j $alj svarbu suteikti informacija apie ben-
druomeniniy organizacijy vykdomas veiklas, kuriose jie galéty dalyvauti ir nesijausti
vienisi, taip pat apie Lietuvoje gyvenancius imigrantus, kad jie galéty pasidalinti gy-
venimo Lietuvoje patirtimi (,....svarbu gauti informacijg apie bendruomenines organi-
zacijas, kur galima buty nueiti ir dalyvauti jy veiklose, nes nesinori jaustis vienisam
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(M)“), »...labai tritko informacijos, kur rasti tokiy Zmoniy, kurie jau turi patirties gyve-
nimo Cia ir galétum su jais pasikalbéti (N)“). Be to, informantai teige, kad ,,informacija
turéty buti teikiama, atsizvelgiant j uZsienieCiy atvykimo prieZastis ir tikslg... (Eb)%).

Tyrimo rezultatai atskleidé konsultacijy poreikj tik atvykus j $alj, ypa¢ darbo
paieskos, teisiniais, socialiniais klausimais (,,Labai reikia konsultacijy darbo paieskos
klausimais, pavyzdZiui, tu randi skelbimg, bet neZinai, ar esi tinkamas Siam darbo pa-
siulymui (Eb)*; ,Specialistai galéty nukreipti j tas vietas, kur siillomas darbas...(CH);
Manau labiausiai tritksta teisiniy konsultacijy, tvarkant dokumentus, be to, daZniau-
siai visos formos, kurias mums reikia uzpildyti, yra lietuviy kalba (Ea)“; ,,Atvykus j
Lietuvg labai reikéjo konsultacijy apie Lietuvoje veikiancig socialinés apsaugos sistemg
ir socialines garantijas (M)“).

Tyrimas atskleidé valstybinés kalbos kursy organizavimo reik§me imigrantams
atvykus j $alj (,, Tu pats daug ko negali, kol nemoki kalbos. Lietuviy kalbos mokymasis
yra svarbiausias dalykas zZmogui, kuris atvaZiuoja j sig salj (J)% ,...tiesiog, kad biity
daugiau organizuojama nemokamy lietuviy kalbos kursy, nes nemokédamas lietuviy
kalbos jautiesi nevisaverciu visuomenés nariu(N)“). Taip pat iSryskéjo atstovavimo
imigrantams svarba. Asistavimas imigrantams gali suteikti kryptingumo jy gyvenimui
ir saugumo jausmo uztikrinimg (,Kartais as jauciuosi, jog man cia nesaugu. Mes uz-
sienieciai bijome kreiptis j policijg, Migracijos tarnybg, bijome skystis, pateikti kaltini-
mus. Bity drgsiau ir saugiau, jei kas padéty, asistuoty (Ea)“); ,,Pasitaiko jvairiy atvejy
gyvenime, todél turéty biiti zmogus, kuris galéty palydéti ir atstovauti mano interesams
jvairiose institucijose (M)*).

Apibendrinant tyrimo rezultatus apie integracijos priemoniy poreikj imigran-
tams tik atvykus j Lietuva, iSry$kéjo $iy aktualiausiy integracijos priemoniy porei-
kis: butiniausios informacijos suteikimas gyvenimo Lietuvoje klausimais, konsulta-
cijy darbo paieskos, teisiniais, busto ir socialiniais klausimais teikimas, valstybinés
kalbos kursy organizavimas ir imigranty atstovavimas. Gauti duomenys sutampa su
kity mokslininky (Hernandez-Plaza, Alonso-Morillejo, Carmen Pozo-Muiioz, 2006;
Logger, Paulsen, Rothfusz, 2006; Valtonen, 2008) i$vadomis, kad imigrantams, at-
vykusiems j naujg $alj, turéty bati teikiama informacija ir konsultacijos piniginiais,
apgyvendinimo, socialinés, sveikatos apsaugos ir §vietimo sistemos, darbo rinkos
klausimais, padéti jiems atstovauti savo interesams.

Integracijos priemoniy, palengvinanciy tolesne imigranty integracija Lie-
tuvoje, poreikis. Tyrimu buvo siekiama atskleisti integracijos priemoniy, palengvi-
nanciy tolesne imigranty integracija Lietuvoje, poreikj. Atlikus atsakymy kokybine
turinio analize, iSrys$kéjo 6 kategorijos ir 17 subkategorijy, parodanciy imigrantams
aktualiy integracijos priemoniy, palengvinanciy jy tolesne integracija priimancioje
visuomenéje, poreikis (2 lentelé).
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2 lentelé. Integracijos priemoniy, palengvinanciy imigranty
tolesng integracijg Lietuvoje, poreikis
Table 2. The need of integration measures to facilitate further integration

of immigrants in Lithuania

Kategorija Subkategorija
INFORMACIJOS Informacijos suteikimas apie vykdomas uzimtumo rémimo prog-
SKATINANCIOS ramas vieSoje erdvéje
IMIGRANTU SOCIALIN] Informacijos apie nemokamo mokymosi galimybes prieinamumo
AKTYVUMA VIESINIMAS | ystikrinimas
TARPINISTITUCINIO Pagalbos suteikimas, steigiant imigranty organizacijas-asociacijas
BENDRDARBIAVIMO Imigranty organizacijy-asociacijy socialinis veikimas, nukreiptas
PLETOIV IMAS, SIEKI- j imigranty integracijos problemy sprendima
ANT UZTIKRINTI Imigranty paruosimas teikti individualias konsultacijas naujai at-
IMIGRANTY SOCIALINT kisiemli Ii’lisienie(:iams jy gimtaja kalba : J
DALYVAVIMA W JLETY
Imigranty savanorisky iniciatyvy palaikymas ir plétojimas
SOCIALINES POLITIKOS, | Poky¢iy inicijavimas socialinés politikos teisinéje bazéje, siekiant
SUDARANCIOS SALYGAS | patenkinti imigranty integracijos poreikius
IMIGRANTU INTE- Imigranty poreikiy analizé ir paslaugy teikimas institucijose,
GRACIJAIT VISUOMENE, | yvidanciose imigranty integracijg, atsizvelgiant j jy individualius
KURIMAS IR TOBULINI- | poreikius
MAS Visuomenés pozitrio formavimas, pasitelkiant Ziniasklaidos
priemones
Visuomenés poziirio formavimas, jtraukiant valstybés politikos
formuotojus ir jgyvendintojus
INFORMACIJOS APIE Spaudos leidiniai, skirti imigrantams, apie Lietuvos aktualijas
LIETUVA PATEIKIMAS angly kalba
PER ZINIASKLAIDOS Informacinés televizinés programos, skirtos uzsienie¢iams apie
PRIEMONES Lietuva sukarimas ir transliavimas
RENGINIYU ORGANIZA- Rekreaciniy renginiy organizavimas, siekiant palaikyti ir plétoti
VIMAS, NUKREIPTAS | tarpusavio ry$ius tarp imigranty ir Lietuvos visuomenés
TARPUSAVIO PAZINIMO | Kultariniy renginiy organizavimas, siekiant uzmegzti tarpusavio
IR BENDRAVIMO rySius tarp imigranty ir Lietuvos visuomenés
SKATINIMA . - . - - :
Edukaciniy renginiy organizavimas Lietuvos  visuomenei,
supazindinant su imigranty kultara
STRATEGIJU, NUKREIPTU | Pagalbos suteikimas jsidarbinimo klausimais, apimantis imig-
I VALSTYBINES ranto turimos patirties jvertinima
KALBOS MOKYMA/SIIR Sistemingas lietuviy kalbos kursy organizavimas
UZIMTUMA, TOBULINI-
MAS

Tyrimas atskleidé informacijos, skatinancios imigranty socialinj aktyvuma,
vie$inimo aktualuma. Informantai nurodé, kad ypac svarbu pateikti informacija apie
vykdomas uzimtumo rémimo programas viesoje erdvéje, taip pat uztikrinti informa-
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cijos apie nemokomo mokymosi galimybes prieinamumg (,A$ matau, kad Lietuvoje
daug gery programy, kurias finansuoja ES, bet suzinoti apie tai sudétinga... Biina, kad
nueini j Darbo birZg ir suZinai apie naujas programas, kurios vyksta ir yra finansuo-
jamos ES, bet jos niekur neskelbiamos. Gerai biity, kad visa tai paskelbty (M)*; ,, Biity
gerai, kad bity nemokamas mokymasis. PavyzdzZiui, Egipte yra viety, kur gali gauti
nemokamy jvairiy kursy, tarkim, kompiuteriy. O Cia, Lietuvoje, jeigu jy ir yra, mes
nezinome, nejmanoma rasti tokios informacijos (Ea)*).

Tyrimu atskleista ir tarpinstitucinio bendradarbiavimo plétojimo svarba, sie-
kiant uztikrinti imigranty socialinj dalyvavima. Informantai teigé, kad jiems rei-
kalinga pagalba steigiant imigranty organizacijas-asociacijas, kurios padéty spresti
imigranty integracijos problemas, skatinty imigranty socialinj aktyvuma, bendradar-
biaudamos su kitomis institucijomis (,,Mes turime jrodyti, kad esame ne tokie, kokiais
mus laiko. Todél yra bitina pagalba registruojant savo bendruomene, asociacijg (CH);
»Turédami imigranty asociacijq, mes galésime informuoti Zmones, kas mes tokie, ir kar-
tu galésime padéti naujai atvaziavusiems uZsienieciams. Tokiu bidu mes jgytume dau-
giau teisiy ir galimybiy (CH)). I8ryskéjo ir imigranty paruosimo teikti individualias
konsultacijas naujai atvykusiems uzsienieciams jy gimtaja kalba svarba, taip pat imi-
granty savanorisky iniciatyvy palaikymo ir plétojimo aktualumas (,, Taip pat geresnei
integracijai padéty tai, kad imigranty informavimo ir konsultavimo centrai apmokyty
uzsieniecius, kurie véliau galéty konsultuoti savo tautieCius jiems ripimais klausimais,
pasidalinty gyvenimo Lietuvoje patirtimi, sudétingose situacijose patarty, kaip elgtis...
Juk ne visi uzZsienieciai kalba angly kalba (Ea)*; ,Mes galétume prisidéti prie visuo-
meniniy veikly, darby. Norime savanoriauti... PavyzdZiui, galétume padéti vaikams,
studentams mokytis uzsienio kalby: araby, turky. Tie kurie domisi muzika, kity Saliy
maistu, virtuve, mes viso to galime iSmokyti (Ea)®).

Tyrimo rezultatai atskleidé socialinés politikos, sudarancios salygas imigranty
integracijai j visuomene, kirimo ir tobulinimo svarba. Tyrimo dalyviai nurodé, kad
ypac svarbu inicijuoti poky¢ius socialinés politikos teisinéje bazéje, siekiant patenkinti
imigranty integracijos poreikius (,,Jis turite pakeisti socialing politikg imigranty at-
zvilgiu... Dabar pagalba teikiama tik pabégéliams, o kitiems, kurie gyvena Lietuvoje,
atvyko cia legaliai, néra suformuota jokiy integracijos priemoniy... (CH)“). Taip pat
svarbu atlikti imigranty poreikiy analize ir teikti paslaugas atsizvelgiant j imigran-
ty individualius poreikius (,PavyzdZiui, kodél negaléty egzistuoti toks centras, kuris
issiaiskinty uZsienieCiy poreikius ir teikty paslaugas atsizvelgiant j tai. Na, sakykim,
atsiranda 5 Zmonés, norintys iSmokti dirbti kompiuteriu, tuomet centras samdo specia-
listg, kuris galéty mokyti Siuos Zmones (Ea)®). Isry$kéjo ir teigiamo visuomenés pozit-
rio j imigrantus formavimo svarba, pasitelkiant Ziniasklaidos priemones ir jtraukiant
valstybés politikos formuotojus ir jgyvendintojus (,Ziniasklaida turi didelés jtakos
formuojant visuomenés poZitirj apie uzsieniecius. Tai, kas rodoma per televizijg, raso-
ma laikrasciuose, yra labai svarbu.... (L), ,....Manau bity labai naudinga sukurti $vie-
ciamgjg programg televizijoje, tada visuomené pradéty matyti pozityvigsias migranty
puses (Eb); ,AS manau, kad ne tik nevyriausybinés organizacijos kazkqg gali daryt ir
pakeist, bet visa valstybés politika turi formuoti visuomenés nuomong (N)).
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Tyrimo duomenys parodé¢, kad imigrantams svarbus informacijos apie Lietuvos
aktualijas prieinamumas ziniasklaidos priemonése. Imigrantai pasigenda spaudos
leidiniy, skirty imigrantams, apie Lietuvos aktualijas angly kalba, taip pat informa-
cinés televizinés programos, skirtos uzsienieciams apie Lietuva (, Taip pat noriu pa-
minéti, kad jiis neturite jokiy laikrasciy apie Lietuvg angly kalba. Mes taip pat norime
Zinoti Lietuvos aktualijas. Jis turite 15 min. nemokamg laikrastj, toks pat laikrastis ga-
léty buti isverstas ir j angly kalbg (Ea)*; ,,Gal padaryt kokig TV programg, kurioje biity
visko apie Lietuvos visuomene, kultiirg, istorijg, kad uZsienietis galéty susipazinti (P)®).

Tyrimu atskleista renginiy, nukreipty j tarpusavio pazinimo ir bendravimo
skatinima, organizavimo svarba. Ypac svarbu organizuoti rekreacinius, kulttrinius,
edukacinius renginius, siekiant uzmegzti, palaikyti ir plétoti tarpusavio rysius tarp
imigranty ir Lietuvos visuomenés, susipazinti vieniems su kity kultara (,...Norint
sumazinti jtampg tarp Lietuvos visuomenés ir atvykstanciyjy geriausiai biity organi-
zuoti kokius nors laisvalaikio renginius, pavyzdziui, sportiniy Zaidimy. Labai svarbu
uzmegzti kontaktg, susibendrauti, issikrauti, nes labai svarbus rysys, ir tas emocinis...
(M) ,Lietuvos visuomené — konservatyvi, uzdara, nenoriai priima uZsieniecius. Mes
mégstame kalbétis, o jiis — ne, todél reikéty organizuoti bendrus kultirinius renginius,
kuriy metu bity galima susipazinti vieniems su kitais (Ea); ,,Lietuvoje yra daug stereo-
tipy, todél reikéty Sviesti Lietuvos Zmones. Noréciau, jog bty organizuojami renginiai,
kuriuose dalyvauty ne tik imigrantai, taciau ir Lietuvos visuomenés nariai. Jy metu
butu pristatoma miusy kultiira, tradicijos, paprociai (1)%).

Tyrimu nustatyta strategijy, nukreipty j valstybinés kalbos mokyma/si ir uz-
imtumg, tobulinimo aktualija, ypac pagalbos suteikimas imigrantams jsidarbinimo
klausimais, atkreipiant démesj j imigranto turimos patirties jvertinima, taip pat siste-
mingas lietuviy kalbos kursy organizavimas (, Migrantams, kurie siekia integruotis Lie-
tuvos visuomenéje, reikia daug pagalbos. Pavyzdziui, jis bando ieskotis darbo. Zinome,
jog yra Darbo birza, taciau pasakyti jos adresq tikrai nepakanka. Manau, jog imigranty
informaciniuose ir/ar integracijos centruose dirbantys specialistai turéty jvertinti miisy
darbo patirtj, jgytq issilavinimgq ir tada galéty padéti surasti tinkamg darbo pozicijg
cv.lt ar kitur (A) ,Lietuviy kalbos mokéjimas palengvina mano gyvenimg Lietuvoje.
Manau, jog imigranty konsultavimo ir integracijos centruose lietuviy kalbos kursai tu-
réty biiti organizuojami kiekvieng dieng, o ne vieng kartg per savaite (1)°).

Apibendrinant tyrimo rezultatus apie integracijos priemoniy, palengvinanciy to-
lesne imigranty integracija Lietuvoje, i$ryskéjo $iy priemoniy poreikis: informacijos,
skatinancios imigranty socialinj aktyvuma, vie$inimas; tarpinstitucinio bendradarbia-
vimo plétojimas, siekiant uztikrinti imigranty socialinj dalyvavima; socialinés politi-
kos, sudarancios salygas imigranty integracijai j Lietuvos visuomene, kiirimas ir tobu-
linimas; informacijos apie Lietuvg pateikimas per Ziniasklaidos priemones; renginiy
organizavimas, nukreiptas j tarpusavio pazinimo ir bendravimo skatinima; strategijy,
nukreipty i lietuviy kalbos mokyma/si ir uzimtuma, tobulinimas. Gauti tyrimo rezul-
tatai sutampa su kity mokslininky (Logger, Paulsen, Rothfusz, 2006; Constant, Kaha-
nec, Zimmermann, 2009; Handy, Greenspan, 2009; Greenspan, Sinha, Handy, 2011)
iSvadomis. Pastarieji mokslininkai teigia, jog imigranty tolesnés integracijos procese
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svarbu pamatyti imigranto situacija ,,i$ jo asmeninés perspektyvos®, stimuliuoti jj sék-
mingai integracijai: imigrantui svarbu zinoti, kas ir kodél vyksta aplink jj, todél jam
reikia padéti suprasti naujojoje visuomenéje egzistuojanciy taisykliy ir reikalavimy
prasme, aplink jj vykstancius jvykius ir procesus, uztikrinti saugumo ir apsaugos po-
reikj, asmeninio identiteto, savirealizacijos poreikius bei sudaryti galimybes realizuoti
gyvenimo lakescius. Pazymeétina, kad imigrantas naujoje Salyje gali sutelkti visas savo
asmenines pastangas, taciau sékmingos integracijos procesas nevyksta be priimancio-
sios visuomenés atvirumo, pokyciy socialinéje politikoje, todél svarbu skirti démesj
kaimynystés, bendruomenés ir jos politikos plétrai. Imigrantams turéty bati sudary-
tos salygos megzti ir plétoti socialinius rysius. Atsizvelgiant j imigranty integracijos
vertinimo rezultatus, turéty buti tobulinamos, koreguojamos teikiamos paslaugos ir
kuriamos naujos. Siekiant poky¢iy imigranty integracijos procese turéty aktyviai da-
lyvauti imigrantai, vietiné valdzia, valstybinés ir nevyriausybinés organizacijos. Visos
dalyvaujancios pusés turéty ugdyti supratima, jog veiksmingas ir efektyvus integraci-
jos rezultatas gali buti pasiektas tik tarpusavyje bendradarbiaujant. Mokslininky teigi-
mu, integracijos procese svarbu didinti tolerancija mazumos grupiy atzvilgiu, gerinti
ju socialine pozicija visuomenéje, teikti informacija apie Salyje gyvenancias socialines
ir kultiirines grupes, skatinti ir rodyti pozityvy elgesj ir nuostatas kitatauciy atzvilgiu,
tobulinti tarpkultarinio bendravimo jgtidzius. Visus $iuos tikslus jgyvendinti galima
organizuojant edukacines diskusijas, kultiiry pazinimg, skatinancias vakarones, filmy
perziaras, paskaitas, parodas ir kt.

ISVADOS

Intensyveéjant migracijos srautams, Lietuva tampa viena i$ imigrantus priiman-
¢iyjy Saliy, kuri, kaip ir kitos Europos Sgjungos $alys, susiduria su imigranty integraci-
jos problemomis. Sprendziant imigranty integracijos problemas nacionaliniu lygme-
niu, integracijos priemonés turi tapti imigranty integracijos politikos prioritetu, at-
liepianciu Europos Sgjungos imigranty integracijos politika. Atlikto tyrimo rezultatai
leidzia teigti, jog Lietuvos imigranty integracijos priemoniy poreikis atitinka Naujoje
Europos Sgjungos integracijos darbotvarkéje numatytas priemones.

Tyrimo rezultatai atskleidé, jog imigrantams tik atvykus j Lietuva turéty bati
taikomos $ios integracijos priemoneés: butiniausios informacijos suteikimas gyvenimo
Lietuvoje klausimais; konsultacijy teikimas (darbo paieskos, teisiniais ir socialiniais
klausimais); valstybinés kalbos kursy organizavimas ir jy atstovavimas.

Tyrimo rezultatai parodé, jog integracijos priemonés, palengvinancios tolesne
imigranty integracija Lietuvoje, yra $ios: informacijos, skatinancios imigranty socia-
linj aktyvumg, vie$inimas; tarpinstitucinio bendradarbiavimo plétojimas, siekiant uz-
tikrinti imigranty socialinj dalyvavima; socialinés politikos, sudarancios salygas imi-
granty integracijai { Lietuvos visuomeng, kiirimas ir tobulinimas; informacijos apie
Lietuvg pateikimas per ziniasklaidos priemones; renginiy organizavimas, nukreiptas
j tarpusavio pazinimo ir bendravimo skatinima; strategijy, nukreipty j lietuviy kalbos
mokyma/si ir uzimtumg, tobulinimas.
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Summary

In the context of increased migration flows, Lithuania has become one of the coun-
tries that accepts immigrants and is facing the problems of integration of those im-
migrants, as is in other countries of the European Union. Integration measures shall
become the priority of politics for the integration of immigrants that responds to the
politics of integration of immigrants of the European Union, while solving the problems
of immigrants on the national level. The aim of the research is to reveal integration
measures, facilitating the process of integration of immigrants from non-EU countries in
Lithuania. Qualitative research was conducted by applying the methods of semi-struc-
tured interviews and content analysis. Ten immigrants participated in the research and,
based on their experience, provided their opinion on the need of integration measures
when just arriving to Lithuania, and on integration measures to facilitate their further
integration into Lithuanian society. Persons under investigation were selected purpose-
fully, that is, immigrants residing in Lithuania no shorter than 12 months took part in
the research. Research was carried out on August 2011. Results of the research allows
us to state that the need of integration measures for Lithuanian immigrants complies
with the measures provided in the New European Agenda for the Integration of Im-
migrants. Results of the research reveal that the following integration measures should
be applied for immigrants who have just arrived in Lithuania: provision of necessary
information on issues of living in Lithuania; consulting (on job search, legal and social
issues); organization of state language courses and their representation. The results of
the research showed that integration measures to facilitate further integration of immi-
grants in Lithuania are as follows: promotion of information, encouraging social activity
of immigrants; development of inter-institutional cooperation in order to ensure social
participation of immigrants; establishment and improvement of social politics, allow-
ing integration of immigrants into Lithuanian society; dissemination of information on
Lithuania via media; organization of events directed towards encouragement of mutual
knowledge and cooperation; improvement of strategies directed towards teaching/learn-
ing of the Lithuanian language, and employment.
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