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Santrauka

Mes gyvename visuomenés informavimo priemoniy sukurtoje aplinkoje, kurig jsi-
vaizduojame esant realiu gyvenimu. Kiekvienas individas yra laisvas rinktis, kokig in-
formacijg priimti ir kaip jg vertinti, taciau tenka pripazinti, kad neretai atsitinka taip,
jog tas pats faktas yra nusvieciamas skirtingai ir kelia abejoniy visa su juo susijusi infor-
macija. Per Ziniasklaidos priemones nebepranesinéjama apie tikrove, priesingai — pra-
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nesinéjant kuriama tikrové (Pruskus, 2007). Norint iSmokti tinkamai vertinti didelius
informacijos srautus, kurie mus pasiekia kiekvieng dieng, buitina analizuoti ne tik pacig
zZiniasklaidos struktiirg ar jos veiklos principus, bet ir kuriamus stereotipus bei jy daro-
mg jtakg visuomenei, ypac lengvai paZeidZiamoms grupéms, tokioms kaip probleminé
seima. Tai suponuoja atlikto tyrimo ir jo pagrindu parengto straipsnio reikSmingumg.
Siame straipsnyje siekiama, taikant anketinés apklausos ir turinio analizés metodus,
atskleisti, kokie probleminés Seimos stereotipai vyrauja elektroninéje zZiniasklaidoje.
Apibendrindami anketinés apklausos duomenis galime teigti, jog respondentai
dazniausiai lankosi internetiniame naujieny portale ,delfi.lt ir skaito publikacijas,
susijusias su ,,visuomenés aktualijomis“. Apklaustyjy nuomone, informaciniuose por-
taluose pateikiamos publikacijos turi jtakos formuojant visuomenés nuomone, o prob-
leminé Seima yra antra pagal daznumg (po alkoholj ir kitas svaiginamgsias medziagas
vartojanciy asmeny) socialiné grupé, apie kurig respondentai publikacijy randa daz-
niausiai. Tiriamieji mano, jog informaciniuose portaluose pateikiami rasiniai apie Sig
socialing grupe dazniau turi neigiamgq atspalvj ir kuria stereotipus visuomenéje. Popu-
liariausi egzistuojantys probleminiy Seimy stereotipai internetiniuose naujieny porta-
luose, yra: ,,Seimos gyvena nepritekliuje®, ,kyla daug problemy su teisésauga®, ,Seimos
nariai girtauja ir kitaip svaiginasi, ,,vienas arba abu tévai neturi nuolatinio darbo®,
»vaikai yra nepriziurimi®. ISanalizavus informacinio naujieny portalo ,,delfi.lt“ ménesio
publikacijas paaiskéjo, jog is 1217 rasiniy 27 rasoma apie problemines Seimas. Siuose
straipsniuose buvo identifikuoti tokie dazniausiai randami stereotipai: ,,Seimose visada
smurtaujama, ,Seimos nariai girtauja bei kitaip svaiginasi® ir ,,vaikai nepriziiarimi®.
Tyrimas atskleidé, jog respondenty issakyta nuomoné anketinés apklausos metu is da-
lies sutampa su informaciniame naujieny portale ,,delfi.lt“ pateikty publikacijy turiniu.

Reiksminiai ZodZiai: elektroniné Ziniasklaida, stereotipai, probleminé Seima.

Jvadas

Probleminése Seimose, dar vadinamose socialinés rizikos Seimomis, susiduriama
su jvairiy socialiniy problemy deriniais. Daznai apie $iy $eimy problemas suzinome
i§ ziniasklaidos, kuri jvairiais $altiniais perduoda informacija. Ziniasklaidos kuriamas
probleminés Seimos jvaizdis visuomenéje gali formuoti stereotipus. Jie jsitvirtina vi-
suomenés pasgmonéje ir kuria barjerus tarp grupiy visuomenéje (Pruskus, 2008). Rei-
kéty pabrézti, jog vienos nuomonés apie priezastis, lemiancias paprasto teiginio virti-
mg stereotipu, néra. Taciau tokie autoriai kaip, pavyzdziui, Ulfkotte (2003), Giddens
(2000) i$samiai analizuodami stereotipus pabrézia, kad ziniasklaida yra viena i§ pa-
grindiniy stereotipy karimo priemoniy, zenkliai veikianti visuomeneg. Ulfkotte teigia
(2003), kad oficialyjj masy portretg kuria spauda, radijas ir televizija. Mes gyvename
visuomenés informavimo priemoniy sukurtoje aplinkoje, kurig jsivaizduojame esant
realiu gyvenimu. Kiekvienas individas yra laisvas rinktis, kokig informacijg priimti ir
kaip ja vertinti, taciau tenka pripazinti, kad neretai atsitinka taip, jog tas pats faktas
yra nusvieciamas skirtingai ir kelia abejoniy visa su juo susijusi informacija. Per Zi-
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niasklaidos priemones nebepranesinéjama apie tikrove, priesingai — pranesinéjant ku-
riama tikrové (Pruskus, 2007). Norint iSmokti tinkamai vertinti didelius informacijos
srautus, kurie mus pasiekia kiekvieng dieng, butina analizuoti ne tik pacig ziniasklai-
dos struktiirg ar jos veiklos principus, bet ir kuriamus stereotipus bei jy daroma jtaka
visuomenei, ypac lengvai pazeidziamoms grupéms, tokioms kaip probleminé Seima.
Tai suponuoja atlikto tyrimo ir jo pagrindu parengto straipsnio reik§minguma.

Socialiniy reiskiniy analizé Lietuvos Ziniasklaidos priemonése pateikiama jvai-
riuose kontekstuose: M. Stonkiené (2003) tyré Seimos modeliy ir socialiniy ly¢iy ste-
reotipus paaugliams skirtuose Zurnaluose, R. Matkeviciené (2003) analizavo, kokig
$eimg rodo Lietuvos televizija, J. Pivoriené, J. Vecerskyté (2005) analizavo socialinio
darbo jvaizdj interneto svetainése, S. Mikulioniené, D. Petkeviciené (2006) tyré senat-
vés jvaizdzius periodinéje spaudoje. J. Pivoriené (2009) analizavo vaiko kaip vieSosios
informacijos objekto prezentavimg internetinéje Ziniasklaidoje. Taciau tyrimy, kaip
probleminé $eima pristatoma lietuvikoje ziniasklaidoje, stinga. Sio straipsnio tikslas:
taikant anketinés apklausos ir turinio analizés metodus atskleisti, kokie probleminés
$eimos stereotipai vyrauja elektroninéje ziniasklaidoje. Objektas — probleminés Seimos
stereotipai elektroninéje ziniasklaidoje.

Metodologija. Tyrimas atliktas dviem etapais, kiekviename etape taikant skirtinga
duomeny rinkimo metodg. Pirmajame etape anketinés apklausos btidu viesy apklausy
portale ,,publika.lt” tirta respondenty nuomoné apie ziniasklaidos kuriamus stereoti-
pus. Anketinés apklausos tiriamieji — atsitiktinés atrankos btidu atrinkti vyresni nei
18 mety asmenys, kurie naudojasi internetu. Siekiant atsakyti i pagrindinius tyrimo
klausimus, kokiag nuomone apie problemines $eimas formuoja interneto naujieny por-
talai, taip pat ar pateikiama informacija kuria stereotipus visuomenéje, buvo sudarytas
klausimynas. Per des$imt kalendoriniy dieny j anketos klausimus atsaké ir iki galo ja
uzpildé 89 pilnameciai asmenys. Anketavimo budu surinkti duomenys apdoroti SPSS
(19 versija) programa, o gauti rezultatai naudojami nustatant kriterijus informacijos
paieskai atrinktame naujieny portale.

Atlikus anketing apklausg ir iSanalizavus gautus atsakymus pereita j antrajj etapa,
kurio metu turinio analizés metodu analizuojamos naujieny portalo ,delfi.lt“ vieno
ménesio (2012 01 15-2012 02 15) publikacijos apie problemines $eimas, ieskant ste-
reotipy. Dauguma anketinéje apklausoje dalyvavusiy respondenty paprasyti nurodyti
Lietuvos informacinj interneto portalg, kuriame lankosi dazniausiai ir skaito naujie-
nas, pazyméjo ,,delfi.lt“. Naudojantis portalo suteikiama funkcija ,archyvas® apzvelgti
straipsniai, publikuoti nuo 2012 m. sausio 15 d. iki 2012 m. vasario 15 d. Per pasirinkta
laikotarpj rasta 1217 rasiniy, i§ jy 27 straipsniuose minimi galimi stereotipai, kurie
buvo apibrézti remiantis anketinés apklausos duomenimis. Sie straipsniai toliau na-
grineéti taikant kokybinés turinio analizés metoda.

Siekiant uztikrinti tyrimo etika, anketiné apklausa buvo anonimiska. Atlikta anketi-
né apklausa buvo pasalinta i$ vieSy apklausy portalo ,,publika.lt*, siekiant apsaugoti duo-
menis nuo plagijavimo ir tre¢iyjy asmeny neteiséto naudojimo. Atliekant turinio analize
buvo analizuojami naujieny portalo ,,delfi.lt“ straipsniai, kuriuose aprasomos probleminés
$eimos. Visi radiniai yra vieSai prieinami visuomenei, straipsnyje naudojamas autentiskas,
zurnalisty pateikiamas, tekstas, taciau neminint publikacijose jvardinty vardy ir pavardziy.
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Stereotipy samprata

V. Pruskaus (2008) teigimu, stereotipas yra charakteristiky, apibadinanciy Zmo-
niy grupe pagal jy elgesi, ijprocius ar kitus aspektus, visuma. Stereotipy paskirtis — su-
paprastinti realybe: ,jie yra tokie“. Stereotipy formavimasis pereina trijy etapy pro-
cesg, kurio metu sudétingas objektas suvedamas j schemg ir gerai zinomus pozymius.
Pirmasis etapas yra sulyginimas, antrasis — sustiprinimas, treciasis — asimiliacija.
Pirmiausia sudétingas diferencijuotas objektas suvedamas j keletg gerai Zinomy po-
zymiy - tai priskiriama pirmajam, sulyginimo, etapui. Véliau iSskirstomoms objekto
charakteristikoms suteikiamas didelis reik$mingumas, palyginus su tuo, kurj jos turé-
jo budamos sudedamuoju visumos elementu - tai antrasis, sustiprinimo, etapas. Ga-
liausiai parenkami ,,sulyginti“ ir ,,sustiprinti“ objekto bruozai stereotipui sukurti - tai
treciasis, asimiliacijos, etapas (Pruskus, 2008, cit. O‘Chara). Pasak V. Pruskaus (2007),
stereotipas susideda i$ dviejy komponenty: kognityvinio (pazintinio), uztikrinancio
subjekto polinkj visuomenés informavimo priemoniy skelbtam ziniy jsisavinimui,
bei instrumentinio, kuris sukuria gautos informacijos vertinimo kontekstg ir vidinj
subjekto pasiruo$img tolesniems veiksmams. Vienas didziausiy stereotipy kuréjy ir
skleidéjy yra visuomeneés informavimo priemonés. U. Ulfkotte (2003) teigia, jog Zi-
niasklaidos priemonés yra prieinamos vis didesniam skaiciui zmoniy, naujienos juos
pasiekia akimirksniu ir nereikia laukti ,,vakaro Ziniy“, kad baty gauta informacija.

Elektroniné ziniasklaida

Tradiciskai Ziniasklaidai priskiriama periodiné spauda, radijas, televizija, internetas,
o bendras jy bruozas yra tai, kad naudojantis techninémis priemonémis jos pasiekia pla-
¢igja visuomene. D. L. Wilcox et al. (2007) skiria $ias ziniasklaidos rasis: spauda (ir kita
spausdinta Ziniasklaida - lapeliai, informaciniai lankstiniai ir pan.), elektroniné zinias-
klaida, audio (radijas, garso jrasai), audiovizualiné (televizija, vaizdo medziaga, kinas),
internetas. S. Livingstone, L. A. Lievrouw (2009) skiria $ias elektroninés ziniasklaidos
formas: naujieny portalus, interneting televizijg, elektroninius laikras¢ius, tinklarasc¢ius.
Visos $ios formos yra glaudziai susijusios, nes internetiné televizija ar elektroniniai lai-
krasciai egzistuoja internete specialiai tam sukurtuose naujieny portaluose, kuriuose, be
radytiniy publikacijy, gausu ir vizualinés informacijos. Siame straipsnyje apibendrintai
vartojamas terminas ,elektroniné ziniasklaida®, i§skiriant vieng i$ jos rasiy - interneti-
nius naujieny portalus. Naujieny portalai greitai ir operatyviai informacijg pateikia in-
ternetiniuose tinklalapiuose. Daznai informacijos pateikimas visuomenei vyksta jvykio
metu, t. y. Zurnalistai dalyvauja kokioje nors konferencijoje ir raso straipsnj, kurj i§ karto
skaito zmonés. Véliau informacija ,,online® yra tikslinama, pasalinamos klaidos ir papil-
doma iliustracijomis (Sparks, 2007). Véliau tekstas archyvuojamas.

A. Balcytiené (2009) teigia, jog elektroniné ziniasklaida, turéjusi kiek kitokj statusa
nei spauda, radijas ar televizija, ilgainiui tapo nacionalinés ziniasklaidos sistemos dalimi
Lietuvoje. Sios informacijos terpés i$skirtinuma suponuoja ne tik technologinés interne-
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to galimybés, bet ir vadybiniai ziniasklaidos verslo sprendimai ir organizaciné naujieny
redakcijy kultiira. Autoré taip pat pazymi, jog teoretikai interneto Ziniasklaidos projektus
dar vadina aktyvigja informacijos laikmena arba terpe (angl. hyper-medium). Tuo siekia-
ma atkreipti démesj | tai, jog interneto projektai vienu metu egzistuoja ir kaip baigti ka-
riniai, ir yra nuolat i§ naujo perkuriami, nes skaitytojams pateikiama nuorody j informa-
cijos archyvus, yra galimybés komentuoti ir taip keisti viesai publikuojamg informacija.
L. Kiing et al. (2008) skiria tiek teigiamus, tiek neigiamus elektroninés Ziniasklai-
dos aspektus. Prie teigiamy veiksniy priskiriama tai, kad ji skatina naujausiy techno-
logijy vartojima ir plétra, palaiko $alies ekonomika (t. y. verslo Saka), formuoja $alies
jvaizdj. Neigiami veiksniai yra tai, kad elektroniné ziniasklaida pripazjstama esanti
galingu ginklu, kuris netinkamai naudojamas gali zZlugdyti visuomene, ji kuria naujas
tradicijas ir vertybiy skale taip iSstumdama jprastas normas ir paprocius, joje patei-
kiama informacija ne visada teisinga, ji ,kuriama“ siekiant parduoti preke (TV laida,
zurnalg ir t. t.), ziniasklaida daro neigiama jtaka jaunimui (daug informacijos apie
nusikaltimus, propaguojamas kino, grozio kultas, skatinama vartotojiska kultara).

Probleminé seima

Socialinés rizikos $eimos dar vadinamos probleminémis $eimomis, ta¢iau pastarasis
apibiidinimas néra teisiskai pagrjstas, nors mokslinéje literatiroje daznesnis ir vartojamas
kaip sinonimas, be to, laikomas neutralesniu nei rizikos Seima. Teisiskai socialinés rizikos
$eima apibréziama kaip tokia, kurioje auga vaiky iki 18 mety ir kurioje bent vienas i$ tévy
piktnaudziauja alkoholiu, narkotinémis, psichotropinémis ar toksinémis medziagomis,
yra priklausomas nuo azartiniy losimy, dél socialiniy jgadziy stokos nemoka ar negali
tinkamai priziaréti vaiky, naudoja prie$ juos psichologine, fizing ar seksualine prievarta,
gaunamg valstybés paramg panaudoja ne $eimos interesams ir todél iskyla pavojus vaiky
fiziniam, protiniam, dvasiniam, doroviniam vystymuisi bei saugumui. Socialinés rizikos
$eimai priskiriama ir $eima, kurios vaikui jstatymy nustatyta tvarka yra nustatyta laikinoji
globa (rapyba) (LR socialiniy paslaugy jstatymas, bendrosios nuostatos, 2006).

I. Lelinigiené (2002) teigia, kad tai $eimos, kuriose socialinis funkcionavimas dél
objektyviy ar subjektyviy priezasciy sutrikdytas. Pasak autorés, rizikos veiksnius, ku-
rie lemia socialinés rizikos Seimy atsiradima, santykinai galima skirstyti j dvi grupes:

- Seimos struktiiros ypatumus: nepilnos, menkai apripintos Seimos; $eimos,
kuriose yra nejgaliy arba létinémis ligomis serganciy asmeny, kuriems batina
nuolatiné prieziira; Seimos, kuriy narys / nariai yra jkalinimo vietose arba ka
tik grjzo i§ jy ir yra socialinés adaptacijos procese; taip pat asmenys, priklausan-
tys kokiai nors socialinés rizikos grupei;

- $eimos nariy tarpusavio sgveikos problemas: bendry visuomeninio gyvenimo
ir buities interesy ir tiksly nebuvimas, nepatikimumas ir nepasitikéjimas vienas
kitu, tarpusavio supratimo bei palaikymo nebuvimas, $iurkstas ir zZiauras san-
tykiai su artimaisiais.

Abiem atvejais $eima tampa pazeidziamesné, jautriau reaguoja tiek j vidinius, tiek

j iSorinius veiksnius.
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Respondenty pozilris j elektroninés Ziniasklaidos formuojamus
probleminiy Seimy stereotipus

Anketiné apklausa pradéta nuo bendresnio pobudzio klausimy ir palaipsniui per-
eita prie tyrimo objekto — probleminiy Seimy stereotipy.

Respondenty buvo klausiama, ar informaciniuose portaluose pateikiami straips-
niai turi jtakos formuojant skaitytojo nuomone apie tam tikras socialines grupes, reis-
kinius, situacijg Salyje. Gauti rezultatai atskleidé, jog 80 respondenty mano, kad lietu-
viskuose naujieny portaluose pateikiami straipsniai turi jtakos formuojant nuomone,
6 tirlamieji pasirinko atsakyma ,,ne‘ t. y. jtakos neturi, ir 3 respondentai pazyméjo, jog
»nezino“. Respondenty nuomone, viena i$ elektroninés ziniasklaidos raisiy - informa-
ciniai naujieny portalai — daro jtaka formuojant skaitytojo nuomone apie socialines
grupes, reiskinius, situacija Salyje.

Toliau respondenty buvo prasoma pasirinkti tik vieng socialine grupe, apie kurig,
ju nuomone, daugiausia straipsniy lietuviskuose internetiniuose naujieny portaluose (zr.
1 pav.). 28 apklaustieji mano, jog daugiausia informacijos apie ,,alkoholj ir kitas svaigina-
masias medziagas vartojancius asmenis®. Po 19 apklaustyjy pasirinko dvi socialines gru-
pes ,,problemines $eimas“ ir ,emigrantus“. Apie ,nuteistuosius asmenis ir/arba grizusius i$
jkalinimo viety“ straipsniy aptinka 13 apklaustyjy. Dar viena grupé, apie kurig apklaustieji
randa straipsniy naujieny portaluose, ,,bedarbiai®, §j atsakymg pasirinko 9 respondentai.
Vienas asmuo pazymeéjo, jog portaluose gausu straipsniy apie ,,tautines mazumas®“. Né vie-
nas tirlamasis nemano, jog naujieny portaluose yra dazni straipsniai apie ,nejgaliuosius® ir
»benamius“. Taip pat nejrasytas joks kitas variantas specialiai tam paliktoje vietoje.

30 - 28 O Problemines Seimas
Bl Bedarbius
25 - O Nuteistus asmenis ir/arba
grizusius i$ jkalinimo viety
201 B Alkoholj ir kitas svaiginamasias
medziagas vartojancius asmenis
151 [ Nejgaliuosius
10 Bl Emigrantus
[l Tautines mazumas
5 1 I Benamius
O Kita

1 pav. Socialinés grupes, apie kurias respondentai randa daugiausiai
straipsniy informaciniuose portaluose
Fig. 1. Social groups, about which respondents find publications in e-media most frequently

Kaip matome, probleminés Seimos yra antroji pagal daznuma grupé, apie kuria
respondentai gauna informacijos naujieny portaluose. Tyrime buvo siekiama i$siais-
kinti respondenty poziirj, kokiag nuomong apie problemines Seimas formuoja inter-
netiniai naujieny portalai. Paprasius tiriamyjy pazyméti vieng i$ galimy atsakymy 67
respondentai nurodé, jog yra formuojama ,,neigiama nuomoné®, 20 tiriamyjy mano,
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jog internetiniai naujieny portalai apie problemines $eimas ,,jokios nuomonés nefor-
muoja“, 2 respondentai nurodé, jog yra formuojama ,teigiama nuomoné®.

Respondenty buvo klausiama, ar informaciniuose portaluose pateikiami straips-
niai apie problemines $eimas kuria stereotipus visuomenéje. 68 respondentai pasirin-
ko atsakymg ,taip®, t. y. naujieny portaluose publikuojami straipsniai kuria stereoti-
pus apie problemines $eimas, 14 respondenty pasirinko atsakyma ,,ne®, jy nuomone,
stereotipai nekuriami, ir 7 tiriamieji nurodé, jog negali atsakyti, t. y. ,nezino“. Gauti
atsakymai leidzia daryti prielaidg, jog informaciniai naujieny portalai, respondenty
nuomone, kuria stereotipus apie problemines $eimas.

Respondentams buvo pateiktas stereotipus atspindinciy teiginiy sarasas ir klausta,
kurie, jy nuomone, pasitaiko dazniausiai internetiniuose naujieny portaluose (zr. 2 pav.).
Dazniausiai pasitaikantys stereotipai, respondenty nuomone, yra: ,,probleminés $eimos
gyvena nepritekliuje“ - 82 atsakymai, ,kyla daug problemy su teisésauga“ - 79 atsaky-
mai, ,,§eimos nariai girtauja ir kitaip svaiginasi“ - 76 atsakymai, ,,vienas arba abu tévai
neturi nuolatinio darbo® - 73 atsakymai, ,,vaikai yra neprizitrimi“ - 68 atsakymai. Retai
randami stereotipai: ,,Seimose daug vaiky“ — 48 atsakymai, ,,Seimose smurtaujama“ - 25
atsakymai, ,,Seimos gyvena i$ valstybés pasalpy - 20 atsakymai. Respondenty nepritaria
nuomonei, jog stereotipai, kad ,,vienas i§ tévy yra atlikes ar atlieka bausme jkalinimo
jstaigoje” - 67 atsakymai, ,,tévy i$silavinimas yra vidurinis arba nebaigtas vidurinis“ - 61
atsakymas, jos yra ,nepilnos $eimos“ — 54 atsakymai - egzistuoja.
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Respondenty pateikti atsakymai leidzia daryti prielaida, kad publikacijose akcen-
tuojami ir skaitytojy grei¢iau fiksuojami tie teiginiai, kuriuos lengviau galima pastebe-
ti socialiame gyvenime: skurdas, alkoholio vartojimas, teisiniai pazeidimai, tuo tarpu
sunkiau pastebimi faktai, tokie kaip iSsilavinimas, jkalinimas, nefiksuojami kaip ste-
reotipus formuojantys teiginiai. Antrajame tyrimo etape siekta atskleisti, kokie stere-
otipus formuojantys teiginiai randamai naujieny portale ,,delfi.lt“ ir ar jie sutampa su
anketinés apklausos metu rastais duomenimis.

Stereotipus formuojantys teiginiai apie problemines Seimas
naujieny portalo ,delfi.lt” publikacijose

Anketiné apklausa atskleidé, kokie stereotipai apie problemines Seimas, responden-
ty nuomone, pasitaiko dazniausiai internetiniuose naujieny portaluose. Informaciniame
portale ,,delfi.lt“ buvo ieskoma ty paciy stereotipy, kurie buvo pateikti respondentams
anketinés apklausos metus (Zr. 1 lentele). Susumavus duomenis paaiskéjo, kad 82 respon-
dentai teigia, jog dazniausias stereotipas yra — ,,§eimos gyvena nepritekliuje®, tac¢iau anali-
zuojant publikacijas buvo rasti 2 rasiniai. Tiriamyjy nuomone, antras pagal populiaruma
stereotipas — ,,kyla daug problemy su teisésauga“ (79 respondentai), tac¢iau analizuojamo-
se publikacijose nebuvo rasta straipsniy, kur egzistuoty minétas stereotipas apie proble-
mines Seimas. DaZzniausiai — 22 radiniuose — minima, kad ,,Seimose visada smurtaujama“,
anketinéje apklausoje 50 respondenty pritaria, kad $is stereotipas egzistuoja (septintas
pagal daznuma). Analizuojant publikacijas, be jau minéto stereotipo ,.kyla daug proble-
my su teisésauga“, taip pat nebuvo rasta $iy: ,,Seimos gyvena i§ valstybés pasalpy“ (65
respondentai mano, kad jis egzistuoja, 6 pagal populiarumg), ,,vaikai nelanko mokyklos*
(35 tiriamieji jsitiking, kad stereotipas egzistuoja, 8 pagal populiaruma).

1 lentelé. Respondenty nuomonés ir publikacijy pasiskirstymas pagal stereotipus
Table 1. Distribution of respondents’ opinion and publications

Eil. Stereotipas Respondenty verti- | Publikacijy, kuriose

nr. nimas pagal stere- | minimas stereoti-
otipo populiaruma pas, skaicius

1. |Seimos gyvena nepritekliuje 82 2

2. | Kyla daug problemy su teisésauga 79 0

3. |Seimos nariai girtauja bei kitaip svaiginasi 76 15

4. | Vienas arba abu tévai neturi nuolatinio darbo 73 2

5. | Vaikai nepriziarimi 68

6. | Seimos gyvena i$ valstybés pasalpy 65 0

7. | Seimose visada smurtaujama 50 22

8. | Vaikai nelanko mokyklos 35

9. |Seimose daug vaiky 30

10. |Nepilnos seimos 21
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11. | Tévy issilavinimas yra vidurinis arba nebaig- 9 1
tas vidurinis

12. |Vienas i$ tévy yra atlikes arba atlieka bausme 4 1
jkalinimo jstaigoje

Ne visi stereotipai, kuriuos respondentai jvardijo kaip dazniausiai pasitaikancius
internetiniuose naujieny portaluose buvo rasti radiniuose informaciniame naujieny
portale ,,delfi.lt“. I$ dalies tai galima paaiskinti tuo, jog analizuotos tik vieno méne-
sio publikacijos ir tik viename portale, taciau i$ kitos pusés, tiek respondenty minéti,
tiek publikacijose rasti stereotipus formuojantys teiginiai dazniau siejasi su lengvai
pastebimomis socialiniai grupei priskiriamomis charakteristikomis, kas akivaizdziai
iliustruoja stereotipy formavimo sulyginimo etapa. Norint atskleisti antrajj — sustipri-
nimo, etapa, tikslingg detaliau analizuoti publikacijy, kuriose aptinkami stereotipus
formuojantys teiginiai, turinj.

Atliekant turinio analize 27 straipsniuose apie problemines seimas, dazniausiai ap-
tinkama daugiau nei vienas stereotipus formuojantis teiginys apie $ig socialine grupe.
Publikacijy, kuriose galima rasti tik vieng stereotipg, 7. Dazniausiai pasitaikanti stereo-
tipy kombinacija: smurtas Seimose ir girtavimas bei kitoks svaiginimasis. Tokiy publi-
kacijy buvo rasta 14. Atvejy, kada $eimos smurtautojas yra neblaivus, pasitaiko daznai,
pvz., ,Suny smauges ir spyres zmonai j koja su neuzgijusia po operacijos Zaizda — abiem
sukéles didelj skausma, smurtautojas per dvi dienas sulauké bausmés - jam vieneriems
metams apribota laisvé, uzdrausta lankytis pas nukentéjusius Seimos narius“ (Namuose
smurtaujantys girtuokliai teisiami pagreitinto proceso tvarka, 2012 m. sausio 19 d. ),
»Kiti tvirtino, kad pasigéres jis ja musdavo, jog apie tai pasakojo telefonu, taciau biciu-
lés mélynés ant jos veido nematé, tik pastebéjo, kad akys atrodé nejprastai® (Galvosi-
kis teismui: susituoke ar ne? 2012 m. sausio 18 d. ). Remiantis statistika, dazniausiai
$eimose smurtauja vyrai, taciau pasitaiko pavieniy atvejy, kai jie tampa aukomis. Toks
atvejis apraSomas publikacijoje ,,Moteris su peiliu rankoje grasino papjauti savo vyra“
(2012 m. vasario 12 d.), kurioje teigiama, kad ,,neblaivi 57 mety sutuoktiné panaudojo
psichologinj ir fizinj smurtg pries jj, t. y. virtuvéje paémé peilj ir grasino, kad papjaus®.
Analizuojant publikacijas paaiskéjo, jog smurtaujama ne tik prie$ sutuoktinius ar gyve-
nimo draugus, neretai nukencia ir vaikai: ,, (...) neblaivus vyras konflikto metu pasta-
mé savo siiny, kuris atsitrenké galva i lovos medinj atlosg (Utenoje nuo tévo nukentéjo
vos metuky sulaukes mazylis, 2012 m. vasario 9 d.), ,Bidamas apsvaiges nuo alkoholio,
pasinaudodamas bejégiska mazametés nukentéjusiosios bikle, grasindamas ja isvyti i$
namy ir tokiu bidu atimdamas galimybe jai priesintis, ne kartg seksualiai i$naudojo savo
sugyventinés astuonmete dukra bei ja nesunkiai suzalojo“ (Klaipédietis seksualiai i$nau-
dojo sugyventinés dukrg, 2012 m. vasario 13 d.).

Dar viena stereotipus formuojanciy teiginiy kombinacija, kuria buvo galima ap-
tikti 11 rainiy, tai smurtas prie$ vaikus ir jy nepriezitra, pvz., ,kédainieté namuose
sumusé savo 7-mete dukrg, suduodama su dirzu smugius j jvairias kano vietas. Véliau
mergaite i$varé i§ namy. Ji buvo rasta namo laiptinéje“ (Motina septynmete primusé
dirzu ir naktj iSvaré i§ namy, 2012 m. vasario 2 d.), ,apie sumustus vaikus policija
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pranes$img gavo apie 18 val. - bendruoju pagalbos telefonu paskambines verkiantis
berniukas pasaké, kad namuose siautéja girta motina su tévu. Paaiskéjo, kad smurta
patyré 16 ir 9 mety mergaités bei 11 mety berniukas. Jie skundési, kad juos sumusé
motina ir 44 mety vyras (jis yra dviejy jaunesniyjy vaiky tévas)“ (Vaiky ko$maras
namuose: neiSkente motinos patyciy vaikai i$sikvieté policija, 2012 m. vasario 8 d.).
Sioje publikacijoje, be dviejy stereotipy: $eimose smurtaujama ir vartojamas alkoholis
bei kitaip svaiginamasi, aptinkamas ir trecias stereotipas, t.y. Seimose daug vaiky -
»Seima, kurioje i$ viso auga $esi vaikai, yra priskirta socialinés rizikos Seimoms, jg ste-
bédavo socialiniai darbuotojai® (t. p).

Anketinés apklausos ir turinio analizés duomenys rodo, kad elektroninéje Ziniask-
laidoje (internetiniuose naujieny portaluose) pateikiama informacija kuria stereotipus
apie problemines $eimas. Anketinés apklausos metu respondentai pripazino, kad in-
formaciniai naujieny portalai ne Siaip pateikia informacijg, bet ir formuoja neigiama
nuomoneg apie problemines seimas. Remiantis V. Pruskumi (2008), taip pereinami su-
lyginimo ir sustiprinimo etapai, vedantys prie stereotipy formavimosi. Nors, kaip mi-
néta anksc¢iau, vienos nuomonés apie priezastis, lemiancias paprasto teiginio virtimg
stereotipu, néra, taciau atlikta turinio analizé leidzia daryti prielaida, jog paprastam
teiginiui pridedant vertinamajj aspekta, pvz.: ,,sukéles didelj skausma®, , pasinaudo-
damas bejégiska bukle®, ,,vaiky ko§maras namuose®, prisidedama prie stereotipy k-
rimo. Skirtingose publikacijose pasikartojantys asmens ar jvykio apibuidinimai ilius-
truoja V. Pruskaus (2008) apibudintus sulyginimo ir sustiprinimo etapus, kai sudétin-
gas rei$kinys suvedamas j keleta pozymiy (pvz., neblaivus, apsvaiges, smurtautojas) ir
tiems pozymiams suteikiamas didelis reik§mingumas. Nors teiginys, kad visa vieno
meénesio publikacijose pateikta interpretuojama informacija formuoja stereotipus, yra
supaprastintas, taciau $iame straipsnyje pateikta duomeny analizé patvirtina ankstes-
niy tyrimy duomenis apie ziniasklaidos, taip pat ir elektroninés, galig apibudinant
socialines grupes per stereotipus formuojancius teiginius.

ISVADOS

Teiginiai peréje tam tikrus virsmo etapus tampa stereotipais ir daro jtaka jvai-
rioms socialinéms grupéms. Probleminés Seimos, dar vadinamos socialinés rizikos
$eimomis, yra viena i§ socialiniy grupiy, apie kuria randama gausi informacija elek-
troninés ziniasklaidos priemonése.

Anketiné apklausa atskleidé respondenty nuomong, kad informaciniuose porta-
luose pateikiamos publikacijos kuria stereotipus apie problemines $eimas. Responden-
tai informaciniuose naujieny portaluose dazniausiai randa $iuos stereotipus: ,$eimos
gyvena nepritekliuje®, ,kyla daug problemy su teisésauga®, ,,$eimos nariai girtauja bei
kitaip svaiginasi®, ,vienas arba abu tévai neturi nuolatinio darbo“ ir ,vaikai nepri-
ziarimi®. I$analizavus informacinio naujieny portalo ,delfi.lt“ ménesio publikacijas
paaigkéjo, jog is 1217 rasiniy 27 ra§oma apie problemines $eimas. Siuose straipsniuose
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buvo identifikuoti tokie dazniausiai randami stereotipai: ,$eimose visada smurtauja-
ma*“, ,$eimos nariai girtauja bei kitaip svaiginasi® ir ,,vaikai nepriziarimi®.

Tyrimas atskleidé, jog respondenty i$sakyta nuomoné anketinés apklausos metu i$
dalies sutampa su informaciniame naujieny portale ,,delfi.lt“ pateikty publikacijy turi-
niu. Respondentai kaip dazniausius stereotipus nurodé ,,$eimos gyvena nepritekliuje ir
»Kyla daug problemy su teisésauga®, o turinio analizé atskleidé, jog dazniausi stereotipai -
»Seimose visada smurtaujama“ ir ,,$eimos nariai girtauja bei kitaip svaiginasi“. Abiejy
tyrimy metu gauty duomeny analizé atskleidé, kad internetiniuose naujieny portaluose
pateikiama informacija pereina visu tris stereotipy formavimo proceso etapus ir patvirti-
na ankstesnius duomenis apie ziniasklaidos jtakg formuojant visuomenés nuomone.
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STEREOTYPES OF FAMILIES AT RISKIN
ELECTRONIC MASS MEDIA
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Families at risk face many problems. Public opinion about these families usually is
formed by mass media which not only provides information, but rather interprets social
reality through information. Mass media is a strong tool in forming stereotypes which
prevent some social groups from equal participation in mainstream society. By defini-
tion, stereotypes are statements that proceed specific stages and influence the stereotyped
objects. Families at risk are one of the most vulnerable groups sensitive to the negative
influence of stereotypes.

The aim of the article is to find out what stereotypes about families at risk are
formed by e-media in Lithuania. Two data collecting techniques were used. At the first
stage a survey of public opinion was done. At the second stage—content analysis was
used for the texts in e-media.

Survey data revealed the respondents’ opinion that e-media forms public opinion in
general, and negatively affects specific social groups. Families at risk were in the second
place among the social groups which are stereotyped in e-media. According to respond-
ents, the most often prevailing stereotypes in e-media are: “families live in poverty,”
“have legal problems,” “members of the family use alcohol and other drugs,” “one or both
parents are unemployed,” “children are neglected.” The most often used stereotypes in
the texts of e-media are: “there is violence in the families,” “members of the family use
alcohol and other drugs,” “children are neglected.” Content analysis allowed finding out
a combination of stereotypes in the e-media texts: usually more than one stereotypical
statement is found in the same text.

Quantitative and qualitative data analysis showed that information about families
at risk in e-media proceeds three stages of stereotyping: levelling by separating specific
traits from the object; strengthening by emphasising only these traits and neglecting oth-
ers; assimilation by providing accumulating info of the stereotyped object. Thus e-media
forms negative stereotypes about families at risk, which affects the position of this social
group in mainstream society.

Keywords: families at risk, e-media, stereotype



