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Santrauka

Visaapimantys socialiniai visuomenés poky¢iai sustiprino vaiky socialinés gerovés apsaugos poreikj ir kartu
susilpnino $eimos ir bendruomenés ugdomasias funkcijas. Tokiame kontekste vaiky socialiné gerové tampa socialinés
politikos prioritetine sritimi. Siandien vyriausybé ne tik nebegali, bet ir nebenori viena spresti vaiky problemas,
todél demokratinése 3alyse jas padeda spresti ir nevyriausybinés organizacijos (NVO). NVO daZniausiai skatina ir
aktyvina savanorigka pagalbg, teikia socialines paslaugas bendruomenés nariams.

Straipsnyje, remiantis uZsienio autoriy tyrimais, atskleid’iama bendruomenés samprata, savanorigkos
pagalbos, teikiamos jgyvendinant socialinés gerovés programas, ypatumai. Analizuojami savanoriskos veiklos
modeliai uZsienio $alyse, daug démesio skiriama savanorystei Lietuvoje apibadinti. Pateikiami tyrimo rezultatai,
nusakantys savanori$ka socialinj darba, atskleidZiantys jaunimo savanoriskos veiklos ypatumus: jy motyvus, darbo
sritis, skatinimo formas, pasirengimo savanoriskai veiklai lygj.

Tyrimo rezu]tatq interpretacijos pagrindu parodoma, jog bendruomeneé per savanoriékq veik]q turi nemazai
galimybiy jgyvendinti socialinés gerovés programas, atitinkanéias tikruosius vaiky poreikius. Savanorio veikla
bendruomenéje aprépia kelias funkcijas: socialinés gerovés programy kiirima ir vykdyma, tarpininkavima tarp vaiko
ir Forma]iq socialinés paga]bos institucijy, siekianéiq uztikrinti sékmingq vaiko socia]izacijq. Pastaroji Funkcija
straipsnyje ypaé pabréZiama, parodoma, jog savanoriai gali teikti ne tik tiesiogine socialing pagalba vaikams, bet ir
biti vaiko ir suaugusiyjy, vaiko ir bendruomenés, vaiko ir profesionaly tarpininkai. Tyrimo duomeny analizé parodé
ir tai, jog batina i§ anksto rengti savanorius jgyvendinti bei nuolat pa]aikyti socialinés gerovés vaikams programas,
aktyviai juos skatinti siekiant savanoriy veiklos testinumo bendruomenéje.

Straipsnj sudaro trys pagrindinés struktarinés dalys. Pirmoje straipsnio dalyje aptariama bendruomenés
samprata, savanoriy socialinés veiklos ypatumai. Antroje da]yje ana]izuojami savanoriskos socialinés veiklos modeliai
Vakary 3alyse savanoriy veiklos aspektu. Treéioje dalyje nagrinéjamas savanorystés Lietuvoje ir savanoriy dalyvavimo

veikloje, kuria jgyvendinamos vaiky gerovés programos, ypatumai.
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Vaiky socialinés gerovés programy poreikis

Vaiky apsauga, jy socialiné gerové — tai klausimai, j kuriuos ieSkota atsakymy per visg
Zmonijos egzistavimo laikotarpj. Dabartinis laikotarpis sukuré palankias sglygas mokyti vai-
kus ir kurti jy gerove, pripazjstami saviti vaiko poreikiai ir teisé juos jgyvendinti taip skatinant
sékmingesne vaiko socializacijg. Kita vertus, socialiniai ir ekonominiai pokyciai, visuomenés
anonimigkumas susilpnino $eimos ir bendruomenés atsakomybe uz vaikg. Siandien Lietuvos
visuomenéje naujai iSkyla vaiky socialinés problemos, pavyzdziui, nusikalstamumas, alkoho-
lizmas, narkomanija, prostitucija, seksualiné prievarta, savizudybés, tévy skurdas, nedarbas.

Vaiky brendimo procesg sunkina jtampa, nesaugumas Seimoje ir mokykloje, bendra-
vimo su artimaisiais sunkumai, plintantis bendraamziy ir tévy alkoholizmas, narkomanija. Y.
Lamontagne’as taip apibidina jaunimo sociokultdirine aplinka: ,Siuolaikinis jaunimas i§gy-
vena daugybe socialiniy pokyc€iy, pavyzdZziui, besikartojancius pedagoginius eksperimentus,
irstanCig vertybiy sistema, individualizmo jsigaléjimg. Dél rinkos reikalavimy ir vykdomos
kainy efektyvumo politikos jauni zmonés daug anksciau turi planuoti savo karjerg, kad laiku
joyty reikiamus profesinius jgidzius konkurencijos valdomame pasaulyje. Galiausiai jie turi
gyventi pasaulyje, kuriam gresia atominis karas, badas ir prazatingi uzterStos aplinkos pada-
riniai” (1999, p. 83). Daugeliu atveju Sias problemas vaikai sprendzia vartodami alkoholj, nar-
kotikus, darydami nusikaltimus arba pasitraukdami i gyvenimo.

Vaiky socialiniy problemy sprendimas, prevenciniy programy strategijy krimas net ir
nepriklausomoje Lietuvoje vis dar lieka prioritetine, o tai reiSkia — laukianc€ia neatidéliotino
sprendimo — sritimi. Visuomenéje vaikai dél savo socialinio nebrandumo yra labiausiai pazei-
dZiama grupé, todeél kyla socialinés vaiky geroves ir jos apsaugos problema. Kyla klausimas,
kas Sig problemg turéty spresti? Demokratinés Salys seniai suvoké, jog vien vyriausybé ne-
pajégi iSspresti visy zmonijg kamuojanciy problemuy, todél Vakary Salyse socialine veiklg pla-
¢iai vykdo nevyriausybinés organizacijos (NVO) (Leliligiené, 1997), teikiancios socialines pa-
slaugas. D. Puras straipsnyje ,Ar turime prievartos prevencijos strategijg?”, kritkuodamas
neefektyvig vyriausybés paslaugy struktirg vaikams bei jy Seimoms pastebi, kad ,vis akty-
viau reiSkiasi nevyriausybinés organizacijos, kurios pagal savo galimybes vykdo efektyvias
prevencines programas. Pats viltingiausias Zenklas — savanoriy judéjimas, kuris tampa vis
stipresnis ir parodo didzZiulj visuomenéje slypintj potencialg” (1999, p. 9).

Apibendrinus jvairiy autoriy (S. J. Elliso, 1985; P. Jordano, M. Ochmano, 1998; B. B.
Stallingso, 1998) mintis socialinio darbo savanorj galima apibddinti kaip asmenj, laisva valia
aukojantj savo laikg kity Zmoniy labui, nesitikintj uz tai atlyginimo, taciau siekiantj asmeninio
tobuléjimo, jgyjantj patirties, gaunantj dvasinés naudos, kuria dalijasi su bendruomene, bei
prisiimantj atsakomybe uz savo veiklg.

Problema. Pazymétina, kad savanorystés reiSkinys sulauké mokslininky démesio tik
9—ajame deSimtmetyje. Savanoryste jvairiais aspektais tyré E. G. Clary, M. Snyderis (1991),
V. Molly (1998), S. J. Ellis (1985), W. Naidichas, M. Chisholmas (1996), J. Pattersonas, Ch.
Tremperis, P. Rypkema (1994) ir B. B. Stallings (1998). UZsienio autoriy tyrimy apzvalga pa-
rodé, jog savanorystés klausimai dazniausiai nagrinéjami socialinés psichologijos, sociologi-
jos, istorijos aspektais. Taciau savanoriy, kaip neprofesionaliy socialiniy darbuotojy, vaid-
mens ir jo sgsajos su sékminga vaiky socialine gerove tyrimuose neaptikta.

Lietuvoje socialinio pedagogo veiklos aspektus atskleidé J. Vaitkevicius (1995), B. Biti-
nas, E. Giedraitiené (1997), . Leliagiené (1997). Nepaisant to, jog socialiniy pedagogy veikla
yra artima savanoriy veiklai, atsiranda batinybé tirti savanoriy, kaip specifiniy ugdytojy, veik-
los ypatumus ir jy vaidmenj skatinant bendruomene jgyvendinti vaiky socialinés gerovés pro-
gramas.

Savanoriy veiklos analizé, susijusi su dalyvavimu vaiky socialinés gerovés progra-
mose, bendruomenéje kelia tam tikrus klausimus: 1) kas yra bendruomené ir koks yra sava-
noriy statusas joje? 2) kaip savanoriai jgyvendina bendruomenéje vaiky gerovés programas?

Tyrimo, pristatomo straipsnyje, tikslas — atskleisti savanoriy veiklos svarbg jgyvendi-
nant socialinés gerovés programas bendruomenéje.

Tyrimo objektas — savanoriy, jgyvendinanciy socialinés geroves programas vaikams
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bendruomenéje, socialiné veikla.

Tyrimo metodai — mokslinés literattros analizé, anketiné apklausa, statistiné analizé.

Bendruomené — savanoriSskos veiklos pamatas. Mokslinéje literatiroje bendruo-
mené néra vienareikSmidkai apibréZiama. Bendruomené yra gana plati sgvoka, turinti dau-
gybe formy ir aspekty, todél sunkiai nusakoma. Straipsnio atskaitos tasku pasirinktas L. C.
Johnsono bendruomenés apibadinimas: ,Bendruomené — tai socialiné sistema, jungianti gy-
ventojus, bendras institucijas ir vertybes bei svarbias socialines individy ir institucijy sgvei-
kas” (2001, 204). Bendruomené yra socialiné sistema, teikianti socialines paslaugas savo
nariams. Taigi bendruomenés sistemos funkcionavimas, anot L. C. Johnsono (2001), susijes
su problemomis ir paslaugy teikimu. Demokratiné visuomené negali egzistuoti ten, kur tarp
skirtingy kultdrines, ekonomines, religines, socialines sglygas turin€iy bendruomenés nariy
nesikeiCiama informacija, nesidalijama pareigomis bei funkcijomis gerinant sveikatos, Svie-
timo, socialiniy paslaugy sferas.

Tik funkcionali bendruomené pajégi atlikti minétas funkcijas, todel batina vykdyti socia-
linj darbg ne tik bendruomenéje, bet ir iSoréje. Kaip vieng i$ bendruomenes darbo formy C.
Sutton (1999) nurodo bendruomenés organizavimg. Jj autoré supranta kaip geros kaimy-
nystés projekty kdrimg, savanoriy jtraukimg | socialiniy paslaugy teikimg, bendruomenés
Svietima ir kvietimg dalyvauti savo bendruomenés socialinéje veikloje.

Taigi socialinis darbuotojas ar kiti profesionalai, atstovaujantys formaliai sistemai, jgy-
vendindami socialinés gerovés programas gali pasinaudoti sglyginai nebrangiais Zmogiskai-
siais iStekliais, pavyzdziui, savanoriais. Be to, moksliniai tyrimai patvirtina savanori§kos pa-
galbos efektyvuma. J. Lipsey (1983), analizuodamas intervencijos programas, sumazinusias
nusikalstamuma, priéjo prie iSvados, jog bendruomenéje jgyvendinamos poveikio programos
nusikaltusiy paaugliy atzvilgiu efektyvesnés nei stacionariy jstaigy programos [imta i$ L. C.
Johnson, 2001, 304]. W. Naidichas ir M. Chisholmas (1996), analizuodami darbo su ,gatvés”
paaugliais veiksmingumg, pastebéjo, kad ypac verta | §j darbg jtraukti savanorius ir bendra-
amZius paauglius. Profesionalo/socialinio darbuotojo/pedagogo teikiama profesiné pagalba
jauniesiems savanoriams gali bati efektyvus metodas, taikytinas dirbant su tais paaugliais,
kurie nepasiruo$e uzmegzti rySio su suaugusiaisiais. Taip savanoris ne tik suteikia tiesiogine
pagalbg savo bendruomenés nariams, bet ir padeda profesionalams bei kitiems suaugusie-
siems, kurie patiria sunkumy bandydami uzmegzti rySius su paaugliais.

Taigi savanoriai yra socialinés veiklos iniciatoriai bendruomenéje. Jie planuoja ir kuria
socialinés gerovés programas, tenkinancias Zzmoniy poreikius. Be to, savanoriai teikia tiesio-
gine socialing pagalbg jvairioms bendruomenés grupéms ir atlieka tarpininko vaidmenj, ypa¢
dirbant su rizikos grupés vaikais ir paaugliais, nepasitikin€iais profesionalais, taip pat su kai
kuriais suaugusiaisiais. Savanoriai, siekdami ne vykdyti profesionalig pagalba, bet uzmegzti
ilgalaikius emocinius santykius su vaiku, patenkina esmingiausig vaiko poreikj — bati myli-
mam ir saugiam, jgyja vaiko pasitikejimg. Taigi savanoris turi galimybe sujungti nutrikusig
grandj tarp vaiko ir suaugusiojo, atkurti rySius su bendruomene bei sustiprinti bendradarbia-
vimg su institucijomis, kurios vaikui teikia profesionalig pagalba.

Savanoriy veiklos modeliai Vakary Salyse. Baltimorés John Hopkins universitetas
atliko iSsamig lyginamajg analize keturiose Europos Sgjungos valstybése (Jungtingje Kara-
lystéje, Prancizijoje, Vokietijoje, Italijoje), siekdamas jvertinti ekonominj sektoriaus indélj.
Tyrimai parodé, kad savanoriSkos pagalbos sektorius ne tik gerina gyvenimo kokybe, bet ir
sprendZia jdarbinimo bei ekonominés plétros klausimus. Savanoriskos organizacijos apmoko
bedarbius, organizuoja kvalifikacijos kélimo kursus, teikia paslaugas ,jautrioms” gyventojy
grupéms: nejgaliesiems, vaikams, jaunimui, priskirtam rizikos grupei (Eurokomisijos prane-
Simas apie savanoriSky organizacijy ir fondy vaidmenj, 1998, p. 5).

Didzioji Britanija. Sioje $alyje savanorigkos socialinés pagalbos sektorius gerai iSplé-
totas. 1991 m. atliktas tyrimas parodeé, jog beveik visi gyventojai yra pasirenge savanoriskai
dirbti. Sio tyrimo metu paaiskéjo, jog DidZiosios Britanijos savanoriai buvo asmeniskai pa-
kviesti dirbti savanoriskg darbg arba patys susirado organizacijg. Kaip ir daugelyje Europos
Saliy, Cia veikia rajoniniai savanoriy jdarbinimo centrai, kur norintieji dirbti savanoriSkg darba
joyja reikiamg kvalifikacijg. IS iy centry savanoriai nukreipiami j organizacijas, sudarancias
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sglygas jiems savanoriSkai veikti bendruomenés labui (SavanoriSko darbo pradziamokslis,
1997).

Pastaraisiais metais Danijos Vyriausybe parodé susidoméjimg savanoridku darbu; jos
palanky poZidrj nulémé brangios socialinés paslaugos Sioje 3alyje. Danai savanoriskg darbg
supranta kaip nemokamag, nenukreiptg j savanorio ar jo Seimos nariy gerove, atliekamg pagal
susitarimg su organizacija ar grupe. 1987 m. Danijos socialiniy tyrimy institutas atliko sava-
noriSko darbo iSplitimo tyrimg. Rezultatai parode, jog vienas ketvirtadalis visy Danijos gy-
ventojy dirbo savanoriskg darbg (nuo to laiko skaiciai nelabai pasikeité). Tyrimo analizé pa-
rodé, jog 18 proc. apklausty savanoriy teigé, kad savanoriskai veikti juos paskatino draugai ir
Seima; du tre¢daliai buvo asmeniskai pakviesti dirbti savanoriSkg darbg. Pagrindinis motyvas,
skatinantis dirbti savanoriSkg darba, yra noras pakeisti susidariusig padét] (Savanoridko
darbo pradziamokslis, 1997).

Prancuzijoje veikia savanorisko darbo platus sektorius, kurio tikslas yra skatinti filan-
tropija, savanoriSkg veiklg, pilieCiy aktyvumag. Nevyriausybinés organizacijos Prancizijoje
vadinamos asociacijomis. Per 90 asociacijy veikia socialinéje sferoje, socialinés rapybos ir
bendruomenés plétros klausimais. Tyrimo duomenys rodo, jog 1995 m. savanoriskoje veik-
loje dalyvavo 49 proc. gyventojy. Prancizijos Nepriklausomo veiklos tyrimo rezultatai pa-
rodé, jog dauguma pranctizy savanoriy yra 35-44 mety. Savanoriai daugiausiai darbuojasi
religinése organizacijose sprendziant Svietimo ir jaunimo ugdymo klausimus.

Viena didZiausiy religiniy organizacijy Prancuzijoje — ,Kataliky delegacija bendradar-
biavimui” (Delegation Catholique pour la cooperation (DCC)). Sios organizacijos tikslas —
skatinti skirtingy kultdry, religijy ir tauty solidarumg visame pasaulyje. DCC |sipareigoja at-
rinkti ir parengti savanorius tokio pobidzZio misijoms. Si organizacija vienija tiek dvasininkus,
tiek pasaulieCius. DCC atrenka ir parengia misijoms savanorius, kurie atvyksta i$ jvairiausiy
Prancuzijos Kataliky BaznycCios bendruomeniy, judéjimy, tarnyby. Nuo 1967 m. DCC organi-
zacija iSsiunté j skirtingas pasaulio Salis daugiau nei 12 000 savanoriy. DaZniausiai savano-
riai darbuojasi Siose srityse: 40 proc. Svietimo sistemoje; 22 proc. socialinése tarnybose; 16
proc. vadybos ir mikroekonomikos srityje; 13 proc. sveikatos sistemoje (Volontariat interna-
tional partenariat et solidarite, 1998).

Visose minétose Salyse savanoriams sitlomas labai platus veiklos spektras: veikla
vaiky ir jaunimo centruose, uzsiémimy bei renginiy organizavimas kultiros bei rekreacijos
klausimais, pagalba pagyvenusiems, vieniSiems, ligotiems Zzmonems bei Zmonéms su nega-
lia; kova prie§ rasizmg, motery diskriminacijg; dalyvavimas vaiky smurto, nusikalstamumo
prevencijos darbe.

Savanoriy socialinis darbas labiausiai pasireiSkia bendruomenés centry veikloje. Dabar
ypaC populiaris bendruomenés centrai Olandijoje, Anglijoje, Vokietijoje, Skandinavijos bei
kitose pasaulio Salyse; tokie centrai pradéti kurti ir Lietuvoje.

Bendruomenés centras (bendruomenés namai) — tai vieta, kurig mikrorajono gyventojai
gerai zino ir gali lengvai pasiekti. Bendruomenés centras — tai namai, atviri visiems, ne-
svarbu, kokia Zmogaus tautybé, religiniai ar politiniai jsitikinimai; visus vienija tradiciSkai susi-
klostes priklausymas tai paciai bendruomenei, kurig veikia gyvenamoji vieta ir bendri intere-
sai. Bendruomenés centras turi nevyriausybinés organizacijos juridinj statusg, jame dirba
vienas arba keli profesionalai ir daugybé savanoriy. Savanoriai bendruomenés centruose
vykdo jvairiausias programas, dalyvauja projektuose, kurie nukreipti j bendruomenés nariy
poreikiy tenkinimg. Bendruomenés centruose teikiamos paslaugos, atitinkancios visy am-
Ziaus bei socialiniy grupiy poreikius (Johnsonas, 1998).

Siandien iSkyla nauja edukaciné problema — jauno Zmogaus, pasiZymincio pilietiniu
aktyvumu, priimancio naujas ir nuolat kintanc€ias socializacijos sglygas bei prisiimancio atsa-
komybe uZ Europos ateities likimg, ugdymas. Sj uzdavinj padeda spresti Europos savanoriy
tarnyba (EST), skatinanti jaunimg pasiSvesti savanoriSkai veiklai, dalyvauti jvairiuose sociali-
niuose projektuose, nukreiptuose j pagalbg sau ir kitiems.

EST yra atvira visiems jauniems Zmonéms, nereikalauja socialinés veiklos patirties bei
nekelia ypatingy salygy jauniems savanoriams, taiau yra sugrieztinti reikalavimai organiza-
cijoms, priimanc¢ioms savanorius. Europos savanoriu gali tapti kiekvienas jaunas 18-25 mety



Mokslo darbai 77

Zmogus, gyvenantis vienoje i§ Europos Sagjungos valstybiy arba Norvegijoje bei Islandijoje.
Pirmenybé teikiama jauniems zZzmonems, gyvenantiems nepalankiomis socialinémis, kultdri-
némis, geografinémis sglygomis (European voluntary service for young people, 1999).

Savanorysté Lietuvoje ir jos veiklos aspektai. Atgimimo laikotarpis Lietuvoje paska-
tino pilieCius aktyviau dalyvauti valstybés karimo procese. Lietuvoje kuriasi nevyriausybinés
organizacijos (NVO), kuriose savanoriai, daugiausia jaunimas, jsitraukia j visuomenés pro-
blemy sprendimg, teikia socialine pagalbg jvairioms bendruomenés grupéms, ypac sociali-
nés raidos rizikos grupés vaikams ir paaugliams. Tokiose organizacijose, pavyzdZiui, Jau-
nimo psichologinés paramos centre Vilniuje, Kauno jaunimo organizacijoje ,Actio Catholica
Patria”, Dvasinés pagalbos jaunimui centre (DPJC) Klaipédoje, jaunieji savanoriai teikia pa-
galbg jvairiomis formomis: dirba su vaikais stovyklose, organizuoja jy laisvalaikj, konsultuoja
telefonu, teikia socialine pagalbg paaugliams, linkusiems | teisétvarkos pazeidimus. Nepai-
sant to, jog pirmieji socialiniai darbuotojai buvo savanoriai ir istoriSkai tai labai svarbus Salti-
nis teikiant socialing pagalbg bendruomenei, Siuo metu, ypac Lietuvoje, neskiriama daug

Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas. Siekiant apibudinti socialinio darbo savanorystés
reiSkinj Lietuvoje ir savanoriSkos veiklos aspektus 1999 m. buvo atliktas tyrimas. Tiriant pa-
naudota anketa. Tyrime dalyvavo Klaipédos miesto savanoriai, dirbantys Dvasinés pagalbos
jaunimui centre, Kauno miesto savanoriai, dirbantys organizacijoje ,Actio Catholica Patria”,
Vilniaus miesto savanoriai, dirbantys organizacijose ,Jaunimo psichologinés paramos cen-
tras”, ,Big Brothers/Big Sisters Lietuva” bei ,Austéja”, ir kity organizacijy nariai (141 savano-
ris). Taikyta miSraus tipo anketa su atvirais ir uzdarais klausimais.

IS viso | anketos klausimus atsaké 141 savanoris, i$ jy — 58 proc. Klaipédos savanoriy,
18 proc. — Vilniaus, 16 proc. — Kauno ir 15 proc. — i$ kitur.

1 lentelé. Demografiniai duomenys

Amzius ISsimokslinimas Lytis
Iki 18 | 18-21|22-25| 26 m.ir | Nebaigtas | Vidurinis | Aukstasis | Merginos | Vaikinai
m. m. m. daugiau | vidurinis
Proc. | 29 40 23 8 16 61 23 69 31

Lietuvoje daugiausia 18-21 mety savanoriy. Europos savanoriy centro duomenimis,
1999 m. savanoriSkoje veikloje dalyvavo 47,7 proc. 18-20 m., 30 proc. 21-23 m., 21,8 proc.
24-26 m., 0,4 proc. 27-28 m. savanoriy (Results of the Pilot Action 1996-1997. State of play
for the Programme 1998-1999, 1999). Taigi yra tendencija, jog Lietuvoje savanoridkoje
veikloje aktyviausiai dalyvaus jaunimas.

Savanoriy veiklos motyvacija. Tyrimo metu aiSkintasi, kas skatina jaunimg savano-
riSkai veikti.

2 lentelé. Jaunimo motyvai savanorisSkai veikti

Atsakymai Proc.
Noras padéti kitam Zmogui 25
Noras tobulinti save 19
Noras jgyti patirties 18
Poreikis bendrauti 12
Noras susirasti draugy 11
Noras turiningai praleisti laisvalaikj 8
Noras puoseléti krikSCioniSkas vertybes 3
Kita 4

Duomeny analizé parodé, jog labiausiai jaunus Zmones savanoriSkai veikti skatina no-
ras padéti kitiems. Be to, jauni Zmonés nori patenkinti savo asmeninius poreikius. Tai rodo
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noro tobulinti save ir jgyti patirties motyvai. Jaunam Zmogui svarbu patenkinti poreikj ben-
drauti ir susirasti draugy. Maziausiai jtakos norui savanoriSkai veikti turi poreikis turiningai
praleisti laisvalaikj ir siekimas puoseléti krik§CioniSkas vertybes. 4 proc. nurodé kitus motyvus
(poreikj iSreiksti save, socialiniy permainy visuomenéje siekimg, gyvenimo prasmeés iesko-
jima, norg iSbandyti save ir pan.).

Tyrimo metu siekta i$siaiSkinti, kokius darbus savanoriSkais pagrindais savanoriai at-
lieka organizacijose.

3 lentelé. Savanoriy atliekamy darby analizé

Veiklos rasys Proc.
Socialinis darbas su vaikais 31
Organizaciniai darbai 17
Naujy savanoriy rengimas 16
Socialinis darbas su paaugliais 12
Anoniminis psichologinis konsultavimas telefonu 10
Socialinis darbas su pagyvenusiais Zmonémis 7
Neatsake 7

Savanoriy atsakymy analizé parodé, jog tarp jaunimo populiariausias darbas yra socia-
linis darbas su vaikais. Jauni Zmonés maziausiai linke padéti pagyvenusio amziaus Zmo-
nems. Tai sutampa su dauguma savanorisko jaunimo darbo tyrimy rezultatais Europoje. Eu-
ropos savanoriy centro duomenimis, dazniausiai jaunieji savanoriai dalyvavo projektuose,
kur teikiama pagalba vaikams ir jaunimui (Results of the Pilot Action 1996-1997. State of
play for the Programme 1998-1999, 1999). V. Molly (1998) tyrimai taip pat patvirtino §j fakta.
Ji teigia, jog jauni savanoriai labiau linke padéti vaikams ir jaunimui, nes jie jaucia turintys
panasumy su jais, ir tai leidzia lengviau uzmegzti ry$j bei bendradarbiauti.

IS visy tyrime dalyvavusiy organizacijy daugiausia socialiniy programy (10) vykdo Dva-
sinés pagalbos jaunimui centras Klaipédos mieste. Sias programas 2000 m. jgyvendino 204
savanoriai, kuriy amziaus vidurkis yra 16—23 m. Trumpai apzvelgsime programas, kurios nu-
kreiptos | vaiky ir paaugliy socialine gerove:

Programa ,,Sniego gniiizté”. Sig programg vykdantys savanoriai, kuriy dauguma —
paaugliai, organizuoja savo bendraamzZiams savaitgalio stovyklas mokyklose, kur vykdoma
alkoholio, narkotiky ir toksiniy medziagy prevencija. Si programa tarp jaunyjy savanoriy po-
puliari, nes viso darbo organizatorius yra jaunimas, o suaugusieji stovykloje turi tik pataria-
majg teise, konsultuoja kilus sunkumams.

Programos ,,Tikrasis pagalbininkas” tikslas — mokyti moksleivius pastebéti bendra-
amziams kylangias problemas kasdienése situacijose. Sios programos savanoriai veda trijy
dieny seminarus 9-12 klasiy moksleiviams, kuriy metu moko padéti sau ir savo bendraam-
Ziams. Seminaro metu dalyviai nagrinéja Sias temas: pasitikéjimas savimi, cheminé priklau-
somybe, seksualiné prievarta, savizudybés ir pan.

Programa ,,Vyresnieji draugai”. Si programa vykdoma tarptautinés programos ,Big
brother/big sisters” pagrindu. Sios programos savanoriai padeda vaikams ir paaugliams i$
nepilny Seimy. Pagalbg savanoriai teikia individualiai bendraudami su vaiku, nuolat palaiky-
dami glaudzius rySius. Savanoris atlieka vyresniojo brolio ar vyresniosios sesers funkcijas.

Vaiky vasaros stovyklos programa nukreipta | socialine pagalbg vaikams vasaros
metu. Savanoriai teikia pagalbg 7-12 mety socialiai remtiny Seimy vaikams ir jgyvendina
jvairias saviraiskos, uZzimtumo programas, skirtas mokyti vaikus prevencijos tikslais.

Programos ,,Jaunimo linija” tikslas — anonimiskai teikti dvasine, psichologine pagalbg
telefonu vaikams ir paaugliams, turintiems jvairiy problemy, iSgyvenantiems krize ar galvo-
jantiems apie savizudybe.

Programa ,,Paaugliy klubas”. Programos tikslas — teikti socialine pagalbg rizikos gru-
pés vaikams ir paaugliams, gyvenantiems nedarniose, turinciose jvairiy sunkumy Seimose,
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linkusiems | teisétvarkos pazeidimus. Savanoriai kartu su profesionaliu socialiniu pedagogu
veda socialiniy gebéjimy ugdymo uzsiémimus paaugliams, jvairius bdrelius, organizuoja jy
laisvalaikj, diskutuoja paaugliams aktualiomis temomis.

Programa ,,Uz vaikus atsakingi visi”. Si programa skirta tévams, auginantiems 6—12
mety vaikus. Teévai mokomi kurti teigiamus santykius su vaikais, spresti jvairias kasdien ky-
lancias problemy. Tévai kvieCiami savanoriSkai burtis j pagalbos sau grupes, kuriose kartu
ieSko problemy sprendimo biady Seimoje ir bendruomenéje (Jaunimo organizacijos Lietuvoje
1997: kas yra kas?, 1998).

Taigi Siame bendruomenés centre savanoriai vykdé labai jvairig veiklg, taciau siekia
vieno tikslo — teikti pagalbg sunkumy turintiems bendruomenés nariams. Bitina skatinti jau-
nus Zmones dalyvauti vaiky socialinés gerovés projektuose, vykdomuose savo bendruome-
nése, nes tyrimas parode, jog Lietuvos savanoriai linke padeti vaikams.

Savanoriy paieSka néra sudétingas procesas, taCiau sunkiausia savanorj sudominti
nuolatine veikla, kad jis jausty vidinj poreikj jg testi. ISanalizavus savanoriy atsakymus paais-
kejo veiksmingiausios jaunyjy savanoriy skatinimo formos. Duomenys pateikti 4 lenteléje.

4 lentelé. Savanoriy skatinimo priemonés

Skatinimo formos Proc.
ISvykos, skirtos susipazinti su kity patirtimi 22
Galimybé dalyvauti kvalifikacijos kélimo kursuose
Pagyrimai, padékos
Rekomendacijos mokyti, dirbti
Sventiniy renginiy organizavimas
Sveikinimai ypatingomis progomis
Metodiné pagalba studijuojant
Materialinis paskatinimas
Kita
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Kaip matyti i$ lentelés, labiausiai jaunuosius savanorius skatina veikti iSvykos, skirtos
susipazinti su kity patirtimi. Tai rodo ne tik doméjimasi savanoriSku pasirinktos srities darbu,
bet ir poreikj susitikti su kitais jaunais Zmonémis, turinCiais panaSiy tiksly bei vertybiy. Tai
sudaro galimybe atsirasti naujiems socialiniams rySiams ir draugams, leidzia pazinti kity
miesty bei Saliy specifine patirtj socialinéje srityje, skatina gilintis j kultGrinius panaSumus ir
skirtumus. Taip savanorysté atlieka kelias funkcijas, t. y. tarnauja kaip pagalbos kitam prie-
moné, ugdo jauny Zmoniy socialumo jausma ir skatina tarpkultdrinj bendravima.

Tyrimo metu pasidomeéta, kokj iSankstinj pasirengimg savanoriai turéjo prieS pradédami
dirbti savanoriS§kg darba. Skiriamos Sios savanoriy kategorijos:

5 lentelé. Savanoriy pasirengimas

Pasirengimo ruasys Proc.
+ |8ankstinio pasirengimo neturéjo 31
* ]gijo Ziniy specialiai organizuotuose kursuose 26
* ]gijo Ziniy jvairiuose seminaruose 26
* ]gijo Ziniy mokydamiesi aukStojoje ar aukStesniojoje mokykloje 17

Duomenys lenteléje rodo, jog lieka aktuali savanoriy rengimo problema, nes 31 proc.
savanoriy nebuvo i§ anksto paruosti savanoriskai veiklai. Dauguma savanoriy teturi vidurinj
iSsilavinimg bei minimalig socialinés pagalbos patirtj, todél iSankstinis pasirengimas suma-
zinty jtampg bei pagerinty savanori$ko darbo kokybe.

Savanoriai turi bati atitinkamai parengti sékmingai atlikti savo vaidmenj bendruomenéje
teikiant pagalbg vaikams. Bitina sudaryti savanoriy rengimo programas, kuriose bty nu-
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matomas savanoriy vaidmuo, jsipareigojimai, darbo apradymas ir atsakomybé. Bitina nu-
matyti, kaip savanoriai bus atrenkami, rengiami atlikti jiems skirtus vaidmenis, taip pat reikia
nustatyti jy darbo vadybos pagrindus. Viena i$ prioritetiniy uzduociy, siekiant jgyvendinti so-
cialinés gerovés vaikams programas bendruomenegje, yra nuolatinis savanoriy sudominimas
savanoriSka veikla ir skatinimas testi veiklg. Taip pat svarbu, jog savanoriams bty paskirs-
tyta atsakomybé uz bendruomenéje vykdomg socialinés gerovés programa. Bendruomenés
savanoriy jtraukimas j programos planavimg, vykdyma bei jvertinimg garantuoja tikslesn;
bendruomenés nariy poreikiy iStyrimg bei nattralesne pagalba.

ISvados

Vaiky socialiniy problemy analizé rodo, jog jiems bdtina socialiné pagalba. Jg galéty
suteikti bendruomené, skatindama aktyviausius savo narius — savanorius — jgyvendinti vaiky
socialinés geroveés programas visuomengéje.

Pagrindiné savanoriy veikla bendruomenéje — programy, uztikrinanciy jos nariy socia-
ling gerove, jgyvendinimas. Savanoriai atskleidZia visuomenei realias vaiky problemas, su-
sijusias su bendruomenés nariy poreikiais. Tuo pagrindu savanoriai planuoja, kuria ir skatina
jgyvendinti socialinius projektus, tenkinancius vaiky reikmes.

Tyrimo rezultatai parodé, jog Lietuvos jaunimas aktyviai jsitraukia j savanoriskg veiklg,
jos prioritetiné sritis — socialiné pagalba vaikams, nes ji sudaro geriausias sglygas patenkinti
saviraiSkos ir savirealizacijos poreikius. Jaunieji savanoriai nori ne tik tenkinti asmeninius po-
reikius, bet ir padéti bendruomenés nariams. Paaiskéjo, jog dauguma savanoriy neturéjo is-
ankstinio pasirengimo savanoriSkai veiklai. Savanoriai turi bati rengiami ir nuolat skatinami
dalyvauti vaiky socialinés gerovés programose, kad sékmingai atlikty savo vaidmen,;.
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THE ROLE OF VOLUNTEERS IMPLEMENTING COMMUNITY PROGRAMS FOR
THE SOCIAL IMPROVEMENT OF CHILDREN

Dr. llona Jonutyté

Klaipéda University

Summary

Global social changes of the society have strengthened the need of improvement of children’s
protection, but at the same time the development functions of family and community have
weakened. Today the government can’t and even does not want to monopolize the decisions of
childhood issues, that is why the issues of children’s improvement gain help from non—governmental
organizations (NGO) in democratic countries. NGOs often inspire and activate voluntary help that
provide community members with social services.

This article is based on the research (of the foreign countries) on the understanding of
communities and the significance of voluntary help implementing programs of social improvement.
Based on the interpretation of the research results, it is shown that, thanks to community’s voluntary
activities, there are many opportunities to implement social improvement programs, which reflect
the needs of children. The community voluntary activities cover various functions: the creation of
social improvement programs and their realization, mediation between children and adults, between
children and the community and between children and professionals. In addition, the research data
indicates that the preparation of volunteers is necessary for the implementation of child social
improvement programs as well as their on—going support and active encouragement seeking for the
volunteer’s continuity in community activities.





