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Santrauka

Straipsnyje nagrinégjamas socialinis—psichologinis klasés klimato pobiidis, pristatomi mokiniy sociologinés
apklausos rezultatai (N=581). Remiantis teorine ir matematine—statistine tyrimo duomeny analize atskleistas
tarpusavio santykiy, lemiandiy socialinj—psichologinj klasés klimatg, teorinis modelis. 1$skirti tarpusavio santykiy
mokykloje struktariniai elementai: mokiniy tarpusavio santykiai, mokytojy profesiniy ir bendravimo jgudziy darna,
mokytojy saveikos su mokiniais stilius, mokiniy nuostata mokytojy atZvilgiu. Tyrimo rezultatai akivaizdZiai parode
mokytojo asmenybés svarba klasés socialiniam—psichologiniam klimatui. Pateikiamas hipotetinis teorinis socialinio
pedagogo veiklos modelis, skirtas socialiniam—psichologiniam klimatui reguliuoti, bei bandoma apibrézti socialinio
pedagogo veiklos gaires edukacinéje aplinkoje.

Pagrindinés sgvokos: socialinis—psichologinis klimatas, tarpusavio santykiai, mokinys, pedagogas, saveika,
socialinis pedagogas, veiklos modelis.

1. Ivadas

1990 metais atkdrusi nepriklausomybe Lietuva padéjo pamatus demokratiniam valsty-
bés karimuisi. Politiniai, ekonominiai, socialiniai, vertybiniai ir kiti valstybéje vykstantys poky-
Ciai turéjo didele jtakg jos pilieCiams. Pokyc€iai neaplenké ir Lietuvos mokyklos. Pabréziant
humaniskumo, demokratiSkumo, tautiSkumo principus mokykloje mokytojy ir mokiniy tarpu-
savio santykiy humanizavimo idéja tapo viena esminiy ugdymo sistemos pertvarkos gairiy
(Lietuvos Svietimo reformos gairés, 1993).

Vis délto vizija bei tikrové ne visada sutampa. Lietuvos visuomené, patekusi | jvairiau-
siy transformacijy sdkurj, iSgyvena ne patj geriausig savo gyvavimo laikotarpj. Ne iSimtis ir
Siandieniné mokykla, jklimpusi j nesibaigianciy Svietimo reformy lidng, kuriy padariniai skau-
dZiai atsiliepia mokiniy fizinei bei psichinei sveikatai. Akivaizdu ir tai, kad misy mokykla
neatsizvelgia j jos ugdytiniy poreikius, mokiniai Sioje aplinkoje nesijauCia pakankamai gerai
del nepalankiy mokiniy ir mokytojy tarpusavio santykiy, pastaryjy autoritarizmo, negebéjimo
atsikratyti stereotipiniy mokiniy vertinimy ir neobjektyvumo. Néra tarpusavio santykiy pro-
bleminiy situacijy sprendimo metodikos — likusi tik i§ tarybiniy laiky paveldéta autoritariné
sistema, kai ieSkomi ir baudziami kaltieji. TaCiau toks sprendimo budas ne tik kritikuojamas
literatliroje, taciau ir neveiksmingas ugdymo praktikoje.

Mokyklos vaidmuo neapsiriboja pedagoginiu interesu. Psichosocialinis ugdymo as-
pektas Zvelgiant i asmenybés socializacijos pozicijy yra gana svarbus. Zmogus yra socia-
liné batybé, nuo pat pirmy dieny jtraukiama j visuomenéje egzistuojanciy socialiniy sgveiky
(interakcijy) tinklg. Mokyklos vaidmuo Siame socializacijos procese yra iSskirtinis, nes vaikas
j Sig aplinkg patenka maZiausiai deSimciai mety, per kuriuos spar€iai bresta. Tikétina, kad
nuo mokyklinés socializacijos kokybés priklausys tolesné socialiné individo kompetencija.
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Mokykliné socializacija, kaip psichosocialinis ugdymo kontekstas, gali bati apibidinamas jvai-
riais komponentais. IS pedagoginéje ir psichologinéje literatiroje pateikiamy mokyklinés so-
cializacijos veiksniy socialinis—psichologinis klimatas klaséje yra vienas svarbiausiy (Gage,
Berliner, 1994; Eggen, 1997; Tijanéliene, 1993; Miskinis, 1989; Anikejeva, 1989; Sevandrin,
1995). Socialinis—psichologinis klimatas jvardijamas kaip kokybinis tarpusavio santykiy as-
pektas, pasireiSkiantis psichologiniy sglygy visumoje (Jacikevi€ius, 1995).

Kiekviena mokykla turéty Zinoti, kokie tarpusavio santykiai vyrauja jos aplinkoje, iSsi-
aiskinti esminius faktorius, trikdancius Siy santykiy kokybe, bei ieSkoti veiksmingy sprendimo
bady j pagalbg pasitelkiant kvalifikuotus specialistus.

Atsizvelgiant | Siandienine situacijg, j mokykloje slypin€iy problemy gausg jvedama
nauja pareigybé, galinti padéti veiksmingiau spresti nesklandumus. Tai socialinio pedagogo,
kuris neturéty bati pasyvus sgveikos dalyvis, pareigybé. Deja, kol kas dél savo naujumo mi-
néta pareigybé néra apibrézta. Pedagogai bando apibrézti socialinio pedagogo funkcijas pri-
skirdami jam tarpininko, socialinés pagalbos organizatoriaus, konsultanto ir kitus vaidmenis
(AliSauskas, 1998/1999). Taciau Si pareigybé pasiZzymi savitumu ir daugelis jai priskiriamy
veiklos sri¢iy vertinant teoriniu pozilriu néra priskirtinos. Natdraliai kyla klausimas, koks tu-
réty bati socialinio pedagogo vaidmuo ir jo veiklos gairés sprendziant socialines problemas ir
reguliuojant tarpusavio santykius edukacinéje aplinkoje?

Tyrime keliamos hipotezés, jog 1) tarpusavio santykiai mokykloje pasiZzymi daugiapla-
niSkumu; 2) socialinis pedagogas gali atlikti esminj vaidmenj reguliuojant tarpusavio santy-
kius mokykloje. Hipoteziy pagrindu formuluojamas tyrimo tikslas: remiantis moksleiviy ap-
klausos rezultatais sudaryti socialinio pedagogo veiklos modelj, padedantj reguliuoti tarpusa-
vio santykius mokykloje.

Tiriant taikyti du metodai: 1) standartizuota mokiniy apklausa rastu; 2) modeliavimas.
Tyrimo duomenys SPSS programine jranga apdoroti statistikos metodais (neparametriniu
testu bei faktorine analize). Tyrimo imtj sudaré 581 9—-12 klasiy moksleivis i$ trylikos Siauliy
miesto viduriniy mokykly.

2. Socialinio—psichologinio klimato diagnostinio instrumento
apibudinimas

Klasés tarpusavio santykiy tyrimas buvo atliktas remiantis Vokietijoje sukurta tyrimo
metodika LASSO 4-13 (Sadren, Littig, 1987), skirta socialiniam klasés klimatui mokiniy po-
ZiGriu apibadinti. Mokiniy min€iy pasaulis iSoriSkai retai pastebimas, taciau Sis klausimynas
padeda suvokti mokiniy nuomone apie vyraujantj klasés klimatg. Klausimyne pateikiami 142
klausimai, atspindintys jvairiausius klasés klimato ir socialinés sgveikos aspektus, kurie ve-
liau jtraukiami j atitinkamas sgveikas ir klimatg apibtdinancias subskales, o pastarosios jun-
giamos | tris mokyklos klimatg apibrézianCius faktorius (dimensijas). Kiekvienas faktorius
apima 5-6 subskales.

Klasés socialinio klimato tyrimo rezultatai buvo apdoroti SPSS—PC programine jranga
taikant reliabilumo (Reliability Analysis) ir faktorine (Factor Analysis) analizes (Bryman, Cra-
mer, 1997). Pirmiausiai buvo patikrintas skalés validumas, kuris yra kompleksiné testo cha-
rakteristika, | kurig jeina tiriamo reiskinio ir diagnostinés procediros reprezentatyvumo duo-
menys (tiriamo reiskinio pozidriu) (Merkys, 1995; BurlaCiuk, Morozov, 1999). Jais parodoma,
kg testas matuoja ir kaip gerai matuoja. Validacijos procedira nurodo testo rezultaty ir jy in-
terpretacijos pagrjstumg, testo stimulinés medziagos adekvatumg, subskaliy giminingumag
(Merkys, 1995 ir kt.).

Siame validaciniame tyrime pirmiausiai buvo atrinkti teiginiai, t. y. buvo atsisakyta 34
teiginiy. Taigi subskalés buvo sékmingai validuotos (Ruskus, Sapelyté, Merkiené, 2000;
jteikta spaudai). Kiekvienos subskalés konsistencijos koeficientai yra palyginti dideli. Tai rodo
ty subskaliy tikslumg matuojant atitinkamas klasés socialinio klimato savybes. Dél to galima
kalbéti apie tyrimo metu gauty duomeny patikimuma. Taip buvo galima atlikti faktorine ana-
lize ir interpretuoti gautus rezultatus.
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3. Tarpusavio santykiy mokykloje struktira

Atlikus reliabilumo analize tyrimo duomenys buvo apdoroti faktorinés analizés metodu
taikant SPSS programine jranga. Buvo faktorizuoti visi validuoto klausimyno teiginiai. Fakto-
riné analizé subskales sujungé j keturis teoriSkai prasmingus interpretuotinus faktorius, visis-
kai tenkinancius validumo ir teorinius reikalavimus (zr. 1 lentele).

1 lentelé. Tarpusavio santykiy mokykloje teorinio modelio statistiniai rodikliai

VEIKSNIY IR SUBSKALIY PAVADINIMAI CRONBACH L ITT
ALFA
Mokiniy santykiai 0,85
1. Pasitenkinimas bendraklasiais -0,83 0,77
2. Neformaliy grupiy — kliky susidarymas 0,79 0,71
3. Mokiniy savitarpio pagalba -0,76 0,62
4. Bendraklasiy diskriminacija 0,66 0,62
5. Mokiniy agresija 0,63 0,63
6. Konkurenciné bendraklasiy elgsena 0,57 0,45
Mokytojo profesiniy ir bendravimo jgtdziy darna 0,77
1. Mokytojo gebéjimas perteikti pamokos turinj 0,76 0,62
2. Mokytojo rdpinimasis mokiniais 0,73 0,55
3. Mokiniy pasitenkinimas pamoka 0,71 0,57
4. Mokiniy pasitenkinimas mokytoju 0,69 0,57
Mokytojo sgveikos su mokiniais stilius 0,58
1. Disciplina ir tvarka klaséje 0,73 0,35
2. Nepakankamai geras mokiniy vertinimas 0,67 0,50
3. Perdéti mokytojo reikalavimai 0,61 0,37
4. Autoritarinis mokytojo vadovavimo stilius 0,50 0,41
Mokiniy nusiteikimas mokytojy atzvilgiu 0,59
1. Prie§ mokytojus nukreipta agresija 0,81 0,42
2. Neaktyvus dalyvavimas pamokoje 0,75 0,42

Cronbach — a; testo vidinés konsistencijos koeficientas;

faktorinis svoris L (trijy faktoriy modelyje, sudarytame remiantis Pagrindiniy komponenciy
metodu bei VARIMAX rotacija); parodo kintamojo ir veiksnio statistinio rySio glaudumsa;

ITT (Item-Total-Correlation) — testo zingsnio skiriamosios gebos rodiklis; i§ esmés tai yra kore-
liacijos koeficientas, atspindintis statistinj pavienio testo Zingsnio jver&iy ir bendro testo balo rysj.

Kaip matome i$ 1 lentelés, gauti keturi faktoriai pagrjstai leidzia sudaryti mokyklose vy-
raujantj teorinj tarpusavio santykiy modelj (Zr. 1 pav.). Faktoriné analizé ne tik leidzia parodyti
statistinius pozymiy rysius, jy stipruma, bet ir padeda atskleisti pasléptus pozymius, jy prie-
zastis, tarpusavio priklausomybés désningumus, pateikia nagrinéjamo psichosocialinio reis-
kinio struktdrg ir teorinj modelj. Faktoriné analizé leidZia patikrinti struktdrinj modelio pagrjs-
tuma (Bitinas, 1998; Merkys, 1995). Svarbu tai, jog Sis modelis atspindi subjektyvy mokiniy
pozidrj (zr. 1 pav.).
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MOKYTOJUJ SAVEIKOS
SU MOKINIAIS STILIUS

MOKINIU
NUSITEIKIMAS MOKINIU
MOKYTOJY

SANTYKIAI
ATZVILGI \

MOKYTOJU PROFESINIU IR
BENDRAVIMO [GUDZIU
DARNA

1 pav. Tarpusavio santykiy struktiiros mokykloje teorinis modelis

Gauti duomenys ir jy pagrindu abstrahuota socialinj klimatg apibrézZianti struktdra lei-
dZia atidzZiau zvilgteléti j vidine veiksniy struktdrg, juos apibadinti bei jvardyti. Rezultatai pa-
gristai leidzia formuluoti Sias iSvadas:

e Mokiniy santykiai dazniau blna nepalankaus pobuadzio. Tai atspindi subskalés, pa-
tekusios j atitinkamg faktoriy. Tai:

e neformaliy grupiy susidarymas (klausimai, j kuriuos mokiniai turéjo atsakyti: taip,
turbat taip, turbat ne, ne): kai kurie mokiniai susiburia j grupes nekreipdami démesio j kitus
draugus; yra mokiniy, kurie nenori bendrauti su kitais; dauguma klasés mokiniy tiesiog negali
pakesti vienas kito);

¢ bendraklasiy diskriminacija (kai kurie mokiniai klaséje jauciasi visy atstumti; jei kas
nors sykj neteko klases palankumo, tai ir liks atstumtas; kartais klasé juokiasi i§ mokiniy
klausimy ir atsakymy);

e mokiniy agresija (muasy klaséje yra jau buve, kad mokiniai susimu$e; masy klasé
draugiska; kartais klasés mokiniai be jokios prieZasties tycCiojasi i$ klasés draugo);

¢ konkurenciné elgsena (kai kurie klasés mokiniai nepasakinéja kitiems, nes jie patys
nori atsakyti j mokytojo uzduotg klausimg; yra klaséje mokiniy, kurie neleidZia kitiems nusira-
Sinéti; kai kurie mokiniai nuolat stengiasi bati geresni uz kitus);

e mokiniai iSreiSkia nepasitenkinimg savo bendraklasiais bei neegzistuojan€ia sa-
vitarpio pagalbg (rizikinga pasitikéti kitais klasés draugais; mokiniai klaséje gerai jauciasi;
apskritai misy klasés mokiniai yra linke vienas kitam padéti; jeigu mokiniui nesiseka, jis gali
pasitiketi savo bendraklasiais).

Mokiniy santykius galima apibudinti kaip nepalankius, konkurentiSkus, darancius nei-
giama jtakg socialiniam klasés klimatui.

e Mokiniy nusiteikimas mokytojy atzvilgiu taip pat bana nepalankaus pobudzio.
Jj galima apibddinti agresyviu, nes tai atspindi tam tikri klasés reiskiniai: pries mokytojg nu-
kreipta agresija bei neaktyvus dalyvavimas pamokoje, kurj galima suprasti kaip pasyvy (uz-
sléptg) agresyvumg, nes mokinys klaséje nesistengia vykdyti mokytojo nurodymy dél vieno-
kiy arba kitokiy priezas€iy. LASSO teste Sis reiSkinys apibldinamas kaip mokinio doméjima-
sis kita veikla ir jos vykdymu, o ne doméjimasis mokytojo vedama pamoka.

3. Mokytojo saveikos su mokiniais stilius taip pat apibidina klasés klimatg. Sj stiliy
galima jvardyti autoritariniu atsizvelgiant j §j faktoriy apibudinancius reiskinius:

e disciplina ir tvarka klaséje (yra tiksliai nurodyta, kaip mokiniai turi elgtis pamokoje;
musy pamokose vyrauja disciplina); nepakankamas mokiniy jvertinimas (mokiniams, kurie
pritaria mokytojo nuomonei, klaseje lengviau; misy mokytojy pamokose sektis gali tik ge-
riems mokiniams); perdéti mokytojo reikalavimai (nebelieka laiko pasvajoti; pamoky ve-
dimo tempas labai greitas, todél daugeliui sunku jg sekti); autoritarinis mokytojo vadova-
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vimo stilius (pamokose viskas daroma pagal mokytojo komandg; beuviltiSka derétis su mo-
kytojais dél pazymiy).

Sie reiskiniai atspindi veikiau autoritarinj mokytojy vadovavimo stiliy.

4. Paskutinis faktorius — mokytojo profesiniy ir bendravimo jgddziy darna — apré-
pia mokiniy pasitenkinimg pamoka (mokiniai labai patenkinti pamoky organizavimu; moki-
niams patinka pamokose nagrinéjamos temos), mokytoju (savo mokytojais esame patenkinti;
masy mokytojy darbo stiliaus nereikéty keisti), mokytojo rupinimusi mokiniais, kuris api-
badinamas kaip mokytojo domejimasis bei atsiZzvelgimas j asmeninius mokinio interesus ir
problemas, taip pat sugebéjimas perteikti pamokos turinj. Cia susiduria profesiniai bei ben-
dravimo jgadziai. Sis faktorius daugiau neutralus, neturintis emocinio atspalvio, todél jis néra
konkreciai jvardijamas, taciau reikalingas apibtdinant tarpusavio santykiy dinamika.

Faktorinés analizés iSskirti interpretuotini socialinio klasés klimato faktoriai bei j juos at-
sizvelgiant sudarytas teorinis tarpusavio santykiy modelis leidzia suformuluoti prielaidas, ga-
linCias paaiskinti tokig santykiy struktara.

e Gauti tyrimo duomenys rodo, kad mokytojy sgveikos su mokiniais stilius pasizymi
neigiama raiska, t. y. mokytojy autoritarizmu. Tyrimais nustatyta (Rean, Kolominskij 1999),
jog egzistuoja mokytojo sgveikos su mokiniais stiliaus ir mokiniy tarpusavio santykiy rysys.
Pedagoginés sgveikos pobidis lemia vaiky tarpusavio santykius. 15rySkéjo tendencija: kuo
pastovesnis teigiamas mokytojy sgveikos stilius, tuo geresni tarpusavio santykiai. Galima
teigti, kad neigiamas sgveikos stilius (Siuo atveju pasireiSkiantis autoritarizmu), komplikuoja
mokiniy tarpusavio santykius, t. y. mokiniai bina nepatenkinti bendraklasiais, pasireiSkia aki-
vaizdUs diskriminacijos bei agresyvumo elementai bendraklasiy atzvilgiu, o tai skatina moki-
nius jungtis j neformalias grupeles, kurios, kaip rodo atliktas tyrimas, egzistuoja tyrime daly-
vavusiose mokyklose.

o AutoritariSkas mokytojy sgveikos su mokiniais stilius 1émé neigiama, tiksliau tariant,
agresyvy mokiniy elgesj mokytojy atzvilgiu. Nepasitenkinimas, iSryskéjantis sgveikos metu,
skatina mokinius elgtis antivisuomeniskai (Kolominskij, 1999), o tai pasireiSkia mokiniy agre-
syvumu. Agresyvumo reiskinys jtraukia perceptyvinj komponentg, t. y. Siuo atveju (pasireis-
kiant agresyvumui) kito Zmogaus elgesj ruoSiamasi priimti ir interpretuoti kaip prieSiskg (Ko-
lominskij, 1999). Galima teigti, kad mokiniai autoritariSkg mokytojy elgesj linke interpretuoti
kaip atakuojantj. Suvoke tokio pobldZio situacijg jie reaguoja gynybiskai, t. y. mokiniai tampa
agresyvus, iSreiSkia savo neigiamas emocijas, kad apsaugoty savagjj ,as”.

Kita vertus, galima teigti, jog batent agresyvus mokiniy elgesys paskatina mokytojus
imtis represiniy priemoniy. Sioje situacijoje mokytojai jaudiasi nesaugis, todél imasi griezty
priemoniy (disciplinos, nepakankamai gero mokiniy vertinimo), kad apginty mokytojo vaid-
menj. Remiantis pastarosiomis prielaidomis galima taip apibudinti mokiniy ir mokytojy sa-
veikg mokykloje:

mokytojy autoritarizmas < mokiniy agresyvumas

Tiek mokiniai, tiek mokytojai lemia vieni kity elgesj: jei vieni nusiteike prieSiskai, tiké-
tina, kad ir kiti atsakys tuo paciu.

e Vienintelis teigiamas i§ keturiy faktorinés analizés metu gauty faktoriy yra mokytojy
profesiniy ir bendravimo jgtdziy darna. Tikétina, kad Siuo faktoriumi mokiniai dazniau apibu-
dina pageidaujamg mokytojo portretg, t. y. mokiniai noréty, kad mokytojas bty ripestingas,
démesingas jy interesams bei problemoms (teigiamy bendravimo jgidziy poreikis), turéty
pakankamai profesiniy jgiddziy tam, kad gerai perteikty pamokos turinj. Tai lemia mokiniy
pasitenkinimg tiek pamoka, tiek mokytoju. Sékmingos mokytojo ir mokiniy sgveikos kompo-
nentai yra mokytojo Zinios, pedagoginis taktas, teisingumas, atsakingumas, darbStumas,
duoto Zodzio laikymasis, gebéjimas derinti principingg reiklumg su pagarba asmenybei atsi-
sakant autoritarizmo ir asmenybés slopinimo (Rajeckas, 1991).

Kad mokykloje egzistuoja gana nepalankis tiek mokiniy, tiek mokytojy tarpusavio
santykiai, dar kartg patvirtina papildomai atliktas tarpusavio santykiy kategorijy reitingo tyri-
mas, kurio rezultatai pateikti 2 lentelgje. Sioje lenteléje aiSkiai matyti, kokiy reiskiniy, apibadi-
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nanciy socialinj—psichologinj klasés klimatg, yra daugiausia. Taip pat matyti vyraujanti jy
raiSkos forma, ir kokie reiskiniai nusileido j ,autsaideriy” pozicijas.

2 lentelé. Tarpusavio santykiy mokykloje kategorijy reitingo rezultatai

| ISraiskos laipsnis | Vieta | Tarpusavio santykiy kategorijos | veréiai |

Labai stipriai 1 PrieS mokytojus nukreipta agresija 3,22
iSreiksta 2 Perdéti mokytojo reikalavimai 3,15

3 Disciplina ir tvarka klaséje 3,12

Gana stipriai 4 Mokiniy agresija 2,99
iSreiksta 5 Nepakankamai geras mokiniy vertinimas 2,94

6 Bendraklasiy diskriminacija 2,90

7 Neaktyvus dalyvavimas pamokoje 2,89

8 Autoritarinis mokytojo vadovavimo stilius 2,88

9 Bendraklasiy konkurenciné elgsena 2,83

Vidutiniskai 10 Neformaliy grupiy — kliky susidarymas 2,72
iSreiksta 11 Mokytojo sugebéjimas perteikti pamokos turinj 2,56
12 Mokytojo rdpinimasis mokiniais 2,53

13 Pasitenkinimas bendraklasiais 2,50

14 Mokiniy savitarpio pagalba 2,42

15 Mokiniy pasitenkinimas pamoka 2,18

16 Mokiniy pasitenkinimas mokytoju 2,03

Didziausig raidkos laipsnj turinCios tarpusavio santykiy kategorijos apibidina mokiniy
santykj su mokytojais (prie§ mokytojus nukreipta agresija) ir mokytojy nuostatg (disciplina ir
tvarka klaséje; perdéti mokytojo reikalavimai). Gana stipriai iSreiksti ir mokiniy tarpusavio
santykiai (mokiniy agresija).

Jdomu pazymeéti ir tai, kad pacias Zemiausias pozicijas reitingy lenteléje uzima mokiniy
pasitenkinimas pamoka bei mokytoju.

Sios suranguotos tarpusavio santykiy kategorijos tik patvirtina misy prielaidas ir
gautus tyrimo rezultatus, kad tarpusavio santykiai mokykloje nepalankis sékmingai mokyk-
linei socializacijai vykti. Vyrauja agresija, o pageidautinos savybés, galinCios pagerinti at-
mosferg klaséje, néra pakankamai stipriai iSreikstos.

3. Empirinio tyrimo rezultatais paremtas socialinio pedagogo veiklos
modeliavimas mokykloje

Empirinio tyrimo rezultatai, gauti apklausus Siauliy mokykly mokinius, néra dziuginan-
tys. Kaip jau minéta, edukacinéje aplinkoje vyrauja nepalankds tarpusavio santykiai, nesuda-
rantys palankiy salygy sékmingos socializacijos raidai. Prie§ mokytojus nukreipta agresija,
perdéti mokytojy reikalavimai, disciplina ir tvarka klaséje, mokiniy agresija — tai tarpusavio
santykiy kategorijos, budingos Siandieninei mokyklai, tuo tarpu mokiniy pasitenkinimas ben-
draklasiais, mokytojais ir pamoka atsiddré ,autsaideriy” pozicijose. Emocinis komfortas — pa-
grindiné vaiko asmenybés formavimosi sglyga (Anikejeva, 1989), kuri, deja, misy mokyklose
néra tinkamai jleidusi Saknis. Tikétina, kad, kaip rodo gauti rezultatai, daugelyje Lietuvos mo-
kykly vyrauja panasus tarpusavio santykiai.

Tyrimo rezultatai leido atskleisti mokykloje vyraujancCio socialinio—psichologinio klimato
bukle. Labai daznai tyrimo metu atskleisti faktai paskatina susimastyti ir ieSkoti jy priezasciy.
Zinoma, néra blogai, kad bandome rasti tam tikrus faktorius, skatinancius vienokiy ar kitokiy
reiSkiniy atsiradima, taciau, autorés manymu, reikéty iesSkoti bady Salinti susidariusias kliatis
ir pakeisti esamg padétj arba bent jau inicijuoti teigiamus pokycius.

Nuo 2001 mety rugséjo ménesio Svietimo ir mokslo ministerija leido jsteigti daugiau nei
Simtg socialiniy pedagogy etaty. Iki Siol daugelis mokykly neturéjo tokio specialisto. Tiek mo-
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kiniai, tiek pedagogai dar gerai nejsivaizduoja socialinio pedagogy veiklos bary. Deja, néra ir
patvirtinty dokumenty, reglamentuojanciy tokio specialisto darbo specifikg, todél socialinis
pedagogas, atéjes dirbti | mokykla, turéty gerai iSanalizuoti edukacine aplinkg ir apsibrézti
savo funkcijas, tenkinanéias Sios bendruomenés poreikius, Zinoma, neperzengdamas savo
kompetencijos riby.

Empiriniai tyrimai rodo (AliSauskas, 1998/1999; KiSoniené, 1998/1999, Ruskus, Mer-
kiené, Sapelyté, (jteikta spaudai), Vaitkevigius, 1997), kad mokykloje yra nemazai jvairaus
pobudzZio problemy. Socialinis pedagogas mokykloje Siandien yra tiesiog batinybé. Neapsi-
riksime teigdami, kad kiekvienoje mokykloje dirbantis socialinis pedagogas turéty labai pasi-
stengti norédamas pagerinti socialinj—psichologinj klimatg. Tikétina, kad veikla Sioje srityje
galéety prilygti prevenciniam darbui, nes mokiniai, jausdami emocinj komfortg mokykloje, pe-
rims daugiau vertybiy, diegiamy Sioje aplinkoje, nebégs po pamoky ar i pamoky, o tiesiog
ilgesnj laikg uzsibus mokykloje. Tai mokinj atitolinty nuo narkotiky, alkoholio, nusikaltimy.
Manytume, socialinis pedagogas yra tas specialistas, kuris turi pakankamai kompetencijos
padéti spresti susidariusias problemas.

Recepta, kaip pagerinti tarpusavio sgveikg mokykloje, socialiniam pedagogui pateikti
gana sunku, nes kiekviena mokykla turi savo specifikg bei savitas problemas, taciau apie
hipotetinj bendro pobtidZio socialinio pedagogo veiklos modelj galima pasamprotauti.

3 lentelé

Veiklos sritys

(kategorijos)

Veiklos sriciy (kategorijy) apibadinimas

Tarpusavio santykiy
autorefleksijos
grupiy steigimas

Socialinis pedagogas j diskusijy grupeles buria mokytojus ir moksleivius
atskirai ir kartu. Jose diskutuojama apie mokykloje pasireiskiancias bendra-
vimo problemas. Socialinis pedagogas atlieka grupés tarpininko vaidmenj,
démesj sutelkia ne j praeities klaidy analizavimg, o j ateities projektavima.

Mokytojy
konsultavimas ir
Svietimo
organizavimas

Socialinis pedagogas kartg per ménesj organizuoja seminarus pedago-
gams, skirtus Svietimui ir Ziniy bei jgddziy tobulinimui, pavyzdziui, mokslei-
viy psichologiniy savybiy (amziaus tarpsniy, socialiniy, kognityviniy ypa-
tumy) pazinimui, grupinio mokymo pagrindams. Be to, mokomasi kurti kary-
bingg aplinka, iSklausyti mokinius, pazinti save bei vykdyti kitokio pobldzio
psichologine ir paZinting veikla.

Konfliktiniy situacijy
sprendimas

o mokykloje kylantys tiek mokiniy, tiek mokiniy ir mokytojy ar kity bendruo-
menés nariy konfliktai neturi bati uzglaistomi ar baigiami kalty ieSkojimu.
Socialinis pedagogas kvie€ia konfliktuojancias Salis konstruktyviai spresti
konfliktg, aptarti kilusig problema.

e buriamos konflikty sprendimo grupés, kuriose mokiniai bei mokytojai mo-
deliuoja situacijas, analizuoja mokykloje kylan€ias konfliktines situacijas
bei mokosi konstruktyviai spresti konfliktus.

Bendravimg ir
bendradarbiavima
skatinancios
aplinkos kurimas

Socialinis pedagogas inicijuoja mokyklinés aplinkos, skatinancios mokiniy

bei pedagogy bendravima bei bendradarbiavimag, karimo procesa:

o kiekviena klasé su savo auklétoju, padedama socialinio pedagogo, kuria
savo klasés aplinka, klasés taisykles, skatinimo bei bausmiy sistema, pa-
siskirto vaidmenimis;

e mokyklos vadovybé kartu su mokyklos savivalda kuria mokyklos vidaus
taisykles tam, kad vaikai gerai zinoty, ko mokykloje i$ jy tikimasi ir ko ne-
pageidaujama;

o mokykloje organizuojami bendri mokytojy ir mokiniy renginiai, diskotekos,
sportiniai bei kitokio pobudZio turnyrai, varzybos, iSkylos.

Kaip rodo tyrimo rezultatai, yra sutrikusi mokiniy ir mokytojy bei mokiniy sgveika. Vadi-
nasi, nemazai demesio reikéty skirti tarpusavio sgveikos tobulinimui. Norétysi, kad pedago-
gai ir vaikai iSmokty ,susikalbéti”, atsizvelgti j kiekvieno sgveikos dalyvio poreikius. Ypac
daug démesio skiriama mokytojams, nes socialinio—psichologinio klimato pobidis pirmiausiai
priklauso nuo mokytojo, kuris, sumaniai bendraudamas su ugdytiniais ir formuodamas su jais
teigiamus santykius, gali daryti jtakg palankiems bei teigiamiems tarpusavio santykiams (Eg-
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gen, Kauchak, 1997; Rean, Kolominskij, 1999; Tijanéliené, 1993). Remdamiesi minéty tyréjy
iSvadomis ir tyrimo rezultatais daugiau démesio galétume skirti darbui su mokyklos pedago-
gais, atliekamam tobulinant atmosferg mokykloje. Remiantis tyrimo rezultatais ir teorinémis
prielaidomis sudarytas teorinis hipotetinis socialinio pedagogo veiklos modelis (Zr. 3 lentele).

Pateiktas socialinio pedagogo veiklos modelis néra galutinis ar konceptualus pagrindas
sprendziant susidariusias problemas mokykloje. Pedagogy Svietimas bei konsultavimas, au-
torefleksijos grupiy steigimas ir konfliktiniy situacijy analizavimas leisty palengvinti sutrikusig
mokyklos bendruomenés nariy sgveikg. Toks bendravimas tikrai svarbus ir pageidautinas
reiSkinys mokykloje, nes daznai pastebima, kad mokykloje konfliktai tyliai uzglaistomi arba
triukSmingai ieSkoma kalty. Taip pat mazai kalbama apie mokykloje vykstantj mokiniy ir mo-
kytojy bei mokiniy tarpusavio bendravimg. Nebegirdime, kaip bendraujame su kitais — daznai
neteisingai ir neetiskai.

Sis veiklos modelis téra tik hipotetinis pamatas, leidZiantis socialiniams pedagogams
bei visai mokyklos bendruomenei kurti savo strategijas, skirtas socialiniam psichologiniam
klasés klimatui tobulinti. Be to, tai ir tam tikros nuorodos socialiniam darbuotojui, ateinan€iam
dirbti j mokyklos bendruomene, nes esant jstatymy spragoms ir nesant patvirtinto socialinio
pedagogo veiklos reglamento daznai mokyklos vadovybé bei pats specialistas nezino, kg
reikéty veikti mokykloje.

4. |ISvados

StatistiSkai apdorojus gautus empirinio tyrimo duomenis buvo gauti reikSmingi rezulta-
tai.

Atskleistas tarpusavio santykiy mokykloje teorinis modelis, sudarytas i$ tarpusavyje
sgveikaujandiy ir vienas kitg veikianciy keturiy faktoriy: mokiniy tarpusavio santykiai, moky-
tojy profesiniy ir bendravimo jgidziy darna, mokytojy sgveikos su mokiniais stilius, mokiniy
nusiteikimas mokytojy atzvilgiu.

Sudarytas tarpusavio santykiy kategorijy reitingas badingas Siauliy miesto mokykloms,
kuriose vyrauja prie§ mokytojus nukreipta agresija, perdéti mokytojo reikalavimai, disciplina ir
tvarka klaséje; gana stipriai iSreiksta ir mokiniy tarpusavio agresija.

Gauti rezultatai leidZia formuluoti iSvadg, kad mokykloje vyrauja gana nepalankus so-
cialinis—psichologinis klimatas, nes mokiniy tarpusavio santykiai néra patenkinami, o moky-
tojai bendraudami su mokiniais vadovaujasi autoritarizmu. Tai skatina nepalankius mokiniy
tarpusavio santykius bei mokiniy agresyvumag mokytojy atzvilgiu. Pastarasis reiSkinys savo
ruoztu mokytojus skatina imtis griezty priemoniy mokiniy atzvilgiu. Susidaro uzburtas ratas.

ISeitis iS susidariusios nepalankios padeéties slypi pacioje mokykloje. | edukacine ap-
linkg jsitraukes naujas specialistas — socialinis pedagogas, turintis pakankamai kompetenci-
jos, turéty imtis priemoniy, padedanciy gerinti mokyklos bendruomenés nariy sgveika.

Modeliuocjamas socialinio pedagogo veiklos baras, kurj sudaro: tarpusavio santykiy
autorefleksijos grupiy steigimas, mokytojy konsultavimas ir Svietimo organizavimas, konflikti-
niy situacijy sprendimas, bendravimg ir bendradarbiavimg skatinancios aplinkos kdrimas.
Taip pat reikia pasakyti, kad socialinio pedagogo pareigybé dar néra preciziSkai apibrézta del
savo naujumo, todél atlikto tyrimo rezultatai ir jy interpretacija socialinio pedagogo veiklos
apibrézties kontekste gali biti traktuojami kaip tam tikras indélis tikslinant socialinio peda-
gogo pareigybés apibréztj. Tyrimas ypaC atskleide socialinio pedagogo, kaip tarpusavio
santykiy mokykloje refleksijos grupiy organizatoriaus, vaidmens svarbg. Sis veiklos modelis
gali bati traktuojamas kaip atraminis iSeities taskas, galintis padéti socialiniam pedagogui pa-
sitelkiant visg mokyklos bendruomene efektyviai spresti susiklosciusig nepalankig padétj so-
cialinés sgveikos procese.
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CREATING A MODEL OF SOCIAL PEDAGOGUE’S ACTIVITY WHILE
TAKING CONTROL OVER THE INTERRELATIONS AT SCHOOL
Odeta Sapelyté

University of Siauliai

Summary

In this article the problem of social-psychological climate in a class and results of a survey
carried among pupils (N=581) are being analyzed. A social pedagogue’s role in the educational
system is being discussed and a theoretical model of his/her activity in the sphere of intercourses at
school is represented.

The theoretical model of interrelations at school has been carried out and it has turned out to
be manifold. Relations between pupils, teacher’s ability to communicate and to teach as well as to
interferior with pupils, teacher’s and pupil’s attitude towards their teachers are structural elements
of interrelations at school. They are discussed as well. The results of the research have disclosed the
inferior interaction at school and have shown how a teacher’s personality affects intercourses.

A new professional-social pedagogue is a positive phenomenon at school, which can help to
solve many problems in the educational environment. For a regulation of the intercourses some
theoretical model of social pedagogue’s activity has been created. The model consists of four
elements: establishing auto-reflection groups of interrelations; teachers consulting and organization
of educational system; creating environment system, which stimulates interaction and collaboration;
solution of arisen conflicts. The model is not the completed pattern to be followed. These are only
the main landmarks, which can and should be corrected by a social pedagogue according to the
situation he/she faces at school.

Keywords: social-psychological climate, interrelations, pupil, pedagogue, social interaction,
social pedagogue, model of activity





