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Santrauka

Straipsnyje, remiantis socialine kognityvine prieraidumo teorija, analizuojami jvairas vidiniy ,darbo” modeliy
aspektai: 1) samprata ir struktora (pagrindiniai komponentai ir hierarchijos ypatumai); 2) formavimasis bei
funkcionavimas (atvirumas poky¢iams ir stabilumas); 3) aktyvacija ir panaudojimas (aktyvacija lemiantys veiksniai);
4) funkcijos (daromas poveikis tarpasmeninés saveikos suvokimui ir atkaGrimui, emociniams i$gyvenimams,
asmenybés planams ir konkretioms reakcijoms); 5) ,darbo“ modeliy ypatumai bei neadaptyvaus elgesio
pasireiskimas (kaip suformuoti ,darbo”“ modeliai gali paskatinti agresyvy elgesj). Apibendrinant pabréziama, kad
socialiniu kognityviniu poZiariu neadaptyvy elgesj galima vertinti kaip nesaugaus prieraisumo vidiniy ,darbo”
modeliy funkcionavimo padarin;.

Pagrindinés savokos: vidiniai ,darbo” modeliai, kognityvinés — afektyvios reprezentacijos, neadaptyvus elgesys

Jvadas

Siuo metu visuotinai pripaZjstama, kad neadaptyvaus elgesio iStakos daznai slypi
ankstyvoje vaikystéje. Siy iStaky atskleidimas — labai svarbus uzdavinys, nes tik Zinodami,
kaip ir kodél atsiranda jvairGs elgesio nukrypimai, nustate Zzmogaus min¢iy, emociniy iSgyve-
nimy bei elgesio raidos logikg, galésime pasirinkti ir pritaikyti efektyviausias poveikio priemo-
nes. Ankstyvyjy raidos etapy reikSme vélesniam asmenybés elgesiui pabrézia jvairiy psi-
chologijos krypciy atstovai, nors, be abejonés, ankstyvosios patirties ir vélesnio elgesio ypa-
tumy ry8ys interpretuojamas nevienodai. Socialinés kognityvinés krypties atstovai §j ry§j ais-
kina remdamiesi J. Bowlby prieraiSumo teorija. Kaip raso Sios teorijos autorius, prieraiSumas
yra nepriklausoma elgesio sistema (panasi j maitinimosi, poravimosi arba tyrinéjimo), kuri re-
gulivoja kudikio santykius su tévais ir uztikrina jo fizinj ir psichologinj saugumg (Bowlby,
1969). Manoma, kad svarbiausias evoliucinj pagrindg turincios prieraiSumo sistemos tikslas —
iSlaikyti silpnus ir pazeidZziamus kadikius Salia tévy, ypac tada, kai kyla koks nors pavojus
arba grésmeé. PrieraiSumo sistemg sudaro tam tikras alternatyviy elgesio bady rinkinys (pvz.,
verkimas, rékimas, kabinimasis ir kitoks ,signalizavimas®), kuris natdralios atrankos procese
tapo tinkamomis reakcijomis | grésme arba artéjantj pavojy. Kada kadikio ir tévy tarpusavio
santykiams triksta jautrumo, emocinés Silumos, pasitikéjimo, gali jsivyrauti antrinés salygi-
nés elgesio formos (pvz., nerimastingas kabinimasis j tévus, nerimastingas budrumas arba
ankstyva nepriklausomybé) (Rothbard, Shaver, 1994). Sios sglyginés elgesio formos gali biti
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adaptyvios, jeigu jos greitai iSnyksta (pvz., praéjus pavojui arba grésmei), taiau kai jos nau-
dojamos daznai, véliau gali Kilti jvairiy adaptacijos problemuy.

Esminé prieraiSumo teorijos prielaida yra ta, kad prieraiSumo sistema leidzia sukurti vi-
dinius ,darbo” modelius, kurie reprezentuoja asmenybés ,A8", prieraiSumo objektus, taip pat
asmenybeés ir prieraiSumo objekty tarpusavio sgveikg (tipiSkus jos padarinius). Kaip teigia J.
Bowlby, kiekvienas individas susikuria aplinkinio pasaulio ir savojo ,A$" vidinius ,darbo“ mo-
delius, kuriais remdamasis suvokia socialines situacijas, numato ateities jvykius, kuria savo
veiklos planus ir pan. (Bowlby, 1975). Kitaip tariant, remiantis ,darbo“ modeliais konstruoja-

mas asmenybes socialinis pasaulis.

Vidiniy ,,darbo“ modeliy samprata ir struktira

Vidinius ,darbo“ modelius galima apibidinti kaip savojo ,As", kity Zmoniy bei socialinio
pasaulio vidines reprezentacijas, kurios formuojasi pakartotinos patirties su prieraiSumo ob-
jektais pagrindu ir yra saugomos ilgalaikéje atmintyje. Vidiniai ,darbo“ modeliai daug kuo pa-
nasus j kitus kognityvinius darinius (pvz., schemas, scenarijus arba prototipus), taiau, paly-
ginti su kitomis vidinémis reprezentacijomis, ,darbo“ modeliai yra sudétingesni, nes apima ne
tik kognityvinius, bet ir afektyvius patirties aspektus, be to, jie grindziami tarpasmenine sg-
veika (Berman, Sperling, 1994; Rothbard, Shaver, 1994; Shaver et al., 1996).

Kaip pabrézia kai kurie autoriai, vidinius ,darbo” modelius sudaro keturi tarpusavyje su-
sije komponentai (Collins, Read, 1994): 1) socialiniy sgveiky autobiografiné atmintis; 2) jsiti-
kinimai ir l0kesciai apie save bei kitus tarpasmeninés sgveikos dalyvius; 3) tikslai, kurie lemia
Zmogaus elgesio ypatumus socialinés sgveikos situacijomis; 4) elgesio planai ir strategijos,
kurios padeda siekti iSkelty tiksly ir jveikti distresa, kai tiksly pasiekti nepavyksta. Autobiogra-
finé atmintis atspindi santykiy su prieraiSumo objektais patirtj, savo ir kity zmoniy elgesio in-
terpretacijas, vertinimus ir t. t. Dél emocinés prieraiSumo patirties Si atmintis turi stiprius
afektyvius komponentus. Zinios apie savajj ,A$", kitus Zmones bei tarpasmenine sgveikg la-
bai sudétingos. Jos dazniausiai apima tam tikrus jsitikinimus (pvz., ,mano motina yra Salta ir
uzdara“, ,niekada negalima pasitikéti nepazjstamais Zmonémis®) ir likesc&ius (pvz., ,manes
niekas niekada i$ tikryjy nemylés®). Minétos Zinios yra jvairaus abstraktumo laipsnio, jos gali
bati grindziamos tiek tiesiogine, tiek netiesiogine patirtimi (stebint kity Zmoniy elgesj).

Pagrindinis prieraiSumo sistemos tikslas — sukurti ir iSlaikyti saugumo jausmg — pasie-
kiamas jgyvendinant nedidelius specifinius tikslus (pvz., atkreipti j save motinos démesj, tu-
réti artimg draugg). Kartu reikia pridurti, jog skirtingy Zmoniy vidiniai ,darbo“ modeliai gali
reprezentuoti skirtingus specifinius tikslus. Pavyzdziui, Zzmonés, kuriems budingi skirtingi
prieraiSumo stiliai, siekdami artimy tarpusavio santykiy su kitais gali pirmiausiai stengtis iSlai-
kyti savo autonomijg, siekti aplinkiniy pritarimo arba vengti jy atstimimo. Paskutinis ,darbo®
modeliy komponentas — tai elgesio strategijos ir planai, grindziami pasikartojanciomis tarpu-
savio sgveikomis su prieraiSumo objektais. Jie gali bati saugomi atmintyje ,jeigu — tada“
forma. Sie elgesio planai reprezentuoja tam tikrg reakcijy arba veiksmy nuoseklumg siekiant
kokio nors tikslo (pvz., gali bati kuriami individualUs planai, kaip susidoroti su stresinémis si-
tuacijomis, kaip pasiekti psichologinio komforto bisena, iSlaikyti savojo ,AS“ autonomiSkumg
ir pan.). Elgesio planai gali bati aktyvinami automatiskai, kai Zmogus susiduria su specifiniais
orientuojanciais stimulais arba patiria stiprius emocinius iSgyvenimus.

Vidiniai ,darbo“ modeliai turi sudétingg hierarchine strukttirg (Bretherton, 1991; Feeney,
Noller, 1996; Collins, Read, 1994; Shaver et al., 1996). Manoma, kad Sios hierarchijos virSuje
yra bendriausios savojo ,A8" ir kity Zzmoniy reprezentacijos, kurios yra abstrahuotos nuo kon-
kreCios tarpusavio santykiy patirties ir gali bati pritaikytos jvairiems tarpasmeninés sgveikos
atvejams. Vidutine padétj hierarchijoje uZzima specifiSkesnés reprezentacijos, atitinkancios
tam tikras bendravimo sritis (pvz., bendravimg su Seimos nariais arba bendraamziais). Hie-
rarchijos apacioje esancios reprezentacijos atspindi tarpusavio santykius su konkreciais as-
menimis (pvz., vaiko — tévo, vaiko — brolio, vaiko — draugo bendravimg). Pagal bendrg tai-
sykle kognityvinés—afektyvios reprezentacijos, esancios ,darbo“ modelio hierarchijos virSuje,
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gali bati pritaikomos jvairiausioms situacijoms, bet jos maziau tinkamos prognozuoti tarpusa-
vio santykiy pobudj kokioje nors konkrecioje situacijoje. Kita vertus, reprezentacijos, uziman-
Cios Zzemesne padétj hierarchijoje, leidzia gerai numatyti specifinius tarpasmeninius santy-
kius, bet blogiau tinka vertinant apibendrintus tarpasmeniniy santykiy aspektus.

Vidiniy ,,darbo“ modeliy susidarymo ir funkcionavimo ypatumai

Vidiniai ,darbo“ modeliai susidaro kadikiui bendraujant su Zzmonémis, uztikrinanciais jo
fizinj ir psichologinj sauguma (Siuo atveju esminj vaidmenj atlieka prieraiSumo objekty jaut-
rumas kiadikio démesio, komforto ir padrgsinimo reikméms). Manoma, kad ankstyvoje vai-
kystéje ,darbo“ modeliai yra santykinai lankstas ir atviri pokyCiams, jeigu pasikeiCia vaiko
priezilros ypatumai (del to ir vartojamas terminas ,darbo®). Taciau jeigu tarp vaiko ir tévy
(arba juos pakei€ianciy asmeny) nusistovi nuolatiniai tarpusavio santykiai, jie sustiprina susi-
dariusius ,darbo“ modelius ir daro juos atsparius pokyc¢iams (Bowlby, 1975; Collins, Read,
tokj ,darbo“ modelj, kuriame jo ,,AS“ baty reprezentuojamas kaip vertas aplinkiniy meilés ir
démesio, o kiti zmonés — kaip jautris ir verti pasitikéjimo. Jeigu vaiko bandymai pasiekti fizi-
nio arba psichologinio komforto blseng nuolatos bina nesékmingi, jis gali susikurti tokj
,2darbo® modelj, pagal kurj kiti Zmonés reprezentuojami kaip nepatikimi, o savasis ,A$" — kaip
nevertas aplinkiniy démesio ir ripinimosi. Tais atvejais, kai suaugusiyjy elgesys yra priesta-
ringas, vaikas gali abejoti tiek savo verte, tiek galimybe sulaukti aplinkiniy démesio. Toks
vaikas turéty susikurti nenuspéjamy kity bei neveiksmingo savojo ,A8" ,darbo® model;. Kitaip
tariant, ankstyvuosius vidinius ,darbo® modelius sudaro kognityvinés—afektyvios reprezenta-
cijos, atspindincios vaiko bandymus pasiekti komforto biseng bei sauguma, taip pat tipiSkus
Siy pastangy padarinius (Collins, Read, 1994; Shaver et al., 1996).

Svarbu pabreéZzti, jog kartojantis tai paciai patirCiai ir jprastiems elgesio padariniams
ankstyvieji ,darbo“ modeliai tampa tokie atsparis pokycCiams, kad gali iSlikti ilgg laiko tarpa
arba net visg gyvenimg. Tokj didelj susidariusiy ,darbo“ modeliy stabilumg lemia keletas
veiksniy. Pirma, ,darbo“ modeliai, kaip ir kitos vidinés reprezentacijos, daro tendencingg po-
veikj naujy stimuly kodavimui, interpretacijai bei uzkoduotos informacijos iSsaugojimui (pasi-
reiSkia tendencija iSsaugoti jau suformuotas kognityvines struktiras) (Collins, Read, 1994;
Higgins, 1990; Schneider, 1991). Antra, ,darbo“ modeliai iSlieka stabilis dél to, kad Zmonés
stengiasi pasirinkti arba sukurti tokig aplinka, kuri derintysi su jy jsitikinimais apie save ir kitus
zZzmones (Collins, Read, 1994; Feeney, Noller, 1996; Ickes et al., 1997). Laisvai pasirinkdami
vienas situacijas ir vengdami kity Zzmonés kuria sau palankig socialine aplinka, kurioje gali
geriausiai pasireiksti bei sulaukti pastiprinimo jprasti suvokimo, mastymo ir elgesio budai.
Trecia, anks€iau sukurtas ir daznai naudojamas kognityvines—afektyvias reprezentacijas
arba ,darbo” modelius galima greiciau ir lengviau suaktyvinti, o tai savo ruoztu uztikrina di-
desne vélesnio jy panaudojimo tikimybe bei didéjantj stabilumg (Feeney, Noller, 1996; Hig-
gins, 1990). Aisku, ilgg laikg susiduriant su nauja ir emociskai reikSminga patirtimi ,darbo”
modeliai gali bati modifikuojami, taiau Sie pokyc€iai dazniausiai bina susije su didesne eg-
zistuojanciy vidiniy reprezentacijy detalizacija (pvz., sukonstruojamos naujos esamy kognity-
viniy schemy subkategorijos), o labiau apibendrintos vidinés reprezentacijos iSlieka nepaki-
tusios. Dél to jgyta papildoma patirtis nepakeicia ir ,neistrina“ iS5 atminties ankstyvyjy ,darbo®
modeliy, o tik smulkiau detalizuoja turimas tarpusavio sgveikos reprezentacijas.

Be abejonés, asmenybés vidiniai ,darbo” modeliai atspindi ne tik tévy ir vaiky tarpusa-
vio santykiy ypatumus. Vaikystéje ,darbo” modeliy susidarymo Saltiniu gali tapti santykiai su
broliais, seserimis arba seneliais, véliau — su bendraamziais (Collins, Read, 1994; Feeney,
Noller, 1996). Kadangi zmogus tiesiogiai arba netiesiogiai susiduria su daugybe skirtingy tar-
pasmeninés sgveikos tipy (prisiminkime simbolinio modeliavimo galimybes), galima manyti,
kad jis susikuria ne vieng, bet daugelj ,darbo“ modeliy, reprezentuojanciy skirtingus bendra-
vimo budus. Tai patvirtina ir empiriniy tyrimy duomenys, rodantys, kad Zzmonés atmintyje
saugoja jvairius tarpasmeninés sgveikos modelius (Baldwin et al., 1996). Tokie sudétingi
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,<darbo“ modeliai gali uztikrinti Zmogui pakankamg lankstuma prisitaikant prie skirtingy ben-
dravimo situacijy. Taciau Siuo atveju labai svarbu ne tik tai, kokie tarpusavio sgveikos mode-
liai saugomi ilgalaikéje atmintyje, bet ir tai, koks ,darbo“ modelis bus aktyvinamas bei taiko-
mas konkrecioje situacijoje.

Vidiniy ,,darbo* modeliy aktyvacija ir taikymas

Ne visi ilgalaikéje atmintyje saugomi ,darbo“ modeliai vienodai prieinami. Tai, kuris
modelis bus suaktyvintas ir panaudotas konkre€iu momentu, priklauso nuo ,darbo“ modeliy
ypatumy, socialinés situacijos, taip pat asmenybés biisenos (Baldwin et al., 1996; Collins,
Read, 1994; Shaver et al., 1996; Markus, Zajonc, 1985; Smith, 1998). Kai kurie ,darbo®“ mo-
deliai lengvai aktyvinami dél santykinai didelio savo lyginamojo ,svorio“ arba ,jégos‘. Si
,2darbo“ modelio ,jéga“ priklauso nuo to, kokia — ilgalaike ir trumpalaike patirtimi jis grindzia-
mas, kaip daznai buvo taikomas anksciau ir kokia jo padétis bendroje ,darbo“ modeliy siste-
moje. Galima sakyti, jog tie ,darbo“ modeliai, kurie grindziami didesne patirtimi, kurie buvo
dazniau taikomi ir uzima bendroje sistemoje svarbig padétj, turi didesne ,jégg“ ir gali bati
greiCiau aktyvinami. Pavyzdziui, minétomis savybémis dazniausiai pasizymi tie ,darbo“ mo-
deliai, kurie buvo sukurti bendraujant su tévais, todél jie greitai ir lengvai aktyvinami (nors
apskritai Zmogus gali taikyti ir kitus atmintyje saugomus tarpasmeniniy santykiy modelius).

,Darbo* modeliy prieinamumas taip pat priklauso nuo to, kokiu laipsniu socialinés situ-
acijos bruozai suderinami su Siy modeliy savybémis (kuo labiau situacijos bruozai atitinka
,darbo“ modelio savybes, tuo didesné tikimybé jj suaktyvinti). Siuo pozidriu gali biti labai
svarbios bendravimo partneriy savybés bei tarpusavio santykiy su kitais Zmonémis pobuddis.
Be to, ,darbo“ modeliy suaktyvinimg gali lemti asmenybés ketinimai, motyvai arba iSgyve-
nama bisena (pvz., neigiamos emocijos gali paskatinti agresyvaus elgesio scenarijy suakty-
vinimg). Kartu reikia pabrézti, kad suformuotas kognityvines schemas kartais gali suaktyvinti
atskiri (pavieniai) socialinés situacijos stimulai, panasis j ilgalaikéje atmintyje saugomos ati-
tinkamos situacijos prototipo pozymius (tokiais atvejais pasiekiamas slenkstinis schemos
aktyvacijos lygis). Taciau kai padidéja ilgalaikéje atmintyje saugomos informacijos prieina-
mumas, sumazeéja tiesiogiai suvokiamos situacijos vaidmuo (Higgins, 1990), dél to gali bati
prarandamas tikslus rySys su tikrove ir pasireiksti neadaptyvus elgesys.

,Darbo* modeliai gali bati aktyvinami ne tik sgmoningai stengiantis, bet ir automatiskai
(kaip savaiminis atsakas j tam tikrus aplinkos stimulus arba emocinius iSgyvenimus) (Bargh,
1996; 1984; Shaver et al., 1996). Tarkime, gin€o metu labai susijaudines Zmogus gali suvokti
bendravimo partnerio veiksmus kaip jZeidimg arba grésme, panasia | tg, kurig daznai patir-
davo vaikystéje. Toks suvokimas savo ruoztu gali sukelti tiesioginj pykc&io ir agresijos pro-
trikj, kuris atitinka sukurtg tarpasmeniniy santykiy ,darbo“ modelj. Galima pridurti, kad auto-
matiSkai dazniausiai aktyvinami seni, daznai taikomi ,darbo“ modeliai, kurie yra potencialios
aktyvacijos busenos ir su kuriais nepajégia konkuruoti naujai suformuotos vidinés reprezen-
tacijos (senieji modeliai dazniausiai vyrauja tais atvejais, kai Zmogus patenka j netikétas,
nejprastas arba dviprasmiskas situacijas, kai neturi laiko ramiai apsvarstyti visy galimy alter-
natyvy, yra stipriai susijaudines ir pan.).

Vidiniy ,,darbo“ modeliy funkcijos

Kaip pabrézia daugelis autoriy, susidare ,darbo“ modeliai daro poveik| jvairiausiems
socialiniy santykiy aspektams: 1) tarpasmeninés sgveikos suvokimui, interpretacijai ir atka-
rimui (Collins, Read, 1994; Crittenden, Ainsworth, 1989; Feeney, Noller, 1996; Mikulincer,
1998; Rothbard, Shaver, 1994; Nupc, MNe3o-MNupc, 1997); 2) emociniams iSgyvenimams (Col-
lins, Read, 1994; Feeney, Noller, 1996; Rothbard, Shaver, 1994); 3) asmenybés planams,
prognozéms ir lUkesCiams (apie kity Zmoniy elgesj bei savo vaidmenj tarpasmeniniy santykiy
sistemoje) (Berman, Sperling, 1994; Bowlby, 1975; Collins, Read, 1994; Crittenden, Ains-
worth, 1989; Mikulincer, 1998; Rothbard, Shaver, 1994; MNMupc, Me3o-Mupc, 1997); 4) tar-
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pasmeniniy santykiy pobddZiui bei konkrec€iy reakcijy pasirinkimui (Bowlby, 1975; Collins,
Read, 1994; Rothbard, Shaver, 1994; Shaver et al., 1996; Nupc, NMe3o-MNupc, 1997) ir pan.

Panagrinékime, kaip daromas minétas ,darbo“ modeliy poveikis. Pirmiausia reikia pa-
sakyti, kad suaktyvinti ,darbo“ modeliai (kaip ir kitos vidinés reprezentacijos) lemia démesio
selektyvuma, t. y. skatina atkreipti démesj j vienus socialinés situacijos aspektus ir nepaste-
béti kity (Baldwin et al., 1996; Higgins, Bargh, 1987; Markus, Zajonc, 1985; Smith, 1998).
Zmonés daZzniausiai daug grei¢iau pastebi tg informacijg, kuri atitinka jy jsitikinimus ir gali
bati lengvai asimiliuojama j jau egzistuojancias Ziniy struktiras. Tarkime, ankstyvoje vaikys-
téje susidares pavojingo pasaulio ,darbo“ modelis gali sustiprinti zmogaus budrumg prieSis-
kumo, atstiimimo, pazeminimo, prievartos bei kitiems panasiems stimulams. Be to, nesaugus
prieraiSsumo stilius ir atitinkama jo vidiné reprezentacija (,darbo“ modelis) gali lemti naujos
informacijos paieSkg bei kognityviniy schemy lankstumg apdorojant naujg informacijg. Kaip
liudija tyrimy rezultatai, Zzmonés, kuriems bidingas nesaugus (vengimo) stilius, pasizymi ma-
Zesniu smalsumu bei noru suzinoti (palyginti su saugaus stiliaus tiriamaisiais) (Mikulincer,
1997). Dél to gali atsirasti kognityvinis uzdarumas, kai Zmogus teikia pirmenybe tik jam sau-
gioms zinioms ir atmeta bet kokig naujg informacijg, kuri sukelia painiavg, nerimg ir reikalauja
patikslinti arba pakeisti esamas vidines reprezentacijas.

Antra, ,darbo* modeliai daro jtakg tam, kokia informacija bus jsimenama, saugoma ir
atkuriama. Psichologinéje literatlroje nurodoma, kad dazZniausiai jsimenama bei atkuriama
tokia informacija, kuri atitinka suformuotas kognityvines schemas (Baldwin, 1992; Higgins,
Bargh, 1987; Koriat et al., 2000; Markus, Zajonc, 1985; Smith, 1998). Tuo tarpu Sioms sche-
moms priestaraujanti informacija dazniausiai nuvertinama, ignoruojama arba nuslopinama.
Pavyzdziui, atlikty tyrimy rezultatai liudija, kad sukurti ,darbo“ modeliai gali paskatinti nedife-
rencijuoto gynybiSkumo strategijos taikyma (esant vengimo stiliui), kai Zmogus slopina ne-
malonius atsiminimus ir emocinius iSgyvenimus, susikuria barjerus stengdamasis apsisaugoti
tiek nuo iSorinés, tiek nuo vidinés grésmés, emociskai atsiriboja nuo aplinkiniy ir pan. (Miku-
lincer, Orbach, 1995). Kartu reikia pabrézti, kad naudojamos kognityvinés schemos kartais
gali skatinti tik dalinj jgytos patirties atklirimg arba tendencingai papildyti turimg informacijg
tokiomis detalémis, kuriy i$ tikryjy nebuvo (pvz., Zzmogus gali atsiminti tik neigiamus tarpas-
meninés sgveikos aspektus arba jam gali atrodyti, kad patyré aplinkiniy atstimimg daug
dazniau, negu buvo i$ tikryjy).

TreCia, kadangi ,darbo“ modeliai apima ne tik kognityvinius, bet ir afektyvius patirties
aspektus, Siy modeliy aktyvinimas kartu sukelia ir atitinkamus emocinius iSgyvenimus (Col-
lins, Read, 1994). Minéti iSgyvenimai savo ruoztu daro poveikj tolesniam informacijos perdir-
bimui — lemia tai, | kg bus atkreiptas démesys (pvz., neigiamas emocinis suzadinimas padi-
dina Zmogaus budrumg potencialiai grésmei ir skatina tendencingg atitinkamy stimuly pa-
ieSka), kokia informacija bus lengviau jsimenama bei atkuriama (pvz., Zmonés lengviau jsi-
mena ir greiCiau atkuria tg informacijg, kuri atitinka jy emocinius iSgyvenimus), kaip bus in-
terpretuojama suvokta situacija ir pan. Kita vertus, emocinés reakcijos gali buti sukeltos, su-
silpnintos arba sustiprintos atsizvelgiant j tai, kaip Zmogus supranta bendravimo partnerio
veiksmus, kokius tikslus sau kelia, kokius elgesio padarinius numato ir pan. (t. y. emociniai
iSgyvenimai gali pasireiksti ir kaip informacijos perdirbimo proceso padarinys). Kadangi so-
cialinés informacijos perdirbimas dazniausiai vyksta nuolatos, emociniai iSgyvenimai vienu
atveju gali pasireiksti kaip kognityvinés veiklos padarinys, kitu — kaip kognityvine veiklg le-
miantis veiksnys (Valickas, 1997).

Ketvirta, kaip jau buvo minéta, ,darbo“ modeliy forma saugoma daugybé elgesio stra-
tegijy ir plany, kurie lemia konkregiy reakcijy pasirinkimg. Sios elgesio strategijos ir planai
gali bati panaudojami pagal ,jeigu — tada“ principg (Baldwin, 1992; Mischel, Shoda, 1995).
Kitaip tariant, kai Zmogus nustato tam tikrus tipiSkos situacijos bruozus (pvz., ,bendravimo
partneris man meluoja“), jis pasirenka atsakomajg reakcija, kuri jau daug karty buvo panau-
dota panaSiomis situacijomis (pvz., ,su melagiu reikia vengti bet kokiy artimesniy rysiy“). Tais
atvejais, kai egzistuojancios elgesio strategijos ir planai neatitinka konkrecios situacijos arba
siektiny tiksly, pasinaudodamas turimomis Ziniomis bei situacijos analize zmogus gali suda-
ryti naujg elgesio plang (Collins, Read, 1994). TacCiau naujy elgesio plany sudarymas reika-
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lauja papildomo laiko ir kognityviniy iStekliy, kuriais Zmogus ne visuomet gali disponuoti (mes
neretai patenkame j sudétingas arba net stresines situacijas ir turime reaguoti i§ karto).
Esant ribotoms informacijos perdirbimo galimybéms Zmonés dazniausiai pasikliauja lengvai
prieinamais, gerai iSmoktais ir daznai naudojamais elgesio planais bei strategijomis. Kartu
reikia pabrézti, kad toks jprasty elgesio plany naudojimas kritinémis situacijomis ne visada
uztikrina pageidautinus rezultatus, nes turimi elgesio planai gali neatitikti sudétingy bei ne-
jprasty socialinés situacijos ypatumuy.

Vidiniy ,,darbo“ modeliy ypatumai ir neadaptyvaus (agresyvaus) elgesio
pasireiSkimas

Pagal socialinj kognityvinj pozitrj informacijai koduoti bei uzkoduotai informacijai iSsau-
goti daugiau ar maziau jtakos turi anksCiau sukurti ,darbo” modeliai arba kitos vidinés repre-
zentacijos, kurios psichologinéje literatiroje vadinamos jvairiai: schemomis, prototipais,
schematiSkais planais, scenarijais (Baldwin, 1992; Higgins, Bargh, 1987; Huesmann, 1988;
Markus, Sentis, 1982; Markus, Zajonc, 1985). Sios vidinés reprezentacijos susideda i§ abst-
rakCios ir apibendrintos informacijos, sukauptos ilgalaikéje atmintyje. Pavyzdziui, reprezenta-
cijas, susijusias su vaiky ir paaugliy agresyviu elgesiu, gali atspindéti apibendrinta grésmingo
bei prieSisko pasaulio samprata, atitinkami elgesio standartai, bendros tarpasmeninés sgvei-
kos padariniy prognozés arba suvokta savojo ,A$“ verté. Minétos reprezentacijos daro tie-
sioginj poveikj naujos informacijos perdirbimui, o kartu ir Zmogaus elgesio reguliacijai. Tar-
kime, vaikas, tapes bendraamziy uZpuolimo objektu, kilusig grésme gali susieti su blsimu
pazeminimu, fiziniu skausmu arba materialine zala ir pritaikes atitinkamas reakcijy pasirin-
kimo arba konstravimo taisykles kaip atsakymag panaudoti agresijg.

Daznai taikomi ir didele ,jéga“ turintys, taCiau tendencingi vidiniai ,darbo“ modeliai in-
formacijos perdirbimo procese neretai nulemia jvairias klaidas bei netikslumus. Natdraliai
kyla klausimas, kodél Zmonés nesugeba pakeisti arba pritaikyti anksc€iau suformuoty tenden-
cingy vidiniy reprezentacijy prie naujy situacijy. Kaip raso kai kurie autoriai, tai gali lemti ke-
turios pagrindinés priezastys (Epstein, 1990): 1) idstimimas (kuris pa$alina nepriimting in-
formacijg i$ racionalios ir jsisgmonintos sistemos); 2) svarbesniy, labiau apibendrinty vidiniy
reprezentacijy izoliacija nuo tiesioginés, emociskai nelabai reikSmingos patirties (dél to jas
sunku pakeisti arba patikslinti); 3) siekimas iSlaikyti susikurtos pasaulio aidkinimo sistemos
stabilumg (tam gali bati panaudojamas selektyvus jvykiy suvokimas, interpretacija bei ten-
dencingas tam tikry situacijy pasirinkimas arba sukdrimas); 4) apibendrintas jautrumas tam
tikroms pavojingoms situacijoms arba jvykiams, taip pat jprasti elgesio budai siekiant jveikti
arba sumazinti kilusig grésme (vienu atveju nustatomi grésmés Saltiniai, kitu nurodoma, kaip
reikéty elgtis pavojingoje situacijoje).

Kaip jau buvo minéta, vidiniai ,darbo“ modeliai, turintys jtakos informacijos perdirbimo
procesui bei Zmogaus elgesiui, susidaro ankstyvyjy socializacijos poveikiy kontekste. Jeigu
ankstyvoji Zzmogaus patirtis lemia neadekvaciy vidiniy reprezentacijy formavimasi, véliau gali
bati deformuotas socialinés informacijos perdirbimas, o kartu skatinamos ir jvairios neadap-
tyvaus elgesio formos. Pavyzdziui, Seimoje patiriama fiziné prievarta gali skatinti agresyvy
vaiko elgesj darydama poveikj socialinés informacijos perdirbimo ypatumams (Dodge et al.,
1990). Ankstyvoje vaikystéje patiriama fiziné prievarta ir prieSiSkumas gali sukelti tokius
efektus dél to, kad vaiko ankstyvoji patirtis su reikSmingais suaugusiaisiais sukuria atitinka-
mus tipiSky tarpasmeniniy santykiy bei jy padariniy ,darbo“ modelius. Nesaugus prieraiSu-
mas, susijes su patiriama fizine prievarta ir prieSiSkumu, vaikg gali paskatinti susikurti tokj
tarpasmeniniy santykiy ,darbo“ modelj, pagal kurj iSorinis pasaulis interpretuojamas kaip
grésminga bei pavojinga vieta (Crittenden, Ainsworth, 1989). Toks ,darbo“ modelis gali gana
tiksliai atspindéti ankstyvajg vaiko patirtj (pvz., fizines bausmes ir emocinj atstimima Sei-
moje), taCiau jis visiSkai netinka apibadinti kitokio pobddZzio tarpasmeninius santykius (dél to
vaikas véliau gali nesuprasti zmoniy, kurie nenaudoja jégos bei prievartos). Minétas ,darbo*
modelis savo ruoztu turi jtakos vaiko socialinés informacijos perdirbimui — jis tampa nedéme-
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singas vieniems tarpasmeninés sgveikos aspektams (pvz., bendradarbiavimo arba pritarimo
pozymiams) ir pasidaro tendencingai jautrus bei hiperbudrus prieSiSkumo stimulams. Be to,
nuolat stebédamas, kaip prieraiSumo modeliai, siekdami savo tiksly naudoja agresija, vaikas
gali iSmokti agresyvias reakcijas vertinti kaip teigiamy padariniy Saltinj. Minétas iSmokimas
ypac tikétinas tada, kai vaikas nuolat mato, jog agresyvaus elgesio modelis (pvz., tévas) su-
laukia teigiamo pastiprinimo. Taigi griezty bausmiy, fizinés ir psichologinés prievartos patirtis
ankstyvoje vaikystéje gali sukurti tendencingg socialinés informacijos perdirbimo modelj, ku-
riame ypatingg vaidmenj atlieka selektyvus démesys prieSiSkumo stimulams bei teigiamas
agresyviy reakcijy vertinimas. Sis informacijos perdirbimo modelis savo ruoztu gali skatinti
agresyvaus elgesio pasireiSkimg. Tai patvirtina ir atlikty tyrimy rezultatai, kurie rodo, kad fi-
zine prievartg patyre vaikai palyginti su tais, kurie tokios prievartos nepatyré, yra daug ne-
démesingesni relevantiSkiems socialiniams stimulams, tendencingai priskiria kitiems priesis-
kus ketinimus, renkasi nepakankamai kompetentingus (agresyvius) tarpasmeniniy problemy
sprendimus (Dodge et al., 1990; Weiss et al., 1992). Kadangi sukurti ir daznai taikomi
,2darbo® modeliai gali islikti ilgg laika, jie ir toliau lemia neadaptyvy elgesj. Kaip liudija kai kuriy
tyrimy rezultatai, nesaugus suaugusiyjy prieraiSumo stilius, kurj jie priskiria tiek sau, tiek
bendravimo partneriui, leidZia numatyti didesnj iSreiSkiamos ir patiriamos agresijos kiekj ro-
mantiSky tarpusavio santykiy srityje (Bookwala, 2002). Tai ypa¢ budinga esant nesaugiam
susirtipinimo ir bagstavimo prieraiSumo stiliui.

Galima sakyti, kad vidiniai ,darbo“ modeliai arba ilgalaikéje atmintyje sukauptos vidinés
reprezentacijos daro didesnj arba maZzesnj poveikj visiems socialinés informacijos perdirbimo
zingsniams (stimuly kodavimui, jy mintinei reprezentacijai, tiksly iSaiSkinimui, galimy reakcijy
generavimui bei reakcijy jvertinimui) (Crick, Dodge, 1994). Pavyzdziui, kaip liudija daugelio
tyrimy rezultatai, ,darbo“ modeliai arba kitos vidinés reprezentacijos leidZia Zmogui greiciau
pastebéti tam tikrg informacijg, neaiskius bei neapibréZtus stimulus taip interpretuoti, kad jie
derintysi su turimais jsitikinimais bei lUkesciais, papildyti suvokiamoje informacijoje esancias
spragas, arba prieSingai — supaprastinti sudétingg stimuly aplinkg iki Zzmogui suprantamy bei
reikSmingy prasminiy vienety, pirmiausia atkurti tg informacijg, kuri derinasi su turimomis
kognityvinémis schemomis, ir pan. (Baldwin, 1992; Higgins, 1990; Markus, Sentis, 1982).
Taigi galima sakyti, kad sudaryti vidiniai ,darbo“ modeliai tampa pagrindu, kuriuo remiantis
perdirbama socialiné informacija.

Kartu reikia pridurti, kad asmenybés elgesio ir socialinés informacijos perdirbimo ypa-
tumy rySiai neretai jgauna cikliSkg pobuadj. PavyzdZiui, socialiné tarpusavio sgveika prasi-
deda tada, kai vaikas susiduria su kokiais nors socialiniais stimulais (gincijasi su bendrakla-
siais). Savo ruoztu vaiko elgesys yra tam tikras socialinis stimulas kitiems tarpasmeninés sg-
veikos dalyviams (jo bendraklasiams). Bendraklasiai taip pat mato ir koduoja vaiko pateikia-
mus stimulus (jo elgesj), juos perdirba ir atitinkamai reaguoja. Sios bendraklasiy reakcijos
vaikui vél yra tam tikri socialiniai stimulai, kuriuos jis koduoja ir perdirba (baigiasi vienas so-
cialinés sgveikos ciklas). Kai gaunama informacija perdirbama adekvadciai, pasireiSkia socia-
liai kompetentingas bei adaptyvus elgesys, o jvairis informacijos perdirbimo trikumai gali
sukelti vienus arba kitus vaiko elgesio nukrypimus. Kaip liudija sukaupta patirtis, minéti so-
cialinés sgveikos ciklai (esant informacijos perdirbimo trikumams) gali vis labiau ir labiau
stiprinti neadaptyvias asmenybés elgesio formas. Tarkime, agresyvis vaikai remdamiesi
,2darbo“ modeliy forma sukauptomis Ziniomis linke manyti, kad jie tikrai gali tapti prieSiSkos
agresijos objektu. Provokacinémis arba dviprasmiSkomis situacijomis Sie ,darbo“ modeliai
nulemia tendencingas prieSiSkumo atribucijas, kurios savo ruoztu skatina agresyvias atsa-
komasias reakcijas. Agresyviy vaiky bendraamziai savo ruozZtu atmintyje irgi saugo informa-
cijg apie jy padidéjusj agresyvumag. Dél Siy Ziniy poveikio bendraamZiai dazniau priskiria ag-
resyviems vaikams prieSiSkus ketinimus, maziau jais pasitiki ir reaguoja j jy veiksmus agre-
syviau negu | kity vaiky panasias reakcijas. Toks bendraamziy elgesys dar labiau padidina
agresyviy vaiky jsitikinimg, kad aplinkiniai jy atzvilgiu prieSiSkai nusistate ir t. t. Pakartotini to-
kio tipo patyrimai patvirtina ir sustiprina asmenybés susikurtus vidinius ,darbo“ modelius, ati-
tinkama informacijos perdirbimo btudg daro labiau automatizuotg ir sukelia tolesnius elgesio
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nukrypimus (taigi susidaro ,uzburtas ciklas®, kuriam funkcionuojant Zmogus vis dazniau pa-
naudoja agresijg jvairiausiomis tarpasmeninés sgveikos situacijomis).

ISvados

Remiantis socialiniu kognityviniu pozidriu galima tvirtinti, kad susidare vidiniai ,darbo®
modeliai pradeda nulemti asmenybés elgesio ypatumus (pvz., ,darbo“ modeliai lemia, kas
bus suvokiama socialinés sagveikos situacijomis, kaip Sios situacijos bus interpretuojamos,
kokios atsakomosios reakcijos bus jgyvendinamos, kokioms situacijoms Zmogus teiks pirme-
nybe ir pan.). Esant nesaugiam prieraiSumui Zmogus dazniausiai suvokia tik tokig informa-
cijg, kuri atitinka jo susikurtus ,darbo“ modelius ir ignoruoja vidinéms reprezentacijoms
prieStaraujancig informacijg. Dél to Zmogus tampa santykinai nelankstus, negali jgyti naujos
patirties ir sékmingai adaptuotis prie besikei€ian€iy aplinkos sglygy. Taigi neadaptyvy elges;j
galima vertinti kaip nesaugaus prieraiSumo vidiniy ,darbo“ modeliy funkcionavimo padarin.
Sie tendencingi savojo ,A$", kity Zmoniy bei socialinio pasaulio vidiniai ,darbo* modeliai
tampa save patvirtinantys, rigidiSki ir uzdari naujai informacijai, dél to Zmogus elgiasi ne-
adaptyviai bei patiria nuolatinj distresg. Kartu reikia pasakyti, kad tendencingi vidiniai ,darbo*
modeliai ir su jais susije nesaugaus prieraiSumo stiliai gali bati adaptyvis tam tikroje aplin-
koje (pvz., Seimoje, kurioje vyrauja fizinis smurtas bei psichologiné prievarta), taiau jie néra
tinkami pasikeitus gyvenimiSkoms aplinkybéms ir esant normaliems tarpusavio santykiams.

Apibendrinant reikia pabrézti, kad socialiné kognityviné prieraiSumo teorija papildo bei
leidZia geriau suprasti ankstyvosios patirties ypatumy ir vélesnio asmenybés elgesio rysius,
pradines neadaptyvaus elgesio idtakas (kognityviniy ir afektyviy ankstyvosios patirties as-
pekty svarbg), taip pat apraSo neadaptyvaus elgesio susidarymo mechanizmus, o tai ypac
svarbu taikant Sio elgesio prevencijos bei korekcijos priemones.
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EARLY SOURCES OF MISBEHAVIOUR: A SOCIAL COGNITIVE APPROACH
Prof. Dr. Gintautas Valickas
Vilnius University

Summary

On the basis of social cognitive attachment theory the article reviews different aspects of
internal working models: 1) the conception and structure (the main components and hierarchy of
working models); 2) the development and functioning (stability and change in working models); 3)
the activation and information processing; 4) the functions (role of working models in selective
attention, memory retrieval, emotional responses, personality’s plans and reactions); 5) the
peculiarities of working models and manifestation of misbehaviour (aggressive reactions). In
conclusion it is emphasized, that from the social cognitive perspective the misbehaviour may be
viewed as the outcome of insecure working models functioning.

Keywords: internal working models, cognitive-affective representations, misbehaviour





