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Santrauka

Socialinio darbo iStakos siekia ankstyvajg filantropine veiklg ir baznytinj socialinj judejimg, o
profesjjos uzuomazgos dludi trijuose judejimuose - labdaringy ordanizaciy, bendruomeniy
centry/namy ir vaiko geroves veikloje, kurie prasidejo jvairiose Vakary 3alyse XIX a. pabaigoje.
Straipsnyje aptariami du i5 trijy judejimy, davusiy pradzig socialinio darbo profesijai: labdaringos or-
danizacijos ir bendruomeniy centrai/namai.

Pagrindinés savokos: ankstyvoji filantropija, ,socialine evangelija“, moksliné filantropija, lab-
daringos organizacijos, ,draugiskas lankymas", bendruomenes centrai/namai.

lzanga

Socialinio darbo profesija — XX a. reisSkinys, taCiau kelias | profesionalumg truko ne
vieng amziy. Socialinis darbas formavosi veikiamas ankstyvosios filantropijos ir krik§&ionis-
kosios baznycios socialinio judéjimo idéjy.

Pirmieji raSytiniai Saltiniai, minintys labdaringas veiklas, datuojami dar prie$ misy eros
pradzig. Kitas svarbus Zingsnis — krik§Cionybés atsiradimas ir jsigaléjimas. Daugelj amziy
Baznycia tvarké socialine sritj, tik XIX a. uZleisdama dalj savo socialinés atsakomybés nau-
jiems judéjimams.

Labdaringy organizacijy ir bendruomenés centry/namy judéjimai laikomi tiesioginiais
profesionalaus socialinio darbo prototipais. Jy veikla vadinama ikiteoriniu socialiniu darbu.
Sio straipsnio tikslas — remiantis mokslinés literatiros analize, aptarti ikiteorinio socialinio
darbo virsma profesija XIX—XX a. sandaroje iSsivysCiusiose Vakary Europos Salyse ir Ameri-
koje.

Ankstyvoji filantropija

Privati filantropiné veikla fiksuojama rasytiniuose Saltiniuose nuo seniausiy laiky.

Ankstyvosiose visuomenése buvo kalbama apie pagalbos vienas kitam buatinybe. Jau
apie 3500 m. prie$ Kristy Egipto Mirusiyjy knygoje kaip buadas uzsitikrinti laimingg pomirtinj
gyvenimg minimas skatinimas Selpti neturtinguosius (Ortiz, 1995).
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Vienas i$ pirmyjy zinomy Saltiniy yra Hamurabio kodeksas, parasytas apie 2000 m.
pries Kristy. Jame teigiama, kad babilonieciai turi padéti ken€ianCioms nasléms, naslaiCiams
ir vargS8ams. Kitas $altinis, vadinamoji Mozés deSimtiné (apie 1300 m. prie$§ Kristy), reika-
lavo, kad zmonés atiduoty deSimtajg savo derliaus dalj palaikyti religijai ir neturtingiems as-
menims (Vargus, 1995).

Hebrajy jstatymuose apie 700 m. prie$ Kristy kalbama apie teisingumag neturtingie-
siems ir kenciantiesiems. Budizmo filosofija, prasidéjusi apie 400 m. prie§ Kristy, teigia, kad
jokia kita teisingumo forma neverta tiek, kiek Sirdies iSlaisvinimas per labdarg ir meile (Ortiz,
1995).

Roménai ir Siek tiek maziau graikai pripazino, kad reikalinga konkreti pagalba varg-
Sams ir kenciantiesiems (Ortiz, 1995).

Savanoriskos organizacijos ir labdaringa veikla nuo seno buvo ir Vakary, ir Ryty pa-
saulyje, todél savanorystés ir filantropijos idéjos stipriausiai formavosi veikiamos dviejy Salti-
niy;

¢ graiky—romeény filantropijos idéjy, teigianciy, kad kiekvienam reikia prisidéti prie ben-

dros geroveés, ir aukStinanciy meile Zmonijai;

¢ judaizmo—krikS&ionybés labdaros idéjy, teigiandiu, kad reikia padéti skurstantiesiems

ir kad geri darbai yra religiné priedermé ir kelias j iSganyma.

Sis dvigubas paveldas pradéjo religine ir pasaulietine savanorystés ir labdaros tradicijq
(Brilliant, 1995).

Baznytiné socialiné veikla ir socialinés religinés organizacijos

Daugelio Siuolaikiniy socialiniy paslaugy $aknys gladi religiniy organizacijy veikloje, to-
del baznyc€ia galéty bati laikoma ,socialinio darbo motina“. Bazny€ia nuo seniausiy laiky ra-
pinosi Zmonémis, ypa¢ neturtingaisiais. Pirmaisiais trimis misy eros amziais krik$€ionisko-
sios religijos savo pagrindine socialine uzduotimi laiké ripinimasi naslaiciais ir apleistais vai-
kais (Garland, 1995).

Pirmosios institucijos. Krik§&ioniSkosios baznyc&ios nuo savo gyvavimo pradZios steigé
ivairias institucijas, kurios turéjo tenkinti Zmoniy poreikius. Baznycios ir atskiri baznycios tar-
nautojai steigé ligonines. Daugelis vienuolyny jdarbindavo daug zmoniy ne tiek dél to, kad
jilems reikéjo darbininku, kiek dél to, kad padéty vargstantiesiems. Viduramziais visa socia-
liné parama buvo palikta bazny€ios rankose. Vienuolynai tuo metu buvo labdaros centrai ir
maitindavo zmones bado ir kary metu (Garland, 1995).

Paslaugy tipai. BaznyCia buvo aktyvi maziausiai dvylikoje sri€iy, kaip dar buvo vadi-
nama, KrikScCioniSkose socialinése ministerijose: pagalba nasléms, naslai€iams, ligoniams,
vargsams, nejgaliesiems, kaliniams, belaisviams, vergams, nelaimiy aukoms, vargsy laidotu-
vémis, jdarbinant ir teikiant maistg neturtingiesiems. Sios paslaugos buvo teikiamos ne tuo
pacCiu metu, skirtingais istoriniais laikotarpiais, atsizvelgiant | egzistuojanCius poreikius. Tei-
kiamos paslaugos priklausé ir nuo to, i kur buvo gaunamos dotacijos, pavyzdziui, baptistai
buvo aktyviausi steigiant vaiky prieglaudas, katalikai labiausiai ripinosi sveikatos priezitra ir
naslaic¢iais. Sie pavyzdziai rodo, kad skirtingos religinés grupés pirmenybe teiké skirtingoms
socialinéms paslaugoms. Nuo iSpazjstamos doktrinos priklausé ir teikiamy paslaugy pobudis.
Pavyzdziui, asmuo, pripazjstantis visiSkg zmoniy sugedima, Zvelgé | socialine problemg kaip
i Zmogus paklydima, ir stengési ne keisti problemg sukeliancias salygas, bet iSgelbéti as-
mens sielg. Kita vertus, tikintysis, kad dievo sukurtas Zmogus i§ esmés yra geras, pirmiausia
galvojo apie tas aplinkybes, kurios trukdo Zmogaus gerumui pasireiksti. Todél kalbant apie
baznytiniy organizacijy socialine veikla, svarbu suprasti jg vedancig doktring, nuo kurios pri-
klauso teikiamos pagalba misija, veikla, darbuotojy motyvacija ir jy darbo pobudis. Nuo dokt-
rinos taip pat priklauso profesiniy dilemy ir konkreciose jstaigose kylanciy konflikty pobidis
(Ortiz, 1995).

Savanoriskos organizacijos. XVIII-XIX a. baZnytinés grupés ir atskiri Zmonés pradejo
kurti savanoriskas organizacijas ir agentiras, kurioms skirdavo pinigy. Sios organizacijos ir
agentaros rupinosi tokiomis problemomis kaip badas, landyniy gyvenimas, nedarbas, motery



Mokslo darbai 75

teisés, psichiné ir fiziné negalia, kaléjimy reformos, naslés ir naslaiciai. Kriks€ioniSka labda-
ringa veikla davé pradzig judéjimui, kuris zinomas ,socialinés evangelijos® (,social gospel*)
pavadinimu.

Terming ,socialiné evangelija“ pirma kartg pavartojo Ch. O. Brownas 1886 metais. So-
cialinés evangelijos judéjimas socialiniams klausimams ir jy sprendimui suteiké krikS¢ioniskg
teologinj pagrinda, ir tapo placgios religiniy organizacijy struktiros pradzia (Garland, 1995).

XIX=XX a. pasauléjant visuomenei baznycCia pasitrauké i$§ vyraujanciy pozicijy spren-
dZiant socialines problemas ir tapo viena i$ daugelio socialiniy paslaugy teikéjy ir socialinio
darbo profesijos raiskos viety (Garland, 1995).

Ikiteorinis socialinis darbas ir moksliné filantropija

Socialinio darbo profesijos istoriné raida susijusi su XIX a. vykusiais politiniais, ekono-
miniais ir socialiniais pokyciais. Socialinio darbo istorija yra socialinés riipybos/gerovés (angl.
welfare) istorijos dalis, kuri neatsiejama nuo ekonominés, socialinés, intelektualines ir politi-
nés istorijos. XIX a. Vakary pasaulyje vyravo pasaulézitra, kuri dievg ir religijg laiké visy gy-
venimo jvykiy tikslu ir priezastimi. Amziaus pabaigoje Sis poziuris tapo daug pasaulietiSkes-
nis. Religija liko labai reikSminga, taciau vis labiau buvo priimamas poZiaris, kad nauji mokslo
ir technologijy atradimai gali keisti visuomene. Socialinio darbo atsiradimas yra Sio pasikei-
timo dalis (www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/book.htm).

Socialinio darbo kaip profesijos atsiradimas glaudziai susijes su gausiu socialiniy insti-
tucijy — vargSy prieglaudy, vaiky namy, psichikos ligoniniy (asyliumy) — atsiradimu pirmoje
XIX a. puséje. Pagrindiné problema buvo personalas. Dauguma tokiy agentiry darbuotojy
buvo arba dvasininkai, arba politiky draugai, arba mazai apmokami patarnaujantys darbinin-
kai. Kadangi buvo tikima, kad agentiry sprendziamy problemy priezastis yra moralinis
klienty nuosmukis, net nekilo klausimas, kad dirbantiesiems agentirose reikéty specialaus
iSsilavinimo arba profesinés patirties (Popple, 1995).

AmzZiaus pradZioje vadinamieji ,lankytojai“ (angl. visitors) praktikavo rudimentine socia-
linio darbo forma. Jie stengési malda ir tiesiogine pagalba (pas$alpomis) mazinti skurda. Si
ankstyvoji lankomoiji veikla buvo religiné, panasesné | misionieriavimg nei | socialinj darba,
kaip jis suprantamas dabar. Pagrindinis pagalbos tikslas buvo atvertimas | religijg, o tipiSka
pagalbos forma — malda (www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/book.htm).

Greitai tapo aiSku, kad savanoriSkas darbas, tiesioginé piniginé parama ir gausiai besi-
kuriancios blogai funkcionuojancios institucijos ne tik neiSsprendeé, bet iSkélé naujas institu-
cionalizavimo problemas (www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/book.htm). Reaguo-
jant | susidariusig padétj, buvo kuriamas naujas labdaros valdymo tipas, kuris véliau buvo
pavadintas ,moksline filantropija“. Sis naujas pozidris sujungé kai kurias naujas mokslo idé-
jas su efektyvumu/produktyvumu, kuris tuo metu buvo sékmingai taikomas pramoneje. Istori-
kas Jamesas Leiby moksling labdarg apibtdino kaip ,pasaulieting, racionalig ir empyriska, o
ne sektantiSka, sentimentalig ir dogmatiska“ (www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/
book.htm).

Remiantis ,mokslinés filantropijos® pozidriu, buvo stengiamasi sukurti sistemiSkesnj ir
racionalesnj pozitrj j atiekamg darbag ir atsitraukti nuo tradicinio labdaros asocijavimo su reli-
gija (www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/book.htm). Tokiame kontekste pradéjo for-
muotis profesionalus socialinis darbas.

Socialiniy judéjimy atsakas | naujas socialines problemas

XIX a. pabaigoje sparCiau daugéjant gyventojy ir dél greitos industrializacijos, urbani-
zacijos ir imigracijos, Vakary Salyse kilo dideliy socialiniy problemy. Jos didéjo taip greitai,
kad tapo beveik nekontroliuojamos. Kaip atsakas | Sias problemas prasidéjo trys socialiniai
judéjimai, kurie sukdré socialinio darbo kaip profesijos raidos pagrindg. Pirmasis judéjimas —
Labdaringy organizacijy (angl. Charity Organization Societies) kirimasis. Antrasis — ben-
druomenés namuy/centry kdrimasis. Treciajj judéjimg sunku apibddinti atskiru pavadinimu,
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nes jis apémé tarpusavyje nesusijusiy organizacijy kdrimasi, kurios véliau tapo vaiko apsau-
gos sistemos pagrindu. Bendruomeninis ir vaiko gerovés judéjimas buvo labai svarbis so-
cialinio darbo raidoje, taiau profesijos Saknys gludi labdaringy organizacijy veikloje. Pirmieji
du socialiniai judéjimai turéjo aisSky, konkrety, taCiau siauresnj tikslg. Bendruomeninis judéji-
mas sieké padeti neturtingiesiems ir bendruomenei spresti vietos problemas. Vaiky gerovés
judéjimas susitelké | vaiky ,gelbéjima® i§ netinkamy namy arba gatvés ir jy apgyvendinimg
palankesnéje aplinkoje. Tai atlikusios agentiros manydavo, kad pasieké savo tikslg, tuo
tarpu labdaringos organizacijos turéjo daug svarbesnius tikslus (Popple, 1995).

Labdaringy organizacijy jkurimas

Labdaringy organizacijy judéjimas buvo atsakas | paSalpas teikian&iy agentiry plétoji-
masi, kuriose teikiama pagalba buvo neefektyvi ir blogai organizuota. Buvo manoma, kad to-
kios naujos programos veda | neturtingyjy moraline mirtj, nes skleidzia priklausomuma ir pa-
uperizmg. Bendra samprata, kad tiesioginé pagalba (pa3alpos) yra ydinga veikla, egzistavo
nuo pat pradziy. Jg palaiké dauguma darbuotojy, pritarian€iy tuo metu populiariai socialinio
darvinizmo filosofijai, kuri teigé, kad tiesioginé pagalba griauna visuomene ir nepanaikina
skurdo, nes sukuria priklausomybe ir iSsekina skurstan€iyjy motyvacijg. Labdaringos organi-
zacijos planavo taikyti mokslinés filantropijos principus, vengdamos sukelti priklausomumag ir
pauperizmg (www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/book.htm.).

Tiesiogines paSalpas teikianCioms agentiroms triko koordinacijos, taip pat nebuvo nu-
statyti bendri principai, taisyklés, pagal kurias sprendziama, kam ir kokig pagalbg teikti. Lab-
daringy organizacijy lyderiai noréjo pakeisti esancia, ju manymu, chaotiskg labdaros teikimo
sistema | racionalia, kurioje blty pabréziamas situacijos iStyrimas (angl. investigation), veikly
koordinacija ir asmeniné pagalba. Kiekvienas atvejis turéjo bati laikomas individualiu,
kruop$diai istirtas, tada jam skiriama ,draugiska lankytoja“, kuri, gerai susipazinusi su $eima,
padédavo spresti problemas, nulémusias pagalbos poreikj (Popple, 1995).

Labdaringos organizacijos sieké ne tik padéti skurstantiesiems, bet ir suprasti skurdo ir
Seimos dezorganizacijos prieZastis, kad galéty su jomis kovoti. Sgvoka ,moksliné filantropija“
atspindéjo Sias pazilras. Labdaringos organizacijos noréjo taikyti mokslo Zinias gerovés si-
stemai gerinti, mokslo laiméjimai buvo taikomi medicinoje ir inzinerijoje. Jos noréjo istirti pro-
blema, surinkti detalius duomenis, patikrinti teorijas, susisteminti jstaigy administravimg ir su-
kurti technikas, kurios padéty spresti problemas (Popple, 1995).

Labdaringy organizacijy istekliai plétési, patyre darbuotojai maté batinybe gerinti orga-
nizacijas ir jy vadyba. Kuriamos labdaringy organizacijy draugijos daugiausia vadovavosi
Anglijos pavyzdziu (www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/book.htm.).

Literatdroje iSskiriama keletas labdaringy organizacijy nuopelny;:

e Jos stengési vengti teikti tiesiogine pagalbg. Dauguma lyderiy kritikavo tas
organizacijas, kurios teiké tik pasalpas. J. S. Lowell, viena i§ Zymiausiy to meto Ame-
rikos veikéjy, paklausta, kiek pinigy tiesiogiai gaus vargs$ai, atsaké: ,né vieno cento®.

¢ Dauguma judéjimo nariy sieké padaryti tvarkg chaotiSkose veiklose dalydamiesi infor-
macija. Jie karé registrus, kuriuose kaupé duomenis. Tai uzkirto kelig galimybei gauti
pasalpg i$ daugiau nei vienos agenturos.

« Sis judéjimas jvedé pagalbos (angl. treatment) komponenta. Labdaringy organizacijy
lyderiai ne tik noréjo padaryti labdarg efektyvesne ir moksliSkesne, bet ir tikéjo, kad
skurdas gali bati sumazintas skleidziant mokslines idéjas, supazindinant su pagrindi-
niais moksliniais teiginiais ir naudojant mokslo technikas. Naujos technikos apémé
suplanuotg intervencija/pokytj, arba pagalbg (angl. treatment). Neturtingieji galéjo pa-
déti sau jsitraukdami | suplanuoto poky€io procesg, kuriam vadovavo ,draugiSkos
lankytojos* (www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/book.htm).

Labdaringy organizacijy personalas. Kaip ir daugelis XIX a. socialiniy agentiry, labda-
ringos organizacijos pirmiausia rémeési savanorisku darbu. Kiekviena agentlra turéjo ir keletg
apmokamy, darbuotojy, kurie buvo vadinami ,agentais®. Jie buvo atsakingi uz kreipimosi dél
pagalbos priémima, informacijos rinkima ir tikrinima kiekvienu atveju. Si informacija buvo
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pateikiama savanoriy tarybai, kuri spresdavo, ar pagalba reikalinga, kokio tipo ir kokios ap-
imties. Tada kiekvienam atvejui buvo skiriama ,draugisSka lankytoja“. ,Draugi$ka lankytoja“
nesirtpino pasalpy arba materialinés pagalbos teikimu. Jos uzduotis buvo teikti nemateria-
line (angl. treatment), arba asmenine, pagalba, kaip jos pacios jg vadino. Kadangi labdarin-
gos organizacijos i$ esmés mané, kad skurdo priezastys pirmiausia siejasi su moralés tra-
kumu (pvz., charakterio ydomis, tingéjimu, nesivaldymu ir pan.), pagrindinis pagalbos teikimo
bldas buvo teikti teigiamus tvarkingo gyvenimo moralinius pavyzdzius. IS draugisky lankytojy
buvo tikimasi, kad jos bus simpatiskos, taktiSkos, kantrios, geros nuotaikos ir teikian€ios ge-
rus patarimus (Popple, 1995).

Draugiskos lankytojos. DraugiSky lankytojy atsiradimas labdaros organizacijose buvo
lemtinga naujové ankstyvojo socialinio darbo raidoje. Labdaringy organizacijy lyderiai mané,
kad, vadovaujantis draugisko lankymo pozidriu, bus galima padéti Zmonéms jveikti kylan€ius
sunkumus (Johnson, 2001). Draugiskos lankytojos — tai buvo idimtinai moterys — buvo jdo-
mios asmenybés su tokiy jsitikinimy ir vertybiy deriniu, kuris reprezentavo konservatyviajg
ekonomikg, aukStesnés klasés gyvenimo blidg, socialinio darvinizmo filosofija, krik§Cioniskg
meile ir gerus norus. Siekdamos vadovautis moksliniais principais, kaip jie tuo metu buvo su-
prantami, lankytojos pirmiausia turéjo viskg suzinoti, istirti besikreipiantjjj pagalbos, suskirstyti
gaveéjus j nusipelniusius ir ne, o véliau padéti (angl. freat) jiems. Prielaida, kad vargSams
buvo bitinas aukstesnés klasés vaidmeny modelis, kuris padéty ,moraliSkai pakelti labiau
nei iSmokos ir saugi pastogé, buvo taip placiai priimta, kad formavo visuomenés pozilrj j
vargsus keletg deSimtmeciy. Nors buvo iSreik§tos nedragsios abejonés apie tai, ar neapmokyti
savanoriai gali atlikti lankytojy vaidmenj, vyravo bendrai priimta prielaida, kad daugumos sa-
vanoriy turimas aukstas statusas ir padétis labiau vertintina nei apmokyti ir apmokomi profe-
sionalai (www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/book.htm).

Labdaringos organizacijos visada pabrézé moralinj aspekta. Pagalba turéjo bati tei-
kiama tik tiems, kurie jos ,nusipelné®, t. y. labdaringos organizacijos nedirbo su elgetomis, al-
koholikais, prostitutémis ir pan. Buvo pabréziama religinémis vertybémis paremta meilé, t. y.
draugiskos lankytojos turéjo iSgelbéti ,nuo skurdo nuodemeés”. Be abejo, draugiSkos lanky-
tojos uzmegzdavo asmeninius santykius su klientais, taCiau jie ne visada buvo ,draugiski.
Lankytojos Zitréjo | klientus ne kaip | sau lygius asmenis, o daugiau kaip | objektus, kuriy
charakterj reikéty keisti, nes jie nukrypo nuo viduriniosios klasés vertybiy ir normy. Moralinis
pranasumas neleido draugiSkoms lankytojoms uzmegzti gery santykiy su klientais. Yra pa-
vyzdziy, kai draugiSkos lankytojos visg gyvenimg bendraudavo su tomis paCiomis Seimomis,
taCiau dauguma padédavo tik trumpag laikg (Brieland, 1995).

Savanoriy darbas kélé tam tikry problemy. Pirmoji problema siejosi su gausa — jy triko.
Kita problema — savanoriy patirties stoka. DraugiSkos lankytojos éjo | neturtingujy namus,
manydamos, kad geros nuotaikos, geranoriSkumo ir gero pavyzdzio uzteks norint iSspresti
problemas. Dazniausiai jos suprasdavo, kad Seimoms maZziausiai reikéjo moralinio pavyzdZzio
ir vadovavimo. Dél Siy problemy XIX a. pabaigoje labdaringos organizacijos pradéjo keisti
draugiSkas lankytojas apmokamais darbuotojais. Personalas (,agentai“) ir apmokomi dar-
buotojai pradéjo ieskoti ziniy ir bldy, kurie pradéty efektyviau spresti socialines problemas
(Popple, 1995).

PaternalistiSkos draugiSkos lankytojos atstovavo tam socialinio darbo modeliui, kurio
véliau ilgai ir ne visada sékmingai buvo stengiamasi atsisakyti. Nepaisant jy klaidy, draugis-
kos lankytojos buvo vienos pirmujy socialiniy darbuotojy ir reikSmingai prisidéjo prie sociali-
nio darbo profesijos raidos (www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/book.htm).

Draugisky lankytojy nuopelnai. DraugiSky lankytojy veikla tuo metu buvo pazangus
reiskinys. Jos laikomos pirmujy socialiniy darbuotojy prototipais.

e Labdaringa veikla XIX a. pabaigoje vis dar glaudZiai asocijavosi su religija, taciau
draugisko lankymo taisyklés, skleidZziamos per labdaringas organizacijas, plétojo ir
pasaulietiSkumag labdaringoje veikloje.

¢ DraugiSkas lankymas suartino aukstesnés klasés narius su kKity klasiy atstovais. Kai
kurios lankytojos suprato, kad skurdas yra daug sudétingesné problema, nei tuo metu
buvo manoma. Dél to jos pradéjo ieSkoti jvairesniy ir lankstesniy techniky nei patari-
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mai ir moralinis palaikymas.

e Draugisko lankymo rémimasis tik neapmokytais savanoriais leido suprasti, kad
efektyvus lankymas reikalauja daugiau nei aukstesnés klasés statusas, geras vyras ir
krikS€ioniska Sirdis. Létai, bet uztikrintai labdarg teikiantys darbuotojai jsitikino, kad
efektyvus lankymas reikalauja apmokyty darbuotojy. Buvo bendrai sutarta, kad sava-
noriams reikia mokytis (www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/book.htm).

Socialinio darbo profesijos atsiradimo poreikis

XIX a. pabaigoje labdaringos organizacijos panoro jteisinti savo darbg kaip profesija.
Tam buvo keletas priezas€iy. Pirmiausia profesionalizacijos procesas buvo svarbiausias to
meto socialinis bruozas. Medicina ir inZinerija daré tokius stebuklus, kurie galéjo atsirasti tik
taikant mokslines Zinias sprendziant praktines problemas. Dél to naujy profesijy atsiradimas
buvo suprantamas kaip atsakymas | daugelj tuometiniy problemy. Atrodé logiSka manyti, kad
daugelis socialiniy problemy bus pakankamai plati veikla naujos profesijos atstovams.

Antra, labdaringos organizacijos rémési savanoriais, kurie gaudavo labai mazg atlygi-
nima, taCiau dauguma labdaringose organizacijose dirbanciy savanoriy buvo asmenys, ku-
riems reikéjo uzsidirbti pragyvenimui, todél jie buvo suinteresuoti, kad jy darbas bty apmo-
kamas. To buvo galima pasiekti pripazjstant, kad jy darbas yra profesija.

Trecia, atsirado nauja klasé motery, kurios jgijo iSsilavinimg ir noréjo dirbti ne namuose
(nebiiti namy Seimininkémis), tadiau dauguma tradiciniy profesijy joms buvo neprieinamos,
todél jos ieSkojo alternatyvy. Labdaringos veiklos plétojimas pripazintos profesijos, kurioje jos
nebdty diskriminuojamos dél lyties, tuo metu buvo gera strategija.

Ketvirta, savanoriai ir labdaringose organizacijose apmokomi dirbantys darbuotojai su-
sidurdavo su daugybe uzduociy. Jie suprato, kad pagalba Zmonéms spresti tokias problemas
kaip skurdas arba Seimos iSirimas apima ne kg lengvesnes uzduotis, kurias atlieka gydytojai,
teisininkai arba inZinieriai. Agentiry vadovai pastebéjo, kad Zemesnj iSsilavinimg turintys
darbuotojai sunkiau atlikdavo jiems keliamas uzduotis.

Dél Siy priezasciy XIX a. kilo galingas judéjimas, siekiantis jkurti mokymuy ir tyrimy cent-
rus. Taip pat buvo pradéta reikalauti, kad labdaringg darbg dirbantys Zmonés bty apmokyti
ir pripazinti profesijos atstovais (Popple, 1995).

Pirmasis zingsnis siekiant jtvirtinti labdaringg veiklg kaip profesijg buvo mokykly atida-
rymas. Pirmoji aiSkiai apibrézta socialinio darbo mokykla buvo atidaryta Amsterdame. 1899
m. ten buvo jkurtas Socialinio darbo mokymo institutas (Institute for Social Work Training)
(Hokenstad, 1995).

Atskiri mokymai jvairiose Salyse veiké ir anksCiau. Londone 1890 m. pradétos skaityti
paskaitos ir vedami praktiniai uzsiémimai Labdaringy organizacijy draugijos ir Universiteto
motery bendruomenés centro darbuotojams. Beveik tuo pat metu mokymai prasidéjo ir Vo-
kietijoje. 1898 m. buvo atidaryta Niujorko taikomosios filantropijos vasaros mokykla, kuri
truko SeSias savaites ir buvo sudaryta i$ paskaity, vizity j valstybines ir privaCias labdaringas
organizacijas bei supervizuojamos praktikos. 1903 m. programa iSsipléte ir jtrauké SeSiy me-
nesiy ziemos kursus, o 1904 m. apémé visy mety mokymus ir buvo pavadinta Niujorko filant-
ropijos mokykla (Popple, 1995; www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/book.htm).

XIX=XX a. sanduroje socialinis darbas tapo pripaZintas profesine disciplina, kuriai rei-
kalingas specialus pasirengimas.

Bendruomenés namuy/centry (angl. settlements) kirimasis

Apie 1880 metus atsirado naujas filantropiniy organizacijy tipas. Dabar tai vadinama
bendruomenés centry arba bendruomenés namy judéjimu, kuris naujai pazvelgé | miesty
problemas, ypac¢ skurdg ir imigrantus.

DidZiuosiuose Vakary $aliy miestuose gyveno Zmoniy i$ skirtingy pasaulio Saliy. Jie
buvo pritraukiami dirbti darbininkais jvairiose pramonés jmonése, kurios augo ir plétési. Imig-
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ranty gausa ir jy asimiliacija sukdré unikaliy ir be galo dideliy problemy tiems, kurie rlpinosi
Salies gerove. Siame kontekste atsirado naujo tipo veikla, siekianti pagerinti socialine gerove.

Bendruomeniy centrai/namai daugiau rupinosi skurdo prieZastimis, o ne neturtingyjy
ydomis. Todél jie sieké reformuoti tuos visuomenés gyvenimo aspektus, kuriuos laiké pro-
blemiskais. Uzuot stengesi pakeisti neturtingyjy individy elgesj ir vertybes, bendruomenés
darbuotojai stengési keisti pa€ig bendruomene — plésti neturtingy darbininky klasés atstovy
galimybes. Bendruomenés centry/namy jZzengimas | zemas pajamas turinéiy imigranty ben-
druomenes skleidé naujas pazilras ir perspektyvas labdaringos veiklos lauke
(www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/book.htm).

Pirmieji bendruomenés namai buvo atidaryti Anglijoje — Toynbee Hall. Juos 1884 m.
jkré Samuelis Augustas Barnettas ir Johnas Ruskinas. Toynbee Hall idéja buvo nutiesti
JLilta“ tarp Londono turtingyjy ir nepasiturin€iyjy. Pagal §j modelj bendruomenés cent-
ras/namai buvo universitete dirbanc€iy ir besimokanciy asmeny rezidencija, gyvenamoji vieta.
Tai buvo tarsi kultGros ir lavinimosi, mokymosi sala neturtingyjy bendruomenéje. Toynbee
Hall jkdréjai tikéjosi, kad universiteto studentai gali iSmokti lygiai tiek pat i$ neturtingyjy kaip ir
neturtingieji i$ universiteto studenty (www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/book.htm).
Pirmaisiais Sios bendruomenés egzistavimo metais buvo organizuojami mokymo kursai su-
augusiesiems, vaiky atostogos gamtoje, meno parodos, literatiros ir meno draugijos, pa-
galba Zydy imigrantams ir parengiamieji kursai mokytojams ir socialiniams darbuotojams
(Johnsonas, 1995).

Grupé amerikieCiy studenty aplanké Toynbee Hall ir, susizavéje Sia idéja, nusprende
ikurti panasius centrus/namus savo Salyje. AmerikieCiy bendruomenés centry/namy jkdrejai
buvo dar ambicingesni, nes Amerikoje urbanizacijos ir skurdo problema dél masinés imigra-
cijos buvo daug sudétingesné nei kitose Salyse. 1886 m. Stanton Coit jkiré bendruomenés
centrag/namus Niujorke (véliau zinomg kaip universiteto bendruomeninj centra/namai). 1889
m. Vida Scudder atidaré kitag bendruomenés centrag/namus Niujorke, kuriuose jdarbino kg tik
koledzus baigusias moteris. Tais paciais metais Jane Addams ir Ellen Gates Starr jkdre, vé-
liau tapusj zymiausiu bendruomenés centru, Hull House (www.idbsu.edu/socwork/dhuff/
history/central/book.htm).

Bendruomenés centry/namy idéja plito ir kitose Salyse. 1890 m. Helsinkyje buvo jkurti
pirmieji bendruomenés namai (BarSauskiené, Lelitgiené, 2001). 1892 m. ,Misy namy* fon-
das Amsterdame jkaré liaudies namus, kurie pirmiausia buvo skirti suaugusiems darbinin-
kams, taciau ilgainiui tarp liaudies namy lankytojy jsivyravo jaunimas (Spirts, 2003). Ben-
druomeninj judéjima jvairiose Salyse jungé bendros idéjos, tadiau matyti ir tam tikry skirtumuy,
ypac lyginant Amerikg ir Europa.

Sis judéjimas abiejose vandenyno pusése buvo grindziamas krik&&ioniska dvasia, ta-
Ciau religiné organizacijy pakraipa subtiliau atsispindéjo Amerikoje. Nors daugelis Amerikos
bendruomeniniy darbuotojy kaip ir jy kolegos Anglijoje arba kitoje Europos Salyje buvo smar-
kiai paveikti religiniy idejy, daugelis suprato, kad darbas imigranty bendruomenéje biity daug
sudétingesnis, jei baty perSamos religines tiesos. Kitas didelis skirtumas buvo lytis. Anglijoje
bendruomeninj judéjimg pradéjo ir jam vadovavo jauni protestanty tikéjimo vyrai. Nors Ame-
rikoje vyry indélis taip pat buvo reikSmingas, taiau bendruomeniniy centry/namy veikloje vy-
ravo jaunos, koledzo iSsilavinimg turin€ios moterys (www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/
central/book.htm).

Visg bendruomeninj judéjimg jungé tai, kad tiek labdaringy organizacijy darbuotojai,
tiek bendruomenése dirbantys asmenys stengési naujas mokslinio mgstymo sgvokas perkelti
i savo darbo strategijas, kad galéty pasiekti didziausig poveikj ir efektyvumag. Ankstyvieji
bendruomeniy darbuotojai stengési taikyti mokslinj mastyma trimis aspektais. Tai anglisSkai
buvo vadinama trimis R: Research — tyrimai, Reforms — reformos ir Residence — rezidencija,
t. y. gyvenimas kartu (www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/book.htm).

Bendruomeniy darbuotojai rémési savo paciy atliktais tyrimais. Jie tyrinéjo skurstan-
Ciyjy problematikg. Daznai tokie tyrimai atskleisdavo ekonomineés, politinés ir socialinés si-
stemos problemas. Atliekami tyrimai pateiké pirmuosius argumentus dél to, kad socialines
problemas sukelia struktdriniai veiksniai, o ne individy trikumai, kaip buvo manoma anks-
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Ciau. Daugelis bendruomeniniy centry/namy atliko tyrimus vietos bendruomenése ir aprase
ivairiy grupiy — imigranty, dirban¢iy motery, vaiky, bedarbiy — gyvenimo salygas ir proble-
mas. Ziniasklaida rémési tyrimais ir pradéjo spausdinti aktualius straipsnius socialinémis
temomis.

UZuot | besikreipian€iuosius Ziuréje individualiai, bendruomeniy darbuotojai stengési
susitelkti ir keisti, reformuoti bendrg situacija, kurig jiems pateikdavo tyrimy rezultatai. Vi-
suomeninio Svietimo, jaunimo kaléjimy, atviry Zaidimo aiksteliy, dienos centry, kultdrinio sa-
moningumo programos — tai tik keletas pavyzdziy i$ ty sri€iy, kuriose bendruomenés dar-
buotojai émési reformy. Daugelis bendruomenés centry/namy neiSvengiamai jsitrauké | prof-
sgjungy organizavimg ir kitokig vietine politine veiklg, ieSkodami naujy savo bendruomenés
gyvenimo gerinimo strategijy. Nors ne visos bendruomeniniy centry/namy veiklos buvo sék-
mingos, jos nuosekliai sieké pakeisti bendrg neturtingujy padétj, o ne pacius neturtinguosius
(www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/book.htm).

Bendruomeniy centry/namy darbuotojai laiké save kaimynais, bendruomenés nariais.
Jy idealas buvo broliski, o ne téviski santykiai. Bendruomeniy centrai/namai sieké sukurti
idealig bendruomene dirbdami ir bendradarbiaudami su vietos gyventojais ir jvairiomis vietos
organizacijomis arba institucijomis. Jtvirtine savo padétj vietinéje bendruomenéje, darbuotojai
pradédavo kurti pagrindines agentlras, tokias kaip vaiky darzZeliai arba lopSeliai, Zaidimy
aikstelés ir pan. Reformave Sias sritis, bendruomenés darbuotojai imdavosi platesnio masto
uzduoCiy, tokiy kaip pilietiSkumo ugdymas, profsgjungy kidrimas ir pan.
(www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/book.htm).

Labdaringy organizacijy ir bendruomeninio judéjimo
panasumai ir skirtumai

Labdaringy organizacijy ir bendruomeninio judéjimo veiklos ir darbo pobuddis skyrési.
Istorikas Walteris Trattneris rasé, kad ,labdaringy organizacijy darbuotojai nuolat sakydavo
,hedarykit‘, o bendruomeniy centry darbuotojai nuolat sakydavo ,darykit*. Daznai Sie du ju-
déjimai dirbo su skirtingomis populiacijomis. Labdaringos organizacijos dirbo su vadinamai-
siais ,chroniSkais skurdziais“, tuo tarpu bendruomeninis judéjimas savo pastangas skyré
darbui su vadinamuoju skurdziausiu darbo klasés segmentu, daugiausia imigrantais. Bty
lengva atskirti Siuos du judéjimus sakant, kad labdaringos organizacijos buvo paternalistinés,
taCiau tai nebdty labai teisinga. Nepaisant zymiy Siy dviejy judéjimy darbuotojy skirtumu,
buvo ir daug panasumy (www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/book.htm).

Abi grupés dirbo su svarbiausiomis to meto problemomis. Judéjimai rémési savanoriy
i$ vidurinés ir aukStesniosios klasés darbu. Abu judéjimai buvo stipriai veikiami dvasiniy pa-
skaty ir vadovavosi religinémis nuostatomis, judéjimy lyderiai skelbé tokias tiesas kaip auko-
jimasis ir Zmogiskasis draugiSkumas. Abiejose grupése dirbo iSsilavine Zmonés. Darbuotojy
ir ty, su kuriais jie dirbo, skirtumas buvo labai didelis. Abiejose darbuotojy grupése vyravo
moterys. Nepaisant to, ar darbuotojai vadino situacijos iSsiaiSkinimu (angl. investigation) lab-
daringose organizacijose, ar tyrimu (bendruomeniy centruose/namuose), abu judéjimai ré-
meési mokslu ir technikos pazanga, vadovavosi moksliniu pozidriu ir prie$ veikdami pirmiausia
surinkdavo faktus (www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/book.htm).

Laikui bégant, dviejy judéjimy skirtumy mazéjo, o panasumy daugéjo, ir tai leido suvie-
nyti pastangas (www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/book.htm).

ISvados

1. Ankstyvaiji filantropija ir baznytinis socialinis judéjimas sudaré prielaidas labdaringy
organizacijy ir bendruomenés centry/namy judéjimams.

2. Ankstyvasis socialinis darbas prasidéjo nuo draugisky lankytojy, kurios pirmiausiai
rémési maldomis ir krik§€ioniSku pozidriu | pasaulj padédamos neturtingiesiems. Véliau jos
pradéjo taikyti naujas mokslines pokycio technikas/intervencijas ir teiké moralinj palaikyma.
Tai pacioje XIX a. pabaigoje iSsivysté j profesionalesne ir realistiSkesne taktika.
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3. Atsirades tobulesniy priemoniy poreikis reikalavo mokytis ir skatino profesijos atsira-
dima. 1880-yjy savanoriai lankytojai tapo 1890-ujy socialiniais darbuotojais. Jie lanké mo-
kymy programas siekdami lavinti savo jglidZius ir griZzo | savo agentiras uzimti vadovy pozi-
cijas uz atlyginimag. Jie saves nebelaiké draugiSkumo teikéjais ir moralés kéléjais ir uzZmezgé
su savo klientais profesionalius rySius, kurie buvo moksliSkesni ir objektyvesni. DraugiSkos
lankytojos S labdaringy organizacijy ir bendruomeninio judéjimo darbuotojai pradéjo save
vadinti socialiniais darbuotojais.

4. XX a. pradzioje socialinis darbas buvo pasiruo$es tapti tikra ir visy pripazinta profe-
sija.

LITERATURA

1. BarSauskiené V., Lelitigiené I. Sociokultdrinis darbas bendruomenéje. UZsienio Saliy patirtis. —
Kaunas: Technologija, 2001.
. Brilliant E. L. Voluntarism // Encyclopedia of Social Work: 19th ed. 1995.
. Garland D. R. Church Social Work/Encyclopedia of Social Work.: 19th ed. 1995.
. Hokenstad M. C., Kendall K. A. International Social Work Education // Encyclopedia of Social
Work: 19th ed. 1995.
. Johnson Ch. Bendruomené — jéga. Tarptautinio bendruomeninio judéjimo apzvalga. 1995.
.Johnson L. C. Socialinio darbo praktika. Bendrasis pozidris. — Vilnius: VU specialiosios
psichologijos laboratorija, 2001.
7. Popple Ph. R. Social work Profession: History // Encycopedia of Social Work: 19th ed. 1995.
8. Ortiz. L. P. Sectarian Agencies // Encyclopedia of Social Work: 19th ed. 1995.
9. Spierts M. Balansavimas ir aktyvinimas. MetodiSkai organizuotas sociokultdrinis darbas. — Vilnius:
VU specialiosios psichologijos laboratorija, 2003.
10. Vargus I. D. Charitable Foundations and Social Welfare // Encyclopedia of Social Work: 19th ed.
1995.
11. www.idbsu.edu/socwork/dhuff/history/central/book.htm

AWN

[©2N&)]

FROM EARLY PHILANTHROPY TO PROFESSIONAL SOCIAL WORK
Dr. Jolanta Pivoriené
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Summary

Early philanthropy and Church social activity laid foundation for Charity organizations and
Settlement movements in XIX c.

Prethoretical social work started with friendly visitors. Friendly visitors mainly were women
who fried to help by praying and their own personal positive examples. Later on this movement
became more secular and involved component of freatment in the work. Treatment meant that
before providing real support, the situation of each individual has to be explored very carefully.
Charity organizations applied ideas of ,scientific philanthropy“ to their daily acfivities at the end of
XIX c.

Settlement was another movement, which influenced beginning of professional social work.
Settlement movement began in England. This idea spread out very quickly to another countries in
Europe and America. Settlement movement rests on three main ideas: reforms, research and
residents.

There were many similarities as well as differences of these two movements. Their influenced
the development of professional social works in the end of XIX c.

Volunteers from Charity organizations and Settlements began name themselves as social
workers after the establishment of the first training and education courses.

Keywords: Early Philanthropy, Scientific Philanthropy, Charity Organizations, Friendly Visitors,
Settlements.



