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Santrauka

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija, jayvendindama vyriausybes ,Prekybos
Zzmonemis ir prostitucijos kontroles bei prevencijos 2002-2004 mety programa®, kasmet skelbia priverstines
prostitucijos auky socialinés pagalbos ir reintegracijos j visuomene projekty konkursus. Dar nera aiskiai zino-
mMos ir apibréztos pagalbos kryptys ir priemones, dar nesukurta daugiau ar maziau bendra auky reintegracijos
sistema, dar nera sukurtas efektyvaus bendradarbiavimo tinklas tarp jvairaus profilio Zinyby ir organizacijy. So-
cialines apsaugos ir darbo ministerijos uzsakymu Siauliy universiteto Socialiniy tyrimy mokslinis centras atliko
tyrimg, Kurio tikslas buvo atskleidziant jau veikiancios prekybos moterimis ir prostitucijos auky reabilitacijos ir
reintegracijos paslaugy sistemos ypatumus sukurti tokj prekybos moterimis ir prostitucijos auky reabilitacijos ir
reintegracijos paslaugy modelj, kuris numatyty aukoms teikiamy paslaugy turinj ir Kryptinguma bei sisteminio
paslaugy tinklo kdrimo prielaidas. Taikant kokybinio tyrimo metodologijg, pusiau standartizuoto interviu rastu ir
zodziu bei dokumenty analizés metodus, atlikta padeties analizé remiantis reabilitacijos dalyviy patirtimi, pa-
rengtas prekybos moterimis ir prostitucijos auky individualaus jgalinimo modelis, sukurtas tinklinio reintegraci-
jos paslaugy prekybos moterimis ir prostitucijos aukoms modelis.

Pagrindinés sgvokos: prekyba moterimis ir prostitucija, auky jgalinimas, paslaugy tinklo kdrimas.

lzanga
Tyrimo problema, tikslas, metodai, imtis

Seksualinis motery iSnaudojimas siekiant pasipelnyti tapo viena i$ labiausiai paplitusiy organi-
zuoto nusikalstamumo sri€iy. Daugéja prekybos Zzmonémis ir priverstinés prostitucijos auky. 2003 m.
JAV pateikti duomenys skelbia, kad kiekvienais metais’ visame pasaulyje parduodama vidutiniSkai 8—
9 tukst. Zmoniuy. Jeigu skaiCiuotume ne tik aukas, parduodamas | uzsienj, bet ir aukas, parduodamas
Salies viduje, Sis skaicius iSaugty iki 4 milijony Zmoniy per metus. Kaip skelbia Jungtiniy Tauty Organi-
zacijaz, Specialusis JTO komitetas priemé Protokolg dél prekybos zmonémis, ypa¢ moterimis ir vai-
kais, prevencijos, sustabdymo bei baudimo uz vertimasi ja, kuris papildo JTO konvencijg, nukreiptg
pries tarptautinj organizuotg nusikalstamuma. Protokolo 3 straipsnyje pateikiamas prekybos Zmonémis

! http://www.acf.hhs.gov/trafficking/about/fact_human.html
2 Draft report on the consequences of the sex industry in the European Union (2004 January (http://action.web.ca/home/
catw/attach/ErikssonDraftReportJan2004.pdf)
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apibrézimas, kurio pirmame punkte suformuluota: prekyba Zmonémis reiSkia asmeny verbavima, pe-
rvezimg, perdavimg, slépimg arba priémimg naudojant ggsdinimus, jégq arba kitas prievartos formas,
apgaule, suk&iavima, piktnaudziavimg valdZia arba pasinaudojant kito asmens paZeidziamumu, arba
duodant, gaunant mokestj arba kitokig naudg siekiant gauti sutikimg asmens, nuo kurio priklausomas
kitas asmuo, pastarojo iSnaudojimo tikslais. 1Snaudojimas apima prostitucijg ir kitokj seksualinj iSnau-
dojima, prievartinj darbg ir paslaugas, vergijg arba | vergijg panasig veiklg arba organy pasalinima.
PanaSius Prekybos zmonémis apibrézimus suformulavo ir Europos saugumo ir bendradarbiavimo or-
ganizacija, taip pat Tarptautiné migracijos organizacijaz. Lietuva pripazjsta JTO prekybos Zmonémis
apibrézimg, o 2003 m. jsigaliojusiame Baudziamojo kodekso 147 straipsnyje prekybg Zmonémis api-
brezia kaip asmens pardavima, pirkimg arba kitokj perleidimg arba jgijima siekiant gauti turtinés arba
kitokios asmeninés naudos. Kasmet pasaulyje nuo 6—8 tikst. vyrqs, motery ir vaiky iSvezama | kitas
valstybes siekiant parduoti ir pasipelnyti. Kituose dokumentuose nurodomi dar didesni skaiciai®. Euro-
poje prekyba Zmonémis daugiausia susijusi su seksualiniu iSnaudojimu. Europolo duomenimis (Bazi-
levas, Zekonis, 2003), Europos $alyse kasmet nuo prekybos Zmonémis nukendia apie 120 tikst. mo-
tery ir vaiky. Lietuva taip pat tapo prekybos Zmonémis ir priverstinés prostitucijos tinklo dalimi. Lietuva
tarptautiniuose dokumentuose, konferencijose minima kaip auky kilmés Salis. Tiksliy duomeny apie
prekybos moterimis auky skaiciy Lietuvoje néra. Europolo duomenimis (Sipaviciene, 2004), i$ trijy
Baltijos Saliy kasmet iSvezama arba savo noru dirbti prostitutémis iSvaziuoja apie 3000 motery, i$ jy
apie 1200 i$ Lietuvos. Kituose $altiniuose minimi panasis skaiciai: tei5giama, kad uzsienio Salyse kas-
met atsiduria daugiau kaip 1000 (Lehti, 2003) arba daugiau kaip 2000 prekybos Zmonémis aukuy, kilu-
siy i$ Lietuvos. Nors tarptautiniuose dokumentuose, remiantis TMO informacija, Lietuva dazniausiai
minima kaip auky kilmés 3alis®, taciau yra Saltiniy, jvardijanCiy Lietuvg tranzito tarp Ryty ir Vidurio
Europos valstybiy alimi’. VRM duomenimis, nuo 2000 mety yra oficialiai uzfiksuotos 52 prekybos
Zmonemis aukos. Kiti $altiniai nurodo mazesnius skaicius®. Lietuvoje néra renkami oficialls statistikos
duomenys apie prostitucijos reiskinio paplitimg. Organizaciju, dirbanCiy su prostitucijos ir prekybos
Zzmonémis vertinimu (Sipavi€iené, 2004), statistikos departamento turimi duomenys nusikalstamumo
srityje neatspindi egzistuojanciy problemy. Tikslus prostituciy Lietuvoje skaicius nezinomas. Manoma,
kad Lietuvoje prostituciy yra nuo 3 tikst. iki 10 tdkst. (Lehti, 2003), i$ kuriy nuo 500 iki 3000 yra atvy-
kusios i$ gretimy Saliy.

Lietuva vykdo kompleksing Prekybos Zmonémis ir prostitucijos kontrolés bei prevencijos 2002—
2004 mety programg, pagal kurig finansuojami nevyriausybiniy organizacijy, savivaldybiy projektai,
skirti socialinei pagalbai prekybos zmonémis aukoms, jy reintegracijai | visuomene, taip pat prevenci-
niam bei SvieCiamajam darbui. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija kasmet
skelbia priverstinés prostitucijos auky socialinés pagalbos ir reintegracijos | visuomene pro-
jekty konkursus, kuriy tikslas yra paremti valstybés ir savivaldybiy jstaigy bei nevyriausybiniy
organizacijy priverstinés prostitucijos ir prekybos Zmonémis auky socialinés pagalbos ir rein-
tegracijos | visuomene projektus. 18 viso per 2002—2004 metus finansuoti 28 tokie projektai. Socia-
linés apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis, 2003 m. pagalbg gavo daugiau kaip 200 prostitucijos
ir prekybos Zmonémis auky. Lietuvoje 2004 mety rugpjucio mén. veiké apie 25 nevyriausybinés orga-
nizacijos, teikiancios arba pasirengusios teikti pagalbg nuo prostitucijos ir prekybos Zmonémis nuken-
téjusiems asmenims.

Siauliy universiteto Socialiniy tyrimy mokslinis centras Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai
uzsakius atliko tyrimg, kurio objektas yra reintegracijos paslaugy prekybos moterimis ir prostitucijos
aukoms sistema. Tyrimo dalyka galima nusakyti kaip reintegracijos paslaugy prekybos moterimis ir
prostitucijos aukoms kryptinguma ir turinj. Tyrimo objektas apibréZtas keliais probleminiais klausimais:
Zinant tai, kad kiekviena socialiné veikla, pavyzdziui, socialinio darbo metodai arba pokyc€iy sistemoje
organizavimas, reikalauja aiskios teoriSkai apibréztos krypties, kyla klausimas, kokiu teoriniu pagrindu
vertinti prekybos moterimis ir prostitucijos auky reintegracijos sistema, kaip teoriSkai pagristi galimg si-
stemos pokycCiy kryptingumag? Kokie yra jau vykdomy Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos re-

! http://www.osce.org/attfindex.php3?sc=Definition

2 |OM General Information Folder, 2003, cituota i3 SipaviCiené A. Ats. Red. Prekyba moterimis: problemos, sprendimai,
2vilgsnis i$ vidaus. — Vilnius: Mokslo aidai, 2004.

* Trafficking in Persons Report. Released by the Office to Monitor and Combat Trafficking in Persons. June 14, 2004.

* Pavyzdziui, Assessment of U.S. Activities to Combat Trafficking in Persons (June 2004) teigiama, kad per metus
pasaulyje siekiant seksualiai iSnaudoti  kitas Salis iSvezama 8-9 tukst. Zmoniy.

® International Organization for Migration Press Briefing Notes, 26 October 2001.

® Human Rights Report on Trafficking in Persons Especially Women and Children. A Country-by-Country Report on a
Contemprorary Form of Slavery. Second Edition 2002. The Paul H. Nitze School of Advanced International Studies. John
Hopkins University.

" Trafficking in Persons Report. Released by the Office to Monitor and Combat Trafficking in Persons. June 14, 2004.

8 www.nplc.It/aukos (ZiGréta 2004-09-15).
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miamy prekybos moterimis ir prostitucijos auky reabilitacijos ir reintegracijos projekty laiméjimai ir pra-
nasumai bei silpnybés ir trakumai? Kokie veiksniai lemia sékmingg, o kokie veiksniai riboja auky jsilie-
jimg | reabilitaciniy paslaugy sistema? Kaip toliau plétoti prekybos moterimis ir prostitucijos auky rea-
bilitacijos ir reintegracijos paslaugas siekiant jy didesnio veiksmingumo? Kokiu bidu toliau plétoti pre-
kybos moterimis ir prostitucijos auky reabilitacijos ir reintegracijos paslaugy sistema, kad baty pasiek-
tas geresnis visy sistemos grandziy veiksmingg funkcionavimas? Tyrimu siekiama atskleidziant jau
veikianCios prekybos moterimis ir prostitucijos auky reabilitacijos ir reintegracijos paslaugy sistemos
ypatumus, sukurti tokj prekybos moterimis ir prostitucijos auky reabilitacijos ir reintegracijos paslaugy,
modelj, kuris numatyty aukoms teikiamy paslaugy turinj ir kryptingumg bei sisteminio paslaugy tinklo
kdrimo prielaidas. Esant tokiam tikslui, jgyvendinti Sie tyrimo uZdaviniai: reintegracijos ir reabilitacijos
paslaugy prekybos moterimis ir prostitucijos aukoms socialinio politinio ir institucinio organizacinio
konteksto jvertinimas; jau vykdomy reintegracijos ir reabilitacijos paslaugy prekybos moterimis ir pro-
stitucijos aukoms projekty patirties analize; paslaugy plétros strategijos pagrindimas atsizvelgiant |
konceptualius teorinius ir praktinius veiklos kriterijus; paslaugy tinklo plétros strategijos karimas atsi-
2velgiant | poreikj kompleksiSkai teikti reabilitacijos ir reintegracijos paslaugas.

Inicijuodami pirmuosius tiriamuosius Zingsnius, tyréjai sprende tam tikrg savitg socialiniams ty-
rimams bidingg metodologine dilema. Aptarti galimi ir tikétinai efektyviausi tyrimo metodai, svars-
toma, kaip ieSkoti atsakymo | iSkeltus klausimus. Jau po pirmyjy interviu su pagalbos priverstinés pro-
stitucijos aukoms projekty vykdytojais paaiskejo, kad jy veikla, o kartu ir auky reabilitavimas sunkiai
nusakomi skaiciais: mazai respondenty, mazai ir dokumentuoty konkreciy skaitmeniniy veiklos rodik-
liy, auky skaicius sunkiai apibréziamas. Pasirinktas kokybinio tipo duomeny rinkimas. Kokybiné socia-
linio tyrimo metodologija reiskia tai, kad gyvenimo tikrové tiriama ne jg matuojant, kaip kiekybiniuose
tyrimuose, o jsijauCiant | ja, ja suprantant (Denzin, Lincoln, 1998). Jau pirmieji interviu su paslaugy tei-
kéjais parodé, kad vertinant paslaugy prekybos moterimis ir prostitucijos aukoms kokybe, nejmanoma
vertinti efektyvumo (tai tradiciSkai bana kiekybinio tyrimo tikslas). Zmogaus asmenybés ir jo socialinés
padéties pokyciai tokiuose (auky reabilitacijos) kontekstuose sunkiai ap&iuopiami ir nematuojami.

Kaip ir kiekvienas tyrimas, taip ir Sis pareikalavo i§ anksto apsibréZti diagnostines kryptis. Diag-
nostinés kryptys, nurodancios probleminius nagrinéjamo reidkinio ruozus, apsibréztos dviem vienas
kitg papildanciais badais. Vienas bidas, dar vadinamas konformaciniu, kai teoriSkai, remiantis iSanks-
tine medziaga, sisteminamas tyrimo objektas, apibréziamos diagnostinés sritys, nukreipiamos tyréjy
pastangos pirmuose duomeny rinkimo etapuose. Tuo tikslu buvo iSanalizuota ir pasiremta Europos
specialisty rekomendacijomis (Kpérep, Mankou, Xarnge, 2004). Kitas, eksploracinis, bldas buvo jsi-
klausius | auky reintegracijos praktikg bei patirtj Lietuvoje apsibrézti praktikos ,diktuojamas” diagnosti-
nes sritis.

Taikytas atvirojo tipo interviu metodas. Su visais reabilitaciniy paslaugy teikéjais ir kitais daly-
viais pravesti pokalbiai, kuriy metu iSrySkédavo reabilitacijos problemos ir galimybés, atskleidziami
faktai ir jy interpretacijos, diskutuojama ir apie konkreCias paslaugas, ir apie paCig paslaugy sistema.
Siekiant surinkti statistikos duomenis apie paslaugy nukentéjusiems nuo prostitucijos ir prekybos
Zzmonémis sgnaudas ir nomenklatiirg, desimdiai organizacijy, gavusiy SADM finansavimg 2003 ir 2004
metais, iSplatintas apklausos lapas. Domeétasi ir laikiname biste (stacionare, laikinajame baste), ir
bendruomenése (ne stacionare, laikinajame biste) teikiamomis paslaugomis. Tyrimo metu surinkti i$-
samesni duomenys apie 90 nukentéjusiujy, kurioms deSimtyje minéty jstaigy ir organizacijy suteikta
pagalba. Lygiagreciai atlikta dokumenty analizé. Analizuotas SADM finansuoty projekty ataskaity turi-
nys. Pasirinktas apraSomojo pobidzio duomeny pateikimo bidas (Linde, 1986, Goodley et al., 2004,
Lieblich at al., 1998, Merkys, Ruskus, Juodraitis, 2002).

Tyrimas ,Reabilitacijos staigy teikiamy socialiniy paslaugy poreikio ir pasidlos, paslaugos savi-
kainos bei jos efektyvumo prekybos Zmonémis ir priverstinés prostitucijos aukoms nustatymas“ pra-
détas vykdyti 2004 m. geguzés 6 d., baigtas — 2004 m. lapkri¢io 29 d. Vykdydama projekta, tyréjy
grupé aplanké (kai kurias po kelis kartus) 12 reabilitacijos projekty vykdytojy (daugiausia nevyriausy-
biniy organizacijy), teikian&iy socialing, medicinine, psichologine ir kitg pagalbg nukentéjusiems nuo
prekybos Zmonémis ir bendravo su Siy organizacijy atstovais: Dingusiy Zmoniy Seimy paramos cent-
ras (Vilnius); Lietuvos Caritas (Kaunas); AnykSc€iy bendruomenés centras; Klaipédos socialinés ir
psichologinés pagalbos centras; Mazeikiy r. socialiniy paslaugy tarnyba; Kauno apskrities motery kri-
ziy centras; Alytaus m. motery kriziy centras; Vilniaus arkivyskupijos Caritas Motinos ir vaiko globos
namai; Tarptautinés migracijos organizacijos Vilniaus biuras; Motery informacijos centras (Vilnius);
Vilniaus m. motinos ir vaiko pensionas; Vilniaus motery namai, Socialinés apsaugos ir darbo ministe-
rijos Nukentéjusiy asmeny ir socialinés rizikos grupiy skyrius; Vidaus reikaly ministerijos VieSojo sau-
gumo departamento Tarpzinybinés darbo grupé, koordinuojanti prekybos Zmonémis ir prostitucijos
kontrolés bei prevencijos 2002—2004 mety programos jgyvendinima; Siauliy miesto Vyriausiasis poli-
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cijos komisariatas; V§| Socialinés atsakomybeés centras; Siauliy darbo rinkos mokymo ir konsultavimo
tarnyba, Klaipédos miesto Socialinés paramos skyrius.

Teorinis tyrimo pagrindimas

Duomenims rinkti ir analizuoti pasitelktos dvi, socialinio konstravimo ir jgalinimo, socialinés
rizikos grupiy analizés tradicijos. Socialinio konstravimo teorija teigia, kad socialinis pasaulis yra pa-
Zidry, nuomoniy, nuostaty, sitikinimy visuma, kurioje skirtingos nuostatos ir pazitros nuolat konku-
ruoja, vyksta jy derinimas. Prekyba Zmonémis, ypac prostitucija, yra batent toks reiskinys, kai susi-
kerta nevienodi Zmoniy grupiy jsitikinimai, aiSkinimai, stereotipai. Prostitucijos stereotipai yra labai nei-
giami tam tikrose socialinése grupése, ta€iau yra kity socialiniy grupiy, kurios moteris, jtrauktas | pro-
stitucija, vertina ne smerkianciai ar kaltinanciai, o kaip tam tikry aplinkybiy aukas, vadinasi, vertas dé-
mesio, rlpescio, pagalbos. Socialinio konstravimo idéja Sio tyrimo kontekste svarbi maziausiai dviem
aspektais. Viena, reabilitacijos ir reintegracijos sistema skirtingy institucijy, Zinyby, organizacijy at-
stovy nuomoniy, jsitikinimy, nuostaty visuma; vadinasi, tiriant reintegracijos ir reabilitacijos sistema,
svarbiausia jsiklausyti | skirtingy dalyviy nuomones, atskleisti jy prieStaravimus, panaSumus, konfron-
tacijas, susitarimus, nustatyti, kurios grupés nuostatos, paziiros, stereotipai vyrauja sistemoje, o kuriy,
nuomoneés ignoruojamos, netgi slopinamos. Antra, jeigu prostitucija, kaip reiskinys, vertinama skirtin-
gai, vadinasi, pati moteris, jtraukta | prostitucijos tinkla, gali bati vertintina dvejopai. Reintegracijos ir
reabilitacijos sistemoje yra keletas grandziy, kurios tokias moteris vertina skirtingai. Vieni pabrézia
prostitucija besiver&ianCias moteris kaip savarankiSkai Siai veiklai apsisprendusias ir savanoriskai dir-
bancias; kiti jas vertina kaip viktimizuojancCios aplinkos ir smurto aukas. Akivaizdu, kad vienoje siste-
moje egzistuojant Sioms dviems skirtingoms, viena kitai prieStaraujanCioms aukos koncepcijoms, ins-
titucijy, Zinyby, organizacijy santykiai sistemoje tampa latentiSkai, uzsléptai arba aiskiai iSreikstai konf-
liktiSkais. Nesant susitarimo, kaip vertinti auka, atskiros sistemos grandys veikia nesiderindamos viena
su kita, skirtingomis kryptimis.

Asmens jgalinimo teorija jau sékmingai taikoma Vakary Salyse pletojant ir struktirinant pagalbg
socialinés atskirties grupei priklausantiems asmenims (Norman, 2000). Si teorija suteikia teorinius pa-
grindus socialinei ir edukacinei pagalbai, nukreiptai | tuos, kurie atsidiiré labai sudétingose gyvenimis-
kose situacijose, daznai neberanda jégy jveikti tas situacijas, tapti savarankiskesniais. Socialinio darbo
ir ugdymo praktika, grista jgalinimo teorija, plétojama siekiant padéti Seimoms, auginan¢ioms nejgaly
vaikg (Gardinier, 1996), Zzmonems, linkusiems | saviZzudybe, bei tiems, kurie patiria lyties identifikacijos
ir amziaus krizes (Norman, 2000), taip pat ir prekybos Zmonémis bei prostitucijos aukoms (Guillemaut,
2003). Asmens jgalinimas reiSkia, kad Zmogus, nebegalintis, nepajégiantis pakeisti, pagerinti savo pa-
deétj, kam nors konkreciais veiksmais padedant (tarpininkaujant) iSplétoja savyje gebéjimg pradéti vis
labiau kontroliuoti, valdyti savo psichine ir socialine tikrove. Svarbiausia mintis yra ta, kad jgalinimu si-
ekiama asmens savarankiSkumo (gebéjimo valdyti padétj, ugdyti savo kompetencijas ir pan.) pasitel-
kiant aplinkoje esancius iSteklius (Stakles, 1990).

Reabilitacijos ir reintegracijos paslaugy misijos priestaringumas
ir neapibréztumas

Prostitucijos vertinimy jvairové. Atliekant tyrimg nustatyta, kad prostitucijos reiskinj visuomené ir
specialistai vertina nevienareikSmiskai. Teisésaugos atstovy kalbose galima daznai iSgirsti, kad pro-
stitucija uzsiimancios moterys pacios savarankiskai pasirinko §j gyvenimo kelig, be to, kartais netgi
teigiama, kad tokj jy pasirinkimg Iémé biologinés ir jgimtos psichologinés priezastys, nulémusios jy pe-
rnelyg iSreikStus seksualinius poreikius. Tokiu atveju aukos apibréziamos per jy individualius psicholo-
ginius ypatumus: pabréZiamas jy elgesio ir mastysenos skirtingumas nuo visuomenéje priimty normu,
marginaliSkumas. Yra ir kita visuomeneés bei specialisty nuomoné, kad moterys nebuvo savarankiskos
pasirinkdamos, kad buvo kity priezasciy, pastiméjusiy jas | prostitucijg. Tai — skurdas, Zemas iSsilavi-
nimas, prievarta, gyvenimiskyjy jgadziy bei bendryjy gebéjimy stoka, nedarbas ir pan. Sis ekologinis
pozilris moteris, uzsiimancias prostitucija, vertina kaip tam tikras aplinkybiy aukas: moterys tiesiog
neturéjo kito pasirinkimo, todél neturédamos psichinés tvirtybés, socialinés paramos, pakankamo is-
silavinimo ir darbo lengvai pasiduoda prekiautojy Zmonémis vilionémis ir véliau priima iSnaudotojiSkg
egzistencijg kaip natdralig. Dél modernaus feministinio diskurso jtakos prostitucija vertinama pagal
antrajj minétajj pozidrj, t. y. prostitucija matoma kaip tiesioginés arba netiesioginés prievartos motery
atzvilgiu forma. Prievarta pasireiskia jvairiomis formomis: nuo netiesioginés dél skurdo, emocinés dep-
rivacijos, vertybiy bei lytiSkumo ugdymo nesékmiy vaikysteéje iki fizinio pagrobimo ir pardavimo atimant
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bet kokias teises. Radikaliojo ir liberaliojo feminizmo atstovés prostitucijg vertina ir kaip verslo santy-
kius, ir kaip visy motery Zeminimo veiklg. Diskutuojama, ar prostitutés yra aukos, ar prieSingai, | jas
reikeéty zidréti kaip | laisvus asmenis, siekiancius savo ekonominio intereso (Bromberg, 1998).

Skirtingi pozidriai nulemia ir skirtingus kovos su prostitucija ir pagalbos moterims aukoms ba-
dus. Pirmasis poZzidris, atspindintis daugiau tradicinj ir vyriSkajj prostitucijos vertinimg ir nurodantis in-
dividualias ontologines prostitucijos priezastis, pagrindine pagalbos moterims, uzsiiman&iomis prosti-
tucija, priemone laiko prostitucijos jteisinimg. Antrasis pozilris, atspindintis daugiau feministinj prosti-
tucijos vertinimg ir nurodantis socialines prostitucijos priezastis, pagrindine pagalbos moterims, uzsii-
mancioms prostitucija, priemone laiko besalyginj motery pri€mimag, socialine bei edukacine pagalba.
Pirmasis pozilris tradiciSkai labiau badingas socialinés tvarkos institucijy atstovams, antrasis — socia-
linés apsaugos ir ugdymo institucijy atstovams.

Praktikoje bejsitvirtinancios prekybos moterimis ir prostitucijos aukos sampratos. Atlikus tyrima
paaiskéjo, kad Lietuvos praktikoje egzistuoja bent kelios skirtingos aukos sampratos. Aukos sampra-
tos aspektas reiskia tai, kad skirtingos grupés i8skiria skirtingas aukos savybes, jas pabréZia ir atitin-
kamai kreipia savo reintegracijos pastangas. Vieni prekybos Zmonémis ir prostitucijos aukg apibréZia
pirmiausia kaip psichologinio ir fizinio smurto aukg. Tokiose organizacijose daugiausia démesio ski-
riama motery psichologinei, psichiatrinei pagalbai, psichiniam ir fiziniam saugumui. Organizacijos ori-
entuojasi ne tik | prekybos Zmonémis, o | visas aukas, kurios patiria vienokj arba kitokj smurtg. Tokiy
organizacijy pranasumas yra tas, kad prostitucijos aukos néra iSskiriamos i$ kity auku, taip iSvengiama
stigmatizacijos, todél lengviau atgaunamos fizinés bei psichinés jégos. Tokio pozidrio trGkumas tas,
kad prostitucijos auka dazniausiai iki patekdama | prostitucijos tinklg neturéjo reikiamy socialiniy jg0-
dziy, tinkamo pasirengimo savarankiskai gyventi (vertybiy, mokymosi ir darbo jgadziy ir pan.). Dél to
organizacijose, kuriose prostitucijos aukos vertinamos kaip smurto aukos, atsitinka taip, kad moterys
vél grizta | prostitucijos tinklus, nes reabilitaciniy paslaugy struktiroje nebuvo specialiy priemoniy, nu-
kreipty | pasirengima integruotis | normalius socialinius tinklus.

Kitas pozidris nurodo kitokias tapimo auka prieZastis ir atitinkamai kreipia reintegracijos pa-
galbg. Manoma, kad prekybos moterimis ir prostitucijos aukos augo ypal sudétingomis saglygomis:
materialinio skurdo ir pedagoginio apleistumo aplinkoje, segreguotose institucijose. Dél to nesusifor-
mavo tinkami socialiniai jgidziai, buvo suformuotas iSkreiptas lyCiy vaidmeny supratimas, nejtvirtintos
darbo bei Seimos vertybés, iSugdytas ekonominis bejégiSkumas. Organizacijos, besiremiancios Sia
prekybos Zmonémis aukos koncepcija, savo veiklg kreipia | bendravimg su auka buityje, socialiniy jgu-
dziy, atsakomybés jausmo ugdymag, naujy vyry ir motery santykiy kdrima ir pan. Tokio tipo organiza-
cijos atlieka prevencine veiklg rajonuose, internatinio tipo jstaigose. Sis poZiiris atskleidZia priversti-
nés prostitucijos reiskinio gilias socialines prostitucijos Saknis, orientuojasi | ilgalaikj, kelerius metus,
nors ir brangiai kainuojantj, taiau veiksminga reintegracijos procesa.

Kitos organizacijos yra perémusios uzsienyje paplitusj pozirj, kad priverstiné prostitucija yra
nesékminga darbo migracijos forma. Siuo atveju auka vertinama kaip moteris, kuri, norédama page-
rinti savo ekonomine padétj, sieké darbo uZsienyje ir dél nepakankamuy teisiniy Ziniy, iSprusimo bei
negebejimo atpaZinti apgaulés, pateko | prekeiviy Zmonémis pinkles. Pagal 8ig aukos sampratg aukos
reabilitacijos ir reintegracija pirmiausia yra jos grgzinimas i$ uzsienio, jos dokumenty sutvarkymas,
sveikatos ir socialiniy rysiy atkdrimas, teisinio iSprusimo bei kompetencijy atpazinimo ugdymas. Rein-
tegracija Cia numato palankesniy salygy darbo migracijai sukdrima. Kitaip tariant, siekiama, kad i$ uz-
sienio grjztanti auka kurty savo teisinj statusg ir gebéty susirasti Lietuvoje arba uzsienyje legaly darba.

Lietuva — auky kilmés $alis. Manoma, kad yra maziausiai kelios pagrindinés priezastys, kurios
lemia tai, kad nemazai merginy tampa prekeiviy zmonémis taikiniu. Lietuvoje pasireiSkiantis ekonomi-
nis, politinis, kultdrinis administracinio centro ir provincijos atotrikis sukdré tam tikras teritorijas, ku-
riose daug Zzmoniy tapo bedarbiais ir pradéjo skursti. Jauni Zmonés, matydami, kad jie yra jau antra
bedarbiy karta ir nebematydami ekonominio, kultdrinio gyvenimo rajone perspektyvos, ieSko bet kokio
darbo. Visuomenéje yra daug stereotipy, kad uZsienyje galima gerai uzdirbti. Ekonominj skurdg daznai
lydi ir kultGrinis skurdas. Ekonominis ir kultdrinis skurdas sukuria nepalankias terpes darbo ir Seimos
vertybéms perimti, todél jaunimas tampa labai priklausomas nuo iSoriniy, daznai nepalankiy jtaky. G.
Navaicio (2004) atlikta apklausa rodo, kad net ketvirtadalis Lietuvos merginy potencialiai yra pasiren-
gusios atsiradus galimybei iSvykti dirbti prostitutémis tikédamos, kad gerai uzdirbs, nemanydamos,
kad tai turés neigiamy padariniy jy vélesniam gyvenimui. Panasis procesai vyksta ir kitose periferi-
nése visuomenés dalyse — internatuose. Nuo tarybiniy laiky Lietuvoje isliko segreguota vaiky ugdymo

apgyvendinami institucinése segreguotose jstaigose. Tai neiSvengiamai turi jtakos jy nesékmingai so-
cializacijai. Lietuvoje skai€iuojama net apie 14 tikst. vaiky, auganciy tokiose jstaigose (Pdras, 2004).
Periferinés geografinés teritorijos bei segreguotos ugdymo ir globos jstaigos tampa dékingu prekeiviy
Zmoneémis veikimo arealu.
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LyCiy_nelygybé kaip visuomenéje dar nesuvokta problema. Prostitucijos auky reintegracija pri-
klauso ir nuo to, kaip visuomenéje suvokiami ir kuriami ly&iy tarpusavio santykiai, darbo pasidalijimas
pagal Iytis. Lietuvoje pasireiSkia nepakankamas lyCiy lygybés klausimo integravimas | ugdymo turinj,
ly€iy socializacija orientuojama | tradicinius vyry ir motery vaidmeny pasiskirstymus, kai berniukai ir
vyrai yra vis dar orientuojami j jégos, karjeros ir ekonominio aktyvumo modelj, 0 mergaités ir moterys —
i ekonominio profesinio pasyvumo modelj (Merkys ir kt., 2001). Dél tokiy diskriminuojanciy stereotipy, ir
nuostaty vyrai laiko moteris vartojimo objektu, o dél iSugdyto ekonominio bejégiskumo ir psichologinio
pazeidziamumo moteris tampa auka. Tokios moteris diskriminuojancios nuostatos ,persikelia“ ir |
prostitucijos auky reintegracijos sistemos dalyvius.

Socialiniai teisiniai prieStaravimai dél prostitucijos nelegalumo. Lietuvoje prostitucija yra nelegali,
baudziama pagal Administraciniy teisés pazeidimy kodekso straipsnius1. Tai sukuria nevienareikSme
socialine padétj. Moterys, uzsiimancios prostitucija, yra kriminalizuojamos, kitaip tariant, jos baudzia-
mos dél nelegalios veiklos. Dél nelegalios ir dar daugiau, stigmatizuotos, veiklos jos yra marginalizuo-
jamos, t. y. atsiduria uZ normalios visuomenés riby. Asmenu, jtraukty | prostitucijg, kriminalizavimas

dziamajg funkcijg. Prostitucijos kriminalizavimas jveda aiSkig takoskyrg tarp prekybos zmonémis ir
prostitucijos teisinio tyrimo bei motery reabilitacijos bei reintegracijos sistemos. Teisétvarkos ir reabili-
tacijos sritys dubliuojasi: socialinis darbas vyksta tuo paciu metu, kai vyksta ikiteisminis tyrimas arba
teismas deél prekybos Zzmonemis. Kartais policijos darbuotojai atlieka reabilitacijai prieSingg funkcija.
Prostitucijos nelegalumas sukuria policininky baudziamajj pozitrj j prostitucijos reiskinj bei | savo arba
ne savo noru | prostitucijg jtrauktus asmenis. Zinant policijos siekius humanizuoti policijos instituta,
baudZiamasis elgesys su prostitucijos aukomis sukuria policijos vaidmens prieStaringumag. Socialinés
sistemos pozidriu 8i padétis sukuria taip pat priestaringg ir neapibréztg tikrove. Socialiné sistema pa-
gal savo prigimtj ir misijg turi jsiterpti | Zmoniy krizines situacijas ir padéti jiems grjZti | normaly gyve-
nima.

Prekybos moterimis ir prostitucijos auky reintegracijos paslaugy situacijos
analizés apibendrinimas

Prekybos moterimis ir prostitucijos auky reintegracijos praktikos analizei apibendrinti pasitelkta
SSGG matrica, leidZianti koncentruotai pateikti visuminj reiSkinio vaizdg. Tyrimo duomenys iSsamiai
pateikti publikuotoje tyrimo ataskaitoje (Ruskus, MaZeikiené, Bal€ilnas, Blinstrubas, 2005). SSGG
matrica atskleidZia tai, kad prekybos moterimis ir prostitucijos auky reintegravimas negali bati susiau-
rintas tik | paslaugy teikimg; reintegracija yra kompleksinis reiskinys, sistema.

Trokumai:

= Nepalankus potencialiy reintegracijos sistemos dalyviy (policijos, savivaldybiy administracijos,
socialiniy darbuotojy etc) pozidris | aukas, jy reintegracijos aktualuma ir perspektyvuma.

» Projekty salygose numatytas paslaugy kompleksiSkumas formuoja paslaugy teikéjy ydingg
praktikg imtis visy jmanomy prevencijos ir reintegracijos veikly tam neturint reikiamy, iStekliy bei kom-
petencijos; dél to atsiranda paslaugy imitavimo pozymiuy; kartais paslaugy teikéjai pasirenka, kad pa-
teisinty projektui skirtas leSas, lengvesnj prevencijos, o ne auky paieSkos ir jtraukimo | reintegracijos
sistema kelia.

= [vykdyty projekty kokybé néra vertinama pagal tai, kaip atitinka paraidkoje numatytas auku,
kurioms bus suteikiamos reintegracijos paslaugos, skaiCius su tikruoju jgyvendinant projektg reinteg-
ruoty auky skaiciumi.

» Projekty vykdytojy, daugiausia NVO, bendradarbiavimas néra paremtas tinklinés organizacijos
koncepcija.

= Skirtingy zinybu, ypa¢ NVO, bendradarbiavimas policijos ir savivaldybés yra daugiau atsitikti-
nio ir vienetinio (atskiry atvejy) pobadzio.

» Auky patekimas | reintegracijos sistemg yra problemiSkas dél nepakankamo bendradarbia-
vimo paslaugy teikimo sistemos dalyviy ir policijos bei tarptautiniy organizacijy; dél nepakankamo in-
formavimo visuomenéje apie paslaugas. Néra informacijos apie paslaugas, kur galéty kreiptis auka.

= Néra vientisos visas reintegracijos paslaugas vienijanios mokymuy, kvalifikacijos kélimo, daliji-
mosi patirtimi ir naujovémis sistemos.

' Lietuvos Respublikos administraciniy, teisés pazZeidimy kodeksas, 182" straipsnis. Vertimasis prostitucija. Vertimasis
prostitucija uztraukia bauda nuo trijy Simty iki penkiy Simty lity. Tokie patys veiksmai, padaryti asmens, bausto administracine
nuobauda uz Sio straipsnio pirmojoje dalyje numatytg pazeidimg, uztraukia baudg nuo penkiy Simty iki vieno tikstancio lity arba
administracinj aresta iki trisdeSimties pary. Straipsnio pakeitimai: Nr. I-1691, 1987.06.09, Zin., 1987, Nr.17-189. Nr. 1-2589,
1992.05.26, Zin., 1992, Nr.21-610. Nr. I-545, 1994.07.18, Zin., 1994, Nr.58-1132.
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= Néra aiskiai apibréztos skirtingy Zinyby ir organizacijy atsakomybés ir funkcijos, néra numa-
tyto Zinybinio veiksmy plano, kaip ir su kuo susisiekti kilus konkreciai problemai.

= Néra informacinés auky ,lydéjimo“ sistemos, t. y. néra informacijos rinkimo, kaupimo, daliji-
mosi informacija apie aukas ir jy perejima i$ vienos reintegracijos organizacijos | kitg tvarkos.

= Nepakankamai iSnaudota regiony ir rajony savivaldybése esancios socialines paslaugas
teikianCios struktiros ir ZmogiSkieji iStekliai; savivaldybés praktiS8kai neprisideda prie auky reabilita-
vimo ir reintegravimo.

» Paslaugy, teikianCiy reintegracijos paslaugas, pasiskirstymas Lietuvos teritorijoje yra netoly-
gus. Tai sukuria reintegracijos paslaugy teritorines ,baltas démes"”.

» Paslaugy finansavimo netolygumas, kai organizacijos teikia paraiSkas kas vieneri metai, ta-
Ciau gavus finansavimg apmokama veikla i$ tikrujy tik 8 ménesius. Taip sukuriamas finansinis netoly-
gumas ir neuztikrintumas.

= Policija dar néra struktiriSkai pasirengusi spresti prekybos Zmonémis auky reintegracijos klau-
simo: néra sudaryti atskiry padaliniai prekybos Zmonémis problemoms spresti, panaSios paskirties
struktirose mazai motery, be to, mazai specialiai darbui su aukomis parengty Zmoniy.

= Projekty administravimo iSlaidos, palyginti su reintegracijos paslaugomis, yra pernelyg didelés,
kartais siekiancios iki 46 proc.

= Tiksliy ir sustruktdrinty reikalavimy finansinéms ataskaitoms nebuvimas Iémé tai, kad dalies
projekty vykdytojy finansinés ataskaitos atliktos nekompetentingai.

Stiprybés:

= Lietuvoje jau susiformavo reintegracijos SADM remiamy projekty praktika.

» Dazniausiai projektus vykdo NVO, kuriy specifika (neturéjimas neigiamy stereotipy, aukos as-
mens ir padéties supratimas, nuolatinis buvimas ,3alia aukos®, konfidencialumas ir pan.) leidzia jiems
sékmingai vykdyti reintegracijos paslaugas.

* Yra labai stipriy organizacijy (pavyzdZiui, Lietuvos Caritas Kaune, Dingusiy zmoniy Seimy
paramos centras ir kt.), kurios turi sukaupusios didele ir praktine auky reintegracijos patirtj ir dél to tu-
rin€ios i8tekliy skleisti patirtj kitiems reintegracijos dalyviams, kurti tinklines struktdras.

* Yra auky reintegracijos procese dalyvaujanciy organizacijy (TMO, MIC), kurios turi didele ir
praktine patirtj organizuoti ir plétoti tarpinstitucinis rySius, bendradarbiavimo tinklus, vykdyti bendrus
specialisty mokymus.

» Yra pavyzdziy (Vilniaus m. motinos ir vaiko pensiono), kad ir valstybinés organizacijos,
savivaldybés gali teikti auk$tos kokybés paslaugas, artimas NVO principams ir savitumams.

Yra besimezgandio tarpzinybinio/organizacinio tinklo uzuomazgy; reintegracijos dalyviai patyré
naudg bendradarbiaudami su skirtingy vaidmeny ir funkcijy Zinybomis/organizacijomis.

Grésmeés:

= Prekybos Zmonémis ir auky reintegracijos problemos sprendimo Zzinybinis suskaidymas ir
auk&ciausiu (ministerijy), ir Zemesniu (konkreciy institucijy) lygiais gali lemti tai, kad nebus jZvelgta
problemos esmé ir kompleksiSkumas, toliau problema bus sprendZiama segmentiSkai, vadinasi, neko-
kybiskai.

= Svietimo politikoje ir ugdymo turinio formavimo lygmenimis mazai atspindi tam tikry visuome-
nés grupiy (ir motery) socialinés atskirties problematika; specialisty (pavyzdziui, socialiniy pedagogy,
vieSujy administratoriy ir pan.) rengimo turinyje néra pabréztas ziniy apie socialiniy problemy kilme
aspektas, neformuojami socialiniy problemy (pavyzdziui, socialinés integracijos) sprendimy gebéjimai,
mazai formuojamos antidiskriminacinés, socialinio jautrumo nuostatos.

= Lietuvai tapus ES nare, dél sieny kontrolés susvelnéjimo tikétina didelé darbo migracija j uzsi-
enj, kartu ir i$ viktimizuojan€iy aplinky (skurdzios aplinkos, segreguoty institucijy internaty ir pan.) kilu-
siy merginy lengvesnis iSvezimas | uzsienj. Tikétina, kad auky daugeés.

Galimybés:

= |stojus su ES, gali suaktyvéti bendradarbiavimas su Europos panaSiomis organizacijomis, gali
uzsimegzti geresni rysiai, atsirasti perémimo tradicijos.

» [stojus | ES, padidéja finansinio rémimo galimybés i§ ES fondy prekybos Zmonémis auky
reintegracijos sistemai remti.

» [stojus | ES, jsitraukus | tarptautines organizacijas ir priemimus tarptautinius jsipareigojimus
(pavyzdziui, Palermo protokolas), bus inicijuojama daugiau sprendimy (ministerijy ir tarpministeriniy)
valstybiniu lygmeniu Siai problemai spresti.

= Lietuvos Svietimo ir socialinés apsaugos sistemoje integravus europinj humanistinj vaiky augi-
nimo ir ugdymo modelj, tikétinas peréjimas nuo segreguotos institucinio prie bendruomeninio modelio,
kartu sumazéty viktimizuojanciy aplinky ir potencialiy auky skaicius.
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Tyrimo iSvados, diskusija ir rekomendacijos.
Naujo reabilitacijos ir reintegracijos paslaugy prekybos
moterimis ir prostitucijos aukoms modelio link

Tyrimo duomenys patvirtino tyréjy pasirinktg padéties analizés metodologinj kelig, kurio svar-
biausias akcentas buvo aukos reintegracijos vidiniy (psichiniy ir kt.) ir ioriniy (socialiniy ir kt.) iStekliy
paieSka. Paslaugos turi bati vertinamos kaip sistema, t. y. kaip aiSkiai apibrézta ir visy priimta veiklos
misija, kryptingumas bei kaip jvairiapusiy organizaciniy pastangy vienové siekiant kuo geriau
igyvendinti tg misijg. Tyrimas parodé, kad auky jgalinimas turéty bati tapti reintegracijos paslaugy mi-
sija, kryptingumas. |galinimas yra adekvaciausia pagalbos prekybos Zmonémis ir prostitucija aukoms
koncepcija. Reintegracijos sékme gali uztikrinti tik kompleksinis ir valstybiSkas poZzidris | paslaugy tei-
kimg. Paslaugos neiSvengiamai apima daugiau, nei buna priskirta nevyriausybinéms organizacijoms.
Ne tik SADM ir nevyriausybinés organizacijos, bet ir policija, teismai, savivaldybés, medicinos jstaigos,
darbo rinkos subjektai ¢ia vaidina svarby vaidmenj. Bitina nukreipti pastangas jgyvendinti subsidia-
rumo principg kuriant organizacijy partnerystés tinkla.

lgalinan€iy_reabilitacijos ir reintegracijos paslaugy prekybos moterimis ir prostitucijos aukoms

link

Tyrimas parode, kad auky padétis yra labai jvairi, unikali. Kiekvienai aukai reikalingas atskiras
priéjimas ir individualus pagalbos modelis. SprendZiant konkreCius pagalbos rémimo, nukreipimo klau-
simus, batinai reikéjo ieSkoti daugiau ar maziau standartizuoto kelio, nes kitaip ilieka didelis pagalbos
chaotiSkumo ir nepakankamo organizuotumo pavojus. Kita vertus, pagalbg standartizuojant ir vienodi-
nant iSlieka pavojus nebeatsiZzvelgti | atskiros aukos poreikius, unikalig jos padétj. Tyréjai turéjo spresti
8ig unikalumo ir universalumo dilema. Reikéjo sukurti tokig pagalbos struktirg, kuri maksimaliai nu-
matyty ir unikaliy situacijy sprendima, ir neiSvengiama sistemos poreikj jgyti tam tikrg struktdrg. Neis-
sprendus Sios dilemos, t. y. pernelyg nukrypus | vieng arba kitg (unikalumo arba standartizavimo)
puse, sistemingos efektyvios ir veiksmingos pagalbos aukoms idéja ir praktika tapty problemiska, ko-
kia ji ir yra dabar.

Reabilitacijos ir reintegracijos paslaugy turiniui atleisti pasinaudota dviem esminiais Saltiniais,
konkrecioje paslaugy veikloje jprasminta jgalinimo teorija bei apibendrinta paslaugy teikimo patirtimi.
1, 2 ir 3 lentelése pateiktas trijy pakopy paslaugy modelis, kuriame numatytas paslaugy turinys bei
paslaugy efektyvumo (iStekliy atpazinimo ir ,suZadinimo®) poZzymiai jgalinimo teorijos poZidriu.

1 lentelé. Batinosios pagalbos paslaugy struktiira ir kryptingumas

Paslaugy forma

Paslaugy turinys

Efektyvumo pozymiai

Pirminé psichologiné
pagalba, individualiy,
poreikiy jvertinimas ir
individualaus
jgalinimo plano
sudarymas

Pirmasis kontaktas

Nustatomi individualGs aukos
materialiniai, saugumo, psichiniai,
socialiniai poreikiai

BesalygiSkas nusiteikimas empatiSkam, pasiti-

Naudojamos teoriskai ir praktiSkai patikrintos
poreikiy nustatymo metodikos lygiagreciai
sukuriant besglyginio pri€mimo ir maksimaliai
emociSkai saugig aplinkg

Laikino prieglobs¢io
suteikimas

Prieglobstis bendruomenéje,
apsaugotame bute, globos jstaigoje;
moterims,
nenorin¢ioms/negalin¢ioms keisti
gyvenamosios vietos, teikiama daliné
bidsto parama

Kita materialiné
pagalba

Daliné finansiné parama, maistas,
higienos priemoneés, kiti batiniausiai
daiktai

Teikiant 8ig pagalba, siekiama aukos
jsipareigojimo kitoms, ypa¢ psichologinei/
psichiatrinei pagalboms

Socialiné pagalba

Seimos/giminystés rysiy
iSsiaiSkinimas ir atkdrimas, socialinio
tinklo kdrimas ir pan.

Artimujy, kaip jgalinimo istekliaus, radimas ir
parengimas;
darbas su artimaisiais destigmatizuojant aukg

Medicinos pagalba

Visa bitinoji medicinos pagalba,
apimanti ginekologijos, psichinés
sveikatos ir kitas paslaugas

Paslaugg teikianciy mediky besalyginis
priémimas ir destigmatizacijos uztikrinimas

Teisiné pagalba

Pagalba susitvarkant asmens,
socialinés paramos ir kt. dokumentus

Maksimali orientacija j konfidencialuma ir
destigmatizacija
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2 lentelé. Socialiniy psichologiniy paslaugy struktdra ir kryptingumas

Paslaugy forma

Paslaugy turinys

Efektyvumo

Socioedukaciné
pagalba

Gyvenimiskuyjy jgadziy (biudzeto ir
laiko planavimas, gyvenimo ir
karjeros planavimas, higienos
bendravimo ir motinysteés jgudziy)
ugdymas

SavarankiSka aukos elgsena konkreciose
gyvenimiskose, buitinése situacijose (naujy
igdziy iSmokimas ir jy panaudojimo apraiskos)

Psichologiné pagalba

Konsultacijos, orientuotos | naujy,
gyvenimo prasmiy (vertybiy)
atradima ir naujy saves bei aplinkos
valdymo (konflikty sprendimo,
sprendimy,_ priémimo, psichologinés
savigynos ir pan.) gebéjimy ugdymag

Daugiau arba maziau savarankiSka aukos
elgsena konkreciose stresinése santykiy
situacijose

(naujy jgtdziy iSmokimas ir jy panaudojimo
apraiskos)

3 lentelé. Edukaciniy ir profesinés integracijos paslaugy struktdra ir kryptingumas

Paslaugy forma Paslaugy turinys Efektyvumo pozymiai

Profesinis konsultavimas ir
profesinis rengimas mazose
heterogeninése intensyvaus
mokymo grupése uztikrinant
lydimajg pagalba: vaiko priezitrg

Motyvacijos apraiskos siekti iSsilavinimo,
integruotis | darbo rinkg, naujy vertybiy (darbo) ir
savaranki$ko gyvenimo jgidziy (mokéjimo
planuoti laika, asmeninj biudzeta) atsiradimas,

Salygy sudarymas
igyti formalujj bendrajj
irlarba profesinj

iSsilavinimg e . . i P
mokymosi laikotarpiu, pagalba naujy profesiniy kompetencijy jgijimas
atliekant namy uzduotis
Sal sudarvmas Anonimiskumo aukos praeities atzvilgiu
Salygy sudary Pagalba jsidarbinant ir parama uztikrinimas darbo vietoje ir psichologinis,
integruotis | darbo N - L .
rinka darbovietése edukacinis, socialinis palaikymas (pagal aukos

praSyma arba susidarius kritinéms situacijoms)

ISgryninus paslaugy turinio koncepcijg ir struktdra, galima jau sukurti aukos apibrézimg. Batino-
sios pagalbos paslaugos skiriamos moteriai, kuri yra, iSeina arba yra istrikusi i$ prostitucijos tinklo ir
veiklos (i§ Lietuvos arba grjzusi i$ uzsienio), yra patyrusi prievartg (apgaule, pardavimag, psichinj arba
fizin smurtg ir pan.), kuri turi neatidéliotinos batinosios socialinés, psichologinés, medicinos arba teisi-
nés pagalbos poreikius. Socialinés psichologinés pagalbos paslaugos skiriamos moteriai, kuri bando
arba yra istrikusi i§ prostitucijos tinklo ir veiklos, yra patyrusi prievartg, kuri batinosios pagalbos metu
reiSké bent minimalig motyvacijg keistis, elgési bent minimaliai kooperatyviai jai teikiamy paslaugy at-
zvilgiu ir kuri iSreiSkia poreikj stiprinti savo savarankiSkumg. Edukacinés ir profesinés integracijos pa-
galbos paslaugos skiriamos moteriai, kuri yra istrikusi i$ prostitucijos tinklo ir veiklos, yra patyrusi
prievarta, kuri elgiasi gana savarankiskai buitinése ir socialinése situacijose ir iSreiSkia bent minimaly
palaikomosios pagalbos poreikj jsitraukdama | edukacinius ir/arba profesinius tinklus.

Tinklinio reintegracijos paslaugy prekybos moterimis ir prostitucija aukoms modelio link

Tyrimas parode, kad norint pagerinti prekybos moterims ir prostitucijos auky reintegracijos pa-
slaugy kokybe, neuztenka dirbti tik su paciomis aukomis. Batina visapusiSkai matyti problemg — nuo
reintegravimo konteksto (ly€iy ir prostitucijos stereotipy ir pan.) iki konkretaus paslaugy teikimo. Pa-
slaugos, bitinos aukoms, yra labai jvairios, joms jgyvendinti batina jvairiy Zinyby intervencija. Aukos
poreikiai yra labai jvairds, numanantys skirtingy Zinyby intervencijg. Tarporganizacinio ir tarpzinybinio
bendradarbiavimo tinklas, kitaip tariant, veiksmy koordinavimas, aiSkus funkcijy pasidalijimas, komuni-
kacijos valdymas yra auky reintegracijos kokybés esminé prielaida. Tyrimas parode, kad reabilitaciniy
ir reintegraciniy paslaugy teikimas reikalauja esminiy pokyciy. Organizacijos, teikian¢ios paslaugas,
turi susijungti | tam tikrg sistema, tinkla. Tinklo struktdra ir principai turéty bati tokie:

Tarybos jkarimas. Batina sukurti tarpzinybine prekybos zmonémis ir prostitucijos prevencijos ir
auky reintegracijos taryba, | kurig jeity su reintegracijos problema susijusiy ministerijy auksto rango at-
stovai. Taryboje ministerijy atstovai turi dalyvauti dél to, kad uztikrinty tolygy reintegracijos sistemos
veikima, ministerijy lygmeniu suderinty joms pavaldziy Zemesniy Zinyby ir institucijy tarpusavio veik-
las, nustatyty jy vaidmenis, atsakomybes ir funkcijas reintegracijos sistemoje. Cia turi biti atstovau-
jama visoms suinteresuotoms Zinyboms bei organizacijoms, jskaitant ir NVO. Tarybos funkcijos baty
kurti valstybine prekybos Zmonémis auky reintegracijos politikg; atstovauti skirtingiems reintegracijos
proceso ir paslaugy tinklo interesams; siekiant paslaugy teikimo tinkle skaidrumo, apibréZti skirtingy
institucijy savitus vaidmenis, funkcijas ir atsakomybes sistemoje; apibrézti reintegracijos vizijg ir misijg,
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reintegracijos koncepta; prizidréti tarporganizacinio/tarpZinybinio reintegracijos paslaugy tinklo vei-
kima; planuoti reintegracijos biudzZeta.

Tarpusavio susipratimo memorandumo parengimas. Taryba, pasitelkdama reintegracijos pro-
jekty vykdytojy atstovus kaip konsultantus, turi parengti tarpZinybinio susipratimo memoranduma, ku-
riame baty nubréZta reintegracijos misija, principai, nurodytos bendro veikimo gairés, nukreiptos apsi-
breZtam tikslui pasiekti. Memorandume turéty bati apibrézta reintegracijos sistema, jos tikslai, bendra-
darbiavimo principai, organizaciniu/zinybiniy vaidmenys, atsakomybés ir funkcijos; finansavimo princi-
pai ir jsipareigojimai, tarpinstitucinio komunikavimo instrukcijy rengimo inicijavimas ir t. t.

Paslaugy tinklo karimas, projekty teikimo procedira. Rekomenduojama neberemti pavieniy or-
ganizacijy teikiamy projektu, o turimg paramos sumg skirti vieno reintegracijos tinklo karimui. Organi-
zacijos baty kvieCiamos dalyvauti bisimame tinkle, bati partnerés. Organizacijos kvieCiamos teikti pa-
raiSkas dviejy tipy veikloms: tinklo koordinatoriaus ir reintegracijos paslaugy teikéjams. Viena organi-
zacija gali teikti dvi paraiSkas: koordinatoriaus ir paslaugy vykdymo. Organizacijos turi apibrézti savo
paslaugy nomenklatiirg, specializacijg, organizacijos pranasumus: patirtj, kompetencijas, materiali-
nius, organizacinius ir Zmogiskuosius isteklius, vietinius ir tarptautinius rySius. Svarbu tai, kad organi-
zacija turety daugiau arba maziau apibréztg specializacijg tam, kad organizacijos, susijungusios |
tinklg, galéty sudaryti kompleksine tinklo paslaugy struktdrg, kitaip tariant, organizacijos papildyty
viena kitg. Teikiamy paslaugy kompleksiS8kumas pasiekiamas ne per vienos organizacijos veiklas, o
per organizacijy veikly papildomuma tinkle. Paslaugy teikimo tinkle kompleksiSkuma apibréztume kaip
organizacijy pasidalijimg jvairiais turimais iStekliais su kitomis organizacijomis. KompleksiSkumo esmé
yra ta, kad auka gauna paslaugas toje organizacijoje (-ose), kuri labiausiai pasirengusi tenkinti konk-
reCios aukos aktualius poreikius. Visos sistemos papildymas leisty pasiekti ypatingg paslaugy lanks-
tuma.

Organizacijy, dalyvausianciy tinkle, atranka. Rekomenduojama, kad organizacijos teikty parai-
Skas dalyvauti reabilitacijos ir reintegracijos tinkle, kuriame baty numatomas organizacijy teikiamy pa-
slaugy tarpusavio papildomumas. Tai reiSkia, kad veiklos organizacijose nedubliuoja viena kitos (toje
pacioje administracinéje teritorijoje), gali pademonstruoti patirtj vienoje arba kitoje reintegracijos pa-
slaugy srityje. SriCiy gali bdti jvairiy: apgyvendinimo ir maitinimo paslaugos, socialinio darbo paslau-
gos, specialisty mokymy organizavimai, tarptautiniai rySiai su panasiomis organizacijomis, vietos rySiai
su policija, savivaldybémis, kitomis NVO, organizacijy bidrimas j tinklg. Koordinatoriaus vietai uzimti tu-
réty bati keliami maziausiai du reikalavimai: turéti vadybinio koordinacinio darbo patirties; turéti darbo
su socialinés atskirties grupémis patirties. Paslaugy kompleksiSkumas bty uztikrintas ne vienos or-
ganizacijos, o viso paslaugy tinklo lygmeniu.

Tinklo koordinatoriaus funkcijos. Tinklo koordinatoriaus funkcijos bty uztikrinti tinkama projekty,
koordinavima, tinklo tiksly jgyvendinimg, veikly priezidrg, finansine kontrole ir partneriy tarpusavio
bendravimg. Koordinatorius ne tik organizuoty mokymus, keitimasi patirtimi bei apskrituosius stalus,
bet ir uztikrinty informacijos apie aukg rinkimo koordinavima, duomeny bazés kurima. Koordinatorius
koordinuodamas aukos ,reintegracijos marsrutg”“ galéty kurti informacine apsaugotg duomeny baze,
kurioje baty ne tik visy paslaugas teikianc€iy organizacijy apra$ai, bet ir auky Zymeéjimo sistema. Vidinis
auky zymejimas turéty bati konfidencialumu grjsta sistema, kuri leisty sistemos viduje matyti aukos
reintegracijos ,marsrutg” ir stebéti, kad ji ,neidkristy” i$ reintegracijos sistemos. Tokia auky Zyméjimo
sistema bty konfidenciali, gali bati sukurti auky kodai, be to, informacija baty skirta tik vidiniam nau-
dojimui, t. y. tik reintegracijos sistemoje arba koordinatoriaus struktiroje. Koordinatorius organizuoty
reintegracijos paslaugy teikimo paskirstymg atsizvelgdamas | aukos gyvenimo vietg, poreikius, speci-
fines problemas, galimybes. Kitaip tariant, auka baty nukreipta j tg tinklo organizacija, kuri labiausiai
yra pasiruosusi pagal savo kompetencijas, turimus iSteklius, geografine vietg tenkinti aukos poreikius.
Koordinatorius turéty bati atsakingas uz tinklo organizacijy rysj su socialiniais partneriais: policija, sa-
vivaldybémis, medicinos ir Svietimo jstaigomis, darbo rinkos subjektais. Be to, koordinatorius koordi-
nuoja rysius su uzsienio auky reintegracijos jstaigomis, atlieka informacijos, gautos tarptautiniuose
renginiuose, patirties sklaidg. Koordinatorius turéty lanks&iai administruoti finansus, juos nukreipda-
mas | tg organizacijg ir teritorijg, kurioje atsiranda konkretus vienokiy arba kitokiy paslaugy poreikis.
Koordinatorius palaiko rySius ne tik su tinklo organizacijomis, bet ir su kitomis organizacijomis, galin-
giomis prireikus teikti paslaugas. Siame kontekste labai svarbus ry$ys su savivaldybiy socialines pa-
slaugas teikianCiomis jstaigomis, padaliniais ir darbuotojais. Taip baty uztikrintas nevyriausybiniy ir sa-
vivaldybiy organizacijy rySys ir blty pasiektas ne tik teritorinis paslaugy aprépiamumas, bet ir savival-
dybiy didesnis vaidmuo sprendziant auky reintegracijos problemas vietose, savo teritorijose. Tyrimas
parode, kad, jeigu tinklo néra, organizacijoms veikiant atskirai, auka negauna visaverciy paslaugy,
neiSnaudojami kitose teritorijose arba organizacijose esami idtekliai. Yra atvejy, kad aukai iSvykus gy-
venti | kitg vietove, nutriiksta reabilitaciniy paslaugy teikimas. DaZnai atsitinka taip, kad, dar nepraéjusi
visavercio reintegracijos ciklo, auka dél gyvenamosios vietos keitimo ,i8krenta“ i$ reintegracijos pa-
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slaugy sistemos. Koordinatorius stebi ir koordinuoja visg aukos reabilitacijos ir reintegracijos ,mars-
rutg®.

Ministerijoms pavaldZiy Zinyby atsakomybiy ir funkcijy apibréZimas. Butina numatyti ministeri-
joms pavaldziy Zinyby funkcijas ir atsakomybes. Pavyzdziui, SMM gali numatyti priemones, leidzian-
Cias prekybos Zmonémis aukoms lengviau integruotis | Svietimo sistema. VRM turéty sukurti priemo-
nes, kurios skatinty policijos poskyriy, dirbanciy su aukomis, darbuotojus, kvalifikacijos kélimg, moky-
masi tinkamai elgtis sprendziant prekybos Zmonémis ir prostitucijos auky problemas. | su Sia tiksline,
prekybos Zzmonémis auky grupe dirbanciy policijos darbuotojy atestacijos reikalavimus turéty jeiti ser-
tifikuotas dalyvavimas mokymuose, organizuotuose minéto auky reintegracijos tinklo koordinatoriaus.
Analogiskai turéty bati apmokomi Valstybés sienos apsaugos tarnybos prie Lietuvos Respublikos vi-
daus reikaly ministerijos darbuotojai. SADM turéty rekomenduoti savivaldybéms jsteigti socialinés rizi-
kos grupiy socialinio darbuotojo pareigybe, kuri, be kity veikly, numatyty ir darbg su prekybos moteri-
mis ir prostitucijos aukomis.

TarpZinybinio komunikavimo ir bendradarbiavimo instrukcijy parengimas. Remiantis Tarybos
parengtu Memorandumu, VRM, SADM, SMM, SAM, URM reikia sukurti tarpzinybinio komunikavimo
instrukcijas. Instrukcijas bendradarbiavimo procese batinas sukurti tam, kad institucijos galéty veiks-
mingai komunikuoti. Kiekviena institucija turi parengusi sgradg veiksmy, kuriuos butina atlikti susiddrus
su konkre€iu prekybos moterimis ir prostitucijos auky atveju. Tam, kad instrukcijos baty veiksmingos,
veikty efektyviai, prie$ tai batina kiekvienai organizacijai turéti apibréztus savo veiklos ir funkcijy savi-
tumus, savo tapatumg, kompetencijas auky reintegracijos sistemoje. Batina parengti policininkams
metodines rekomendacijas arba statutines instrukcijas, reglamentuojancias auky nukreipimg | kitas
tinklo dalis, | reintegracijos paslaugas teikiancias organizacijas. Instrukcijos nurodyty policijos darbuo-
tojy konkrecius veiksmus sprendziant prekybos zmonémis situacijas, kad aukos pereity i$ policijos |
socialinio darbo struktdras.

Savivaldybiy vaidmens tinkle savitumas. Savivaldybeés turéty tapti neatskiriamu ir svarbiu tinklo
elementu. Savivaldybés potencialiai gali politiSkai ir finansiSkai palaikyti socialiniy paslaugy teikimg
prekybos Zzmonémis aukoms vietose. Centralizuotas, Socialinés pasaugos ir darbo ministerijos finan-
suoty projekty, paslaugy rémimas ne visada leidZia atsizvelgti | konkre&ias auky reintegracijos situa-
cijas vietose, rajonuose, tuo tarpu savivaldybiy organizuojamas finansavimas ne tik leisty geriau rea-
guoti | auky reintegracijos paslaugy poreikius vietose, bet ir uztikrinti vietose visokeriopg politinj ir ins-
titucinj palaikyma. | reintegracijos procesus labiau jsitraukty vietos bendruomené, organizacijos bei at-
siverty didesnés galimybés formuoti teigiamesnj visuomenés pozilrj | aukas, sukurti vietinj paslaugy
tinklg. Savivaldybéms rekomenduojama kurti jstaigas, motery kriziy namus ir centrus, kuriuose dirbty
savivaldybés socialiniai darbuotojai, galéty kreiptis pagalbos moterys, patyrusios smurtg, prekybos
Zmonémis aukos, turin€ios psichologiniy, santykiy problemy, tam, kad tokios jstaigos veikty sékmin-
gai. Tam, kad paslaugos bity kokybiskos, batini atitinkami, kvalifikuoti ir kompetentingi Zmogiskieji is-
tekliai. Net ir nesant galimybés greitai jkurti tokius motery kriziy namus ir centrus, savivaldybé privalo
daugiau investuoti | Zmogiskyjy istekliy plétrg socialinio darbo srityje. lki Siol savivaldybiy socialiniy
darbuotojy pagrindiné profesiné funkcija yra mokéti paSalpas. Savivaldybése bitina jvesti socialinio
darbuotojo, skirto dirbti su socialinés rizikos Zmonémis, taip pat ir prekybos moterimis aukomis, parei-
gybe. Toks socialinis darbuotojas, gijes darbo su socialinés atskirties grupémis kvalifikacijg ir kompe-
tencija, galéty koordinuoti socialiniy paslaugy teikimg aukoms, palaikyti ry$j su SADM finansuojamu
reabilitaciniy paslaugy tinklu, tinklo koordinatoriumi bei organizacijomis, ir pagal aukos poreikius orga-
nizuoty reabilitacijos ir reintegracijos paslaugy teikimg vietose arba nukreipty auka | kitas tinklo gran-
dis. Savivaldybés socialiniai darbuotojai atlikty savotiSkg koordinatoriaus ,informatoriaus® funkcija, t. y.
jie, atsiradus konkreciai aukai, tuoj pat apie jg informuoty koordinatoriy ir pranesty apie reabilitacijos
bei reintegracijos paslaugy poreikj. Be to, savivaldybiy socialiniai darbuotojai palaikyty rySius su poli-
cija. Tai ypa¢ svarbu Zinant tg faktg, kad policininkai linke labiau pasitikéti valstybiniy staigy darbuo-
tojais nei nevyriausybininkais.

Specialisty mokymosi rémimas. Kaip rodo tyrimas, paslaugas teikianCiujy kompetencija darbui
su prekybos moterimis aukomis yra viena esminiy paslaugy kokybés prielaidy. Turi bati remiamos
specialisty mokymo veiklos. Mokymai turi bdti bendri, t. y. tuose paciuose seminaruose, konferenci-
jose turéty dalyvaulti visi tinklo organizacijos ir socialiniai partneriai. Batini mokymai, orientuoti | polici-
jos darbuotojy, mediku, psichologu, socialiniy darbuotojy ,jautraus® pozidrio | lytiSkumo problemas
formavima, | socialinés atskirties grupiy reintegracijos problematikg, specifinius prekybos Zzmonémis ir
prostitucijos auky problemy sprendimy bldus skirtingose Zinybose ir profesinése srityse (teisinéje ir
teisésaugos, gydymo ir psichologinés pagalbos bei konsultavimo ir t. t.).
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EVALUATION OF PROJECTS ON REHABILITATION AND RE-INTEGRATION
OF THE VICTIMS OF PROSTITUTION AND TRAFFICKING IN WOMEN
IN LITHUANIA
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Dr. Natalija MazZeikiené
Siauliai University, Lithuania

Summary

In 2004, Siauliai University Social Research Centre carried out research commissioned by the Ministry
of Social Security and Labour and aimed at developing a service model for rehabilitation and re-integration of
the victims of trafficking in women and prostitution with regard to the peculiarities of the existing rehabilitation
and re-integration service system. The new model should foresee the content and the direction of services
offered to the victims as well as preconditions for creating the network of systemic services. The following
problem questions have been posed: what are the achievements/strengths or weaknesses/ shortcomings of
projects dealing with rehabilitation and re-integration of the victims of trafficking in women and prostitution,
already implemented and supported by the Ministry of Social Security and Labor? What factors determine or
limit the successful integration of the victims into the system of rehabilitation services? How should such
services be developed in the future to achieve their higher efficiency? In what way should the system of
services to the victims of trafficking in women and prostitution be expanded to ensure a better functioning of
all the links of the system? A qualitative research methodology has been applied for analysis: representatives
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of 12 organizations providing rehabilitation services for trafficking victims were interviewed; in addition,
interviews were carried out with members of police, public administration and other specialists. An exira
analysis of the documents of several implemented rehabilitation projects and semi-standardized written
survey of project administrators was carried out. Social construction and personal empowerment theories
constitute the theoretical background of the research. Some weaknesses of the rehabilitation system for the
victims of trafficking in women in Lithuania have been revealed: unfavorable attitudes of the potential
members of the rehabilitation system towards the victims, the importance and prospects of their re-
integration; collaboration among the project partners, mostly NGOs, is not based on the concept of
networking; collaboration among various agencies, especially NGOs, police and municipality, is more of an
accidental character; getting victims info re-integration system is problematic due to the insufficient
collaboration between service providers, police and international organizations as well as to the insufficient
community awareness about the services; etc. Strengths: most often the projects are carried out by NGOs, the
specific features of which (no negative stereotypes, the understanding of the person and situation of the
victim, constant co-existence, confidentiality, etc.) allow them to provide re-integration services successfully.
Threats: the departmental separation of agencies dealing with problems of trafficking in human beings and
re-integration of its victims on both the highest (ministries) and lower level (concrete institutions) may cause the
fact that the essence and the complexity of the problem is overlooked. Opportunities: with the integration of
the European humanistic child rearing and education model within the systems of education and social
security of Lithuania, the move from segregated institutional towards community model is likely to appear,
which in its turn would decrease the number of potential victimizing environments and victims. The
researchers’ recommendations have been channeled in two directions. An empowering rehabilitation and re-
integration service model for victims of trafficking in women and prostitution has been designed. The model
envisages three levels of infegration and rehabilitation services: necessary help, social-psychological and
educational-professional services. Accordingly, three definitions of trafficking in women and prostitution victim
are provided. Besides, the article construes innovative networking model of rehabilitation services for the
victims of trafficking in women and prostitution. The model foresees that service providing organizations apply
to the Ministry of Social Security and Labour to participate in the network of rehabilitation and re-integration to
provide concrete services or to coordinate the network.

Keywords:. prostitution and trafficking in women, empowerment of victims, networking of services.





