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Santrauka

Siame straipsnyje nagringjamas mokyklos socialinio pedagogo (MSP) veiklos fenomenas. Remiantis ly-
dginamojo Lietuvos ir Vokietijos tyrimo rezultatais ieSkoma bendry abiem sociokultdriniams kontekstams MSP
veiklos struktlros elementy, iSrySkinamas potencialiy komponenty arsenalas Sio specialisto veiklos struktdrai
modeliuoti.

Straipsnyje pateikiama lyginamoji analizeé — tai bandymas kompleksiskai pazveldti j MSP veiklg kaip spar-
Ciai besiformuojancig savarankiska socioedukacines profesines veiklos sritj su konkrecia lokalizacija — bendrojo
lavinimo mokykla. Dabartines mokyklos kaitos laikotarpiu iSrySkeja daugelio Europos 3aliy mokykly socioedu-
kacine orientacija ir padidejes socialiniy pedagogy poreikis jose. Tarptautingje socioedukacinio darbo moksli-
ninky ir praktiky bendruomeneje daznai nagringjami jvairds MSP veiklos aspektai, taiau iki Siol troksta komp-
leksinio pozidrio j 5j fenomeng. Sio straipsnio tikslas — atlikti kokybinio tyrimo metu atskleisty mokyklos sociali-
nio pedagodo veiklos struktiros komponenty Lietuvoje ir Vokietijoje lyginamajg analize ir iSryskinti mokyklos
socialinio pedagogo veiklos struktdros ,sociokultdriskai neutralius™ komponentus.

Pagrindinés sgvokos: mokyklos socialinis pedagodas, mokyklos socialinio pedagogo veikla, mokyklos
socialinio pedagogo veiklos struktdra, struktiros komponentai.

lzanga

Dabartinés mokyklos kaitos laikotarpiu iSrySkéja daugelio Europos Saliy bendrojo lavinimo
mokykly socioedukaciné orientacija. Tai reiSkia, kad mokykla vaiky ir jaunuoliy socializacijos pro-
cesui optimizuoti pasitelkia socialiniy profesijy specialistus. Vis dazniau socioedukacinis darbas mo-
kykloje laikomas ne vien ugdymo jstaigos, Svietimo ar socialinés politikos uzdaviniu (Drilling, 2004, taip
pat plg. Lietuvos socialiniy pedagogy etaty steigimo programa, 2001, Lietuvos Respublikos Svietimo
jstatyma, 2003), bet ir paCios mokyklos kaip organizacijos kaitos varikliu (Lanig, 1999).
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VykstancCios aktyvios socialinés pedagogikos/socialinio darbo mokslininky diskusijos yra reakci-
ja | moderniose visuomenése atsiradusig gyvenimo formy jvairove ir su tuo susijusias jvairias proble-
mas (van Santen, Seckinger, 2003). Vyraujan€iomis sgvokomis tampa ZodZiai: pliuralizmas, diferenci-
javimas, diversifikavimas ir pagalbos priemoniy specializavimas. Tai mokslinés diskusijos apie socioe-
dukacinio darbo paskirtj, formas, adresaty grupes.

Ne i8imtis ir konkreti, Siame straipsnyje nagrinéjama socioedukacinio darbo sritis — mokyklos
socialinio pedagogo veiklos fenomenas, daugelyje Saliy dar vadinamas mokykliniu socialiniu dar-
bu’. Kyla klausimas, koks yra mokyklos socialinio pedagogo profesijos statusas? Siame straipsnyje
pateikiamas lyginamasis tyrimas buvo atliktas remiantis profesionalizacijos teorija (Strauss, 1994;
Schiitze, 2000), t. y. | MSP? veikla buvo Zvelgiama kaip | savaranki$kg socialinés pedagogi-
kos/socialinio darbo sritj bei vadovaujamasi prielaida, kad pagal tradicinj pozidrj | profesijg Si specialis-
ty grupé visuomenéje jau yra laikoma profesionalais, nes jie rengiami, o veikla praktiskai pritaikoma,
taciau nustatant specifinius Siai profesinei veiklai badingus struktdrinius elementus galima stiprinti Sio
specialisto identitetg ir profesine autonomija.

Jvairius MSP veiklos aspektus nagrinéjo daugelis jvairiy pasaulio $aliy mokslininky. Dauguma
tyrimy skirta socialiniy profesijy atstovy veiklos mokykloje turiniui atskleisti. Tai daZniausiai nagrinéja-
ma jy funkcijy realizavimo (Anderson-Butcher, Stetler, Midle, 2006) ir moksleiviy problemy (Cameron,
Sheppard, 2006; Baker, Jansen, 2000; Mason, Pollack, 2005), bei jy sprendimo bady aspektais
(Broussard, 2003; Bowen, 1999; Olk, Bathke, Hartnuf3, 2000).

Kaip ir kity socialinés pedagogikos/socialinio darbo praktikos sri€iy tyrimuose, nemazai moksli-
ninky gilinasi | MSP veiklg i§ profesijos, specialisty rengimo, kvalifikacijos kélimo, karjeros perspekty-
vos (Constable, Alvarez, 2006; Slovak, Broussard, 2006; Urboniené, 2004; Lelilgiené, BarSauskiené,
Majauskiené, 2004), taip pat profesinés adaptacijos poZidriu (Zydzianaité, Merkys, Jonusaité, 2005).
Mokyklos socialinio darbuotojo statuso visuomenéje problemg nagrinéja Corbinas (2005), jo karjeros
ypatumus atskleidZia Praetorius ir Lawsonas (2005). Istorinés raidos aspektu mokyklos socialiniy dar-
buotojy veiklg nagrinéja Allen-Meares (2006). Lietuvos mokslininkai néra linke i8skirti MSP profesinés
veiklos kaip atskiros socialinés pedagogikos mokslo ir praktikos srities (LeliGgiené, 1994, 2002, Vait-
kevicius, 1995; Kvieskiene, 2000).

Negausds lyginamieji tyrimai Sioje srityje (plg. Huxtable, 1998; Huxtable, Blyth, 2002) leidzia
formuluoti prielaidg, kad nepaisant skirtingy geopolitiniy ir sociokultdriniy veiksniy, MSP/MSD veikloje
egzistuoja daug bendrumuy, pradedant Sios veiklos adresatais, jy problemomis ir baigiant profesiniais
reikalavimais specialistui. Tai yra tyrimo lyginamojo aspekto aktualumo pagrindas.

Apibendrinus atliktg literatdros analize galima teigti, kad MSP veikla iki Siol tyrinéta kaleidosko-
pidkai, t. y. tik atskiros Sios socioedukacinio darbo srities problemos. Todél straipsnio autorés vadova-
vosi nuostata, kad socialinio pedagogo veiklg aktualu tyrinéti laikantis struktdrinio poZidrio ir bendrumo
principo, t. y. atliekant tyrimo rezultaty lyginamajg analize | MSP veiklg buvo ZiGréta kaip | sudétinj ob-
jekta, kurio savita sandara ir iesSkota bendry Sios veiklos struktiros komponenty.

Sio straipsnio tikslas — atlikti kokybinio tyrimo metu atskleisty MSP veiklos struktiros kompo-
nenty Lietuvoje ir Vokietijoje lyginamajg analize ir iSrySkinti MSP veiklos struktiros ,sociokultdriskai
neutralius“ komponentus.

Tyrimo objektas — mokyklos socialinio pedagogo veikla.

Tyrimo dalykas — mokyklos socialinio pedagogo veiklos struktdra.

Tyrimo metodai — mokslinés literatlros, lyginamoji, fenomenologiné analizés, tipy sudarymo
metodas.

Lyginamojo tyrimo metodologija

MSP veiklos lyginamojo tyrimo metodologija rémesi lyginamojo tyrimo koncepcija (Miles, Hu-
berman, 1994), kai MSP veiklos fenomenas nagrinéjamas kaip kompleksinis sglygy ir reiskiniy jtaky
darinys, taip iSsaugant sociokultlrine jvairove. Kultdrinio reliatyvizmo koncepcija (Homfeld, Walser,
2003) sudaré prielaidas lyginamajame tyrime ieskoti ekvivalentiSsky MSP veiklos struktliros komponen-
ty. Vadovaujantis komparatyvinés kazuistikos nuostatomis (Kluge, 1999) tyrime buvo analizuojami in-
dividualls atvejai, jie véliau apibendrinti nacionaliniu lygiu ir palyginti tarpusavyje sudarant bendrg
MSP veiklos komponenty arsenala. Empirinis tyrimas atliktas laikantis fenomenologinio tyrimo principy
ir procedary (Creswell, Maietta, 2002; Mayring, 1993). Atliktas kokybinis tyrimas remiasi moksline in-
terpretacine paradigma (Kardelis, 2002), kai socialiné realybé, kurig, papasakodami apie savo patirtj

! Angl. school social work, vok. Schulsozialarbeit.
2 Mokyklos socialinis pedagogas toliau tekste trumpinamas MSP, o mokyklos socialinis darbuotojas — MSD.
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perteiké respondentai, aiSkinama subjektyvistiniu poZidriu, t. y. skirtingi Zmonés — skirtingy 3aliy MSP
ja skirtingai interpretuoja.

Lyginamajam tyrimui Vokietijos respondentai buvo pasirinkti neatsitiktinai. Straipsnio autorés
vadovavosi nuostata, kad visa socialinés pedagogikos kaip savarankiS8kos mokslo ir praktikos (placiai
paplitusios bendrojo lavinimo mokyklose) srities raida Lietuvoje yra glaudziai susijusi su Vokietijos teo-
rine socialinés pedagoginés minties tradicija.

Tyrimo imtis sudaryta vadovaujantis nuostata, kad kontrasto principas yra vienas i$ galimy
paieskos biady (Allemann-Ghionda, 2004; Homfeld, Brandhorst, 2004). Imtis yra tiksliné — socialiniai
pedagogai/socialiniai darbuotojai, dirbantys Lietuvos ir Vokietijos bendrojo lavinimo mokyklose, atrinkti
atsizvelgiant | organizacines jy veiklos sglygas: Lietuvos atveju — pagal ,,inkorporacinj“ model| ,so-
cialinis pedagogas mokykloje kaip mokyklos darbuotojas” ir Vokietijos atveju — pagal ,,kooperacinj“
modelj ,socialinis pedagogas mokykloje kaip pagalbos jaunimui1 darbuotojas“z.

Tyrimo instrumentas — pusiau struktdruotas ekspertinis interviu (Meuser, Nagel, 1991) su atvi-
ro tipo klausimais. 2004—2007 metais i$ viso atlikta 18 interviu su mokyklos socialiniais pedagogais
(po devynis kiekvienoje Salyje).

Lyginimo kriterijai, komparatyvisty dar vadinami lyginamojo tyrimo tertium comparationis (Al-
lemann-Ghionda, 2004), buvo suformuluoti atlikus interviu fenomenologine analize — iSrySkéjusios
temos buvo sujungtos | temy klasterius. Toliau pateikiamos penkios pagrindinés klasteriy grupés buvo
pasirinktos $io tyrimo lyginimo kriterijais:

- Mokyklos socialinio pedagogo sgveika.

- Mokyklos socialinio pedagogo veiklos sritys ir pobidis.

- Mokyklos socialinio pedagogo profesinis portretas.

- Mokyklos socialinio pedagogo veiklos procesas.

- Mokyklos socialinio pedagogo veiklos kontekstas.

Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas

Trumpai palyginus ir apibidinus MSP veiklos/mokyklos socialinio darbo bruozus abiejose Saly-
se, galima teigti, jog institucionalizuoto socialinio darbo mokykloje poreikis ir sparti Sio reiskinio raida
Vokietijoje iSrySkejo 7-ame deSimtmetyje, o Lietuvoje — atkdrus nepriklausomybe 1990 m. Abiejose Sa-
lyse tai buvo vykdant Svietimo reforma: Lietuvoje iSrySkéjo vaiko situacijos kaitos poreikis, tuo tarpu
Vokietijoje — rySkesné mokyklos kaip ugdymo institucijos kaitos orientacija. Socialinis darbas mokyklo-
je bendrgja prasme abiejose lyginamose Salyse apima du aspektus: 1) socialine pedagogine veiklg
mokykloje, kuria siekiama dalyvauti vaiky ir jaunuoliy ugdymo procese; 2) socialinj darbg klasikine
prasme — parama ir pagalba probleminéms grupéms ir mokiniams, turintiems jvairiy sunkumy. Sociali-
nés pedagoginés veiklos mokykloje konceptualus pagrindas Lietuvoje iSlieka ,socialiné pedagogika’,
tuo tarpu Sio termino Vokietijoje raidg lémeé amerikietiSkasis ,school social work® (plg. Leliligiene, Bar-
Sauskiené, Majauskiené, 2004).

Dél ribotos Sio straipsnio apimties néra galimybiy pateikti visy tyrimo rezultaty (taip pat ir juos
iliustruojanciy citaty in vivo). Prie$ pateikdami lyginamajg Lietuvos ir Vokietijos respondenty interviu
analize apibendrintai pazymésime, jog kokybinio tyrimo metu buvo atskleisti mokyklos socialinio peda-
gogo veiklos struktiiros komponentai nacionaliniu lygiu:

Lietuvoje: MSP sgveikaujant su interakcijos, komunikacijos ir bendradarbiavimo partneriais i$-
rySkéjo sgveika su tiesioginés socialinés pedagoginés interakcijos partneriais, sgveika su profesines
komunikacijos partneriais mokykloje ir sgveika su profesinés komunikacijos partneriais uz mokyklos ri-
buy; identifikuota veiklos sri€iy jvairové pagal tiksline grupe, nustatytas MSP veiklos pobudis. Atsklei-
dZiant MSP profesinio portreto ypatumus iSryskinti tokie struktariniai komponentai kaip MSP vaidme-
nys, asmeninés savybés ir gebéjimai, veiklos principai bei veiklos bruozai. MSP veiklos procesg cha-

' Pagalba jaunimui (vok. Jugendhilfe) — institucijy, teikiangiy pagalbg jauniems Zzmonéms jy vystymosi, ugdymo ir Svietimo
procesuose, siekianciy uztikrinti jaunuoliy ir vaiky apsaugg nuo zalingo aplinkos poveikio, konsultuojanciy, globos, teisiniais ir kt.
klausimais, sistema Vokietijoje (Duden, 1996). Tai priemoniy, skirty jauny zmoniy gerovei vystyti, visuma, papildanti tévy ir mo-
kyklos taikomas ugdymo priemones.

2 Tyrime dalyvave Vokietijos MSP, atitinkantys Sio modelio kriterijus, dirba mokykloje, bet néra pavaldds mokyklai kaip insti-
tucijai. Daugelio Vokietijos mokslininky nurodoma MSP institucijos ,vieta“ yra tarp mokyklos ir pagalbos jaunimui sistemai pri-
klausangios organizacijos (atlieka tarpinstitucinio ,tilto* funkcijg). Sio tyrimo atveju tai — AWO (Arbeiter Wohlfahrt) — nevyriausy-
biné ilgas gyvavimo tradicijas turinti ir socialines paslaugas jvairiose srityse, taip pat ir vaikams (mokyklose) teikianti organizaci-
ja, vadinamasis nepriklausomas pagalbos jaunimui steigéjas (vok. Freier Tréger). MSP etatas finansuojamas steigéjo. Steige-
jas taip pat vykdo MSP veiklos dalykine ir administracine kontrole. Kitos darbo salygos mokykloje, veiklos ir atsakomybeés sritys
yra numatytos sutartyje tarp konkre¢ios mokyklos ir AWO. MSP veikia atsizvelgdamas | abiejy institucijy reikalavimus, taciau
pats lieka savarankiSkas ir nepriklausomas, t. y. veikia kaip nepriklausoma institucija. Lietuvoje MSP yra Svietimo sistemos dalis.



8 SOCIALINIS DARBAS 2007 m. Nr. 6(2)

rakterizuoja atliekamo darbo gausa, veiklos apimtys bei veiklos dinamika. O veiklos proceso reikSmin-
gi elementai yra veiklos planavimas, MSP veiksmai pagal nusistovéjusig dienotvarke, taikomi metodai,
hierarchinis kontrolés budas bei atliekami veiklos rezultaty jvertinimo tyrimai.

Vokietijoje: MSP sagveika vyksta trimis lygmenimis: sgveika su institucijomis ir kolegomis, sa-
veika su veiklos adresatais, sgveika su pedagogais bei sgveika su tévais. MSP veiklos pobidis nusa-
komas prevencijos, multikultdrinio darbo, pagalbos, problemy sprendimo, profesinio orientavimo ir in-
tegracijos sgvokomis. MSP veiklos sritys apima veiklg mokykloje, 1) kaip organizacijoje, 2) atliekamas
skirtingu laiku 3) taikant atitinkamus metodus. Veikla uz organizacijos riby — tai moksleiviy lankymas
namuose. MSP vaidmenys kaip sudétiné profesinio portreto dalis iSskiriami pagal tarpasmeninj ir mo-
kyklos lygmenj. MSP kompetencijg charakterizuoja asmeniniy savybiy, batiny MSP veikloje, kategori-
ja, gebegjimai ir veiklai reikalingos zinios. MSP savo profesinéje veikloje vadovaujasi bendruoju sociali-
nio darbo/socialinés pedagogikos principu — humanizmo nuostatomis, o dirbant su pagrindiniais veik-
los adresatais — vaikais — svarbiausi artumo mokiniams, savanoriSkumo, pagarbos ir tolerancijos prin-
cipai. MSP veiklos proceso bruozas — singuliariékumo1 ir periodiskumo? derinys, o pagrindiniai MSP
veiklos proceso elementai yra veiklos planavimo ir dokumenty tvarkymo fazés.

Straipsnyje toliau pateikiant lyginamosios analizés rezultatus iSrySkinami tiek MSP veik-
los panasumai, tiek skirtumai. TaCiau grafiSkai pavaizduotoje medziagoje iSryskinami tik ben-
drieji MSP veiklos struktiros elementai.

Nors MSP veiklg motyvuojantys veiksniai nebuvo jtraukti | lyginimo kriterijy sgrasa, taciau isrys-
kejo j[domus skirtumas, kurj, straipsnio autoriy nuomone, verta paminéti. Palyginus veiksnius, paskati-
nusius pasirinkti MSP veiklg arba motyvuojancius jg ir toliau testi, paaiskéjo, kad Lietuvoje pasirenkant
mokyklos socialinio pedagogo darbo vietg buvo daugiau aktualls materialiniai-ekonominiai veiksniai,
pokyciai visuomeninéje erdvéje, jgyta socialinio pedagogo/socialinio darbuotojo specialybé, tarp as-
meniniy motyvy buvo svarbids asmeninis polinkis dirbti socialinj pedagoginj darbg, netgi atsirades se-
kant socialinés veiklos tradicijomis $eimoje arba tesiant savo socialinj uZzsiangaZavima dar prie$§ pra-
dedant dirbti socialinj pedagoginj darbg. Tuo tarpu paanalizavus Vokietijos socialiniy pedagogy patirtis
akivaizdziai buvo svarbiausi du motyvai — profesinio stabilumo siekis ir placios MSP veiklos galimybés.
Abu Sie motyvai rodo mokyklos socialinio darbo srities patrauklumag, nes etatinés neterminuotos darbo
vietos uztikrina profesinj ir finansinj stabilumg sudétingomis socialiniy profesijy specialistams saglygo-
mis Vokietijoje (prieSingai nei Lietuvos mokykly socialiniai pedagogai, labai daug socialiniy profesijy
atstovy Vokietijoje dirba pagal projektus arba terminuotas darbo sutartis). Kita vertus, pati veiklos sritis
mokykloje pagalbos jaunimo atstovams yra viliojanti dél daugelio priezasciy — turédami steigéjo mora-
linj ir finansinj palaikyma jie gali santykinai savarankiSkai planuoti savo veiklg mokykloje, realizuoti sa-
vo idéjas jvairiapuséje mokyklos socialinio pedagogo veikloje. MSP mato placias galimybes ir Cia pat
pasiekiamus adresatus, kuriy nereikia patiems ie8koti, nereikia jy kviestis | projektus, kaip jprasta ku-
rioje nors kitoje pagalbos jaunimui institucijoje, mokykla tampa savotiSka ,duomeny baze®, kurios is-
tekliais gali naudotis socialinis pedagogas, jgyvendindamas savo profesinius lukes€ius bei idéjas.

Kalbant apie MSP saveika abiejose Salyse turima omenyje MSP sgveika su interakcijos, ko-
munikacijos ir bendradarbiavimo partneriais.

Tiesioginés socialinés pedagoginés interakcijos partneriai yra moksleiviai ir jy Seima/tévai. Ben-
dros abiejy Saliy respondentams Sios sgveikos kokybinés charakteristikos apima lygiavertj bendravimag
(bendradarbiavimas, Lietuvos atveju — dar ir ,abipusiai mainai“, kai MSP padeda vaikams, o vaikai pa-
deda MSP) ir hierarchinj bendravimg — 1) kai MSP reguliuoja socialine pedagogine sgveikg su adresa-
tais savo nuozilra, t. y. daro tvarka, ieSko nelankanciy mokiniy, 2) kai aptarnauja savo klientus. Pir-
masis atvejis badingas Lietuvai, antrasis poZidris — Vokietijai. Galima daryti prielaidg, kad MSP sgvei-
ka vyksta nuo MSP link adresato arba impulsas kyla i$ adresato link MSP. Pastarasis, kaip jau minéta,
badingesnis Vokietijai ir atspindi socialinés paslaugos aspekta.

Saveikaujant su profesinés komunikacijos partneriais, t. y. mokyklos administracija, mokytojais,
mokyklos psichologais iSry8kéja tokie aspektai kaip bendradarbiavimas arba nebendradarbiavimas
(teigiamas arba neigiamas bendravimas), komandinis darbas, kolektyvinis sprendimy priémimas. Si
sgveika realizuojama mokykloje abiejose Salyse. Lietuvos atveju badinga reikalavimy, keliamy MSP,
gausa ir, kita vertus, bendra veikla, kuri galbut ne visada reiSkia bendradarbiavimg, taiau galima kal-
béti apie poreikj bendriems kvalifikaciniams renginiams su mokyklos administracija ir pedagogais.

Abi jau minétos sgveikos vyko mokykloje, kita sgveika su profesinés komunikacijos partneriais
vyksta uz mokyklos riby, o jos dalyviai, be MSP, — kiti socialiniy profesijy atstovai, jvairios institu-
cijos ir socialiniai partneriai3, bendruomené (Lietuvoje), jvairios tarpinstitucinés darbo grupés uz

! Vienetiniai, neplanuoti, nenumatyti atvejai MSP veikloje.
2 MSP veiklos periodiSkumo sgvoka nusakoma planuota ir nuolat pasikartojanti veikla.
® Tekste paryskintos bendros abiem $alims kategorijos.
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mokyklos riby (Vokietijoje). Sgveikai su kolegomis socialiniais pedagogais (i ankstesniy darbo viety
ar Siuo metu esanciy) badingas bendradarbiavimas, mokymasis vienas i$ kito, patirties mainai. Su ki-
tomis institucijomis MSP sieja hierarchiniai (budingi daugiau Lietuvos atvejui) arba lygiaverciai santy-
kiai (bendradarbiavimas, neutralus kontakty palaikymas — budingas abiem Salims).

Veiklos sritys ir pobudis. Atlikus abiejy aliy respondenty patirties Sios kategorijos anali-
ze galima iSskirti tokius bendrus MSP veiklos komponentus:

MSP veiklos sritys mokykloje abiejose Salyse apima darbg su mokiniais, darbg su mokyto-
jais, darbg su tévais/Seima, darbg su klase, darbg pamoky metu — dalyvavima pedagogo veda-
moje pamokoje arba pamoky vedimg (arba socialinio ugdymo uzsiémimy vedimg pamokos forma),
taip pat popamokinj uzimtuma. Lietuvos atveju iSrySkejo dar viena MSP veiklos sritis — tai darbas
vietoj mokytojy, kai MSP pavaduoja pedagogg Siam negalint vesti pamoky. Abiem Salims taip pat ba-
dinga ,savotiska“ veiklos sritis — dokumenty tvarkymas arba administracinis biurokratinis darbas
(ypa€ pabréziama Lietuvos respondenty). ISrySkéja dar viena kategorija, kurig baty tikslinga iSskirti,
nes akcentuojamas kiek kitas aspektas, daugiau apimantis organizacinj lygmenj — tai MSP veikla mo-
kykloje kaip organizacijoje. Lietuvoje MSP taip pat dalyvauja kitose mokyklos veiklose, pavyzdziui,
mokykloje veikianCiame vaiky dienos centre, moksleiviy savivaldos, kity mokyklos organy veikloje

MSP veiklos sritys uz mokyklos riby apima du momentus — namy vizitacijas, t. y. moksleiviy ir
ju Seimy lankyma namuose, darba su Seima ir Lietuvos atveju — darbg su bendruomene bei dalyva-
vima teisminiuose procesuose.

Taigi galima teigti, kad kiekybine prasme abiejose Salyse vyrauja MSP veiklos sritys mokykloje,
o darbas uz mokyklos riby (nors pagal Lietuvoje galiojanc¢ius dokumentus MSP tam ir galéty skirti apie
50 procenty viso savo darbo laiko) yra tik papildoma veiklos sritis.

Kalbant apie veiklos pobudj abiejose Salyse iSrySkéja problemy sprendimas, pagalba. Vokieti-
jos atveju — dar prevencingé, integraciné veikla, multikultdrinis darbas ir profesinis orientavimas, Lietu-
voje — kontrolé, programiné veikla (nacionaliniy ir kity programy jgyvendinimas), socialiné rapyba, ru-
pyba ir kontrolé, globa, moksleiviy paieska. Sioje kategorijoje tarp abiejy $aliy respondenty isryskéjo
bene daugiausiai skirtumy.

MSP profesinis portretas. Kaip parodé atskiry Lietuvos ir Vokietijos atvejy analizé, Si
klasteriy grupé buvo gausiausiai iliustruota. Joje buvo iSskirtos abiem Salims badingos tokios kategori-
jos kaip MSP vaidmenys, MSP asmeninés savybés, MSP veiklos principai ir MSP veiklos bruozai.
Reikia pazyméti, kad Sioje ,minkstojoje“ MSP profesijos dalyje iSrySkéjo labai daug panasumy. Ypac
kalbant apie vaidmenis, asmenines savybes ir gebéjimus. Pagrindiniai vaidmenys, kuriuos atlieka
MSP, yra patikimas (kontaktinis) asmuo mokykloje, taip pat pagalbininkas. Vokietijos atveju vienas i$
jdomesniy vaidmenu, kurj sau prisiskiria MSP, yra ,moksleiviy persekiotojo“ vaidmuo. Vokietijos atveju
iSry8kéjo Lietuvos respondentams visai nebudingi vaidmenys. Tai — poky¢&iy mokykloje iniciatorius,
programy koordinatorius, pozityvios atmosferos mokykloje karéejas, taip pat savo profesijos stiprintojas.

Lietuvos atveju tarp asmeniniy savybiy iSrySkéjo bendrazmogidkosios savybés — rupestis, jaut-
rus reagavimas | situacijg, nuosirdumas, draugiSkumas. Jy visiSkai nejvardijo Vokietijos MSP. Abiejy
Saliy specialistams bldingos asmeninés savybés, bitinos MSP veikloje, yra postimis veikti, imlumas
naujovéms, kantrybé. Lietuvos respondentai iSrySkino dar savitvarda, profesing jzvalgg, iSradinguma,
o Vokietijos respondentams aktualios savybés — tolerancija, komunikabilumas, atvirumas aplinkai, vei-
kimui tinkle, informacijai.

Abiejose Salyse svarbiausia gebéjimas atsiriboti nuo adresato problemy (Vokietijos responden-
tams — gebéjimas valdyti savo emocijas). Taip pat bendras gebéjimas refleksuoti savo veiklg. Lietuvos
respondentai, perteikdami savo patirtj, gebéjimy ypa¢ neakcentavo, tuo tarpu Vokietijos respondentai
pateiké visg sgrasg gebéjimy, batiny dirbant MSP. Galima teigti, jog Vokietijos MSP tarp gebéjimy pa-
bréZia nemazai profesinj statusg stiprinanciy momenty, pavyzdZiui, gebéjimas atsiriboti nuo primeta-
mos ,gaisry gesintojo* funkcijos arba gebéjimas identifikuoti profesiniy interesy kryptj. Be gebéjimy,
Vokietijos respondentai pabrézé Ziniy ir kompetencijy svarbg savo veikloje. To visiSkai neiSskyre Lie-
tuvos MSP. Kalbédami apie Zinias jie teigé, kad ,nebdtina paciam viskg iSmanyti, reikia zinoti, kur ga-
lima rasti“. Taip pat svarbios kompetencijos, kvalifikacija tose srityse, su kuriomis susiduria Siuolaikinis
jaunimas, tarp jy — ir tolesniy profesiniy galimybiy baigus/nebaigus mokyklg zinojimas bei bendra ori-
entacija jvairiose gyvenimo srityse.

MSP veiklos principai, budingi abiem Salims, yra pagarba adresatui, bendravimas su mokslei-
viais ,jy kalba“, vaiko vidiniy iStekliy/galiy stiprinimas, konfidencialumas, savanoriSkumas, objektyvu-
mas, prieigos prie kiekvieno moksleivio paiedka (panasiai ir gebéjimas priimti Zmogy, tok|, koks jis yra).
Vokietijos MSP dar atkreipé démesj | humanistines paZidras savo profesijoje bei tikéjimg Zmogaus si-
ekiu tobuléti, pirmumo vaikui prie§ mokyklos administracijg veikimo principa, darbg remiantis jvairiomis
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socialinio darbo koncepcijomis ir metody taikymo taisyklémis, nuolatinio mokymosi (ypac i$ patirties) ir
kvalifikacijos tobulinimo, tai pat veiklos testinumo principa.

Bendri MSP veiklos bruozai — veiklos sri¢iy gausa ir jvairové. Sioje kategorijoje abiejy $aliy
respondentai vél pabréZia skirtingus aspektus. Lietuvoje praktikuojamai MSP veiklai badingesné ruti-
na, profesinis perdegimas ir veiklos rezultato nebuvimas, taip pat susitapatinimas su adresato proble-
ma. Vokietijos respondentai iSrySkina skiriamuosius savo veiklos bruozus santykyje su mokykla ir joje
dirbanciais pedagogais, t. y. MSP veikla neturi vertinanciojo aspekto (versus vertinimas pazymiais),
MSP veiklai bidingi greitai sprendziami probleminiai atvejai, profesijos dvilypumas (viena vertus, tai
darbas komandoje, kita vertus, — tai vieno zmogaus veikla) ir amziaus cenzas, tai reiskia, kad yra ne-
raSyta amziaus riba, kai specialistas netinkamas dirbti su vaikais.

MSP veiklos procesas. MSP veiklos procesas abiejose Salyse, kaip ir visa, kas susije su
Sia veikla, pazenklintas atliekamo darbo, adresaty, dokumenty gausa, veiklos apimtimis (Lietuvos at-
veju — dar ir jos dinamika, t. y. veiklos sri€iy pagauséjimu arba sumazéjimu). Tai sukelia veiklos be-
prasmiSkumo jausma. Pagrindinis elementas MSP veiklos procese yra veiklos planavimo stadija,
taip pat MSP rutiniSki veiksmai pagal dienotvarke. Rezultatui pasiekti yra taikomi jvairls metodai.
Ypatinga veiklos proceso fazé, bendra abiem Salims, yra veiklos dokumentavimas. Lietuvos MSP
kaip veiklos proceso sudétine dalj dar iSryskino kontrole (iSorine, kai jy veikla kontroliuojama hierarchi-
niu principu, t. y. atitinkamy miesto institucijy, ir vidine kontrole, t. y. savikontrole per refleksija). Lietu-
vos respondenty atliekami veiklos rezultaty jvertinimo tyrimai taip pat gali biti laikomi viena i$ kontro-
les formy. Vokietijos respondentai i§ viso mazai reikSmés teiké veiklos procesiniams dalykams. Tarp
negausiy MSP veiklos proceso elementy — patirties taikymas siekiant rezultato.

MSP veiklos salygos. Jas formuoja jvairis veiksniai. Abiem Salims bendri visuomeniniai
veiksniai (pokyciai Salyje, visuomenés gyvenime, pakitusios moksleiviy socializacijos sglygos), strukta-
rinés institucinés salygos (institucijy, kuriose dirba ar kurioms yra pavaldis MSP, jtaka, pavyzdZiui,
mokyklos tipas), finansinés-materialinés salygos (MSP veiklg lemia jam sudarytos/suteiktos darbo sa-
lygos), socialinés kultlrinés salygos (moksleiviy kilmé, moksleiviy populiacijos socialiné kultdriné su-
detis, bendruomenés, mikrorajono, kuriame yra mokykla, charakteristikos). Taip pat pabréziami ir
~minkstieji“ veiksniai. Pavyzdziui, Lietuvos respondentai nurodé klimatg mokykloje, hierarchinio valdy-
mo ypatumus, o Vokietijos — amziy.

Lyginamosios analizés rezultatai apibendrinami 1 lenteléje. Tai potencialiy komponenty, iSskirty
laikantis ekvivalento (bendrumo) paieSkos skirtingomis sglygomis principo, arsenalas MSP veiklos
struktdrai modeliuoti.

1 lentelé. Komponenty pasiala MSP veiklos struktiirai modeliuoti

MSP SAVEIKA

su interakcijos, komunikacijos ir bendradarbiavimo partneriais
Tiesioginés socialinés pedagoginés interakcijos partneriai:
Lygiavertis bendravimas

Hierarchinis bendravimas

Profesinés komunikacijos partneriai mokykloje:
Bendradarbiavimas/nebendradarbiavimas

Komandinis darbas

Kolektyvinis sprendimy priemimas

Profesinés komunikacijos partneriai uz mokyklos riby;
Bendradarbiavimas

Mokymasis vienas i$ kito

Patirties mainai

,Neutralus® kontakty palaikymas

MSP VEIKLOS SRITYS IR POBUDIS

Mokykloje:

Darbas su mokiniais

Darbas su mokytojais

Darbas su tévais/Seima

Darbas su klase

Darbas pamoky metu (pedagogo vedamoje pamokoje; pamoky vedimas)
Popamokinis uzimtumas

Administracinis biurokratinis darbas

Uz mokyklos riby:

Namuy vizitacijos




Mokslo darbai 11

Darbas su Seima

Veiklos pobadis:

Problemy sprendimas

Pagalba

MSP PROFESINIS PORTRETAS
MSP vaidmenys:

Patikimas (kontaktinis) asmuo
Pagalbininkas

Asmeninés savybeés:

Postimis veikti

Imlumas naujovems

Kantrybé

Gebéjimai:

Gebéjimas atsiriboti nuo adresato problemy
Gebeéjimas reflektuoti savo veiklg
MSP veiklos principai:

Pagarba adresatui

Bendravimas su moksleiviais ,jy kalba“
Vaiko vidiniy iStekliy/galiy stiprinimas
Konfidencialumas

Savanoriskumas

Objektyvumas

Prieigos prie kiekvieno moksleivio paieska
MSP veiklos bruozai

Veiklos sri€iy gausa ir jvairové

MSP VEIKLOS PROCESAS

Veiklos planavimo stadija

Veiksmai pagal dienotvarke

Metodai

Dokumentavimo faze

Rezultatas

MSP VEIKLOS SALYGOS
Visuomeniniai veiksniai
Struktarinés-institucinés salygos
Darbo saglygos

Sociokultdrinés sglygos

ISvados

Atlikus empiriSkai atskleisty mokyklos socialinio pedagogo veiklos struktiros komponenty Lietu-
voje ir Vokietijoje lyginamajg analize, Siame straipsnyje iSryskinti mokyklos socialinio pedagogo veiklos
struktdros ,sociokultdriskai neutralis” komponentai. Paaiskéjo, kad:

¢ Daugiausia panasumy iSry8kéjo MSP sagveikaujant su interakcijos, komunikacijos ir bendra-

darbiavimo partneriais, apibddinant mokyklos veiklos sritis ir nusakant jy pobadj, taip pat pie-
Siant MSP profesinj portreta.

¢ Bendros abiem sociokulttirinéms sglygoms MSP sgveikos charakteristikos apima tiesiogine in-

terakcijg su veiklos adresatais, taip pat profesine komunikacijg mokykloje ir uz mokyklos riby.

o MSP veiklos sritis galima skirstyti vietos aspektu — realizuojamas mokykloje ir uz jos riby, o

bendras MSP veiklos pobiidis yra problemy sprendimas ir pagalba.

o MSP profesinio portreto sudétinés dalys yra jo vaidmenys, asmeninés savybés, gebéjimai ir

veiklos principai. Budingas abiem Salims MSP veiklos bruoZas — veiklos gausa ir jvairove.

« |SrySkéje bendrieji veiklos proceso elementai apima veiklos planavimo stadijg, veiksmus pagal

dienotvarke, metodus, dokumentavimo faze ir rezultata.
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Abstract

The article seeks to analyze the phenomenon of the activity of school social pedagogue (internationally
called school social work — SSW). According to the results of comparative Lithuanian and German analysis, the
authors search for structure elements of school social work, common for both social-cultural contexts, point
out the arsenal of its potential components. This article allows getting an integrated look at the school social
work as intensively developing self-contained field of social work with the specific location — comprehensive
school. In the transformation period of the present school the social educational orientation of the most Euro-
pean school systems is observed. The demand on school social workers/school social pedagogues in the
last decade has increased enormously. Many scientists and practicians in the field of social work and social
pedagogy internationally deals with different aspects of SSW, but still exists a lack of integral view to this phe-
nomenon. The aim of this qualitative research was to realise comparative analysis of the activity of school so-
cial pedagogues in Lithuania and Germany as well as to identify “social independent” components of its
structure.

Keywords: school social pedagogue, activity of school social pedagogue, school social work, activity
structure of social pedagogue, components of the structure.





