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Santrauka

Straipsnyje, remiantis 2007 m. atlikto originalaus sociologinio tyrimo ,Amziaus diskriminacija vieSajame
sektoriuje™ duomenimis, nagringjama moksliné diskriminacijos del amziaus samprata. Straipsnis pradedamas
pagrindziant lygiy galimybiy ir nediskriminavimo uztikrinimo aktualumg. Toliau atskleidziamas diskriminavimo
del amziaus apibrézimas, diskriminacijos dél amziaus prielaidos ir ypatingi bruozai bei diskriminavimo del am-
Ziaus raiskos (formy ir sriciy) jvairove, ypatinga démesj kreipiant j diskriminacijos dél amziaus raiskg esant
darbo santykiams. Apibendrinus tyrimo rezultatus Kkonstatuojama, jog diskriminacija del amziaus yra sudetingas
socialinis reiskinys, turintis pagrindg amziaus normose ir stereotipuose, besireiSkiantis jvairiomis formomis (tie-
siogine ir netiesioginé diskriminacija, priekabiavimas, persekiojimas ir represijos) jvairiose gyvenimo sferose
(darbo rinkoje, finansy, vartojimo sferose, sveikatos apsaudos, 3vietimo sistemose, vieSosiose ir privaciose
erdvese). Su Siuo reiskiniu batina kovoti, o viena veiksmingos kovos prielaidy — reiskinio pazinimas.

Pagrindinés sgvokos: lygios galimybés, diskriminacija dél amziaus, darbo santykiai

lzanga

Zmoniy diskriminavimas dél amziaus yra visuotiné problema, besireidkianti jvairiomis formomis
(tiesioginé diskriminacija, netiesioginé diskriminacija, priekabiavimas / jZeidinéjimas, smurtas) ir prak-
tiSkai visose gyvenimo sferose. Diskriminavimg dél amziaus gali patirti bet kokio amziaus zmonés —
kiekvienas musy. Taciau Siam reiskiniui Lietuvos mokslininkai vis dar skiria per mazai démesio.

Su diskriminavimu dél amziaus bdtina kovoti, nes jo paplitimo mastas ir padariniy pobudis kelia
grésme zmoniy gerovei ir visuomenés socialinei ekonominei raidai. Diskriminacija dél amziaus gali
sumazinti tam tikry kategorijy zmoniy (jauny ir pagyvenusiy zmoniy, tévy griztanciy i$ vaiko priezidros
atostogy) uzimtumo galimybes, riboti darbuotojy profesiniy gebéjimu, darbo potencialo ir patirties visa-
pusidkg atsiskleidimg ir jvertinimg. Diskriminavimas dél amziaus gali turéti neigiamy pasekmiy
Zmogaus savigarbai, motyvacijai veikti, pajamoms, sveikatai, socialiniam statusui, ir galiausiai prisidéti,
kad Zmogus baty nustumtas j socialine atskirtj.

Tyrimo aktualumas grindZiamas Siomis prielaidomis:

o reiskinio visuotinis paplitimas ir daugialypés jo raiSkos formos;

e neigiamos diskriminavimo dél amziaus socialinés, ekonominés ir psichologinés pasekmés;

¢ menkas Lietuvos mokslininky démesys, skiriamas diskriminavimui dél amziaus.

' Sis straipsnis parengtas remiantis ,Lygiy galimybiy visiems metais* (2007 m.) atlikto originalaus sociologinio tyrimo
+Amziaus diskriminacija vieSajame sektoriuje“ duomenimis. Tyrimas buvo atliekamas finansiskai remiant Europos bendrijai. Uz
Sio straipsnio turinj yra atsakinga vien tik tyrimo autoré. Jis jokiomis aplinkybémis neatspindi Europos Bendrijos pozicijos.
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Tyrimo tikslas glaudziai susijes su Europos Komisijos ,Lygios teisés praktikoje: Bendrijos kovos
su diskriminacija veiksmy programa“ (Lygios..., 2006), kuria siekiama uztikrinti efektyvy Europos Sa-
jungos antidiskriminacinés politikos jgyvendinimg. Vienas pagrindiniy tiksly — ,pagerinti problemu, su-
sijusiy su diskriminavimu, suvokimg*. Siuo tyrimu siekiama atskleisti teorines prielaidas, leidziangias
adekvadiai pazinti ir suprasti diskriminavimo dél amZiaus reidkinj. Remiantis iSkeltu tikslu, reiSkinj nag-
rinéti pradedama nuo lygiy galimybiy ir nediskriminavimo uztikrinimo aktualumo pagrindimo. Toliau at-
skleidZiamas diskriminavimo dél amziaus apibrézimas, diskriminacijos dél amZziaus prielaidos ir ypa-
tingi bruozai bei Sio diskriminavimo raiSkos (formy ir sriCiy) jvairove, ypatingg démesj kreipiant j disk-
riminacijos dél amziaus raiSkg esant darbo santykiams.

1. Lygiy galimybiy — nediskriminavimo uztikrinimo aktualumas

Lygiy galimybiy visiems visuomenés nariams uztikrinimo klausimas iSkilo Siuolaikinéje visuome-
néje dél keliy priezas€iy: viena vertus, lygiy teisiy jgyvendinimas yra butina demokrati§kos, humanis-
kos ir saugios visuomenés karimo prielaida, kita vertus, poreikis uZtikrinti skirtingo amziaus visuome-
nés nariy lygias teises yra tiesioginé visuomenés demografinio sené&jimo proceso iSdava.

Siuo metu lygybés principo taikymas bei apsauga nuo diskriminacijos yra pripazintos globalinio
lygio problemomis, trukdanciomis kurti darnig ir visiems saugig visuomene. Vienas i§ pagrindiniy Jung-
tiniy Tauty tiksly yra ugdyti visuotine pagarbg Zzmoniy teiséms bei pagrindinéms laisvéms ir skatinti jy
laikytis visus nepaisant jokiy skirtybiy.

.Bent vieng grupe ar pavienj zmogy lyties, tautybés, rasés, amziaus ar kitokiu aspektu diskriminuojanti ir,
dar blogiau, Sito net nesuvokianti visuomené néra nei toleranti§ka, nei demokratiSka. Imituoti tolerancijg ir demok-
ratijg néra sunku, gerokai sunkiau yra i$ tikrujy bati tolerantiSkiems ir demokratiSskiems. Tolerancija yra ne tuscias
garsas ar burtaZzodis, o savo esme dvasinio aristokratizmo, kilnumo, nelengvo mokymosi ir nuolatinio sunkaus
darbo reikalaujanti praktika, atpazjstanti pagarbos vertg Zmogy kiekviename ir kiekvienoje.”

Prof. L. Donskis

Saltinis: (Jvairovés, 2004)

Kitas veiksnys, aktualizaves Zmoniy lygybés bei tolerancijos skirtybéms klausima, yra demogra-
finio pobddzio. Vykstant Lietuvos gyventojy demografiniam senéjimui, keiCiasi karty santykis: jauno-
sios kartos atstovy mazéja, o vyresniosios — daugéja. Lietuvoje palyginti neseniai jvyko kokybinis de-
mografinio senéjimo Suolis: pradedant XXI a. pradzia pagyvenusiy zmoniy skaiCius pradeéjo virsyti vai-
ky skaic’:itﬂ. Demografine prasme brandzios visuomeneés, besivystancios kaip keliy koegzistuojanciy
karty visuomenés, iSkelia klausima, kaip kurti jaunosios, viduriniosios ir vyriausiosios kartos santykius.
Beje Sios nariai, maziau paliesti ankstyvujy mirciy, dazniau sulaukia vélyvo brandos amziaus ir, maza
to, yra sveikesni, labiau iSsilavine ir aktyvesni nei budami analogiSsko amziaus jy pirmtakai. Tad dabar-
tinés kartos gali nepalyginti tikroviSskiau numatyti ir planuoti savo gyvenimo antrajg puse nei jy tévai ar
seneliai, taCiau vis dar nei patys Zmones, nei valstybé neturi aiSkios vizijos, kaip keliy karty visuome-
néje uztikrinti karty solidarumag ir vis gauséjancios vyresniosios kartos gyvenimo kokybe.

Ypatingas démesys bitinas diskriminavimui dél amZiaus vienoje pamatiniy gyvenimo sric¢iy —
darbo rinkoje. Pastaruoju metu pasaulio mokslinéje literatiroje (Sandell, 1987; Bass et all, 1993;
Hemphill and Haines, 1997; Noon and Ogbonna, 2001; Gregory, 2003; Dipboye and Colella, 2005;
Macnicol, 2006 ir kt.) nemazai atlikta tyrimy diskriminavimo darbo vietoje ir esant darbo santykiams
tema, siekiant suprasti Sio reiSkinio kilme, veiksnius, raiska, mechanizmus ir veiksmingas kovos su
diskriminacija priemones. S. E. Rix (2005, p. 13) nuomone, ,diskriminacija dél amziaus lieka grésmin-
ga vyresnio amziaus gyventojy uzimtumo kligtimi“. Daugelis pasaulio tyréjy (Meenan, 2005; Rix, 2005;
Shore and Goldberg, 2005) pastebi, kad, nepaisant priimty antidiskriminaciniy jstatymu, diskriminavi-
mas dél jvairiausiy poZymiy islieka realia ir grésminga masy gyvenimo dalimi. Diskriminacija del am-
Ziaus pasireiSkia tiek Salyse, turiniose antidiskriminacinius jstatymus (pvz., JAVZ, Kanada®, Australi-
ja4, Naujoji Zelandijas, DidzZioji Britanija6 ir kt.), tiek ju neturinCiose. Tai opi problema (Rix, 2005), reika-
laujanti ne vien ir ne tiek sukurti teisine baze, kiek pakeisti pozidrj (tiek darbdaviy, tiek paciy dirbanciy-
U

' 1993 m. Lietuvoje 100-ui 60 mety ir vyresniy gyventojy teko 132 vaikai (iki 14 mety), o 2007 mety pradzioje $is san-
tykis buvo: 100 60 mety ir vyresniy gyventojy — 78 vaikai iki 14 mety (Gyventojy..., 2007).

2 JAV nuo 1967 m. galioja ,The Age Discrimination in Employment Act — ADEA".

8 Kanadoje diskriminacijos dél amziaus jstatymas priimtas XX a. septintajame deSimtmetyje.

41996 m. Draudimas diskriminuoti dél amziaus, 1999 m. — draudimas priverstinai i§leisti | senatvés pensija.

®1993 m. Zmogaus teisiy aktas.

® Didziojoje Britanijoje nuo 2006 m. galioja ,The Employment Equality (Age) Regulations®.
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Ar batina kovoti su diskriminavimu dél amziaus ir atitinkamais amziaus normy, stereotipy, is-
ankstiniy nuostaty bei netolerancijos pozidriais, ideologiSkai grindZianciais diskriminavimo veiksmus?
Diskriminavimo dél amzZiaus fenomeno pazinimas bei pastangos su juo kovoti yra dedamos laiku ir la-
bai prasmingos, nes: pirma, pasaulyje pripazjstama visuotinai paplitus diskriminavimg dél amZiaus,
antra, darbo veikla (greta vartojimo), kuriame diskriminacija labiausiai paplitusi, apima didziajg dalj su-
augusio Zzmogaus gyvenimo, trecia, demografiSkai brandzioje keliy karty visuomenéje yra pakankamai
daug jvairaus amziaus ir gebéjimy Zmoniu, galinciy prisidéti kuriant socialine ekonomine gerove, tad
badtina rasti naujg karty pusiausvyrg. Kai kuriy amziaus grupiy netoleravimas, iSankstinis nuvertinimas
bei jy socialinés atskirties sisteminis konstravimas yra ne tik zalingas visuomenés ekonominei plétrai,
bet ir nesuderinamas su darnios, demokratinés visuomenés plétra.

2. Diskriminacijos apibrézimas

Prie$ aptariant vienos diskriminavimo rasiy — diskriminavimo dél amzZiaus — ypatumus, turime
apibrézti tiriamos sgvokos turinj. Lietuvos mokslinéje literatiroje diskriminacijos temai esant menkai
iSplétotai, esame jprate vadovautis tiesiog Lietuvos Respublikos Lygiy galimybiy statyme pateiktais
apibréZimais. Jie yra teisiniai.

»Tiesioginé diskriminacija — elgesys su asmeniu, kai dél jo amziaus, lytinés orientacijos, negalios, rasés
ar etninés priklausomybes, religijos ar jsitikinimy taikomos prastesnés saglygos, negu panasiomis aplinkybémis
yra, buvo ar baty taikomos kitam asmeniui, iSskyrus Siuos jstatymy numatytus atvejus:

e apribojimus dél amZiaus;

e reikalavimg mokéti valstybine kalbg;

e draudima dalyvauti politinéje veikloje;

o dél pilietybés taikomas skirtingas teises;

e specialias priemones sveikatos apsaugos, darbo saugos, uzimtumo, darbo rinkos srityje, siekiant nej-
galiesiems sukurti ir taikyti integracijg | darbo aplinkg garantuojancias ir skatinancias salygas bei galimy-
bes;

e specialias laikingsias priemones, taikomas siekiant uztikrinti lygybe ir uzkirsti kelig lygiy galimybiy
pazeidimui dél amziaus, lytinés orientacijos, negalios, rasés ar etninés priklausomybeés, religijos ar jsiti-
kinimy;

e kai dél konkreciy profesinés veiklos rasiy pobudzio arba dél jy vykdymo saglygy tam tikra Zmogaus
savybé yra jprastas ir lemiantis profesinis reikalavimas, o Sis tikslas yra teisétas ir reikalavimas yra tin-
kamas.

Netiesioginé diskriminacija — veikimas ar neveikimas, teisés norma ar vertinimo kriterijus, akivaizdziai
neutrali sglyga ar praktika, kurie formaliai yra vienodi, bet juos jgyvendinant ar pritaikant gali atsirasti, atsiranda ar
galéty atsirasti faktinis naudojimosi teisémis apribojimas arba privilegiju, pirmenybés ar pranasumo teikimas tam
tikro amziaus, tam tikros lytinés orientacijos, negalios, rasés ar etninés priklausomybés, religijos ar jsitikinimy,
asmenims.

Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys (diskriminacija), kai dél amziaus, lytinés orientacijos, ne-
galios, rasés ar etninés priklausomybeés, religijos ar sitikinimy siekiama jzeisti arba jzeidziamas asmens orumas ir
siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, prieSiSka, Zeminanti ar jzeidzianti aplinka.

Nurodymas diskriminuoti dél asmens amziaus, lytinés orientacijos, negalios, rasés ar etninés priklau-
somybés, religijos ar jsitikinimy yra diskriminacija, apibrézta Sio straipsnio 3 dalyje [Tiesioginé diskriminacija].”

Saltinis: Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymas, Valstybés Zinios, 2003-12-05, Nr. 114-5115.

Juridiné — jstatymy kalba yra specifiné ir ne kiekvienam gyventojui suprantama tiek, kad jis
galéty aiskiai suvokti reiSkinio esme bei adekvaciai suprasti konkrecias kasdienio gyvenimo situacijas,
kuriose gal bat buvo, o gal ir nebuvo diskriminavimo apraisky.

Todél Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba reguliariai siekia skleisti teisine informacijg, reng-
dama ir pateikdama buting informacijg glaustai ir vaizdziai, kad ji baty prieinama jvairiausio iSsila-
vinimo Zmonéms. PavyzdZiui, Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos iSleistame leidinyje ,Trumpai
apie lygias galimybes* (2006, 3 p.) diskriminacija apibidinama kaip ,neteisingas elgesys, kuomet yra
apribojamos ar atimamos Zmogaus teisés".

Nagrinéjant reiSkinj sociologiniu poZidriu, esminiu tampa sociologinis reiSkinio apibréZimas.
Nekeliant tikslo iSnagrinéti visg apibréZimy jvairove, Cia paminésime tik tipiSkiausius. Vienas uZsienio
sociologinéje literattroje aptinkamy diskriminacijos apibrézimy atkreipia démesj | diskriminavimo
pozymius ir Sio reiskinio aksiologinj aspektg (nepateisinamas / pateisinamas elgesys): ,diskriminacija
yra nevienodas elgesys su zmonémis, grindZziamas pastaryjy asmeninémis charakteristikomis, pvz.
amziumi, lytimi, lytine orientacija, etniniu ar fiziniu identitetu. Paprastai diskriminacija suvokiama kaip
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asmeniui nepalankus elgesys, taciau diskriminacija gali jvykti ir siekiant palankesniy salygy tam tikrai
grupei“ (Drislane, Parkinson, 2006). Kitas apibréZimas netiesiogiai apibldina tokio elgesio su Zmone-
mis kilme: ,diskriminacija yra asmenj i§ visumos iSskiriantis elgesys arba pozidris, grindziamas so-
cialiai konstruojamais grupés, klasés, arba kategorijos, kuriai jis priklauso, bruozZais, o ne jo paties as-
meniniais gebéjimais ir nuopelnais“ (Random House, 1997).

Vadinasi, remiantis apibréZimu diskriminavimas dél amziaus yra ypatingas elgesys su Zmogumi,
labai glaudZiai susijes su tam tikromis pazitromis | Zmogy — amziaus hormomis ir amziaus stereotipais
(Featherstone and Wernick, 1995; Nelson, 2002; Dipboye and Colella, 2005; Ageism, 2006). An-
glosaksy literatiroje Sis reiSkinys — iSankstinés nuostatos dél Zzmogaus amziaus — vadinamas ageism
(remiantis analogija su rasizmu, seksizmu).

3. Diskriminacijos dél amziaus prielaidos ir ypatingi bruozai

Prielaidos. Zmogaus arba Zmoniy grupés diskriminavimas dél amziaus remiasi apibendrintomis
nuostatomis, amziaus normomis ir amziaus stereotipais (Featherstone and Wernick, 1995; Time,
2001; Nelson, 2002; Dipboye and Colella, 2005; Ageism, 2006). Pirmuoju atveju nuostatos yra nu-
kreiptos | socialiai pageidaujama elgesj, t.y. socialiniai l0kesciai (normatyvinés nuostatos apie tai, kg
pridera, ko nepridera daryti) iSreiksti tam tikro amziaus zmogaus atzvilgiu. Antruoju atveju — tai api-
bendrintos pavirSutiniSkos nuostatos apie tai, kokie yra tam tikro amziaus zmoniy fiziniai, protiniai ir
karybiniai gebéjimai, elgsena, mastymas ir kitos charakteristikos. Neretai amziaus stereotipai grin-
dziami klaidingais mitais apie Zmogaus amZiy, bet jie gali bati paremti ir objektyviais statistiniais vidur-
kiais, suvienodinanciais Zmones (paslepiandiais jy skirtumus).

Neigiamos iSankstinés nuostatos dél Zmogaus amZiaus yra socialiai konstruojamos ir tik i$ da-
lies susijusios su tikruoju nataraliu fiziniu senéjimu. Taciau tokios nuostatos masy gyvenimui turi dide-
lés jtakos. Jos gali paskatinti ne tik tiesiogiai diskriminuoti kitus Zmones kasdieniame gyvenime. Tos
pacios neigiamos iSankstinés nuostatos dél Zmogaus amziaus, veikdamos jstatymy leidéjus, sociali-
nés, uzimtumo, Svietimo, sveikatos apsaugos politikos rengéjus ir jgyvendintojus, gali tapti jtvirtintos ir
ijstatymuose. Kanados tyrinétojai (Time, 2001, 15 p.) apibendrintai skiria du neigiamy iSankstiniy nuo-
staty dél asmens amziaus (ageism) kidrimo mechanizmus: 1) socialinis amziaus konstravimas, besi-
remiantis klaidingomis prielaidomis ir stereotipais apie tam tikro amziaus zmogaus gebéjimus; 2) vi-
suomeneés ir jos socialiniy instituty struktdrinimas tokiu bidu, tarsi visi visuomenés nariai baty jauni
(vyresnio amziaus Zzmoniy specifiniy poreikiy ignoravimas).

NekritiS8kai perimamos ilgus deSimtmecius besiformavusios prielaidos apie tai, kg geba jauni bei
kg geba seni darbuotojai ir sukuria tas neiSsenkamas gyvybingas nuostatas, kurios stebétinai lengvai
leidZia ignoruoti arba pateisinti diskriminavimg dél amzZiaus esant Zmoniy kasdienei socialinei sgveikai.

Svarbu pazyméti, kad nors ir literatliroje paprastai neigiamos iSankstinés nuostatos dél Zzmo-
gaus amziaus, siejamos tik su pagyvenusiais ir senyvo amzZiaus Zmonemis, dél neigiamo pozidrio ir su
juo susijusio diskriminavimo del amZiaus kencia tiek asmenys, kurie, vadovaujantis amziaus normomis
ir amziaus stereotipais, suvokiami kaip esantys “per jauni”, tiek tie, kurie suvokiami kaip esantys “per
seni” tam tikrai veiklai, vaidmeniui atlikti.

Ypatingi bruozai. Kaip buvo minéta anksciau, asmuo gali biti diskriminuojamas dél: jo am-
Ziaus, lytinés orientacijos, negalios, rasés ar etninés priklausomybeés, religijos ar jsitikinimy ir kt. Disk-
riminavimo dél amziaus tyréjai atkreipia démesj | tai, kad Sis diskriminavimas, lyginant su diskrimina-
vimu dél kity pozymiuy, skiriasi. Dél to reiSkinj sunkiau suvokti ir atpazinti jj kasdieniame gyvenime.
Diskriminavimas dél amziaus yra ypatingas tuo (Age, 2005), kad:

e néra vienos apibréZtos amziaus grupés, diskriminuojamos dél amzZiaus; savo teisiy pazeidi-

mus dél amziaus gali patirti jvairiausiy amziaus grupiy asmenys;

e per gyvenimg zmoniy amzius keiCiasi, t. y. jie sensta, per savo gyvenimg jie gali patirti, kg

reiSkia bati jaunu, ka reiSkia bati senu;

e Zmoniy nuostatos dél kity tam tikro amziaus Zmoniy taip pat gali keistis jiems patiems besens-

tant, asmeniskai susipazjstant su kito amziaus Zmonémis.

Kita metodologiné diskriminavimo dél amZiaus nagrinéjimo problema, kad Zmonés, jprate taikyti
amziaus kriterijy daugelyje gyvenimo sri€iy, nesusimasto apie Sio kriterijaus taikymo prasminguma. O
i$ tiesy vienais atvejais amziaus apribojimy taikymas Zmonéms remiasi sunormintomis ir / ar stereoti-
pizuotomis nuostatomis, ribojan€iomis galimybes jgyvendinti tam tikro amZiaus Zmoniy teises. Kitais
atvejais amziaus apribojimy taikymas yra pagristas objektyviais jrodymais, padeda jgyvendinti visuo-
meneés socialinius ir ekonominius tikslus (uztikrina tam tikro amziaus Zmoniy proporcingesnj atstova-
vimg arba apsaugo juos nuo iSnaudojimo).
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Problema ta, kad neturint aiSkiy nuostaty, kasdienybéje gana keblu atskirti, kokiomis aplinky-
bémis amziaus kriterijus taikomas pagrjstai, o kada — ne. Tiesioginé ir netiesioginé diskriminacija dél
amziaus gali bati pateisinama, jeigu tai galima pagristi objektyviais profesiniais reikalavimais.

4. Diskriminavimo dél amziaus raiSkos jvairové

Diskriminacija dél amziaus yra viena diskriminacijos risiy, kurios skiriamos atsizvelgiant | disk-
riminavimo pagrindg sudarant] pozymj. Lietuvoje jstatymy draudziama diskriminuoti Zmogy atsizvel-
giant | SeSis pozymius: amziu, seksualine orientacijg; negalig; rase ir tautybe; religijg; lytj. Taciau pa-
saulinéje praktikoje ir mokslinéje literatdroje kartais priskai¢iuojama daug daugiau diskriminavimo pa-
grindg sudarangiy pozymiy. Siame tyrime sutelksime démesj j diskriminacijg dél amziaus, o tai yra su-
deétingas ir daugialypis reiskinys, todél pirmiausia aptarsime Sio reiSkinio raiSkos sritis ir formas, bei ki-
tus raiSkos ypatumus.

Diskriminavimas del amziaus gali reikstis jvairiose gyvenimo sferose: darbo rinkoje (amziaus
apribojimai jsidarbinant, dirbant ir nutraukiant darbo santykius), finansy sferoje (amziaus apribojimai
teikiant tam tikras draudimo ir kredito paslaugas), prekiy ir paslaugy vartojimo sferoje (prekiy ir pa-
slaugy tam tikro amziaus Zmonéms, pvz., ruby ir baty, atitinkanciy pagyvenusiy Zmoniy poreikius, tri-
kumas), sveikatos apsaugos sistemoje (sprendimy dél pacienty priémimo, taikytiny gydymo metody
ir vaistu, reabilitacijos paslauguy, ligonio hospitalizavimo ir kt. pirmiausia atsizvelgiant | amziy; globos,
slaugos ir gydymo jstaigy personalo smurtas prieS senyvo amziaus pacientus), Svietimo sistemoje
(amziaus apribojimai norintiems mokytis), taip pat vieSosiose erdvése (uzgauliojancios replikos gat-
véje, vieSajame transporte, prekybos centruose ir prabangiose parduotuvése, amziaus stereotipy
eksploatavimas reklamoje Ziniasklaidos priemonése ir kt.) ir privacioje erdvéje (emocinis, fizinis ir fi-
nansinis smurtas prie$ vyresnio amziaus $eimos narius).

Diskriminavimas gali reikstis jvairiomis formomis:

o tiesioginé diskriminacija dél amziaus — su Zmogumi elgiamasi skirtingai negu su kitais vien
dél jo amziaus, t. y. amziaus kriterijus taikomas atvirai (pvz., amziaus apribojimai jsidarbinant ir nu-
traukiant darbo santykius, dalyvaujant sveikatos stebésenos programose ir kt.). Tiesioginé diskrimina-
cija, savo esme budama ta pati, — atitinkamo amziaus Zmoniy tam tikry teisiy apribojimas — gali bati
vertinama dvejopai: neigiama diskriminacija (nepagristai taikomas amZziaus kriterijus, o tai Zalinga
darnios visuomenés plétrai) bei aukos diskriminacija ir teigiama diskriminacija (pagristai taikomas
amziaus kriterijaus, tai padeda siekti socialiai priimtiny vertybiy. Kitu atveju gali bati labiau skatinamos
dalyvauti tam tikros socialiniy mazumy grupés, taciau pretendenty skaiciaus neribojant; Siuo atveju at-
renkant pretendentus vis tiek svarbiausia jy gebeéjimai ir nuopelnai, o ne priklausymas tam tikrai grupei
/ kategorijai);

¢ netiesioginé diskriminacija dél amziaus — labai subtili diskriminacijos dél amziaus forma; su
Zmogumi taip pat elgiamasi kitaip nei su kitais, taCiau amziaus kriterijus netaikomas atvirai, iSankstinés
neigiamos nuostatos dél Zzmogaus amziaus slepiamos prisidengiant kitais, tarsi neutraliais kriterijais:
.KvieCiame dirbti jaunatviskame, verzliame, dinamiSkame kolektyve®; pretendenté(-as) | tokig darbo
vietg ,per grazi“ arba ,nepakankamai patyrusi(-es)“; arba pretendenté(-as) | tokig darbo vietg ,yra per
daug patyrusi(-es)“, ,per aukstos kvalifikacijos®; taip pat netiesioginés diskriminacijos forma yra atlygi-
nimo priedai, mokami uz darbo stazg (jvardijamas ne Zmogaus amziaus kriterijus, bet jo ,amzZius“ tam
tikroje jstaigoje ar pareigybése, kuris, néra abejoniy, susijes su Zmogaus kalendoriniu amziumi);

o priekabiavimas dél amZiaus — nepageidaujamas elgesys su Zmogumi, kai siekiama uzgauti
Zmogaus garbe ir oruma, jis jZeidinéjamas, Zeminamas, bauginamas, netgi pakeliama ranka pries jj.
Priekabiavimo instrumenty arsenalas labai didelis — nuo subtilaus verbalinio ,jgélimo*, kuris gali likti ir
nepastebétas, nuo anekdoty, pasiepianciy juokeliy pasakojimo, ,juokingo“ mégdziojimo, iki nepaken-
¢iamy (gyvenimo, darbo) saglygy sudarymo ir netgi emocinio, finansinio ir fizinio smurto prieS Zmogu.
Taigi priekabiavimas gali bati ty€inis, akivaizdus ir grubus, taip pat ir netycCinis, rafinuotas bei uzmas-
kuotas / pasléptas.

¢ persekiojimas, represijos — kenkimas Zmogui, kai jis padavé skundg dél patirto diskrimina-
vimo dél amZiaus arba ketino jj paduoti; kai jis davé arba ketino duoti parodymus diskriminavimo dél
amziaus byloje. Pavyzdziui, skundy rasSytojams arba liudytojams gali bati priklijuota ,triuk8madario®,
~Skandalisto“ etiketé, jiems gali bGti nubraukiami atlyginimo priedai, neiSmokétos premijos, neleidzia-
ma kelti kvalifikacijos, sudaromos stresinés darbo salygos ir kt.

Diskriminavimo dél amziaus atvejus iSgryninti metodologiskai sunku kartais todél, kad zmogui
tenka patirti keliagubg diskriminacija, t. y., kai diskriminuojancio elgesio pagrindu tampa keli tuo pat
metu tarpusavyje persipyne pozymiai. Pavyzdziui, amziaus ir lyties, amziaus ir tautybés, amziaus ir ti-
kéjimo, amZiaus ir nejgalumo sankirtos. Diskriminacijos reiskinio tyréjy manymu, keliy rasiy (misriai)
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diskriminacijai vertéty skirti daugiau démesio, nei tai buvo iki Siol. Neabejojama, kad misri diskriminaci-
ja labai paveikia Zmogy. MiSri diskriminacija gali sukelti vadinamajj ,domino efektg®; jo pasekmé —
Zmogus atsiduria visiSkoje atskirtyje esant visoms su ja susijusioms pasekméms. Tokiam reiskiniui
apibadinti Lietuvoje vartojama daugialypés diskriminacijos sgvoka.

5. Diskriminavimo dél amziaus raiSka esant darbo santykiams

Tikriausiai vienas populiariausiy pavyzdziy, kaip pasireiSkia diskriminacija dél amziaus esant
darbo santykiams, yra pasléptai ir atvirai taikomi amziaus kriterijai atrenkant ir priimant asmenj | darba.
Taciau paciy jvairiausiy diskriminavimo dél amZiaus atvejy yra praktiSkai kiekviename darbo santykiy
reguliavimo bare, o kalbant apie individg — kiekviename jo profesinés veiklos etape. Nors pripazjsta-
ma, kad dazniau deél ,netinkamo“ amziaus nukencia krastutinés amziaus grupés — jauno ir vyresnio
amziaus zmonés (pradedantys ir baigiantys profesine karjerg), faktiSkai kiekviename amziaus tarpsny-
je yra tam tikros rizikos patirti diskriminuojantj elgesj, susijusj su Zmogaus amziumi.

Apibendrinus daugelio autoriy jdirbj tiriant diskriminacijg dél amzZiaus esant darbo santykiams,
galima konstatuoti, kad su Siuo reiSkiniu Zmonés gali susidurti i§ esmés kiekviename profesinés karje-
ros etape (1 lent.).

1 lentelé. Diskriminacijos dél amziaus raiSka esant darbo santykiams

Darbo santykiy sritis Klausimai, padedantys nustatyti diskriminavimo dél amziaus epizodus
Darbuotojy paieska ir atranka Ar amZiaus kriterijus taikomas priimant verslo sprendimus, ar procesy stebé-
(idarbinimas) senai?

Darbdavio klausimai apie planuojama $eimg / vaikus — netiesioginés diskri-
minacijos dél amziaus atvejai

Fizinés / psichinés darbuotojo Ar informacija apie darbuotojo amziy naudojama kaip kriterijus sprendziant

sveikatos jvertinimas apie jo gebéjimus bei fizinés sveikatos bikle? Ar tikrinama kiekvieno konkre-
taus darbuotojo sveikatos baklé?
Darbo uzmokestis Ar skiriamas darbo uzmokestis ir darbo saglygos siejamos su darbuotojo am-

Ziumi? Ar skiriamas darbo uzmokestis ir darbo sglygos siejamos su jo darbo
rezultaty (atlikto darbo) kiekybe ir kokybe?

Paaukstinimas pareigose Ar paaukstinimas pareigose grindziamas darbuotojo gebéjimais ir potencialu
atlikti naujas pareigas? Ar karjeros etapai ((ne)paaukstinimas) siejami su
darbuotojo amziumi?

Mokymai / kvalifikacijos kéli- Ar yra kokiy nors amziaus apribojimy norintiems dalyvauti mokymuose, kelti

mas kvalifikacijg?

ISsaugojimas darbo vietoje / Ar prie$ atleidziant i darbo aptariamos alternatyvos: dirbti dalj darbo dienos,

atleidimas is darbo dirbti pagal terminuotg sutartj, komandiruoc€iy grafiky pakeitimai, darbo sagly-
gy keitimai ir kt.?

ISleidimas j senatvés pensijg Ar pries iSleidziant | senatvés pensijg aptariami darbuotojo ketinimai ir sgly-

gos testi profesine veikla: palaipsniui mazinti darbo kravj, taikyti lankscias
uzimtumo formas, uzsiimti verslu, dirbti savanoriy sektoriuje ir kt.? Ar Zmo-
gus ver€iamas nutraukti darbo santykius, nes jam sukako jstatyme numaty-
tas senatvés pensijos amzZius?

Saltiniai: Being, 2002; Age, 2006a, Age, 2006b.

Tikriausiai viena labiausiai paplitusiy, o gal tik labiausiai atpazjstamy diskriminacijos dél am-
Ziaus situacijy, susijusi su darbo paieska. Darbo paieskos situacija skaidoma | du etapus. Pirmasis —
skelbimai apie laisvg darbo vietg (Lietuvoje draudziama nurodyti pretendento | darbo vietg amziy, jeigu
tam néra objektyviy priezascCiy, taciau vis dar galima aptikti darbo skelbimus, kuriy tekstai gali tapti
klasikiniais diskriminacijos (tiesioginés, netiesioginés) dél amziaus pavyzdziais. Antrasis jsidarbinimo
etapas — kai darbdavys, turédamas pretendenty dokumentus, atrenka bisimus darbuotojus. Cia vél
iSkyla reali grésmeé, kad sprendima priimti pirmiausia jtakos tures informacija apie pretendento amziy,
net nesvarstant ar jo asmeniniai gebejimai ir nuopelnai atitinka darbo pobud,.

Kiti keturi potencialis momentai diskriminavimui dél amzZiaus atsirasti susije su jau dirbancio
darbuotojo pareigybiy, darbo salygy ir apmokejimo keitimu. 18ankstinés nuostatos dél darbuotojy am-
Ziaus gali paskatinti sprendimus, galin€ius kelti abejoniy dél darbuotojy lygiy galimybiy dirbti ir uzdirbti,
siekti karjeros, mokytis bei tobuléti.

Dar kiti kritiniai momentai, kai rizika patirti diskriminacijg dél amziaus yra padidinta, susije su
darbinés veiklos konkrecioje jstaigoje / jmonéje nutraukimu ir su darbinés veiklos uZbaigimu — iSéjimu |
senatvés pensijg (1 lent.).
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Apibendrinant galima teigti, jog paZeidZiamiausias diskriminacijos dél amzZiaus poZidriu yra
bepradedantis arba bebaigiantis profesine karjerg Zmogus, taciau diskriminacija dél amzZiaus jmanoma
ir daugybéje kity darbo santykiy epizody: siekiant paaukstinimo pareigose, nustatant darbo saglygas
(pvz., darbo ir atostogy grafiky sudarymas), siekiant kelti kvalifikacija, dalyvauti profesiniuose moky-
muose, siekiant geresnio atlygio uz darba (darbo uzmokescio nustatymas, premijy bei darbo motyvaci-
jos priemoniy skirstymas ir kt.).

ISvados

Apibendrinant naujausios literattros, atskleidZianCios diskriminavimo dél amZiaus fenomena,
analize, galima daryti Sias iSvadas:

1. Nepaisant daugelyje 3aliy galiojanciy antidiskriminaciniy jstatymu, Zmoniy diskriminavimas
deél jvairiausiy pozymiy masy gyvenime iSlieka realus ir kelia grésme. Lygiy galimybiy uZtikrinimo ir
nediskriminavimo klausimai iskilo Siuolaikinéje visuomeneéje dél keliy priezasciy. Pripazinus, jog kai ku-
riy amziaus grupiy netoleravimas, iSankstinis nuvertinimas bei jy socialinés atskirties sisteminis konst-
ravimas yra zalingas visuomeneés socialinei ekonominei plétrai, bdtina pazinti §j reiskinj ir ieSkoti adek-
vaciy kovos su juo priemoniy. Kita vertus, visuomenes demografinis senéjimas, pasireiSkiantis kaip
keliy karty bendrabavio ilgejimas, verCia atkreipti démesj | batinybe uztikrinti darny karty (intergenera-
tional) koegzistavima, iesSkoti naujos karty pusiausvyros.

2. Diskriminacija, apibddinama kaip asmenj i§ visumos iSskiriantis elgesys, grindZziamas socialiai
konstruojamais grupés, klasés arba kategorijos, kuriai asmuo priklauso, bruozais, o ne jo paties as-
meniniais gebéjimais ir nuopelnais. Ji giliai jsiSaknijusi visuomenéje. Prielaidas jai egzistuoti sudaro
apibendrintos socialiai konstruojamos amziaus normos (normatyvinés nuostatos apie tai, kg (ne)dera
daryti tam tikro amziaus Zzmonéms) ir amziaus stereotipai (pavirSutiniSkos apibendrintos nuostatos
apie tam tikro amziaus Zmoniy (ne)gebéjimus).

3. Diskriminavimas dél amZiaus, lyginant su diskriminavimu dél kity poZzymiy, iSsiskiria pozymio
neapibréztumu ir kaita. Néra vieno apibrézto amziaus, dél kurio Zzmonés rizikuoty patirti diskriminacijg
— savo teisiy pazeidimus dél amziaus gali patirti jvairiausiy amziaus grupiy asmenys. Kita vertus, kiek-
vienas zmogus, jei gyvena pakankamai ilgai, patiria visus amziaus tarpsnius, taigi ir jvairius diskrimi-
nacijos pozymius. Ir galiausiai, diskriminacijg dél amziaus skatinan&ios nuostatos taip pat néra statis-
kos — jos gali keistis Zmonéms besenstant, asmeniskai susipazjstant su kito amziaus Zmonémis.

4. Diskriminavimo dél amziaus raiSka yra daugialypé. Diskriminacijos dél amziaus apraisky ap-
tinkama darbo rinkoje (amzZiaus apribojimai jsidarbinant, dirbant ir nutraukiant darbo santykius), fi-
nansy sferoje (amziaus apribojimai teikiant tam tikras draudimo ir kredito paslaugas), prekiy ir paslau-
gy vartojimo sferoje (pagyvenusiy ir senyvo amziaus zmoniy poreikius specifinéms paslaugoms ir
prekéms ignoruojancios aplinkos kdrimas, tarsi visy vartotojy poreikiai sutapty su jauno amziaus varto-
tojo poreikiais), sveikatos apsaugos sistemoje (pacienty priémimo, taikytiny gydymo metody ir vais-
ty, reabilitacijos paslaugy, ligonio hospitalizavimo atranka atsizvelgiant | jo amziy; globos, slaugos ir
gydymo jstaigy personalo smurtas prie$ senyvo amziaus pacientus), Svietimo sistemoje (amziaus ap-
ribojimai norintiems mokytis), taip pat vieSosiose (uzgauliojancios replikos gatvéje, vieSajame trans-
porte, prekybos centruose ir prabangiose parduotuvése, amziaus stereotipy eksploatavimas reklamo-
je, Ziniasklaidos priemoneése ir kt.) bei privadiose erdvése (emocinis, fizinis ir finansinis smurtas prie$
vyresnio amziaus Seimos narius). Be to, diskriminavimas dél amziaus gali pasireik&ti jvairiomis formo-
mis: tiesioginé ir netiesioginé diskriminacija; neigiama ir teigiama diskriminacija; priekabiavi-
mas ir smurtas; persekiojimas ir represijos; daugialypé diskriminacija.

5. Apibendrinus tyrimuy, atskleidzianciy diskriminavimo dél amZiaus darbo rinkoje rezultatus, ga-
lima konstatuoti, jog jvairiausiy formy diskriminavimo dél amziaus epizody galima aptikti kiekviename
darbo santykiy reguliavimo bare: darbuotojy paieska ir atranka (jdarbinimas); fizinés / psichinés dar-
buotojo sveikatos biklés jvertinimas; darbo uzmokescio ir darbo salygy nustatymas; paaukstinimas
pareigose; profesiniai mokymai / kvalifikacijos kélimas; iSsaugojimas darbo vietoje / atleidimas i$ dar-
bo; iSleidimas | senatvés pensijg. Tai reiSkia, kad su diskriminavimu dél amziaus individui gali tekti su-
sidurti kiekviename profesinés veiklos etape.
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AGE DISCRIMINATION: CONCEPT, FORMS AND SPHERES OF EXPRESSION

Dr. Sarmite Mikulioniene
Mykolas Romeris University

Summary

Based on the original sociological research “Age discrimination in the public sector™, this article

discusses the conception of age discrimination. The article is devoted to the theoretical analysis of this
phenomenon. The analysis of the phenomenon is opened by a discussion of topicality of equal opportu-
nities and issues of nondiscrimination. Then the definition of age discrimination, its preconditions, peculi-
arities, forms and spheres of expression are disclosed. Spedcial attention is devoted to the age discrimina-
tion in the workplace. Summarizing the results of the survey, it is concluded that the discrimination of
age is a complex social phenomenon, which is based on age norms and age stereotypes, manifesting in
different forms and in different life spheres. One of the important preconditions in fighting against age
discrimination is increasing awareness of this phenomenon.

Keywords: equal opportunities, age discrimination, work relations





