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Anotacija. Ekstremaliy, nepaprastyjy situacijy valdymui dazniausiai naudojamas
modelis susidedantis is keturiy faziy: rizikos mazinimo, pasiruosimo, atsako ir atkirimo.
Atsako fazés metu sukuriama incidento valdymo struktira (IVS). Visuotinai pripazinta,
kad jtraukus j atsakomyjy veiksmy vykdymq bendruomenes, padidinami kompetentin-
gy vieSojo valdymo institucijy istekliai ir efektyviau likviduojami incidento padariniai.
Straipsnyje, remiantis ekstremaliy, nepaprastyjy situacijy, neovéberinio valdymo princi-
pais, analizuojama IVS, bendruomenés dalyvavimo reik§mé incidento valdyme irLietuvos
teisinio reguliavimo prielaidosjtraukti bendruomenes jekstremalios ar nepaprastosios
situacijos valdymq.Tyrimo rezultatai rodo, kad bendruomeniy jtraukimas j incidento,
ekstremalios, nepaprastosios situacijos valdymg Lietuvos teisés aktuose néra numatytas,
todél daroma isvada, kad valstybéje sudétinga taikyti pazangias IVS ir rasti derme tarphi-
erarchija pagristy institucijy ir pareigiuny veiksmy bei bendruomeniy ir jy nariy dalyva-
vimo incidenty , ekstremaliy,nepaprastyjy situacijyvaldyme.

Reik$miniai ZodZiai: incidenty valdymas, neovéberinis valdymas, bendruomeniy
dalyvavimas,teisinis reguliavimas.

Keywords: incident management, Neo-Weberian management, community partici-
pation, legal regulation
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Ivadas

Susikloscius tam tikroms aplinkybéms, sglygojanioms grésmés atsiradima, ne-
spéjus panaudoti prevenciniy priemoniy ir neutralizuoti grésme, jvyksta incidentas.
,Enrico Quarantelli apibrézia incidenta ,,didéjancia“ tvarka, kuri rodo, kad jvyku-
siy incidenty pasekmés didés nuo ekstremalios situacijos, nepaprastosios situacijos
iki katastrofos (Survila, Smalskys, 2017, p. 138-153). Palikti nevaldomais net santy-
kinai nedidelio masto incidentai gali virsti nepaprastosiomis situacijomis, arba jvy-
kiu, kuris gali virSyti turimus bendruomenés pajégumus reaguoti j nepageidaujamus
ivykius (Dwyer, Owen, 2009, p. 66-75). Valstybés ir jy kompetentingos institucijos
turi biiti nuolat pasirengusios reaguoti j grésmiy pasireiskimus ir likviduoti jy padari-
nius. Tam, kad biity sklandziai pasidalinta funkcijomis ir i$§ anksto zinomi kiekvieno
jtraukto j grésmiy pasireisSkimovaldymo subjekto atliktini veiksmai reagavimo metu
kuriamos incidenty valdymo struktiiros (IVS), kuriosrealizavimo uztikrinimui reikia
iSanalizuoti bei jvertinti bendruomeniy dalyvavimga ir jy vaidmenj tokiy situacijy val-
dyme.Bendruomeniy ir jy nariy pagalba ekstremaliy ar nepaprastyjy situacijy metu
gali buti nejkainojama priimant sprendimus dél evakuacijos, teikiant biitingjg medi-
cinos pagalbg nukentéjusiems, riipinantis be tévy priezitiros likusiais vaikais, maisto
gaminimu ir tiekimu nukentéjusiems ir padarinius likviduojantiems pareiglinams ir
atlickant daugelj kity panasaus pobudzio veikly.

Bendruomeniy ir jy nariy dalyvavima tyrin¢j¢ mokslininkai akcentavo pasitiké-
jimg tarp bendruomenés nariy, bendruomenés bei viesosios valdZzios institucijy, soci-
alinio kapitalo svarbg valdant ir likviduojant ekstremalias, nepaprastgsias situacijas,
taciau menkai analizavo, tokius, i$ pirmo zvilgsnio mazai suderinamus aspektus kaip
bendruomeniy ir jy nariy ir stiprios centralizuotos valdzios dermés jtakaekstremalios,
nepaprastosios situacijos valdymui (Miller, 2016, p. 410 —413), (Dynes, 2006, p. 126),
(Szreter, Woolcock, 2004, P. 650-667). Mokslininkai pri¢jo iSvados, kad §i sinergija
yra labai svarbi ir duoda puikius rezultatus. Taciau atkreiptinas démesys j bendruo-
meniy ir jy nariy dalyvavimo teisines ir organizacines priemones, ty. salygas ben-
druomenés nariams kurti savitarpio rysius bei véliau veiksmingai dalyvauti talkinant
nepaprastosios situacijos atsako fazés valdymo metu.

Siame straipsnyje bendruomeniy jtraukimas j incidento,ekstremaliy, nepapras-
tyjy situacijy valdyma analizuojamas tarpkryptiniu poziiiriu. Straipsnio autoriai
nepaprastyjy situacijy valdymo, vieSojo administravimo ir teisés specialistai sickia
atskleisti incidento valdymo strukttiros (IVS), bendruomenés dalyvavimo pozitriu,
leistinumg galiojan¢iame teisiniame reguliavime. Vadybiniy tiksly jgyvendinimg
praktikoje paprastai lemia teisés akty nuostatos, nustatancios kompetentingy institu-
cijy ir pareigiiny jgaliojimus bei jy ribas, todél svarbu iSnagrinéti §j aspektg ir nusta-
tyti, ar Lietuvos Respublikos teisés aktai leidzia jtraukti bendruomenes aktyviai vei-
klaiincidento, ekstremalios, nepaprastosios situacijos valdymo atvejais. Atkreiptinas
démesys, kad analogisky tarpdisciplininiy tyrimy, tiesiogiai susijusiy su analizuo-
jama tema, Lietuvoje dar néra atlikta. Sio straipsnio tikslas: incidento, ekstremaliy,
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nepaprastyjy situacijy valdymo, viesojo administravimo ir teisiniu poziiriu jvertin-
ti bendruomenés jtraukimo j incidento valdymo sistemg galimybes. ]gyvendinant §j
tikslg autoriai glaustai apibrézia ekstremaliy, nepaprastyjy situacijy valdymo cikla,
iSnagrinéja IVS sudarymo principus, iSnagrinéja bendruomenés dalyvavimo inciden-
to valdyme privalumus ir tiria bendruomeniy dalyvavimo incidento valdyme teisines
galimybes. Atliekant tyrima buvo naudoti mokslinés literatliros analizés, sisteminés
analizés, apibendrinimo, dokumenty analizés ir kiti metodai.

Incidento valdymo struktiira

Ekstremalioms ir nepaprastosioms situacijoms valdyti dazniausiai naudojamas
modelis susideda i$ keturiy elementy: rizikos mazinimo, pasiruosimo, atsako ir atka-
rimo. Atsakas - tai veiksmai, kuriy imamasi pradinio ekstremalios, nepaprastosios
situacijos poveikio metu, jskaitant tuos, kurie gelbsti gyvybes ir uzkerta kelig tolimes-
nei zalai, kad iSvengti tolimesniy destruktyviy padariniy (Kapucu, 2008, p. 239-262).
Atsako fazé neabejotinai yra sudétingiausia i$ visy auksciau iSvardyty ekstremaliy,
nepaprastyjy situacijy valdymo faziy, kadangi vykdoma didelio streso, laiko apribo-
jimo ir ribotos informacijos salygomis. Valdymo procesas prasideda iSkarto, kai tik
tampa aisku, kad jvyko incidentas ir tuo tikslu daznai naudojama incidento valdymo
sistema (IVS), kuri pirma kartg buvo sukurta ir jgyvendinta Kalifornijoje kovojant su
gaisrais (FEMA 501-8, 2006), (FEMA, 2006).

Nepaprastyjy situacijy valdymo srities mokslininkai yra apras¢ du kontrastingus
poziiirius | atsako fazés valdyma, paprastai vadinamus ,,Vadovauk ir kontroliuok® ir
,,Problemy sprendimo* modeliais. ,,Vadovauk ir kontroliuok* modelis panasus j ka-
riniy pratyby pasirengimo ir atsako veiklas teigia, kad vie$ojo valdymo institucijos
ir pareigiinai, atsakingi uz atsako j ekstremalias, nepaprastasias situacijas veiksmus,
turi buti pasirenge jvykus incidentui perimti tick valdyma, tiek kontrol¢; reagavimo
1 ekstremalias,nepaprastasias situacijas veikla geriausiai atliekama centralizuotai nu-
rodant kryptj, valdant ir priimant sprendimus; kad atsako veikla buty veiksminga,
geriausia atsakomybe priskirti vienam asmeniui ir nustatyti hierarchiSkus santykius
tarp atsakg vykdanciy subjekty. Tuo tarpu “Problemy sprendimo” modelis remiasi
prieSingomis prielaidomis: bendruomenés ir visuomené yra atsparios ir iSradingos,
turi pakankamai iStekliy; pasirengimo ir pagalbos strategijos turi remtis esamomis
vieSojo valdymo institucijomis, kitomis organizacijomis (pvz., NVO); biitinos inte-
gruotos parengties ir atsako pastangos. Modelis taip pat, jvykus incidentui, ekstre-
maliai, nepaprastajai situacijai, numato uz atsako veiksmus atsakingos vieSojo val-
dymo institucijos ir asmeny veiksmy lankstumg ir efektyvuma (Facing Hazardsand
Disasters...20006).

Sio straipsnio autoriai teigia, kad galima sujungti du vie$ojo valdymo poZifi-
rius: ,tradicinj hierarchinj“ ir grjsta pilieciy dalyvavimu (jvardijama kaip ,,naujasis
vieSasis valdymas®). Pirmasis (,,Vadovauk ir kontroliuok®) orientuotas j tradici-
nius “vertikaliai integruotus®™ (i$ virSaus j apacig) atsako fazés valdymo principus.
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Antrasis — pavadintas ,,Problemy sprendimo® modeliu yra orientuotas j bendruomeniy
pagalbg eliminuojant grésmiy pasireiskimus. Autoriy nuomone, toks dviejy diame-
traliai prieSingy vieSojo valdymo principy sujungimas, ekstremaliy, nepaprastyjy si-
tuacijy problemy sprendimo srityje, jsikomponuoja j (ypa¢ po 2008 mety) pasaulinés
ekonominés krizés suformuotus vie$ojo valdymo principus (Survila, Smalskys, 2017,
p. 138-153). Pastarieji yra identifikuojami kaip neoveberizmas. Neoveberinés valsty-
bés principai grindziami sprendimy patikimumu, atskaitomybe, hierarchija, grieztu
teisés akty vertinimu, bet kartu ir pilieciy dalyvavimu (Bileisis, Gudelis, Guy Peters,
Smalskys, Stasiukynas, Stankevi¢ B, Urbanovic, de Vries, 2015).

Reagavimo j incidenta veiksmuose dalyvauja keletas vieSojo valdymo instituci-
ju, atsakingy uz ekstremaliy,nepaprastyjy situacijy valdyma, taigi atsiranda pavojus,
kad vadovavimas ir kontrolé bus painiojami ir tai gali tapti dar viena grésme Zmoniy
gyvybéms ir turtui (Wilson, 2014, p. 632-648). Sékmingas visy pajégy koordinavimas
ir bendradarbiavimas jmanomas efektyviai naudojant iSteklius. Vis délto atvirkstinis
procesas sukelia problemy: neveiksmingai naudojami ir dubliuojami istekliai gali net
padidinti padarinius, todél labai svarbu, kad kvalifikuotas asmuo strategiskai kontro-
livoty atsakg ir valdyty incidenta.

Neovéberinio valdymo poziiiriu, reikia pastebéti, kad pagrindiniai IVS privalu-
mai tokie:

- IVS turi biiti pakankamai lengvai iSpleciama, kad atitikty i88ukiy, kuriuos
kelia vis didéjantys incidento padariniai, valdymo poreikius, jei pasirodo,
kad incidentas yra ekstremali situacija, kuri perauga j nepaprastaja;

- efektyvus iSankstinis planavimas ir pasirengimas sudaro prielaidas, kad
visi reikalingi iStekliai biity prieinami laiku, ypac, kai vykdant atsako fa-
z¢&s veiksmus toks poreikis padidéja (tai nustato incidento valdymo vadovas
AVV));

- valdymas pagal tikslus, kai visi incidento valdyme dalyvaujantys dirba va-
dovaudamiesi bendrais tikslais ir Incidenty valdymo veiksmy planu (IVVP);

- funkcinis valdymas, kuris apima incidento valdymo komandos (IVK) ketu-
riy konkreciy funkcijy (kontrolé, planavimas, operacijy vykdymas ir logis-
tika) jgyvendinima.

- kontrolés apimtis (vadovai turéty buti paskirti taip, kad jie nevaldyty dau-
giau nei penkias jiems pavaldzias sritis ar zmoniy grupes).
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2 lentelé. Incidento valdymo struktiiros padaliniy atsakomybés

Vadovybé sDepartamentai® »Okyriai® »Poskyriai®
Administracijos
Planavimo
Istekliy paskirstymo
Viesosios tvarkos
Logistikos palaikymo
IV ikuria vadaviete, Reabilitacijos
sukuria ir jgyvendina —
strategijg ir nustato I5tekliy valdymo
istekliy poreik]. Priesgaisrinis
1V pavaduotojas Gelbejimo
nustato taktinius Evakuacijos Tyrimy
p r.1or1t.etu.s, kritinius Stebéjimo ir kontroles
veiksnius ir saugumo
reikalavimus, paruosia Nukenksminimo
taktinius planus. Pavojingy medziagy Patekimo j uztersta
) B tvarkymo zong kontrolés
Vyresnysis pataréjas —
padeda vykdyti visa Nukentéjusiy
incidento valdymg. Operacijy valdymo pricmimo
Priémimo
Pareigiinas, atsakingas Nukentéiusiu bakle
uZ atsakg vykdanciy Medicininiy paslaugy uken e"tl.ls.lq uKies
sauguma incidento teikimo vertinimo
metu, plétoja apsaugos Pirmos pagalbos
politika ir proceduras. suteikimo
Oro transporto
Transporto Sausumos transporto
Vandens transporto
Apsaugos
Vadovybei turéty
padeéti rysiy Visuomeneés
su visuomene informavimo
specialistas.

Saltinis: sudaryta autoriy remiantis (Perry, 2015, P. 405 - 412), (Miehl, 2011, p. 35-41), (Survila,
Smalskys, 2017, p. 138-153).

Bet kuris kvalifikuotas atsako veiksmy institucijos darbuotojas gali imtis I[IVV
vaidmens, t. y. visada turi biti vienas (ir tik vienas) IVV kiekvieno atskiro incidento
atveju ir pirmyjy atvykusiy pareigiiny pareiga prisiimti vadovavima, i§skyrus ypa-
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tingas aplinkybes, kai vadovavimas gali buiti perduotas vyresniam pagal pareigas ar
specialiai apmokytam pareigtinui (Perry, 2015, p. 405-412), (Dwyer, Owen, 2009, p.
66-75), (Hayes, Obodai, 2011, p. 1-10). Siame kontekste, IVS sudaroma priklausomai
nuo IVV atsakomybiy. 2 lenteléje parodytas pavyzdys, kai vadovybés tiesioginiam
pavaldumui priskirti penki ,,departamentai, kuriuos sudaro atitinkami ,,skyriai ir
»poskyriai“. Intuityviai lengva suvokti, kad IVS principai pasizymi kompleksiSku-
mu, paskirsto atsakomybes incidento valdymo uzduotims jgyvendinti bei suformuo-
ja lankscia struktiirg valdyti iSteklius, reikalingus tolimesniems veiksmams vykdyti
(Perry, 2015, p. 405-412)

ISanalizave IVS galime teigti, kad ji yra grindziama hierarchijos ir centrali-
zavimo principais, taciau, perzitirédami 2 lenteléje pateiktas IVS ,,departamenty”
ir ,,skyriy* atsakomybes galime pastebéti, kad bendruomenés nariai galéty talkinti
Planavimo, Logistikos ir i§ dalies Operacijy valdymo departamenty veikloje (kadan-
gi, pavyzdziui, reikalingas papildomas transportas gelbstint ir evakuojant nukenté-
jusius, vietinis verslas prisideda tickdamas medikamentus, maistg ir pan.). Incidento
suvaldymas nevyks sklandziai nenustacius bendradarbiavimo principy tarp IVS pa-
daliniy ir vietos bendruomeniy. Taigi, vél susiduriame su ,,Vadovauk ir kontroliuok*
(centralizuoto, hierarchinio) bei ,,Problemy sprendimo® modeliy sinergija, i§ kurios
rutuliojasi auk$¢iau minéti neovéberiniai IVS principai.

Kita vertus, biitina neuzmirsti, kad paskutiniy trijy deSimtmeciy vieSojo sek-
toriaus reformos buvo grjstos ,,naujosios viesosios vadybos“ bei ,,naujojo vieso-
jo valdymo* principais. Todél vieSajame sektoriuje vyko dereguliaciniai procesai.
Decentralizacija ir valdymo dekoncentravimu buvo siekiama apriboti daugelj centri-
nés valdzios funkcijy, ,,nuleidziant™ jas j vietos valdzios lygmenj (Survila, Smalskys,
2017, p. 138-153). Ekstremaliy, nepaprastyjy situacijy valdymo atsako fazg¢je I'VS pri-
taikymas galimas esant ir dekoncentruotam bei decentralizuotam valdymui. Kaip jau
buvo ne kartg minéta Siame straipsnyje, neovéberinio valdymo kontekste, valstybé pa-
(Pollit, 2008, p. 10-14). Viesoji valdzia lieka visuomenés ir jg sudaranc¢iy bendruome-
niy partneriu siekiant eliminuoti atsirandancias vie$ojo saugumo bei nuolat kylancias
nepaprastyjy situacijy valdymo problemas.

Bendruomenés jtraukimo reik§mé ir prielaidos incidenty valdyme

Bendruomenés apibrézimy jvairové atspindi jvairius pozitrius j bendruomenés
gyvenima, raida ar vystyma, taciau daugumoje atvejy bendruomenés terminas nau-
dojamas apibrézti grupg zmoniy, kurie tarpusavyje yra susij¢ ne tik kaip kaimynai,
turintys kazka bendro, bet kartu ir kaip Zmonés, kuriuos sieja bendra patirtis (Block,
2008), be to bendruomené Siandien yra vieta, kur Zmogus susiformuoja kaip asmeny-
bé, o kiekviena asmenybé, nors ir yra unikali, ta¢iau vis délto ja su kitais jungia ne-
matomas bendrystés jausmas (Blackshaw, 2010). Siame kontekste taip pat i§skiriama
emocinio ryS$io svarba ir pazymima, kad bendruomenés nariai yra sujungti vienas su
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kitu emociniais rysiais, juos vienija ne tik bendri interesai, bet ir vienodos vertybés
(Etzioni, 2011, p. 229 — 247). Jie taip pat yra linke aukotis d¢l vienas kito ir ben-
druomenés gerovei.Taigi, bendruomenés nariai — tai zmonés, savo laisvu pasirinkimu
susivienij¢ bendram tikslui, aptariamu atveju, labai suinteresuoti ekstremaliy, nepa-
prastyjy situacijy valdymo veiksmingumu.

Bendruomenés dalyvavimu pagrjstas pozitris j ekstremaliy, nepaprastyjy si-
tuacijy valdyma seniai pripazintas svariu vadybininky tarpe (Falk, 2005), (Imelda,
Zubair, 2004), (Pandey, Okazaki, 2005). Sio poziirio taikymas didina zmoniy gebé-
jimus reaguoti j incidentus, ekstremalias bei nepaprastasias situacijas ir suteikia ben-
druomenéms didesnes galimybes prieiti ir kontroliuoti jvairius iSteklius bei pagrin-
diniy socialiniy paslaugy teikimg. Tyriné¢jamos problemos atzvilgiu, bendruomenés
dalyvavimas yra vienas aktualiausiy klausimy, nes be pilieCiy ir jy grupiy pagalbos
incidenty valdymas (pvz., incidento pasteb¢jimas ir likvidavimas) gali biiti ypatingai
apsunkintas.

Bendruomenés dalyvavimu pagrjsto pozitrio jgyvendinimas taip pat suteikia
galimybe paciai bendruomenei identifikuoti grésmes, su kuriomis ji susiduria, skatina
visas suinteresuotas Zzmoniy grupes imtis jvairiy veiksmy ekstremaliy, nepaprastyjy
situacijy valdymo cikle ir nustatyti buidus, kaip padidinti gebéjimus, t. y. potencialias
zmoniy galimybes prisitaikyti prie ekstremalios, nepaprastosios situacijos padariniy,
reaguoti i jas ir atsigauti nuo jy, todél tikétina, kad bendruomenés po ekstremalios,
nepaprastosios situacijos suvaldymo bus stipresnés, nes galés inicijuoti jvairias plé-
tros, jskaitant ir pasiruo$imo joms ir jy atsiradimo mazinimo, programas (Survila,
Stasiukynas, 2015, p. 590 — 603). Be to, atsizvelgiant j ,,i§ virSaus | apacig” valdomy
vieSojo sektoriaus organizacijy veiklg beivisuomenei incidenty sukeliama pavojy, aki-
vaizdu, kad bendruomeniy dalyvavimas priimant sprendimus uztikrina jy kokybe bei
skaidruma.

Atkreiptinas démesys, kad bendruomenés dalyvavimas paprastai yra neatly-
gintinas ir vykdomas per tam tikras organizacijas (pvz.: nevyriausybines), siekiant
spresti svarbias socialines ir (ar) politines problemas (Pavlova, Silbereisen, 2015, p.
941 — 961). Taigi, bendruomenés nario dalyvauti motyvacija stiprinama emocinio
ir priklausomybés bendruomenei jausmy, o siekiant veiksmingesnio bendruomenés
nariy jsitraukimo ir veiksmy koordinavimo, svarbi yra aiski organizaciné struktiira
(pvz. bendruomenés atsako veiksmy komanda) ir Sios organizacijos i§ anksto api-
brézti veiksmai. Organizacija gali buti ir neformali, taciau turi buti aiSkds jos nariy
vaidmenys, darby pasiskirstymas. I$skiriant bendruomeniniy ir nevyriausybiniy or-
ganizacijy veiklos sritis, galime teigti, kad siekiant veiksmingo bendruomenés nariy
dalyvavimo, yra biitina sudaryti salygas bendruomenés (kaip organizacijos) potencia-
lo stiprinimui ir atitinkamy, su ekstremaliy, nepaprastyjy situacijy valdymu susijusiy
kompetencijy vystymu.

Svarbus veiksnys bendruomeniy ir jy nariy jtraukimo j incidenty, ekstremaliy
bei neaprastyjy situacijy valdymg yra jy rodomas pasitikéjimasir parama viesosios
valdzios institucijoms. Antai, daugelyje Saliy (ypa¢ Vidurio Europos valstybése) toks
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pasitikéjimas dazniausiai yra grjstas centrinés ar lokalinés valdziy autoritetingais po-
litikais bei administratoriais, kurie jgyvendina sékmingg vieSaja politika centrinés
ar vietinés valdzios strukttrose. Galima sutikti su tais autoriais teigianciais, kad vie-
Sosios valdzios iskovotas autoritetas kyla i§ bendruomeniy ir jy nariy pasitenkinimo
ir pasitikéjimo jy darbu, o nepasitikéjimas vyriausybés institucijomis, jvairiy ekstre-
maliy, nepaprastyjy situacijy metu, gali sukelti nestabiluma visuomenéje (Blumside,
Miller, Rivera, 2007, p. 727-746).

Pasitikéjimas gristas bendruomeniy bei jy nariy bendradarbiavimu likviduojant
incidentus, sukuria idealias sglygas jvairiems ateities grésmiy pasireiSkimams valdyti.
Kita vertus, tokio pasitikéjimo nebuvimas nesuteikia garantijos, kad vieSajai valdZziai
bus suteikta visapusiSka bendruomeniy ir jy nariy pagalba (Lietuvos Respublikos
Vyriausybés...2010). Analizuojant pasitikéjimg galima pasiremti socialinio kapitalo
verte (Survila, Smalskys, 2017, p. 138-153). Autoriy nuomone, vie$ajame valdyme so-
cialinis kapitalas reiskia bendrg bendruomeniy ir jy nariy, socialiai atsakingo verslo ir
vieSojo sektoriaus institucijy tinklaveika ir i8S jos kylantj polinkj padéti vieni kitiems.

Socialinio kapitalo pagrindu sustiprintas bendruomeniskumas bei tinklaveika
»sujungia“ bendruomenes ir jy narius ir vie$gja valdzig sunkumams jveikti (Dynes,
2006, p. 1-26), (Grotaert, Noragan, Jones, Woolcock, 2004). Bitina pazyméti, kad
dalis autoriy rasydami apie bendruomeniy ir jy nariy dalyvavimg akcentuoja jvai-
rius kult@rinius, etninius ir religinius skirtumus, socialing ir ekonomine atskirtj
darancius jtakg dalyvavimo kulttirai (Putnam, 2000), (Szreter, Woolcock, 2004, p.
650-667). Socialiniai kult@iriniai veiksniai turi realig jtaka zmoniy pozitriui j eks-
tremalias, nepaprastgsias situacijas nepaisant to ar jos gamtinés, technologinés ar
“tycinés”’(Kasdan, 2016, p. 464-477).

Svarbu pabrézti, bendruomenés jtraukimas j incidento, ekstremaliy, nepaprasty-
ju situacijy valdyma sudaro palankesnes salygas veiksmingai spresti situacija; stiprina
bendruomenés ir vieSojo valdymo institucijy bendradarbiavima ne tik IV srityse; telkia
bendruomenés narius ateityje ir kitose bendruomenés gyvenimo srityse. Atkreiptinas
démesys, kad sklandziam bendruomenés dalyvavimui yra svarbi bendruomeninés
formalios organizacijos veikla, kuri sudaro prielaidas formaliam bendradarbiavimui
su viesosios valdZzios institucijomis. Siekiant veiksmingo bendruomenés nariy dalyva-
vimo incidento valdyme, yra biitina sudaryti saglygas bendruomenés (kaip organizaci-
jos) bendrajam sustiprinimui (lyderystés, bendradarbiavimo gebéjimy) ir atitinkamy
kompetencijy vystymui.

Bendruomeniy ir jy nariy jtraukimo j incidento valdyma teisinés
prielaidos Lietuvoje

Valdant incidentus, ekstremalias ar nepaprastasias situacijas svarbiausias vai-
dmuo visuomet tenka jvairioms valstybés ir vietos savivaldos institucijoms ir jy
pareigiinams. Teisés aktuose paprastai detaliai apraSomi jy igaliojimai ir funkcijos.
Ankstesnése $io straipsnio dalyse pateikti argumentai, kodél bendruomenés turéty
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buti jtraukiamos j incidento, ekstremalios, nepaprastosios situacijos valdyma. Tik, ar
Lietuvoje galiojantis teisinis reguliavimas ekstremaliy situacijy valdymo srityje lei-
dzia jgyvendinti moderny bendruomeniy jtraukimg j incidento, ekstremaliy, nepa-
prastyjy situacijy valdyma?

Analizuodami Lietuvos Respublikos teisés akte jtvirtintus civilinés saugos
tikslus ir uzdavinius, pastebime, kad Siame procese visa nasta yra perkeliama vie-
Sojo administravimo subjektams (Lietuvos Respublikos Civilinés saugos jstatymas,
Valstybés Zinios, 1998). Bendruomenés nariai (jstatyme gyventojai) Sioje veikloje yra
i$skiriami kaip valdymo objektai, j kuriuos orientuota vieSojo administravimo institu-
cijy veikla. Tokig pozicija patvirtina civilinés saugos tiksluose ir uzdaviniuose sufor-
muoti teiginiai: ,,informuoti gyventojus; iSsaugoti gyventojy gyvybe, sveikata, turta;
perspéti gyventojus; padéti gyventojams®. Viesojo valdymo institucijy santykis su gy-
ventojais ar jy bendruomenémis faktiskai apsiriboja tik minéty institucijy veiksmais
gyventojy ar jy bendruomeniy atzvilgiu, ty. evakuoja gyventojus, teikia socialine,
psichologing pagalbg gyventojams, teikia gyventojams $vietimo, sveikatos priezitiros
ir kitas biitiniausias paslaugas gyventojams,organizuoja viesosios tvarkos uztikrini-
ma, perspéja ir informuoja gyventojus, apie gresiancig ar susidariusig ekstremaligjg
situacijg, organizuoja gyventojy ir turto gelbéjima, kitus gelbéjimo darbus,renka ir
apdoroja informacijg apie aukas, organizuoja Zuvusiy gyventojy atpazinima ir tapaty-
bés nustatyma ir kt.(Lietuvos Respublkos Vyriausybés nutarimas Nr. 125-6425, 2010).

Vienintelis ekstremaliy situacijy (arba civilinés saugos) jtvirtintas tikslas lei-
dZziantis manyti, kad visuomené turi biti pasiruoSusi veikti incidento, ekstremalios,
nepaprastosios situacijosatveju ar imtis iniciatyvos civilinés saugos srityje nurodo,
kad butina ,,rengti visuomen¢ praktiniams veiksmams, gresiant ar susidarius ekstre-
malioms situacijoms, skatinti jos iniciatyva civilinés saugos srityje ir stiprinti pasiti-
kéjima civilinés saugos sistemos veikla“ (Lietuvos Respublikos Civilinés saugos jsta-
tymas, Valstybés Zinios, 1998). Taciau uzdaviniuose néra numatyta kaip tai turi bati
atliekama praktiskai.

Beje, gyventojy atzvilgiu yra jtvirtintos dvi jy teisés ir keturios jy pareigos eks-
tremaliy situacijy metu. Gyventojy teisés yra: gauti informacijg apie incidentg ir gauti
pagalbg pagal civilinés saugos sistemos subjekty galimybes (Lietuvos Respublikos
Civilinés saugos jstatymas, Valstybés zinios, 1998). Susidaro jspiidis, jei civilinés
saugos sistemos subjektai tokios galimybés neturés, tai pagalba gyventojams ir nebus
suteikta.

Analizuojant gyventojy pareigas, nustatytas Lietuvos Respublikos teisés aktuo-
se, pastebimas siekis gyventojus atskirti nuo incidento, ekstremaliy, nepaprastyjy si-
tuacijy padariniy likvidavimo veiklos, ko pasékoje jy pareigos susijusios daugiau su
privalomy veiksmy atlikimu, t.y. ripintis, kad savo veikla nesukelty pavojaus kity gy-
ventojy gyvybei ar sveikatai, turtui, aplinkai ir nesutrikdyty jprasto gyvenimo ar vei-
klos ritmo; pranesti civilinés saugos sistemos pajégoms apie gresiancig ar susidariu-
sig ekstremalia, nepaprastaja situacijg; atlikti privalomus darbus; vykdyti gelbéjimo
darby vadovo, operacijy vadovo teisétus nurodymus, o neatidéliotinais atvejais, kai
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kyla didelis pavojus gyventojy gyvybei, sveikatai, turtui ar aplinkai, leisti naudotis
jlems nuosavybés teise priklausanciais materialiniais iStekliais(Lietuvos Respublikos
Civilinés saugos jstatymas, Valstybés zinios, 1998).

Maza to, analizuojant teisés aktus, nustatyta, kad vykdant gelbéjimo, paieskos
ir neatidéliotinus darbus, likviduojant incidents, ekstremalig, nepaprastgja situacija
ir Salinant jy padarinius, jstatymy nustatytais atvejais ir tvarka gali bati laikinai ap-
ribotos asmens judéjimo laisvé, nuosavybés ir busto nelie¢iamumo teisés (Lietuvos
Respublikos Civilinés saugos jstatymas, Valstybés zinios, 1998). Taigi Siuo atveju,
vietoj to, jog skatinti gyventojus ar visuomeng laisvanoriskai, geranoriskai prisidéti,
prie incidento, ekstremalios ar nepaprastosios situacijos valdymo, gali biiti elgiamasi
priesingai, tyy. apribojamos gyventojy teisés.

Civilinés saugos sistemg sudarancios institucijos yra: Lietuvos Respublikos
Vyriausybé, Vyriausybés ekstremaliy situacijy komisija, Lietuvos Respublikos vidaus
reikaly ministerija, PrieSgaisrinés apsaugos ir gelb¢jimo departamentas prie Vidaus
reikaly ministerijos ir jam pavaldzios jstaigos, ministerijos ir kitos valstybés instituci-
jos ir jstaigos, savivaldybiy ekstremaliy situacijy komisijos, savivaldybiy institucijos
ir jstaigos, Gkio subjektai, kitos jstaigos, operacijy centrai bei civilinés saugos siste-
mos pajégos. I§ pateikto saraso matyti, kad jame néra nei gyventojai, nei nevyriau-
sybinés organizacijos, nei bendruomenés néra civilinés saugos subjektai (Lietuvos
Respublikos Civilinés saugos jstatymas, Valstybés zinios, 1998).

Prie civilinés saugos sistemos pajégy, be jvairiy institucijy, dar yra priskiria-
mos parengty savanoriy ir asociacijy pajégos (Lietuvos Respublikos Civilinés saugos
jstatymas, Valstybés zinios, 1998). Siuo atveju, jei asociacijas suprantame kaip nevy-
riausybines organizacijas (kurios gali buti formuojamos i§ gyventojy ar jy bendruo-
meniy), tai jstatymy leidéjas Sioms nevyriausybinéms organizacijoms suteikia teis¢
dalyvauti, kai atlickami gelb&jimo, paieskos ir neatidéliotini darbai. Atsizvelgiant |
§j reguliavimg susidaro nuomoné, kad nevyriausybiniy organizacijy nariai (kuriais
gali biiti ir vietos gyventojai) yra jtraukiami j ekstremaliy, nepaprastyjy situacijy li-
kvidavimo procesg. Tokia autoriy pozicija grindziama tuo, kad ,,Lietuvos Raudonojo
Kryziaus draugija ir kitos nevyriausybinés organizacijos pagal galimybes, gresiant ar
susidarius valstybés lygio ekstremaliajai situacijai, prireikus pasitelkiamos sveikatos
priezitiros paslaugoms teikti“ (Lietuvos Respublkos Vyriausybés nutarimas Nr. 125-
6425, 2010). Tuo tarpu gyventojai, galintys prisidéti prie ekstremaliy, nepaprastyjy
situacijy suvaldymo nei prie subjekty, nei prie pajégy néra priskirti.

Teisés aktuose nurodyta, kad ,,Kai iSnaudojamos visos civilinés saugos sistemos
pajégy panaudojimo galimybeés likviduojant valstybés lygio ekstremaligja situacijg ir
Salinant jos padarinius, vadovaujantis privalomy darby atlikimo ekstremaliy situacijy
atvejais ir kompensavimo uz jy atlikimg tvarka, gyventojai, tikio subjektai ir kitos
jstaigos pasitelkiami atlikti privalomy darby“ (Lietuvos Respublkos Vyriausybés nu-
tarimas Nr. 125-6425, 2010). Minimi ir gyventojai, kurie atlieka gelb¢jimo, paies-
kos darbus ekstremaliosios situacijos zidinyje. Todél vadovaujantis tuo, kad Civilinés
saugos sistemos pajégos skirtos gelb¢jimo, paieskos ir neatidéliotiniems darbams at-
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likti, jvykiams, ekstremaliesiems jvykiams, ekstremaliosioms situacijoms likviduoti
ir jy padariniams Salinti ekstremaliosios situacijos zidinyje* (Lietuvos Respublikos
Civilinés saugos jstatymas, Valstybés zinios, 1998), prie civilinés saugos sistemos
pajégytokiu atveju taip pat turéty buti priskiriami ir gyventojai.

Atlikus teisés akty, reglamentuojanéiy vieSojo administravimo institucijy ir
gyventojy ar jy bendruomeniy santykius, jgyvendinant incidenty, ekstremaliy, ne-
paprastyjy situacijy valdymg galima teigti, kad visa nasta, likviduojant incidento
(taip pat ir ekstremalios, nepaprastosios situacijos) padarinius yra perkeliama vieSojo
administravimo subjektams. Gyventojai ir jy bendruomenés $ioje veikloje yra isski-
riami kaip valdymo objektai, j kuriuos orientuota vieSojo administravimo institucijy
veikla, taciau kai kuriuose teisés akty nuostatose yra numatoma galimybé ir gyven-
tojams dalyvauti atliekant gelbéjimo, paieskos darbus ekstremaliosios situacijos zidi-
nyje. Esamas teisinis reguliavimas atspindi iki $iol placiausiai taikyta tradicinj cen-
tralizuotg ir hierarchinj incidento valdymo modelj ,,Vadovauk ir kontroliuok* ir Siai
dienai nenumato galimybiy visa apimtimi realizuoti ,,Problemy sprendimo® modelio,
kurio viena i$ pagrindiniy idéjy yra bendruomeniy bei jy nariy pagalbos pasitelkimas
eliminuojant grésmiy padarinius.

ISvados

1. Tam, kad ekstremalios, nepaprastosios situacijy valdymas bty nuoseklus
ir sistemingas, o atsako fazés metu laiku ir tinkamomis priemonémis biity
imamasi konkreciy veiksmy sumazinti biisimg poveikj, pasaulio praktikoje
placiai naudojama incidento valdymo struktiira (IVS), kuri uZztikrina atsa-
kingy viesojo valdymo institucijy sékmingg veiksmy koordinavima ir ben-
dradarbiavima.

2. Siekiant veiksmingo incidento valdymo kyla poreikis siekti tradicinio cen-
tralizuoto ir hierarchinio modelio ,,Vadovauk ir kontroliuok* bei Siuolaiki-
nio ,,Problemy sprendimo® modelio sinergijos. Neovéberinio valdymo kon-
tekste, valstybé pasilieka svarby reguliuotojo vaidmeni, bet atsisako griezto
tapti visuomengs ir jg sudaranciy bendruomeniy partneriu. Tokia partnerys-
té ypatingai aktuali siekiant laiku ir maziausiais iStekliais eliminuoti atsi-
randancias vieSojo saugumo bei nepaprastyjy situacijy valdymo problemas.
Taigi, vieSojo administravimo poziiiriu, bendruomeniy jtraukimas j IVS yra
pazangus ir siektinas procesas, kuris leidzia efektyviai valdyti incidentus net
ir vie$ojo administravimo institucijoms disponuojant mazesniais istekliai, o
ju trukuma kompensuojant bendruomenés pagalba ir taip uztikrinant veiks-
my operatyvumg ir ekonomiskumg. Siekiant veiksmingo bendruomenés na-
riy dalyvavimo nepaprastyjy situacijy incidento valdyme, rekomenduotina
sudaryti saglygas bendruomenés kompetencijy sustiprinimui.
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3. Analizuojant galiojantj teisinj reguliavima, buvo nustatyta, kad visa nasta,
likviduojant incidento (taip pat ir ekstremalios, nepaprastosios situacijos)
padarinius yra perkeliama vie$ojo administravimo subjektams. Gyventojai
ir jy bendruomenéssioje veikloje yra iSskiriami kaip valdymo objektai,
] kuriuos orientuota vie$ojo administravimo institucijy veikla, todél ben-
druomenés néra skatinamos, jtraukiamos laisvanoriskai, geranoriskai pa-
deéti likviduoti susidariusius padarinius, o jy teisés yra apribojamos, taciau
kai kuriuose teisés akty nuostatose yra numatoma galimybé ir gyventojams
dalyvauti atlickant gelbéjimo, paieskos darbus ekstremaliosios situacijos zi-
dinyje.

4. Tam, kad Lietuvoje bendruomenés galéty biti jtraukiamos j incidenty, eks-
tremaliy, nepaprastyjy situacijy valdyma, biitina sukurti teisinj pagrinda, t.
y. papildyti civiling sauga reguliuojancius teisés aktus nuostatomis numa-
tan¢iomis jtraukimo galimybes, prielaidas bei salygas bei nustatant jtrau-
kiamy subjekty teises ir pareigas valdant incidentus, ekstremalias, nepa-
prastasias situacijas.
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Organizational Preconditions and Legal Opportunities in Lithuania for the
Involvement of Community Participation in the Incident Management

Arvydas Survila, Vainius Smalskys, Andrejus Novikovas,
Agné Tvaronaviciené, Andrius Stasiukynas

Abstract

To manage emergencies and disasters most often is used the model composed of four
phases: risk mitigation, preparedness, response and recovery. During the response phase,
an incident management structure (IMS) is developed. It is generally acknowledged that the
participation of communities in response actions increases the resources of public authorities
and helps eliminate the outcomes of an incident in a more effective manner. Referring to the
principles of the Neo-Weberian this article analyses the IMS, communitiesparticipation in the
incident management and examines the assumptions of the Lithuanian laws on communities
participation in incident management. The results of the research have revealed that community
participation in the management of an incident, an emergency or a disaster is not regulated in
Lithuania’s legislation, for this reason, the conclusion could be drawn that it is difficult to apply
advanced IMSs and to find a common solution while manoeuvring between the actions of the
hierarchy-based institutions and officials or officers and citizen or their group participation in
the management of emergencies, disasters and incidents.
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