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Straipsnyje, remiantis mokslinés literatiiros bei antrine statistiniy duomeny anali-
ze, nagrinéjamos visuomenés jtraukimo dalyvauti vietos savivaldos lygmeniu prielaidos
ir visuomenés jgalinimui poveikj darantys veiksniai. Siy veiksniy bei dalyvavimui uzti-
krinti bitiny sqlygy kontekste akcentuojama, jog pilieciy ar jy grupiy jgalinimas tiesio-
giai priklauso nuo pasirinkty visuomenés jtraukimo formy, dalyviy gebéjimy, jy noro
bendradarbiauti, tarpusavio komunikacijos ir t. t., taciau vienu svarbiausiy veiksniy
isskiriamas informacijos prieinamumas bei atviry duomeny politikos jgyvendinimas.
Todél, siekiant isanalizuoti visuomenés jtraukimo j vietos savivaldos valdymq situacijq
Lietuvoje, straipsnyje isskirtinis démesys yra skiriamas savivaldybiy naudojamiems e.
dalyvavimo jrankiams, jy populiarumui bei duomeny atvirumui.

ReikSminiai ZodZiai: duomeny atvirumas, visuomenés dalyvavimas, vietos sa-
vivalda.

Keywords: open data, public participation, local self-government.

Ivadas

Mokslinéje literatiiroje laikomasi prielaidos, jog tiesioginis pilieciy, juy grupiy
ir NVO dalyvavimas vie$ojo sektoriaus institucijy strateginio planavimo, adminis-
travimo bei kitose veiklose gali veiksmingiau uZtikrinti pilieciy interesus atliepian-
Cius skaidresnius viesosios politikos sprendimus (centrinés valdzios ir vietos sa-
vivaldos lygmeniu). Todél visuose daugiapakopio valdymo lygmenyse skatinamas
aktyvus pilie¢iy ir jy organizacijy dalyvavimas, vieSosios konsultacijos bei kitos
veiklos, kuriy vienas pagrindiniy tiksly — informacijos mainai.
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Vietos savivaldos institucijos skirtingais informacijos sklaidos kanalais nuo-
latos informuoja visuomeng apie svarbiausius jvykius ir sprendimus, o $iy informa-
ciniy pranesimy jvairové taip pat nuolatos auga. Taciau vien tik informacijos srauto
didéjimas, neatsizvelgiant j pateiktos informacijos turinj, pobudj, jos prieinamuma
ir aktualumg visuomenei, neuztikrina visuomenés jtraukimo, efektyvesniy sprendi-
my priémimo bei viesosios vertés sukiirimo.

Siekiant uztikrinti Sio proceso sklanduma bei pilietinés visuomenés, kaip ly-
giaveréiy partneriy, jtraukimg vieSajame valdyme, mokslinéje literatiiroje akcen-
tuojama, jog biitini pokyciai savivaldos lygmens institucijose (Foljanty-Jost (2011);
Coleman (2014); Raipa (2001) ir kt.). Siems poky¢iams jgyvendinti pirmiausia dé-
mesys turéty buti skiriamas sglygy visuomenés jtraukimui dalyvauti vietos savi-
valdos lygmeniu sudarymui (Goss (2001); Arnstein (1969); Voorberg et al. (2014);
Greeve (2013); ir kt.) bei duomeny atvirumo politikos jgyvendinimui (OECD (2015);
Mellouli et. al. (2014) ir kt.).

Straipsnio tikslas: remiantis Lietuvos ir uzsienio tyréjy patirtimi ir Lietuvoje
atlikty tyrimy analize, iSnagrinéti visuomenés jtraukimo j vietos savivaldos val-
dymag situacija Lietuvoje duomeny atvirumo kontekste. Tikslui pasiekti iskelti Sie

uzdaviniai:
*  Apibendrinti visuomenés jtraukimo dalyvauti vietos savivaldos lygmeniu
prielaidas.

*  Nustatyti duomeny atvirumo, visuomenés jtraukimo vietos savivaldos ly-
gmeniu salygojanciy veiksniy kontekste svarba.
* ISanalizuoti duomeny (informacijos) atvirumo vietos savivaldos lygmeniu
situacijg Lietuvoje.
Visuomenés jtraukimas j Lietuvos vietos savivaldos valdyma duomeny atviru-
mo kontekste straipsnyje analizuojamas remiantis moksline literatlira bei antriniais
statistiniais ir tyrimy duomenimis.

Visuomenés jtraukimo dalyvauti vietos savivaldos lygmeniu prielaidos

Esami poky¢iai visuomenéje bei vieSajame sektoriuje lemia bendra tendenci-
ja — ,.visuomeneés sluoksniuose stipréja tikéjimas, kad valdzia gali geriau tvarkyti
viesaji sektoriy ir visuomenés valdymo reikalus, uztikrinti aukStesnj pragyveni-
mo lygj ir spresti iSkylancias globalizacijos problemas. <..> Kartu iSsivysciusiy
Saliy pilieciai reikalauja tobulesnio valstybinio reguliavimo metody, jy derinimo su
pilieciy atstovavimu, dalyvavimu priimant sprendimus, rengiant bei jgyvendinant
viesuosius projektus ir programas“ (Gordon, 1995, cit i§ Raipa, 2001, 50). Sie i§§a-
kiai nulemia naujy valdymo metody bei visuomenés dalyvavimo valdyme formy
paieskas, siekiant uztikrinti efektyvesnius bei labiau visuomenés poreikius atitin-
kancius sprendimus.

Europos Sajungos $aliy vieSojo valdymo tendencijose, kuriose vietos savival-
da neatsiejama nuo decentralizacijos politikos, i§skiriamos sprendimy priémimo
teisés, o centrinés valdzios perdavimas vietos savivaldos institucijoms, remiamasi
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idéja, jog viesasis valdymas yra veiksmingesnis ir demokratiskesnis, jeigu sprendi-
mai priimami artimesniy gyventojams, geriau suprantanciy jy poreikius ir galinciy
juos jgyvendinti institucijy, taip pat, jei tam skiriamos priemonés yra efektyviai bei
lanksciai panaudojamos (Maciulyté, Ragauskas, 2007, 14—15). Analizuojant vie$ojo
valdymo demokratizavimo tendencijas bei siekj jtraukti visuomeng j sprendimy pri-
émimo procesa, akcentuojama, jog visuomenés dalyvavimas neapsiriboja pilieciy
dalyvavimu rinkimuose, apklausose ir t. t., o pabréZiamas ir analizuojamas pilie¢iy
jtraukimas j valdyma per jvairias bendras veiklas, iniciatyvas bei realy dalyvavimag
kuriant svarstomosios (angl. deliberative) viesosios politikos formulavimo procesa.

M. Bevir ir R. A. W. Rhodes (2008, 80) teigimu, decentralizuotas valdymas
orientuojasi | socialinio konstrukto ir taisykliy, kurios sudaro salygas individams
dalyvauti kuriant vie$aja vertg, analize. Decentralizavimas kei¢ia valdymo sam-
prata ir skatina analizuoti, kaip kuriamos taisyklés, institucijos, formuluojama ir
jgyvendinama politika bei kokig jtaka Siems procesams daro atskiri individai ar jy
grupés. S. Goss (2001, 2—4) teigimu, vietos savivaldos lygmeniu vykstantys poky-
Ciai tiesiogiai siejasi su Siais vieSajame valdyme sgveikaujanciy subjekty tarpusavio
poky¢iais:

e Santykio tarp vadzios ir zmoniy, tarp valstybés ir pilieciy pokyciai.
Dalyvavimas diskusijose sprendziant jvairius klausimus nebéra skatina-
mas ,,i§ virSaus®, o prieSingai siekiama jgalinti pacius Zzmones kelti, kokie
klausimai ir kaip turéty baiti sprendziami, juos jtraukiant j strateginio pla-
navimo procesus.

»  Savivaldybés institucijy darbuotojy poziiirio j vykdoma veikla poky¢ciai.
Subjektai daugiau bendradarbiauja tarpusavyje bei vykdydami funkcijas
susiduria su tiksly formulavimo, piliec¢iy vaidmens, legitimumo, galios
ir autonomijos bei kitais klausimais, kurie tampa esminiais analizuojant
naujas struktiiras ir jy pobudj.

*  Viesojo sektoriaus institucijy pokyc¢iai. Sisteminiai ir struktiiriniai organi-
zacijy pokyciai tinklaveikos ir naujy partnerystés formy kontekste. Toliau
i§laikomi centralizuotai nustatomi veiklos vertinimo kriterijai. Kei¢iant
nusistovéjusias institucijy ir jy personalo funkcijas susiduriama su nuola-
tiniais poky¢iy valdymo, naujy gebéjimy poreikio, nuolatinio mokymosi
ir siekio suvaldyti naujus procesus issukiais.

Keiciasi ne tik dalyvaujanciy subjekty tarpusavio sgveika bei atitinkamy vie-

Sojo sektoriaus institucijy struktiira ar jos veiklos procesai, bet akcentuojami ryskis
institucijy darbuotojy poziiirio j vykdoma veiklg poky¢ciai, taip pabréziant zmogis-
kojo faktoriaus svarbg viesojo valdymo procesuose. Tai yr kei¢iamas poziiris | tai,
kokiu tikslu siekiama bendradarbiauti su pilietine visuomene ir kokiomis savybé-
mis ji pasizymi, taip nustatant pilieciy jgalinimo prielaidas.

Detaliau analizuojant pilie¢iy (visuomenés) jtraukimo dalyvauti vietos savival-
dos lygmeniu prielaidas, pabréztinos tiek centriniu, tiek vietos savivaldos lygmeniu
skatinamo visuomenés dalyvavimo priezastys, kurias atspindi pasirinkti skirtingi
jgalinimo budai (1 pav.). Simbolinis dalyvavimas (informavimas ir konsultavimas)
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jprastai pasireiskia, kai sprendimai jau yra priimti ir institucijos siekia juos iSkomu-
nikuoti visuomenei arba suZzinoti jos pritarimg / nepritarima priimtais klausimais,
taciau suinteresuotieji neturi galios daryti poveikj sprendimams.

Igalinti

Bendradarbiauti
Itraukti

Konsultuoti ~
i Isipareigojimai

Simbolinis dalyvavimas

1 pav. Pilie€iy jtraukimo dalyvauti viesajame valdyme lygmenys

Saltinis: sudaryta autoriy pagal S. R. Arnstein (1969),
Victorian Auditor-General’s Office (2015)

Atitinkamai jtraukimo ir bendradarbiavimo pakopose sickiama uztikrinti, jog
visuomenés interesai ir likesciai buity suprasti bei apsvarstyti, numatant realaus jy
dalyvavimo sprendimuose mechanizmus. Nors Siose pilie¢iy (visuomenés) jtrau-
kimo dalyvauti pakopose dalijamasi informacija, o sprendimy priéméjai jsiparei-
goja remtis suinteresuotyjy pateikta informacija bei teikti jiems grjztamajj rysj,
tik jgalinimo pakopoje kuriamos valdymo struktiros, skirtos deleguoti sprendimy
priémimo ir (ar) tiesioginio darbo su visuomene teises.

Pilietinés visuomenés jgalinimas vieSajame valdyme remiasi bendry iniciaty-
vy, sprendimy priémimo ir jy jgyvendinimo aspektais, siekiant suformuoti abipuse
priklausomybe tarp visy sektoriy (vie$ojo, privataus ir visuomenés). G. Foljanty-
Jost (2011, 319) teigimu, pilietinés visuomenés jgalinimas yra susietas su savilega-
lizacijos (angl. self-legalisation) idéja. Tai yra akcentuojamas pilietinés iniciatyvos
bei viesosios politikos formavimas platesniu nei tradicinés apibréztos ribos mastu
(rinkimai, apklausos ir t. t.), bet ir sudaromos sglygos pilieCiams tiesiogiai dalyvau-
ti, iSreiSkiant savo interesus ir juos atstovaujant. Tad pilieciy jgalinimas decentrali-
zuotame valdyme remiasi dviem esminémis prielaidomis:

1. jy dalyvavimas suvokiamas kaip instrumentas, uztikrinantis vietos savi-

valdos politiky ataskaitinguma pilieCiams;

2. pilieciy jtraukimas savaime yra esminis decentralizacijos tikslas, nes juos
jtraukiant kuriami tinklai gali ,,uzkirsti kelig paternalistiniams rySiams
su centrine valdzia“ bei taip skatinti valdyma i$ apacios j virsy (Coleman,
2014, 642).
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Pilieciy, kaip ir bet kurios kitos interesy grupés, dalyvavimas savivaldybiy
lygmeniu gali inicijuoti, sustabdyti ar pakeisti jy vykdomas programas, taciau jy
2004). Tad viena pagrindiniy priezasciy, skatinanciy institucijas jtraukti visuome-
n¢ | sprendimy priémimg vietos savivaldos lygmeniu, yra pilie¢iy, bendruomeniy,
nevyriausybiniy organizacijy (NVO) ar kity jy organizaciniy dariniy jsitraukimo j
valdyma naudos bei jy kuriamos vieSosios vertés suvokimas. Pilie¢iams ir jy gru-
péms jsitraukus j valdyma, taps atviresné, skaidresné ir jtrauki viesoji politika bei
jos jgyvenimo procesai. Pilieciy, jy grupiy ir NVO jsijungimas j vieSojo sektoriaus
institucijy strateginj planavima, administravimg ir t. t. jvardijamas ,,naujuoju vie-
Suoju valdymu* (New Public Governance).

Duomeny atvirumas visuomenés jtraukimg vietos savivaldos lygmeniu
salygojanciy veiksniy kontekste

Nepaisant aptarty visuomenés dalyvavimo vietos savivaldos lygmeniu pri-
valumy bei vieSajame sektoriuje vykstanciy pokyciy, akcentuotinos salygos, bu-
tinos uztikrinti visuomenés dalyvavimg valdyme bei galimi dalyvavimo valdyme
trikdziai. Analizuojant bendradarbiavimo formalumo apibréztuma Naujojo viesojo
valdymo bei ji papildanc¢io Neo Weberinio valdymo principy kontekste, akcentuo-
jama tinklaveika, peréjimas nuo vidinés prie iSorinés orientacijos atsizvelgiant |
pilieciy poreikius. Tadiau jvairaus spektro vieSosios konsultacijos bei tiesioginis
pilie¢iy jtraukimas valdyme vis dél to yra jgyvendinamas daugiapakopio valdymo
struktiirose su aiskia hierarchija. Atitinkamai organizuojant ir vystant tarpsektorinj
bendradarbiavima bei augant pilietiniy iniciatyvy bei nevyriausybiniy organizacijy
(NVO) poveikiui ir kei¢iantis jy dalyvavimo mechanizmams (pereinant i$ paslaugas
teikian¢iy organizacijy  vieSosios politikos formuotojy bei jgyvendinimo kontrolés
vaidmenj), galios joms suteikimas turéty remtis metodais, uztikrinanciais vie$ojo
intereso i§saugojima, skirtingy valdymo lygmeny tiksly integraluma bei turi biti
numatyti viso viesosios politikos proceso ir jame dalyvaujanciy grupiy veiklos kon-
trolés mechanizmai.

Nagrinéjant pilie¢iy, nevyriausybiniy organizacijy ar kity jtraukimo j bendra
ktrima bei paslaugy teikima veiksnius, V. H. Voorberg et al. (2014) detalizuoja,
jog Siam procesui tiesioginj poveikj daro organizacinés bei pilietinés visuomenés
charakteristikos (2 pav.). Sie autoriai dar teigia, jog uz visuomenés jtraukimo pro-
ceso inicijavima turi biiti atsakingos biitent viesojo sektoriaus institucijos ir biitinas
pacios pilietinés visuomenés atsakomybés uz viesojo sektoriaus vykdoma veikla,
jos efektyvuma ir tikslinguma suvokimas.
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*Viesujy organizacijy suderinamumas pilieciy dalyvavimui
*Nuostatos pilieciy dalyvavimo klausimais

Ors ~< *Rizikos vengimu paremta administraciné kulttra

*Bendro paslaugy teikimo dalyvaujant ir bendro kiirimo iniciatyvy
aiSkumas
.
r-
*Pilietinés visuomenés charakteristika
Pilietinés _< *Paslaugy gaveéjy. pilieciy samoningumas
visuomenés veiksniai *Socialinis kapitalas

*Paslaugy gavéjy, pilieciy rizikos vengimas

e

2 pav. Bendram paslaugy teikimui dalyvaujant ir bendram kiirimui poveiki darantys
veiksniai

Saltinis: sudaryta autoriy pagal Voorberg et al., 2014, 12

Papildant 2 paveiksle pateiktus veiksnius, paminétina, kad Kkiti autoriai
(Edelenbos, van Meerkerk, 2011; Sayce et. al., 2013) pabrézia, jog saveikaujant ats-
tovaujamosios demokratijos atstovams bei pilieiy ar jy grupiy interesus atstovau-
janc¢ioms organizacijoms visuomet kyla klausimy bei netikrumo dél bendradarbia-
vimo taisykliy. Todél aktualiais tampa ne tik tarpusavio pasitikéjimo svarba, bet ir
esami dalyviy neformaliis rysiai. T. Brandsen ir U. Pape (2015) teigimu, NVO (kaip
aktyvios visuomenés dalyvavimo iSraiskos) poveikj viesajam valdymui biitent dél
to ir sunku iSmatuoti bei pagrijsti empiriniais tyrimais, nes jos veikia tiek nacionali-
niu, tiek savivaldos lygmeniu per neformalius tinklus ir asmeninius rysius. Tad, pri-
klausomai nuo ty ry$iy pobuidzio ir intensyvumo tarp atskiry organizacijy, jie gali
turéti skirtingg poveikj kiekvienu sprendziamu klausimu. Neatsizvelgus | tai ir ne-
numacius dalyviy galimos oportunistinés elgsenos bei tam apriboti skirty dalyva-
vimo procediiry, gali pasireiksti neigiami pilieciy dalyvavimo valdyme padariniai.
Pavyzdziui, didéti visuomenés susiskaldymas, iSaugti priimamy sprendimy kastai
bei mazéti jy efektyvumas, profesionalumo stoka, o interesy grupiy jtraukimas gali
tapti tik politine manipuliacija (Arnstein, 1969).

Be aptarty veiksniy, analizuojant vykstanéius pokycius viesajame valdyme bei
visuomenés jtraukimg vietos savivaldos lygmeniu, vienu svarbiausiy veiksniy i$-
skirtini informacijos prieinamumas bei dalyvavimo proceso atvirumas. B. G. Peters
(2015) teigimu, tie dalyviai, kurie turi ir valdo informacijg, gali geriau ja varijuoti,
bei taip siekti jiems palankesniy sprendimy. Taigi, pagrindiné galios pasiskirsty-
mo tinkluose priezastis bei turimas poveikis priilmamiems sprendimams ir jy tu-
riniui — informacijos sklaida. Taciau, kaip minéta analizuojant 1 paveikslg, vien
informacijos pricinamumo uztikrinimas skirtingais sklaidos kanalais neuztikrina
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jy igalinimo ir i$skirtinas $io proceso iniciatoriy / tarpininky vaidmuo. Nagrinéjant
vieSojo valdymo literatiirg matoma, kad $is vaidmuo dazniausia priskiriamas biitent
administratoriams, kurie tarpininkauja tarp interesy grupiy ir politiky bei padeda
numatyti bendradarbiavimo taisykles ir grei¢iau reaguoti j pokycius tiek bendradar-
biavimo tinklo viduje, tiek iSoréje. Jie suvokia abiejy sgveikaujanciy pusiy situacija,
lukescius, padeda keistis informacija bei supaprastina bendradarbiavimg ir taip pri-
sideda prie atviry duomeny politikos jgyvendinimo.

Atviry duomeny politika iSskiriama kaip esminis pilieciy dalyvavimo bei vie-
Sojo sektoriaus institucijy veiklos skaidrumo, atskaitingumo bei jy gebéjimy teikti
viesgsias paslaugas salygojantis veiksnys (Viscusi et. al., 2014, 263). Ji sudaro sgly-
gas visuomenei tiesiogiai jsitraukti j sprendimy priémimg, uztikrinant pirming jy
jgalinimui vieSajame valdyme biiting salyga — duomeny ir informacijos atviruma,
tai yra visiems suinteresuotiesiems sudarius galimybe susipazinti su svarstomais
klausimais, gauti reikiamg informacijg apie sprendimo priémimo eiga, kitas suinte-
resuotgsias grupes, galimas alternatyvas bei priimtus sprendimus ir jy jgyvendini-
mo eigg, uztikrinamas sprendimo proceso atvirumas, suteikiamos lygios galimybés
visiems dalyvauti jame bei siekti atstovauti savo interesams.

Analizuojant visuomenés dalyvavimg sudétinga jsivaizduoti, kaip pavieniai
pilieciai galéty turéti realy poveikj priimamiems sprendimams ar jy jgyvendinimui.
Kita vertus, pastaraisiais deSimtmeciais vykstantys IT pokyciai bei e.priemoniy
diegimas vie$ojo sektoriaus veikloje skatinant pilieciy dalyvavima sudaro tech-
nines galimybes jiems tiesiogiai jsitraukti j vieSojo valdymo procesus (Sveklaite,
Silinskyte, 2016). Todél analizuojant duomeny (informacijos) prieinamuma, kaip
vieng pagrindiniy visuomenés jtraukima vietos savivaldos lygmeniu salygojanciy
veiksniy, pabréziama, jog e. priemoniy diegimas jprastai keicia ne pacias viesojo
sektoriaus teikiamas paslaugas, o jy teikimo biuidus, informacijos sklaidos kanalus
bei tai, kaip procesai vyksta institucijy viduje. C. Greeve (2013) teigimu, pilieciai
gali buti ne tik pasyvis skelbiamos informacijos stebétojai, bet gali jsitraukti per
e. peticijas, ,,bendruomenés paslaugas“ (angl. crowd sourcing), patys vieSindami
informacija bei idéjas socialiniuose tinkluose, bloguose ir t. t. Siuos dalyvavimo
procesus salygoja ir pasikeit¢ institucijy ir visuomenés tarpusavio santykiai (pvz.,
galima ,,mégti institucijas, su jomis ,,susidraugauti* socialiniuose tinkluose ir taip
prisidéti prie vieSosios nuomongés apie institucijas formavimo). Todél visuomeneés
dalyvavimas ir informacijos sklaidos analizé neturéty apsiriboti tradiciniais biidais
ir apimti kitas diegiamas e. dalyvavimo priemones (diskusijy forumus, interakty-
vius institucijy puslapius ir t. t.), institucijy aktyvuma socialiniuose tinkluose bei
pateikiamos informacijos turinio analize.

Duomeny atvirumas, atsizvelgiant j pateikiamos informacijos specifikg bei
jos svarbuma, yra reglamentuojamas teisés aktais, nurodant pagrinding privalomai
institucijy teikiama informacija bei jos teikimo btidus, o kuo daugiau fakty, duo-
meny bei jvairios informacijos tiesiogiai arba jame pateiktuose nuorodose galima
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rasti, tuo ,,atviresniu“ yra laikomas institucijos elektroninis puslapis (Viscusi et.
al., 2014, 264). Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija (OECD, 2015,
202) isskiria, jog geroji atviry duomeny politikos (angl. open data policy) praktika
turéty apimti Siuos tris pagrindinius kriterijus:

1. Duomeny naudinguma: apriipinimas vieSojo sektoriaus pateikiamais atvi-
rais plataus spektro duomenimis;

2. Duomeny prieinamuma: pateikimas tokiy duomeny, kurie gali biiti jvar-
dijami kaip draugiski vartotojui, tai yra apima metaduomenis, sudarytos
galimybés duomenis naudoti pakartotinai bei jie pateikiami patogiu stan-
dartizuotu (angl. machine-readable) formatu.

3. Aktyviag valstybés paramg, skatinant inovatyvy duomeny panaudojimag
bei interesy grupiy jtraukima.

Kaip isskiria autoriai (Mellouli et. al., 2014), vykdant atviry duomeny politika
viena vertus skatinamas lengvesnis duomeny prieinamumas bei paprastesnis jy pa-
naudojimo, konvertavimo galimybés, kita vertus, iSauga pateikiamos informacijos
apimtys bei jos kompleksiSkumas, tai skatina informaciniy technologijy plétra, sie-
kiant platesnio bei efektyvesnio jy panaudojimo.

Apibendrindami uzsienio tyréjy sukauptg patirtj iSrySkiname duomeny atvi-
rumo, visuomenés jtraukimo, vietos savivaldos lygmeniu salygojanciy veiksniy
kontekste svarbg ir galime teigti, kad pilie¢iy dalyvavimas administraciniuose pro-
cesuose yra naudingas vie$ojo valdymo modernizavimui. Taciau vieni i§ svarbiau-
siy veiksniy, padedanciy subalansuoti dalyvavimo procesa, yra $io proceso atvi-
rumas bei informacijos priecinamumas. Pastarojo proceso kokybe gali garantuoti
vieSojo sektoriaus administratoriai (savivaldybiy tarnautojai), tarpininkaujantys
tarp bendruomeniy NVO, interesy grupiy ir politiky, greitai reaguojantys j poky-
Cius. Tokie administratoriai padeda greiciau keistis informacija bei supaprastinti
bendradarbiavima ir uztikrina atviry duomeny politikos jgyvendinima. Kita vertus,
iSaugus pateikiamos informacijos apimtims, prasiplecia informaciniy technologijy
taikymo galimybés vieSajame sektoriuje (ypac vietos savivaldos lygmeniu).

Duomeny atvirumo vietos savivaldos lygmeniu Lietuvoje analizé

Lietuvos pazangos strategijoje ,,Lietuva 2030%, ,,2014-2020 m. Nacionalingje
pazangos programoje” bei Lietuvos dalyvavimo atviros Vyriausybés partnery-
tés tarptautinéje iniciatyvoje 2016—2018 m. veiksmy plane (2016) akcentuojamas
bendruomeniy, nevyriausybiniy organizacijy veiklos stiprinimas, savanorystés
skatinimas, siekis stiprinti valstybés jstaigy ir jmoniy atskaitomybg¢ visuomenei,
pabréziamas vieSajam valdymui skiriamy istekliy valdymo efektyvumo didinimas,
institucinés sandaros ir jy funkcijy optimizavimas ir kitos pirmoje straipsnio daly-
je aptartos vieSojo valdymo modernizavimo tendencijos bei visuomenés jgalinimo
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vietos savivaldos lygmeniu prielaidos. Taciau, ar Sie strateginiai dokumentai atspin-
di realig padétj Lietuvos vieSajame sektoriuje ir, ypac, savivaldybése?

Siekiant visuomeng jgalinti dalyvauti sprendimy priémimo procese vietos
savivaldos lygmeniu, pastaraisiais metais Lietuvoje pastebimas programy, skirty
treCiojo sektoriaus plétrai, finansinei paramai bei jy kompetencijy stiprinimui augi-
mas. Nevyriausybiniy organizacijy (NVO) atstovai kvieciami j konsultacijas, jtrau-
kiami j jvairiy projekty rengima, darbo grupes, prie savivaldybiy taryby steigiamos
NVO tarybos ir vykdoma kita $iy organizacijy jtraukimg skatinanti veikla, tac¢iau
visuomenés bei vie$ojo sektoriaus bendradarbiavimas daznai yra fragmentiskas,
remiasi atskiry klausimy sprendimu bei tam skirty projekty jgyvendinimu, o visuo-
mené daznai jvardijama kaip pasyvi stebétoja. Todél analizuojant duomeny atviru-
mo vietos savivaldos lygmeniu Lietuvoje ypatumus, pirmiausia iSskirtinos pacios
visuomenés dalyvavimo vieSajame valdyme tendencijos bei pilie¢iy naudojimasis
e. demokratijos jrankiais.

Analizuojant visuomenés dalyvavimg vieSojo sektoriaus diegiamy e. prie-
moniy aspektu, iSskirtina, jog 20102011 m. Transparency international Lietuvos
skyriaus atlikty tyrimy duomenimis, tik 21 proc. visy respondenty teigé, kad pa-
togiausia bendravimo su valstybés ar savivaldybés institucijomis forma yra inter-
netas, o pirmenybei gauti informacijg apsilankant institucijoje ar telefonu teiké net
56 proc. respondenty. Nenoras naudotis ar nesinaudojimas e. priemonémis gali buiti
salygojamas skirtingy priezasciy, priklausomai nuo konkrecios analizuojamos situ-
acijos, taciau apibendrindami tyrimo respondentai iSskiria 2 pagrindines priezas-
tis: gebéjimy naudotis esamomis priemonémis nebuvimas arba iy priemoniy bei
naudojimosi jomis sudétingumas ar netinkamas jdiegimas, nors, Statistikos depar-
tamento 2015 m. duomenimis, 71 proc. 16—74 mety gyventojy naudojasi informaci-
némis technologijomis, o atskirose amziaus grupése (16—44 m.) Sis rodiklis siekia
net 83—-97 proc.

Informacinés visuomenés plétros komiteto (2014) pateikiamuose duomenyse
nurodoma, jog Lietuvoje 2015 m. gyventojai intensyviausiai naudojosi e. budu tei-
kiamomis vieSosiomis paslaugomis (44 proc.), taciau tik 17 proc. respondenty teigé,
jog jie dalyvauja e. demokratijos procesuose. Sios tendencijos atsispindi ir ankstes-
niuose jy atliktuose tyrimuose (3 pav.), kuriuose isskirtinas gyventojy pasyvumas
tiek teikiant nuomong apie viesojo sektoriaus institucijy planuojamus ar priimtus
sprendimus, tiek ieskant informacijos apie juos.
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3 pav. Gyventojy jsitraukimas j elektroninés demokratijos procesus

Saltinis: Informacinés visuomenés plétros komitetas prie LR susisiekimo
ministerijos (2014, 26)

Siekiant nustatyti, ar gyventojy pasyvumas yra salygotas riboto duomeny
prieinamumo bei ar jgyvendinama atviry duomeny politika vietos savivaldos ly-
gmeniu, galima remtis Pilietinés visuomenés instituto (2015) atliktu tyrimu. Siame
tyrime nurodoma, jog dalis savivaldybiy naudotis e. demokratijos priemonémis lei-
dzia tik registruojantis prie sistemos (registruotiems vartotojams, jungiantis su mo-
biliuoju, elektroniniu parasu ar per banky sistemas). Tai leidZia savivaldybei iden-
tifikuoti lankytojus, teikti asmeniskai jiems reikalingas paslaugas, taciau apriboja
prieiga prie tos informacijos, kur identifikacija néra butina.

Kaip matome 1 lenteléje, populiariausi jdiegti e. demokratijos jrankiai Lietuvos
savivaldybiy interneto svetainése apima skirtingus dalyvavimo budus, kurie turéty
sudaryti saglygas susipazinti su informacija, ja komentuoti, i§sakyti savo sitilymus ir
pan., taciau $ie jrankiai néra naudojami visose savivaldybése ir jos pasirenka skir-
tingus e. demokratijos jrankiy derinius.
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1 lentelé. Populiariausi e. demokratijos jrankiai Lietuvos savivaldybiy interneto
svetainése 2014 m.

Savivaldybiuy, jsidiegusiy

Priemoné priemong, dalis (%)

Pateikiama vadovy darbotvarke 73
Gyventojy prisijungimas per VIISP 85
Teisés akty projekto perzitira 78
Teigés a'kto projekto komentavimas (uzsiregistravus arba 50
nesiregistravus)

Uzduoti klausima (nesiregistravus) 78
Tarybos posédziy medziaga 77
Tarybos posédziy vaizdo transliacijos 78
Tarybos balsavimy rezultatai 75
Gyventojy apklausos 53

Saltinis: Pilietinés visuomenés institutas, 2015, 41-42

Taciau analizuojant Siuos dalyvavimo budus, iSskirtina, jog deklaruojami sa-
vivaldybiy naudojami e. demokratijos jrankiai daznai buina jdiegti tik formaliai ir
praktingje veikloje néra naudojami bei neatitinka informacijos atvirumo bei priei-
namumo kriterijy (4 pav.). Minéto Pilietinés visuomenés instituto tyrimo duomeni-
mis, savivaldybése iSplétotos tik tos e. demokratijos priemonés, kurios skirtos vi-
suomeng supazindinti su priimamais sprendimais ir jy turiniu, taciau jrankiai, kurie
leisty visuomenés grupéms (bendruomenéms, NVO ir kt.) jsitraukti | sprendimy
priémima atitinkantj aukstesnes jtraukimo dalyvauti viesajame valdyme pakopas,
néra aktyviai naudojami. Pavyzdziui, tik 18 i§ 60 savivaldybiy sudaro sglygas teikti
pasitlymus ar skundus internetu ir tik 4 iS jy vieSai reaguoja j gautus sitilymus. Dél
to apribojamas visuomenés dalyvavimas, pilieciai néra skatinami aktyviai dalyvau-
ti bei sudétinga jvertinti, kokj realy poveikj viena ar kita interesy ar visuomenés
grupé Siam procesui ir pasiektiems rezultatams turéjo.
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Saltinis: Pilietinés visuomengs institutas, 2015, p- 59
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Tai, jog didzioji dalis Lietuvos savivaldybiy linkusios teikti tik privalomg in-
formacija gyventojams bei néra palaikoma nuolatiné komunikacija, atspindi ir savi-
valdybiy, naudojanciy socialiniy tinklapiy paskyras, analizé (5 pav.). Ji atskleidzia,
jog nors pastaraisiais metais iSaugo oficialiy paskyry skaicius, taciau tik maziau nei
puseé savivaldybiy aktyviai jas naudoja kaip informacijos sklaidos kanalg. Jprastai
aktyviai jomis naudojasi didesniy miesty savivaldybés, o informacija jose apima
bendraja informacija apie vykstan¢ius renginius bei apie pagrindinius sprendzia-
mus klausimus ar savivaldybés nuveiktas veiklas visuomenés labui, taciau jos néra
iSnaudojamos griztamajam rysiui uztikrinti ar visuomengés iniciatyvoms skatinti,
kaip ir prie§ tai minétuose savivaldybiy tinklapiuose. ISanalizavus Transparency
International Lietuvos skyriaus ir Pilietinés visuomengés instituto atliktus tyrimus
bei Informacinés visuomeneés plétros komiteto prie LR Susisiekimo ministerijos pa-
teiktus duomenis, galima teigti, kad reikalingas savivaldybiy svetainése pateikty
pilie¢iy, bendruomeniy, NVO dalyvavimo uztikrinimo ir e. demokratijos jrankiy
tobulinimas. Dauguma Lietuvos savivaldybiy nesudaro salygy teikti pasitilymus ar
skundus internetu ir taip riboja pilie¢iy bei jy grupiy dalyvavima vieSajame (ir kon-
kreciai) savivaldybiy valdyme. Taip pat truksta nuolatinio e. komunikavimo tarp
savivaldybiy ir pilieciy, o dalis jdiegty e. priemoniy taikomos tik oficialiai, neisnau-
dojant visy jy suteikiamy informacijos sklaidos galimybiy, tod¢l atviros duomeny
politikos jgyvendinimas néra veiksmingas.

ISvados:

1. Viena pagrindiniy priezasCiy, skatinanc¢iy jtraukti pilieCius, bendruomenes,
NVO ir kitas visuomenines organizacijas j viesojo valdymo procesus, yra nau-
dos ir jy kuriamos vieSosios vertés suvokimas. Pilieiy ir jy grupiy dalyvavi-
mas viesojo valdymo procesuose sukuria sglygas atviresnés bei skaidresnés
viesosios politikos jgyvendinimui ir taip pasitarnauja ,,naujojo viesojo valdy-
mo* principy jgyvendinimui.

2. Svarbiausi veiksniai, padedantys subalansuoti pilie¢iy, bendruomeniy, NVO ir
kity grupiy dalyvavima savivaldybiy valdyme, yra dalyvavimo proceso infor-
macinis prieinamumas. Pilieciy ir jy grupiy dalyvavimo kokybe gali garantuo-
ti administratoriai — tarpininkai. Jie padéty keistis informacija tarp pilie¢iy ir
ju grupiy bei savivaldybiy atsakingy darbuotojy. Toks supaprastintas bendra-
darbiavimas uztikrina atviry duomeny politikos jgyvendinima bei informaci-
niy technologijy plétra vietos savivaldos lygmeniu.

3. Lietuvos tyrinétojy duomenimis, dauguma musy Salies savivaldybiy yra lin-
kusios teikti tik privaloma informacija ir nepalaiko nuolatinés komunikacijos
su gyventojais. Lietuvos savivaldybiy nepasirengimas bei jy tinklalapiy infor-
macinis nepricinamumas bei saglygy teikti pasitilymus ir skundus internetu ne-
buvimas riboja pilieciy ir jy grupiy dalyvavima savivaldybiy valdyme, todél
atviry duomeny politikos jgyvendinimo procesas néra sklandus ir reikalauja
tobulinimo.
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Public Involvement at a Local Self-Government Level in the Context of Open Data
Vainius Smalskys, Ausra Silinskyté
Abstract

The article analyses presumptions with regard to public involvement at a local self-
government level and essential conditions for citizen empowerment, using the analysis of
scientific literature and statistical data as a basis for the study. In the literature, authors
usually emphasise that the participation of citizens and other interest groups depends
on factors such as their chosen forms of involvement, the skills of participants, and their
willingness to cooperate and communicate. However, one of the most important factors
is access to information and the implementation of an open data policy. With the aim of
analysing the situation regarding public involvement in Lithuania, attention is paid in this
article to the openness of data, and to e-participation tools and their use in the country’s
municipalities.
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