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Anotacija. Straipsnyje analizuojami modernaus viesojo valdymo kaitos proce-
sy kiekybiniai ir kokybiniai, sisteminiai — procesiniai pokyciai ir jy jgyvendinimas.
Remiantis modernaus viesojo administravimo teoriniais — metodologiniais konstruk-
tais straipsnyje siekiama identifikuoti, pagristi ir eksplanuoti gerojo viesojo valdymo
principus, jy jgyvendinimo metodus ir procediiras, isskiriant jy praktinés raiskos indi-
kacijas Lietuvos strateginiy sporto Saky federacijy veikloje. Atliktas tyrimas atskleidé
pagrindiniy gero valdymo principy jgyvendinimo kokybe federacijy veikloje. Ypatingas
démesys skirtas itin silpnai jgyvendinamam skaidrumo ir viesos komunikacijos princi-
pui. Balansas tarp federacijos vykdomos skaidrios veiklos politikos siekiant islaikyti
federacijos autonomijq ir bitinybés isplétoti tinkamus santykius su visomis suintere-
suotomis grupémis, laiduojanciomis federacijos plétrq, islieka pagrindiniu federacijos
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Ivadas

Siekiant atlikti jvairiy vieSojo sektoriaus valdymo strateginiy krypc¢iy igy-
vendinimo formy, metody, procediiry analizg, privalu suprasti $iuolaikinio vie$ojo
valdymo struktiira, jos elementus. Modernus valdymas XXI a. traktuojamas kaip
»geras®, ,sumanus®, ,,daugialygis®, ,,iSmintingas“. Nekvestionuojant jvairiy lingvis-
tiniy bandymy suteikti minétoms definicijoms tam tikras specifines charakteris-
tikas bei siekti i$skirti ,,itin originalius® indikatorius, galima teigti, kad minétas
dimensijas galima laikyti besiformuojanc¢ios naujojo vieSojo valdymo paradigmos
subsistemomis, tam tikras indikacijas atskleidzianciomis definicijomis, kurios vie-
naip ar kitaip, papildo vieSojo valdymo evoliucionavimo XX — XXI a. sandiiroje,
visuma. Zymiausi XXI a. teoretikai, naujaji vie$aji valdyma supranta kaip kom-
pleksinj poky¢iy, modernizavimo reformy valdymo, naujy inovaciniy veiklos pro-
cesy reik$mes ir pobudi globalioje aplinkoje [Ch.Pollitt, G.Bouckaert, St.Osborne,
T.Bovaird, E.Loffler, J.-E.Lane, D.McNabb, D.Held, M.Potucek, E.Klijn, F.Maon,
G.Borins, A.Rosenbaum ir kt.]. VieSojo sektoriaus institucijy veiklos, formuojantis
naujojo (gero) vieSojo valdymo principams, supratimg ir vertinima jgalina realiis
valdymo institucijy praktikos pasickimai, subjektyviu faktoriy ir objektyviu salygu
saveikos formos ir jy interpretacijos bei gauty rezultaty kokybiniy ir kiekybiniy
parametry skirtumai.

Straipsnio autoriy tikslas — remiantis klasifikavimo, metaanalizés, lygina-
mosios analizés, analitinés sintezés metodais identifikuoti svarbiausius naujojo
(gerojo) viesojo valdymo principus, apibidinti jy raiSkos pobtuidi. Remiantis atlikto
empirinio tyrimo rezultatais, siekiama jvertinti bendriausius gerojo viesojo valdy-
mo jgyvendinimo parametrus ir raiSkos dimensijas Lietuvos strateginiy sporto Saky
federacijuy veikloje. Autoriai esminj démesj skyré vienos i$ svarbiausiy naujojo vie-
Sojo valdymo indikacijy — federacijy veiklos skaidrumo ir vieSos komunikacijos
igyvendinimo kriterijy, faktoriy, monitoringo ir kontrolés procesy analizei.

Gerojo vieSojo valdymo jgyvendinimo sisteminiai —
procesiniai elementai

Analizuojant vieSojo sektoriaus valdymo pasireiskimg XXI a. pradzioje, su-
siduriama su esmine modernaus (gero) viesojo valdymo tyrimo problema — kaip
pagristi ir iSgryninti viesojo valdymo paradigmos evoliucijos i naujaji (gera) viesaji
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valdyma logika, t.y. siekti metodologiskai pagristi naujosios viesosios vadybos pa-
radigmos transformacijos priezastis, nustatyti esminius, evoliucing valdymo formy
kaita inspiruojancius veiksnius. Remiantis sistemine — procesine tyrimo prieiga,
ivairiy valdymo procesy tyrimo metodologiju teikiamomis galimybémis, Siandien
1§ dalies galima pagristi besiformuojancios naujojo (gero) viesojo valdymo doktri-
nos kompleksiskumo elementus bei indikatorius inovatyviy valdymo formy terpéje
[17, p. 3-5]. Esminiais strateginiais vieSujy institucijy veiklos modernizavimo impe-
ratyvais XXI a. pradzioje tampa viesojo valdymo efektyvumas ir produktyvumas,
vieSyjuy struktiiry veiklos vadybos optimatizavimas, institucijy funkcinio pasiren-
gimo ir ju potencialo augimas, racionaliausiy valdymo sprendimy paieska jgyven-
dinant valstybés strategines vieSojo sektoriaus (tame tarpe ir sporto) vystymo pro-
gramas [3, p. 130-148]. Gero viesojo valdymo elementy jgyvendinimas, remiantis
vyraujan¢iomis metodologinémis tradicijomis, straipsnio autoriy yra traktuojamas
kaip viesojo valdymo proceso fazés ir procediiros visuma (greta formavimo, verti-
nimo ir prognozavimo faziy bei procediiry).

Gerojo viesojo valdymo analitinése studijose daznai susiduriama su perdém
idealizuojamomis besiformuojancios doktrinos galimybémis, kurios neretai suve-
damos | tam tikra iliuzinj — be sutrikimy funkcionuojantj, gerai sinchronizuota me-
chanizma, veikiantj pagal algoritmus, nustatytinés — normatyvinés metodologijos
kryptis, arba tiesiog idealiy matricu, kaip valdymo tobulinimo panacéjy pagrindu.
Zinoma, viedojo valdymo kaitos procesy morfologija reikalauja naujy pozitriy, pa-
zinimo nuostaty ir metodologinio instrumentarijaus, zymiai aukstesnio lygmens ar-
gumentacijos, ziniy valdymo komercializavimo, inovacijos ideologijos ir praktikos
patirc¢iy, skaidrumo ir vieSosios komunikacijos principy plétros demokratizuojant
valdymo procesus, kuriant vie$aja vertg [2, p. 7]. TaCiau, naujojo vieSojo valdymo
doktrinos formavimosi praktika Siandien galima identifikuoti tik kaip besiformuo-
jancia, su jvairiomis vystymosi tendenciju galimybémis, kryptimis, strateginémis
nuostatomis ir tik i§ dalies prognozuojamomis trajektorijomis. Tai ypac¢ apsunkina
bet kuriuos gerojo valdymo kaip sisteminio reiskinio tyrimus. Remiantis sistemy
teorijos postuluojamais principais galima teigti, kad naujojo (gero) viesojo valdymo
sistema turi zymiai daugiau dinamisky sistemy charakteristiky, t.y. $ios, besifor-
muojancios sistemos etape vyksta atskiry subsistemy, ju dariniy simbiozé, spartiis
dedukciniai procesai. Todél, net ir Zinomi valdymo specialistai itin atsargiai bando
ekstrapoliuoti tik atskiry gero viesojo valdymo dedamuyju charakteristiky kaita ne-
tolimai ateiciai. Praktikoje tai matome tiek ES, tiek Lietuvos valdymo struktiiry
strateginiy perspektyvu projekcijose, kurios neretai netampa realiu veiklos moder-
nizavimo instrumentarijumi, ar valdymo reformy mechanizmais siekiant esminiy
poky¢iy valstybés institucijy veikloje, visuomeniniy reiSkiniy valdymo praktikoje,
nes vieSojo valdymo kontekstas sistemingai kinta, pasipildo paradoksaliais eko-
nominio — socialinio, kultiirinio ir ideologinio pobiidzio reiSkiniais. Tai ir sudaro
naujojo (gero) vieSojo valdymo hibriding sarangos visuma, kuria vargu ar galima
pazinti nesiremiant fenomenologine tyrimo prieiga kaip bazine konstrukcija, lei-
dziancia dalinj tiriamy reiSkiniy interpretavima [16, p. 98-99; 17, p. 3-5].
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Teoretikai, analizuojantys gerojo vieSojo valdymo indikacijas itin daznai kelia
metodologiskai svarby klausima — ar ir kiek naujasis viesasis valdymas yra paradi-
gminio lygmens reiskinys, kadangi socialiniy moksly tyrimuose paradigma daz-
niausia suvokiama kaip itin plataus spektro metodologiniy konstrukcijy — ideologi-
ju, pozitiriy, procesy, sistemu, formy ir metody visuma, atsirandanti naujoje terpéje
ir apimanti egzistuojancias esmines socialinio, politinio, ekonominio visuomenés
vystymosi institucines ir funkcines sferas. Itin svarbiais straipsnio autoriy analizuo-
jamos problemos aspektais yra teorinés — metodologinés gero vie$ojo valdymo igy-
vendinimo struktiirinés dekompozicijos problemos, praktiniai modernaus, inova-
tyvaus ir racionalaus jgyvendinimo konstruktai, salygojantys valstybés struktury,
strategijy, programy visuma kaip veiklos vadybos rezultatus, ivardijamus viesaja
verte [12, p. 47-48].

Naujojo (gero) valdymo jgyvendinimo tarp elementy dazniausiai yra akcen-
tuojamos Siuolaikiniy valstybés struktiry reformos, efektyvios planavimo, in-
formacinés sklaidos ir tarpsektorinés integracijos priemonés, sisteminiy pokyciy
ir inovacijy valdymo kokybiniy parametry uztikrinimas efektyvios lyderystés ir
igyvendinancio personalo motyvaciniy sistemy institucionalizavimo pagrindu [18,
p-103-106, 142-145]. Itin svarbiu gero viesojo valdymo jgyvendinimo elementu te-
oretikai jvardina modernias strateginio valdymo projekcijas, orientuotas | valsty-
bés strateginiy krypciy igyvendinimo stabilumo uztikrinima, saveikos tarp valdy-
mo institucijy plétojima, strateginio planavimo ir jo jgyvendinimo, kaip politikos
sprendimy formavimo ir jy realizavimo administravimo kokybiniy parametry uzti-
krinima, naudojant visy suinteresuotyjy is visy rusiy ir lygiy bei sektoriy struktiiri-
niy dariniy pastangas ir plétotiny metodologijy teikiamas galimybes [5, p. 267-268].

Siandienos gerojo viesojo valdymo jgyvendinimo pastangos sufokusuotos
siekti efektyvumo perspektyvos, susiduria su fundamentaliais valdymo demokra-
tizavimo uzdaviniais, ty. pilieCiy ir juy grupiy, vieSuyju paslaugy gavéjy ir vartotoju
interesais rengiant ir jgyvendinat sprendimus. Gero valdymo formavimosi proce-
se ir toliau iSlicka daugialygés valdymo demokratizavimo problemos, tokios kaip:
partinés sistemos kriz¢, ZmogiSkojo kapitalo stoka, organizacijy intelektinio ka-
pitalo vystymo bei valdymo sistemos elito pasirengimo trukumai, nepakankamos
tarpinstitucinio komunikavimo ir sprendimy vieSumo bei skaidrumo uztikrinimas
[9, p.15].

Gerojo viesojo valdymo doktrinoje vyksta transformacijos tarporganizacinés
saveikos sferoje. Naujosios viesosios vadybos paradigmos esminis prioritetas buvo
vieSojo — privataus sektoriy partnerysté. XXI a. pradzioje tarpsektoriné saveika
igauna postmodernias, inovacines tarpsektorinés integracijos formas, valdymo sa-
veikos principus ir metodus, paremtus tarpsektoriniy visy valdymo formy ir lygiy
bei instituciniy dariniy tinklaveika, naujos vadybinés kultliros elementais [18, p.
3-4]. Iseliminuojant naujosios vie$osios vadybos suponuotas valdymo disfunkcijas,
moderniose Salyse dominuojan¢iomis tampa naujos institucinés — organizacinés
valdymo formos, tokios kaip matricinés organizacijos, tinklaveikinés struktiiros,
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veikiancios politikos, vadybos, socialiniy tinkly pagrindu. Tokios, aukstesnio ly-
gmens valdymo institucijos turi didesnes alternatyvios interorganizacinés veiklos
galimybes, ieSkant konsensuso tarp suinteresuoty grupiy dialogo, atvirumo ir skai-
drumo plétros formomis, informacine sklaida horizontaliame ir vertikaliame ly-
gmenyse, tarpusavio pasitikéjimu, socialine partneryste. Tokias organizacijas J.-E.
Lane vienas i§ pirmyju jvardino kaip ,,gero” valdymo viesasias organizacijas, tu-
rin¢ias multidimensinius rysius bei jvairiy sektoriy (tame tarpe ir sporto valdymo
struktiiry) veiklos ir aplinkos specifiSkuma, jvairias veiklos vertinimo formas —
kontrolés, audito patikimumo ir kompetencijos lygmenis [11, p. 305-307].

Skaidrumo ir komunikavimo vieta gerojo vieSojo valdymo
socialinéje orientacijoje

Naujojo (gero) viesojo valdymo poky¢iai Siandien reprezentuoja vie$ojo sek-
toriaus veiklos kokybines dimensijas, inovatyvias vieSyju institucijy veiklos kryp-
tis. Viena i§ esminiy naujojo (gerojo) viesSojo valdymo indikacijy yra jo socialiné
orientacija rengiant ir jgyvendinant sprendimus. Tod¢l, itin svarbiu kriterijumi ver-
tinant gero valdymo jgyvendinimo kokybinius parametrus yra institucijy sociali-
nés — korporatyvinés atsakomybés lygmuo uz vieSuju paslaugy teikima, valdymo
demokratizavimo krypciy plétojima, naujy efektyvesniy postbiurokratinio valdymo
kontrolés ir reguliavimo formy diegima, jvairiy rasiy instituciju komunikaciniy —
informaciniy rySiy plétojima [10, p. 252-253]. Itin svarbig vieta XXI a. valdymo
turinyje vaidina organizacijy socialiné atsakomybé, dalyvaujant vieSyju pirkimy,
kontrakty valdymo procesuose, siekiant skaidrumo ir vieSumo principy igyven-
dinimo, visuomenés, pilieciy kontrolés jtvirtinimo, pac¢iy organizaciniy struktiiry
moraliniy isipareigojimy reik§més iSaugimo, socialinés fragmentacijos ir socialiniy
konflikty bei socialiniy jtampos lauky mazinimo ir iSeliminavimo [7, p. 207].

Esminiu demokratinés kontrolés instrumentu tampa vieSumo, skaidrumo, tar-
pinstitucinés komunikacijos plétros praktinis jgyvendinimas. Skaidrumo ir vieSu-
mo apibréztys ivairuoja, {vairiai interpretuojamos, taciau daznai turi normatyvinji
pobudi, ty. suprantamos kaip organizacijy, individy elgsenos standartai, procediiri-
niai elementai, etikos kodai [15, p. 255-256]. Etikos ir elgsenos kodeksuose nurodo-
mos vieSumo skaidrumo, vieSosios komunikacijos, moralés ir etikos vertybés, nu-
bréziamos politinés, administracinés, socialinés, atsakomybés ribos, taciau (etikos
kodeksy silpnoji pusé) juose, prieSingai nei teisés aktuose, daznai néra numatyti ju
igyvendinimo mechanizmai ir atsakomybés. Stiprioji etikos kodeksu pusé yra tai,
kad juose placiau nei teisés aktuose aprasomos siektinos elgsenos taisykles — skai-
drumo, vieSumo, moraliniy nuostaty jtvirtinimo ir kt. [19, p. 119].

Siuolaikiniais (gero) vieojo valdymo rodikliais vertinant institucijy tarpsek-
torinés integracijos kokybg yra vieSos komunikacijos galimybiy iSnaudojimas de-
rinat valdymo institucijy centralizavimo ir decentralizavimo tendencijas, stiprinant
formaliy ir neformaliy struktiiry saveika, plétojant tiesioginiy ir griZztamyjy rysiy
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raiSkos daugiadimensinius pokycius, orientuotus | generalizuoty sisteminiy rysiy
plétojima tarpsektorinéje tarpregioninéje praktikoje.

Nustatant gera praktika naujojo viesojo valdymo kontekste Europos sporto or-
ganizacijoms yra svarbu, kad ji biity pragmatiSka, lanksti ir proporcinga. Kaip tei-
giama Europos Komisijos darbo grupés parengtose rekomendacijose [20, p. 3-4] yra
daug jvairiy sporto organizacijy, kuriose gero valdymo klausimai turi savo unikaly
konteksta. Taciau gero valdymo principais sickiama nubrézti gaires visam sporto
judéjimui tiek profesionaliajam ir mégéjy sportui, tiek dideléms ar mazoms koman-
diniy ir individualiy sporto Saky organizacijoms.

Siuolaikiné skaidrumo samprata turéty biiti suvokiama ir priimama kaip mo-
derni sistema, kur naudojama plataus vieSos komunikacijos spektro galimybés,
naudojant informacines sistemas, socialing tinklaveika, tarpsektoring saveika, ino-
vaciniy procesy valdymo sistemas jgyvendinant gero valdymo (kaip valdymo siste-
mos visumos) principus.

Siuolaikinéje viesumo, skaidrumo, vie$osios komunikacijos sistemoje spar-
¢iai did¢ja informaciniy technologiju vaidmuo, igalinantis keisti ankstesnes for-
mas { virtualius skaidrumo principus valstybés institucijy veiklos kontrolés srityse.
Derinant valstybini reguliavimg ir demokratinj valdyma, Siandieninéje gerojo vie-
Sojo valdymo sampratoje pastebimos tam tikros tendencijos stiprinti neoveéberinj
valdymo stiliy, t.y. valstybé susigrazina dalj valdymo funkcijy, kurios XX a. pabai-
goje neretai buvo pernelyg daznai perduodamos jvairiy lygiy verslo struktiroms bei
taip vadinamoms nepriklausomoms agenttiroms [21, p.131-132].

Tyrimo metodika ir organizavimas

Tyrimo objektas. Gero valdymo principy igyvendinimas Lietuvos strateginiy
sporto Saky federacijy veikloje. Tyrimo objekto charakteristika. Pagal 2013 m.
vasario 8 d. Kiino kultiros ir sporto departamento prie Lietuvos Respublikos
Vyriausybés direktoriaus jsakyma ,,Dél prioritetiniy valstybés sporto Saky ir strate-
giniy sporto Saky 2013-2016 m. saraSy patvirtinimo®, strateginéms sporto Sakoms
priskiriamos vienuolika federacijy. Federacija — tai nevyriausybiné sporto orga-
nizacija, kuri ripinasi sporto Sakos plétra tam tikroje teritorijoje (mieste, Salyje,
zemyne, pasaulyje) arba veikla, susijusia su sportu (sporto medicina, sporto zurna-
listika ir kita) [13].

Tiriamyjuy grupé. Tyrime dalyvavo aStuoniy Lietuvos strateginiy sporto Saky
federacijy atstovai — generaliniai sekretoriai arba prezidentai. Tyrimo metodai.
Mokslinés literattiros ir veiklos dokumenty analizé; pusiau struktiiruotas interviu;
atvejo analizé; palyginamoji analiz¢; statistiné duomeny analizé.

Instrumento dizainas. Interviu klausimynas parengtas adaptuojant ir papil-
dant 2013 m. vykdyto tarptautinio projekto ,,Action for good governance in inter-
national sports organisations® [1] instrumenta, skirta organizaciju gero valdymo
vertinimui. Klausimyna sudaro $esi teiginiy blokai, keturi i§ ju, atspindintys pa-
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grindines organizacijos gero valdymo dimensijas: Skaidrumas ir viesa komunika-
cija; Demokratinio valdymo procesas,; Valdymo kontrolé ir balansas, Solidarumas
ir socialiné atsakomybé ir du teiginiy blokai, atspindintys papildomas dimensijas:
Strateginio valdymo procesas; Suinteresuotyjy grupiy identifikavimas ir vaidmuo.
Dimensijos identifikuotos naudojant kontrolinj gero valdymo indikatoriy sarasa.

Klausimyna sudaran¢iy teiginiy vidiniam nuoseklumui patikrinti naudotas
Cronbacho alfa rodiklis, darant prielaida, kad kuo jvertis artimesnis vienetui, tuo
teiginiy, sudaranciy klausimyna, vidinis nuoseklumas didesnis. Sudaryto klausimy-
no Cronbacho alfa koeficiento reiksmé 0,938. Teiginiams jvertinti buvo naudojama
Likert [1932] skalé pasirenkant reikSmg nuo ,,visiSkai nesutinku‘ (atitinka reikSme
,,1°) iki ,visiskai sutinku (atitinka reikSme ,,5°). Atsakymy jverciai interpretuojami
naudojant L.J. Chappelet ir M. Mrkonjic [2013] atlikto tyrimo skalg.

1 lentelé. Atsakymy jverdiy interpretavimo skalé

Atsakymas Ivertis | Iverc¢io interpretavimas | Ivercio prily- | Igyvendinimas
(balais) ginimas (%)
Visiskai sutinku 5 4,5-5 (labai gerai) 100 Puikiai
Sutinku 4 3,5-4,49 (pakankamai 75-99 Labai gerai
gerai)
Nei sutinku, nei 2,5 2,5-3,49 (vidutiniskai) 50-74 Gerai
nesutinku
Nesutinku 1 1,5-2,49 (patenkinamai) 25-49 Patenkinamai
Visiskai nesutinku 0 0-1,49 (nepatenkinamai) 0-24 Nepatenkinamai

Atlikty interviu metu surinkti duomenys apdoroti MS Excel ir SPSS 17.0 pro-
gramingés jrangos paketais.

Tyrimo organizavimas. Interviu atlikti 2014 m. lapkri¢io — gruodzio méne-
siais asmeniskai derinant apklausos laika ir vieta su numatytais apklausti eksper-
tais, informuojant juos apie apklausos tiksla, forma, trukme bei duomeny konfi-
dencialuma ir dalyvavimo apklausoje laisvanoriskuma. Tiriamyju anonimiskumo
iSlaikymui, strateginiy sporto Saky federacijos yra jvardijamos kaip F1, F2, F3 ir
pan.

Rezultaty analize.

Tyrime dalyvavusiy strateginiy sporto Saky federacijy (toliau — federacijy)
gero valdymo principus atspindin€iy teiginiy bendras vertinimas jgalina teigti, kad
stebime rysky skirtuma tarp tyrime dalyvavusiy F7 ir F1.

Atskiry principy igyvendinimo lygmuo zenkliai varijuoja (2 pav.). Nustatyta,
kad labai gerai (76,44%) igyvendinamas tik demokratinio valdymo proceso princi-
pas. Trijose i§ aStuoniy federacijy (F1, F2, F8) §is principas yra jgyvendinamas 90
% ar daugiau. Opiausia sritis yra slapto balsavimo principu ir skaidriomis bei re-
glamentuotomis procediiromis paremty prezidento ir kity valdanciyjy organy rin-
kimy vykdymas: bendras ivertis — 2,44 balo, o J.L.Chappelet ir M.Mrkonjic [2013]
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1 pav. Strateginiy sporto Saky federaciju pasiskirstymas
pagal gero valdymo principu jgyvendinima (%)

tyrimu nustatytas maksimalus 5 baly jvertis. Trijy principy igyvendinimo lygmuo
virsija 65 %. Aukstas suinteresuotyjy grupiy identifikavimo ir vaidmens principo
igyvendinimo lygmuo (80%) nustatytas federacijose F1 ir F5. Analizuojant tyri-
mo rezultatus nustatyti bendri zemi suinteresuotyjy grupiy vaidmens, atsakomy-
bés ir tiksly priimtinumo bei formalizavimo bendru sutarimu principy vertinimai.
Zemiausias valdymo kontrolés ir balanso principo iveréio vidurkis sietinas su i$ori-
nio audito atlikimu pagal pripazintus tarptautinius standartus. Analizuojant atskiry
teiginiy, sudaranciy strateginio valdymo proceso jgyvendinimo principa, jvercius,
nustatyta, kad Zemiausiai vertintas (2,5 balo) teiginys dél ne visuomet atliekamo
strateginio plano jgyvendinimo vertinimo proceso remiantis tam tikrais kriterijais.
Solidarumo ir socialinés atsakomybés principas yra jgyvendinamas vos 54,75%, o
J.L.Chappelet ir M.Mrkonjic [2013] tyrime — 72,22%. Nustatyta, kad vertinant mi-
néta principa, pusés tyrime dalyvavusiy federacijy surinkty baly suma nesieké 50
% — tai zemiausias rezultatas lyginant su visais vertintais gero valdymo principais.

Skaidrumas ir
vie$a komunikacija

100
80%
.. 60%. . . .
Demokratinio Suinteresuotuju grupiu
valdymo procesas identifikavimas ir
vaidmuo
1 20% »
0%

Strateginio

Valdymo kontrolé
valdymo procesas

ir balansas

Solidarumas ir
socialiné atsakomybé

2 pav. Gero valdymo principus atspindin¢iu teiginiy bendras vertinimas
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Gauti tyrimo rezultatai jgalina teigti, kad didziausia nerima kelia skaidrumo
ir vieSos komunikacijos principo, kuris atskleidZia kaip federacijos pateikia infor-
macija apie savo veikla ir rezultatus, jgyvendinimas (2 lent.). Bendras §i principa
atskleidzianCiy teiginiy vertinimas yra zemiausias (43,3%) tarp visy analizuoja-
my principu. Tik vienos federacijos F3 veikloje §is principas yra jgyvendinamas
daugiau nei 60 %, o F2 — 50 %. Taciau kitose federacijose skaidrumo ir viesos
komunikacijos principo jgyvendinimo lygmuo buvo jvertintas tik patenkinamai.
S.Burger [2004] atlikto tyrimo metu Sio principo igyvendinimas jvertintas 54,32%,
J.L.Chappelet ir M.Mrkonjic [2013] — 70,83%.

2 lentelé. Gero valdymo principus atspindinéiy teiginiy bendras vertinimas
Lietuvos strateginése sporto Saky federacijose (%)

Federacija/ | Skaidrumas | Demo- | Valdymo | Solidarumas | Strateginio | Suintere-
GV ir viesa kratinis | kontrolé | ir socialiné valdymo suotyjuy
principai | komunika- | valdymo | ir balan- | atsakomybé | procesas | grupiy iden-
cija procesas sas tifikavimas
F1 433 91,66 95,5 72,0 73,3 80,0
F2 50,6 90,0 77,3 75,0 80,0 70,0
F3 63,3 79,2 69,1 71,0 75,0 74,0
F4 37,3 76,7 68,2 48,0 60,0 50,0
F5 40,0 77,5 84,6 30,0 73,3 80,0
F6 34,0 67,5 44,6 44,0 75,0 68,0
F7 32,0 33,3 18,2 33,0 40,0 32,0
F8 46,0 95,8 72,8 65,0 88,3 70,0
azrl‘ifiz 433 76,44 | 66,25 54,75 68,75 65,5

Statistinés gauty rezultaty analizés metu nustatyta, kad penki i§ penkiolikos
skaidrumo ir viesos komunikacijos principa atspindinCiy teiginiy yra vertinami
nepatenkinamai (3 lent.). Silpniausia grandis yra viesSai internetinéje svetainéje
nepateikiamos kasmetinés veiklos ataskaitos (veiklos, finansinés ar auksciausias
pareigas uzimanciy asmeny susitikimy) bei kita aktuali informacija, tokiu budu
nesudaroma galimybé nei federacijos nariams, nei suinteresuotosioms grupéms
stebéti federacijoje vykstanciy procesu bei juos vertinti. Taip pat néra skelbiama
pagrindiné valdybos nariy ir auksciausias pareigas uzimanciy asmeny biografiné
informacija, kuri jprastai yra teikiama siekiant akcentuoti profesing kompetencija
bei patirtis. Skaidrumo dimensijos stoka pagrindzia zemas vertinimas skelbiant tick
kasmetinés finansinés veiklos ataskaitas, tiek informacijos apie valdybos nariy ir
auksciausias pareigas uzimanciy asmeny atlyginimus. Veiklg reglamentuojanciy
teisiniy dokumenty skelbimas yra biitina salyga bet kokios veikiancios organizaci-
jos vieSos komunikacijos priemong, taciau tyrimo metu nustatytas nepatenkinamas
vertinimas. Vienos federacijos (F8) atstovas teige: ,, Miisy svetainéje pateikiami tik
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tie teisiniai aktai, kurie yra susije su federacijos veikla, pvz.; atrankos j varzybas
dokumentai ir panasiai“. Tikslinga pazymeéti nuostatos { strateginio plano skelbima
internetinéje svetaingje vertinima. Federacijos F8 atstovas teige, jog: ,, Strateginio
plano viesai neskelbiame, kadangi jis labai kintantis ir priklauso nuo turimy finan-
sy — galima daug prifantazuoti . O federacijos F2 atstovas patikslino, jog: ,, Pas mus
pateikiamas ne strateginis planas, bet sporto Sakos vystymo programa*.

Gauti tyrimo rezultatai parodé, jog gerokai dazniau yra vieSinama informa-
cija, kuri maziausiai susijusi su veiklos rezultatais arba ta, kuri i§ tiesy gali biti
svarbi, siekiant suvokti skaidrumo ir vieSos komunikacijos principo igyvendinamo
procesa konkrecioje federacijoje.

3 lentelé. Skaidrumo ir vieSos komunikacijos principo igyvendinima atspindinc¢iy
teiginiy vertinimas Lietuvos strateginése sporto Saky federacijose

Ivercio | Standar- | Ivertini- .
Nr. Teiginys vidur- | tinis nuo- | mas pro- Iv‘ertl-
. . R nimas
kis krypis centais
1 | Internetingje svetainéje skelbiami federacijos | 4,25 1,75 85 Labai
istatai gerai
2 | Internetingje svetaingje skelbiami veikla 1,1 2,10 23 Nepaten-
reglamentuojantys teisiniai dokumentai kinamai
3 | Internetingje svetainéje skelbiamos sporto 4,56 0,90 91 Labai
Sakos taisykles gerai
4 | Internetingje svetainéje pateikiama 1,56 2,29 31 Paten-
informacija apie organizacing struktiira kinamai
5 | Internetingje svetainéje skelbiamas strateginis | 1,94 2,18 39 Paten-
planas kinamai
6 | Internetinéje svetainéje skelbiamos valdybos 1,63 1,83 33 Paten-
nariy susitikimy dienotvarkeés ir protokolai kinamai
7 | Federacija suteikia ziniasklaidai prieiga i savo | 3,44 2,03 69 Gerai
visuotinius nariy susirinkimus
8 | Internetinéje svetainéje skelbiama pagrindiné 0,5 1,41 10 Nepaten-
valdybos nariy ir auk$¢iausias pareigas uzi- kinamai
manciy asmeny biografiné informacija
9 | Internetingje svetainéje pateikiama valdybos 3,88 1,64 78 Labai
nariy ir auksc¢iausias pareigas uzimanciy gerai
asmeny kontaktiné informacija
10 | Internetingje svetainéje skelbiama informacija| 3,81 1,77 76 Labai
apie federacijos narius gerai
11 | Internetingje svetaingje skelbiamos metinés 0,31 0,88 3 Nepaten-
veiklos ataskaitos kinamai
12 | Internetingje svetaingje skelbiamos komitety 1,56 2,03 31 Paten-
posédziy ataskaitos kinamai
13 | Internetinéje svetainéje skelbiama kasmetiné 0,63 1,41 13 Nepaten-
finansinés veiklos ataskaita kinamai
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14 | Internetinéje svetaingje skelbiama informacija | 0,63 1,77 13 Nepaten-
apie valdybos nariy ir auks¢iausias pareigas kinamai
uzimanciy asmeny atlyginimus

15 | Internetinéje svetainéje skelbiamos 2,94 1,92 59 Gerai
pagrindiniy renginiy detalios ir aktualios
informacijos ataskaitos

Tokiu budu, galima teigti, kad viena vertus, skaidrumo ir viesos komunikaci-
Jjos principas yra ganétinai prieStaringai vertinamas atsakingy federacijy asmenuy,
nors ir suvokiama $io principo realizavimo atsakomybé. Kita vertus, suvokimo ir
siekiamybés atitiktis su realiai jgyvendinamais veiklos procesais daznai prasilenkia
su objektyvia realybe.

Apibendrinimas. Strateginiy sporto Saky federacijos pasizymi gero valdy-
mo principy jgyvendinimo lygmens jvairove. Ypatingai atkreiptinas démesys i
esama didelj gero valdymo principy igyvendinimo lygmens skirtuma federacijose.
Tikétina, jog esamam gero valdymo principy lygiui jtakos turi tikrai ne vien skirtin-
gos finansinés federacijy galimybés ar sporto Sakos populiarumas, bet ir skirtingas
ju vadovy poziiiris | federacijos valdyma, sukaupta praktinés veiklos patirtis ir sie-
kis bei elgsena tobulinti organizacijos valdymo procediiras.

Analizuojant gero valdymo principy igyvendinimo vertinima, tikslinga i$skir-
ti itin silpnai jgyvendinama skaidrumo ir viesos komunikacijos principa (43,33 %) —
daugiausiai jam priskirty teiginiy atskleidé konkreéiy priemoniy jgyvendinimo
stoka. Labiausiai iSsiskyré demokratinio valdymo proceso principo vertinimas
(76,44 %), taciau tik trys i§ astuoniy tyrime dalyvavusiy strateginiy sporto Saky
federaciju principo igyvendinimo lygmeni vertino labai gerai.

ISvados

1. [gyvendinant naujojo (gero) vieSojo valdymo principus dominuojanc¢iomis
uzduotimis vie$ojo sektoriaus organizacijoms tampa daugiadimensiSkas socialiniy
uzdaviniy igyvendinimo pobudis, siejamas su socialinés saugos, valdymo procesy
demokratizavimo, visuomenés ir valdzios institucijy politinés ir socialinés atsako-
mybés ir kontrolés formy instaliavimo i gero valdymo praktika. Ju tarpe ypatingai
svarbiomis laikytinos vieSojo sektoriau veiklos skaidrumo ir vieSos komunikacijos
formy, metody ir procediiry tobulinimas. Tai patvirtina ir autoriy atlikto empirinio
tyrimo rezultatai.

2. Lietuvos strateginiy sporto Saky federacijose gero valdymo principy igy-
vendinimo lygmuo Zenkliai skiriasi. Nevyriausybinio sporto sektoriaus vystymasis
yra neatsiejamas nuo Salies socio-ekonominés raidos, o santykiai su privaciomis
Imonémis ir tarpinstituciniai ry$iai su vieSojo sektoriaus istaigomis bei valstybés
vaidmens dominavimas Salies sporto politikoje iSlieka reik§minga organizacijy vei-
klos plétros dominante. Federaciju vadovybés atsakomybés orientyrai turéty biiti
sutelkti { modernaus vie$ojo valdymo poky¢iy butinybe.
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3. Skaidrumo ir vieSos komunikacijos principo jgyvendinimas — viena i$ sil-

pniausiy gero valdymo sri¢iy. Balansas tarp federacijos vykdomos skaidrios veiklos
politikos, sickiant islaikyti federacijos autonomija, ir butinybés iSplétoti tinkamus
santykius su visomis suinteresuotomis grupémis, laiduojanciomis federacijos plé-
tra, iSlieka pagrindiniu federacijos valdymo i$stkiu.
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Vilma Cingiené, Skaiste Laskiené, Alvydas Raipa

Implementation of Good Governance Principles:
A Case of Lithuanian Strategic Sport Federations

Abstract

The ideology and implementation of the new (good) public governance principles
requires more effective institutionalization of strategic planning from the public sector
organisations, more intensive development efforts to improve the preparedness of governance
elite to achieve social — intellectual creativity. Implementation of good governance principles
depends on the development of social responsibility, social solidarity, and transparency
criteria and public communication as an instrument of transferring and integrating knowledge
and information. The analysis of the implementation of good governance principles shows,
that good governance, as the last doctrine of public administration for each region and
country (including Lithuanian public sector), has universal and specific features. The forms
and methods of the implementation of good governance principles (first of all transparency
and public communication) can be classified, described and explained as the development of
methodology, mechanisms and instruments of ongoing modernization reforms.

The article aims to identify the key principles of good public governance, define their
concepts, and evaluate the general parameters and dimensions of the implementation of good
governance principles in the activities of Lithuanian strategic sports federations. The main
focus is placed on the analysis of transparency and public communication criteria and factors,
monitoring and control processes. The survey described in this article involved general
secretaries or presidents of eight Lithuanian strategic sports federations. The questionnaire
was designed by adapting and amending the instrument that was developed in 2013 for the
EC co-funded project Action for Good Governance in International Sports Organisations
and used for the assessment of good governance principles in sport organizations.
We found great variations in the implementation level of certain principles. Only the
principle of democratic governance process received the “Excellent” score (76.44%). The
implementation of this principle is 90% and above in three out of eight federations. The
implementation of stakeholder identification and role principle was found at high level (80%)
in two federations. The average score of governance control and balance principle was the
lowest and that can be explained by the fact that external audit was conducted following
the established international standards. The analysis of separate statements in the block of
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strategic governance process implementation principle revealed that the lowest scores were
given to the statement regarding the use of certain criteria in the assessment of strategic
plan implementation. Solidarity and social responsibility principle is implemented only at
the level of 54.75%. We found that half of the interviewed federations scored below 50% in
the assessment of the said principle. It is the lowest score among all assessed principles of
good governance. The combined score of the statements used to assess transparency and
public communication principle was the lowest (43.3%) among all analysed principles. Only
one organisation has this principle implemented above 60%, while the others achieved only
“Satisfactory” level of 50%. The statistical analysis of obtained results revealed that five
out of fifteen statements representing transparency and public communication principle are
evaluated negatively. We may claim that, on the one hand, the principle of transparency
and public communication is judged ambivalently by the persons in charge of federation
governance though having full awareness of the responsibility for the implementation of this
principle. On the other hand, the compliance of awareness and aspirations with the actual
operation processes is often at odds with objective reality. Apparently, the current status of
the implementation of good governance principles is influenced not only by the financial
capacities of federations and popularity of the sport, but also by different attitudes and
approach of the leaders towards the governance of the federation, their practical expertise,
their goals and actions for the improvement of organizational governance procedures.
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