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Kai kurie korporatyvineés socialinés atsakomybeés ir socialinio teisingumo aspektai

Arvydas Guogis

Mykolo Romerio universitetas
Ateities g. 20, LT-08303 Vilnius

Straipsnyje analizuojami du socialinio saugumo aspektai — korporatyviné socialiné atsakomybe ir so-
cialinis teisingumas. Pirmoje straipsnio dalyje nagrinéjama korporatyvineés socialines atsakomybes reiks-
me, ji apibréziama kaip socialinio saugumo forma darbo vietose (kaip profsqjungy veiklos alternatyva) ir
pasitraukus i$ darbo rinkos, kai tampama socialiniy iSmoky gavéju arba socialiniy paslaugy vartotoju.
Antroje straipsnio dalyje jrodoma socialinio teisingumo svarba, ypac jo reik§me Ryty Europoje. Cia socia-
linis teisingumas apibreziamas kaip papildantis 3 E efektyvumo koncepcijq ketvirtgja E (equity) dimensija.

RaktazodZiai: korporatyvine socialine atsakomybe, socialinis teisingumas, 3E koncepcija, 4E koncepcija.
Keywords: corporative social responsibility, equity, 3E concept, 4E concept.

1. Korporatyvinés socialinés atsakomybés reikSme

XX amziaus pabaigoje ir iSsivysciusios, ir besi-
vystancios pasaulio valstybés iZzengé i nauja savo
raidos etapa. Siam etapui badingas didelis ekono-
minés globalizacijos poveikis, ekonomizacijos ir
ekonominiy vertybiy isigaléjimas. Lengviausiai Sio
etapo uZdavinius sprendé anglosaksiskosios Salys,
kurios pacios suteiké didZiausia globalizacijos po-
stami. Nesunkiai prie Sio etapo reikalavimy prisi-
taiké ir kai kurios Amerikos bei Azijos valstybés.
Sudétingiausioje padétyje atsidiré kontinentinés
Vakary ir Ryty Europos valstybés. Pirmosios — dél
dazniausiai priverstinés Gerovés valstybiy politikos
atsisakymo, antrosios — dél sistemy transformacijos
sunkumy [1]. Kontinentinés Vakary ir Ryty Euro-
pos valstybés pradéjo siaurinti ir mazinti valstybi-
nés socialinés apsaugos priemones. Anglosaksisky-
ju Saliy teiginiai, kad stipri valstybiné socialiné
apsauga trukdo ekonominei konkurencijai ir eko-
nominiam augimui, ypac lengvai skynési kelia Ry-
tu Europoje.

Sulétéje Vakary Europos augimo tempai ir vis
didesnis atsilikimas nuo JAV verté ir Vakary Euro-
pos valstybes palankiau Zzvelgti i globalizacijos
iS8ukius. Lisabonos strategija ir kiti Europos Sa-

Arvydas Guogis — Mykolo Romerio universiteto VieSojo
administravimo katedros docentas.

El. paStas: a.guogis@lycos.com

Straipsnis jteiktas redakcijai 2006 m. rugséjo men.; re-
cenzuotas; parengtas spaudai 2006 m. lapkric¢io mén.

73

jungos dokumentai amZiy sandaroje atspindi pa-
Kitusi Europos poZiari i tarptautinio konkuren-
cingumo salygas, akcentuojant ziniy ekonomikos
ir ekonomikos augimo svarba. Taciau daugelyje
Europos Sajungos dokumentuy Europos suprati-
mas iSliko kaip regiono su atskiru ir pazangesniu
socialiniu modeliu. Siekiama iSlaikyti vis dar
svarbius socialinés sanglaudos ir socialinio soli-
darumo elementus. Tiesa, daugelio Vakary eks-
perty darbuose (Blanco Ananiadis [2], Gosta Es-
ping-Anderseno [3] ir kt.) teigiama, kad: 1) so-
cialinés Europos mastai ir ribos dabar yra siau-
resni, 2) kalbéti apie bendra Europos socialini
modeli yra neimanoma d¢l dideliy socialinés po-
litikos skirtumy jvairiose Europos Salyse, kai
Europos Sajungoje faktiSkai egzistuoja trys gana
skirtingi socialinés politikos modeliai — a) Siau-
rés Europos - institucinis, b) kontinentinés Euro-
pos — korporatyvinis bismarkinis ir ¢) anglosak-
siSkasis liberalusis. Kai kurie autoriai (Maurizio
Ferrera [4], Manos Matsaganis [5]) iSskiria dar ir
d) Pietu Europos modelj, kuriame daugiausia
korporatyviniy-bismarkiniuy elementy, bet yra ir
a) bei ¢) modelio savybiy. Be to, Piety Europos
modelis pasizymi specifiniais, tik besivystan-
¢ioms Salims badingais klientelizmo bruozais.
Europos politiky ir biurokraty negaléjimas
bei nenoréjimas tartis dél bendresnio Europos
socialinio modelio gali bati Kliatis siekiant di-
desnés socialinés sanglaudos ir socialinio solida-
rumo. Toks senujy Europos Sajungos Saliy nesu-
sitarimas dél esminiy socialinés politikos krypciu
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gali bati ir yra didelé kliatis naujujy Europos
Sajungos 3aliy socialinés politikos orientacijai ir
gali dar sumazinti jau ir taip menka socialinés
apsaugos reikSme Siose Salyse. Nors Vakary Eu-
ropoje, palyginti su daugeliu kity pasaulio vals-
tybiy, vis dar egzistuoja brandzios socialinés ge-
rovés valstybés, bet neseni ju ekonominés ir so-
cialinés struktaroje pokyciai formuoja naujas
raidos tendencijas. Tampa badingas vis mazesnis
ty Saliy darbo santykiuy reglamentavimas, siau-
resnés ir mazesnés socialinés programos. Ypaé
pastebimas triSalio bendradarbiavimo ir profsa-
jungu reikdmes sumazejimas. Sio fakto pripazi-
nimas gali dar labiau susilpninti jau ir taip sil-
pnas Ryty Europoje profsajungas.

Ekonominio konkurencingumo salygos Euro-
pos Salyse taip pat yra pasikeitusios. Daug imo-
niy Vakary Europoje dél dideliy gamybos kasty
ieSko galimybiy jsikurti Ryty Europos Salyse, kur
pigesné darbo jéga, maZesni mokesciai ir mazes-
nis valstybinis reguliavimas. Siekdamos iSlaikyti
pelnus Vakary Europos imonés perkelia gamyba
ne tik i Ryty Europos, bet ir i kai kurias Kitas
labiau atsilikusias Azijos ir Piety Amerikos vals-
tybes. Daugelis Vakary Europos ekonomisty ir
sociology pabrézia, kad centralizuoty Gerovés
valstybiy priemoniu lygis yra smukes, o ekono-
minio konkurencingumo ir socialinés struktaros
santykiai yra tiek pakite, kad neperspektyvu ies-
koti atsakymuy, remiantis triju deSimtmeciy se-
numo teorijomis ir praktika ir batina ieSkoti nau-
ju paaiskinanciy teorijuy ir sprendimy naujomis,
pakitusiomis salygomis. Ypac tai aktualu sociali-
nei apsaugai ir darbo santykiy sriciai. Nors ir
pripaZzistama praeityje buvusi naudinga social-
demokratinio modelio praktika, taciau kartu tei-
giama, kad naujomis, globalizacijos salygomis
Sis modelis yra atgyvenes ir jo taikymas gali dar
labiau supainioti situacija. Pasaulio Ziniasklaido-
je daZnai mirga ekonominés sékmés praneSimai
iS didZiausia socialine nelygybe pasiZzyminciy
JAV, DidZiosios Britanijos ir Airijos. Sioms Va-
kary pasaulio Salims pastaraji deSimtmeti badin-
gas didziausias ekonominis augimas. Taciau retai
priduriama, kad Siose valstybése i§ Vakary Saliy
rySkiausia socialiné nelygybé ir socialiné poliari-
zacija. DaZniausiai Siose Salyse, nepaisant visos
teisinés prieziaros, jvyksta ir negraZiausiu eko-
nominio teisingumo pazeidimy. Tai liudija ir En-
rono bei kity JAV kompaniju ekonominiai nusi-
kaltimai amziy sandaroje, kurie tur¢jo ir didzZiu-
liy socialiniy pasekmiu.

Lieka nepastebéti kai kurie socialinés apsau-
gos mazinimo praktikai prieStaraujantys faktai,
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pavyzdZziui, tai, kad stipriai socialiai orientuotos
Skandinavijos Salys kartu sugeba ir greitai eko-
nomiskai vystytis (Svedijos BVP augimas amZiy
sandaroje sieké 3 - 4 proc., 0 jos socialinés gero-
Vvés sistema tuo metu buvo dar labiau sustiprinta).
Taip pat lieka nepastebéta iSaugusi valstybiniy
socialinés ir sveikatos apsaugos priemoniy
reikSmé Piety Europos valstybése, ypa¢ Portuga-
lijoje, Ispanijoje ir Graikijoje. Taciau Ispanija
tuo paciu metu pasizyméjo sparc¢iu ekonominiu
augimu, o Portugalija ir Graikija - vidutiniSku
ekonominiu augimu. Sie faktai neleidZia viena-
reikSmiskai teigti apie besalygiSka liberalaus
anglosaksiskojo raidos modelio pranaSuma ne tik
vertinant socialinés apsaugos lygi, bet ir ekono-
minio konkurencingumo salygas.

Siaip ar taip reikia pripaZinti, kad Europos
ekonominio ir socialinio vystymosi salygos am-
Ziy sandaroje yra labai pakitusios, ir jau vien dél
to tenka ieSkoti naujy sprendimuy ir alternatyvy.
NeuZtenka pasakyti, kad ankstesnés priemonés
yra atgyvenusios - reikia pasialyti, jeigu tai jma-
noma, ir naujas salygas atitinkanciy sprendimuy.
Korporatyviné socialiné atsakomybé yra vienas
iS tokios paieSkos varianty. Pripazistant, kad
profsajungos yra atgyvenusios, biatina ieSkoti
Kity imanomy socialinio solidarumo formy, kad
individualizmas ir liberalizacija galutinai nesun-
aikinty paskutiniy socialinio solidarumo elemen-
ty. Salims, pasizyméjusioms stipresniais ben-
druomeniskumo elementais, kaip antai Siaurés
Amerikoje ir Vakary Europoje, ieSkoti ir surasti
korporatyvinés socialinés atsakomybés pasireis-
kimy yra lengviau. Ryty Europai, kurioje anks-
tesnis totalitarinis rezimas yra sunaikings ben-
druomeniSkuma, siekti korporatyvinés socialinés
atsakomybés dél nepalankiy mentaliteto savybiy
yra sunkiau. Taciau korporatyviné socialiné atsa-
komybé yra vienodai reikSminga visu 8aliy imo-
néms ir jstaigoms — tiek visada mazesniu sociali-
niu solidarumu pasiZzyméjusiose anglosaksiskose
Salyse, tiek norinc¢iose, bet nelabai sugebanciose
pasiekti didesni ekonomini konkurencinguma
kontinentinés Europos Salyse, tiek norinciose
pasivyti Vakarus Ryty Europos Salyse, kurios
labai stokoja ir socialinio saugumo.

Lietuvoje Zinoma nemazai fakty, i$ kuriy ais-
kéja, kad Lietuvoje dirbanciose Vakary kompani-
jose yra didesnis pasitikéjimo (social trust)
laipsnis, mazesné korupcija, ZmoniSkesni darb-
daviu ir pavaldiniy santykiai, daznai didesni at-
lyginimai, aukStesné darbo ir bendravimo kultara
ir pan. Taciau kai kuriose Vakary kapitalo val-
domose kompanijose darbo salygos nepakanka-



mai geros, socialinio pasitikéjimo laipsnis yra
Zzemas, darbuotojai, netgi ir labai aukstos kvalifi-
kacijos, nuolatos bijo prarasti savo darbo vietas.
Todél vienareikSmiSka nuomoné apie didelius
Vakary ir Ryty kultiry skirtumus darbo viety
prasme néra itikinama ir perspektyvi. Kiekviena
Salis turi surasti savo socialinio saugumo modelj.
Korporatyviné socialiné atsakomybé turi bati
apibréziama kaip socialinio saugumo forma, kuri
pasireiSkia darbo vietoje (kaip alternatyva prof-
sajungu veikimui) ir pasitraukus i$ darbo rinkos,
kai tampama socialiniy iSmoku gavéju arba so-
cialiniy paslaugy vartotoju.

2. Socialinis teisingumas ir 4E koncepcija

Siaip ar taip teigiamai vertinant korporaty-
vinés socialinés atsakomybés reikSme, nereikia
uzmirsti ir socialinio teisingumo, kuris i$ dalies
skiriasi nuo ekonominio teisingumo. Socialinis
teisingumas dél ilgalaikés pazangios praktikos
yra maziau aktualus iSsivysciusiy Vakary Saliy
gyventojams, bet ypa¢ aktualus reformas pati-
riancioje Ryty Europoje, taip pat ir Lietuvoje.
Korporatyviné socialiné atsakomybé gali padéti
pasiekti socialinj ir ekonominj teisinguma priva-
¢iame sektoriuje, taciau Siek tiek kita padétis
vieSajame sektoriuje ir vieSajame administravi-
me, nes ju suteikiamos gerybeés yra vieSosios ir
toli per-Zengia vieSojo sektoriaus ribas.

Paprastai vieSojo administravimo veikla ver-
tinama remiantis 3E koncepcijos sudedamosio-
mis dalimis - ekonomiSkumu (economy), efekty-
vumu (efficiency) ir veiksmingumu (effective-
ness) [6]. EkonomiSkumas ir efektyvumas pa-
prastai daugiau siejami su kiekybiniais rodikliais,
0 veiksmingumas - su kokybiniais. Veiksmingu-
mas suprantamas kaip iSkelty tiksly pasiekimo
laipsnis. Tai sukelia jo tikslesnio apskaic¢iavimo
ir pagristumo jvertinimo sunkumus. Kaip jvertin-
ti, pavyzdziui, Lietuvos pensiju reformos veiks-
minguma? Vertinant netgi kiekybinius rodiklius,
nebus prieita prie vienos nuomonés, nes priva-
¢ius pensijy fondus pasirinkusiyju skaic¢iui esant
tik Siek tiek daugiau negu pusei darbo jégos, ne-
galima aiSkiai pasakyti, kad reforma apéme le-
miama dauguma dirbanéiyju. ,,Kiekybiniai*
svarstymai gali bati maziau reikSmingi uz ,ko-
kybinius®“. Ar pensijy reforma pasieké savo tiksla
kokybiskai? Formaliai Ziarint - taip. Privatas
pensijuy fondai ikurti. Dalis dirbanciuju igijo pla-
tesnio pasirinkimo galimybe ir ja pasinaudojo.
Taciau kokia fondy ateities perspektyva? Ar tik-
rai po 30 - 40 mety jie garantuos didesnes pensi-
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jas, jeigu pensiju fondy administravimo kastai
yra kelis kartus didesni negu Sodros administra-
vimo kasStai? Ar tikrai pasirinkti privatas fondai
po 30 - 40 mety duos graza ir iSliks nebankruta-
ve? Daugybé su pensiju fondy ateitimi susiety
klausimy neleidzia aiSkiau atsakyti apie pensiju
reformos tiksly pasiekima vien dél to, jog nekal-
bama apie tolimesnj tiksla - socialinio teisingu-
mo pasiekima. Tiesa, kartais socialinio teisingu-
mo problema iSkyla ne toli ateityje, o i$ karto -
po vieno ar kito politinio ar ekonominio veiks-
mo. Pavyzdys gali bati ,,MaZeikiu Naftos* priva-
tizavimo istorija, kai Lietuva i$ karto turéjo su-
teikti iSskirtines salygas Wiljamso kompanijai.
Arba dar vienas ryskesnis pavyzdys - dirbanciy
pensininky pensiju ,,nusavinimas“, kurio Zalin-
guma irodé Konstitucinis teismas. Taciau dauge-
lis su socialiniu teisingumu susiety klausimy is-
rySkés tik labai negreit. Juk, pavyzdZiui, progre-
siniy mokesciy sistemos atmetimas Lietuvos ne-
priklausomybés pradzioje (1990 - 1993 metais)
atsiliepé visai tolimesnei mokesciy politikos ei-
gai ir sudaré prielaidas socialinio teisingumo
pazeidimui. Tuo metu progresiniy mokesciy si-
stemos dauguma gyventojuy noréjo, o elitas vis
tiek jos nejvedé. Pasitenkino tik ribotu neapmo-
kestinamu pajamuy minimumu.

Taigi tyrinéti vieSojo administravimo efekty-
vuma remiantis tik 3E koncepcija nepakanka, o
ypac nepakanka Rytu Europoje dél dideliy sociali-
nio teisingumo pazeidimu. 3E koncepcija pasizymi
iSbaigta ,,ekonominio teisingumo* vieSajame ad-
ministravime koncepcija, bet jai aiskiai stinga ket-
virtosios E - socialinio teisingumo dimensijos (ku-
ri, paradoksalu, angliSkai skamba ne tik kaip ,,s0-
cial justice®, bet ir ,,equity*).

Minétas pensijuy fondy ateities klausimas lie-
¢ia ir anksc¢iau Sodroje apdraustus dabartinius
pensininkus, ir basimus pensininkus, kurie nori
likti Sodros sistemoje ir nedalyvauja privaciuose
pensiju fonduose. Pensiju reformos tikslas yra
Lpaimti* dalj 1éSy i Sodros sistemos ir perkelti
jas i privacius pensijuy fondus. Tai negali nepa-
veikti ty, kurie lieka Sodros sistemoje. Tai, Siaip
ar taip, pablogina ju pensiju gavimo salygas ir
dydi. Dalinés ,injekcijos” i$ nacionalinio biudzeto
gali tik iS dalies pagerinti tokiy asmeny padéti, nes
&Sy ,,i8¢mimas* i Sodros visada bus didesnis uz
tokiy finansiniu ,injekciju” apimtis. Taigi dalis
Sodros pensininky lieka socialiai nuskriausti.

Socialinis teisingumas remiantis keliy Lietu-
voje atlikty apklausy rezultatais yra vienas pa-
grindiniy gyventojus dominanciy klausimy. Tuo
Lietuvos, kaip ir kity Ryty Europos Saliy, gyven-



tojai iS esmés skiriasi nuo Vakary valstybiy gy-
ventoju. Lietuvoje, be prof. A.Vaisvilos [7] , doc.
R.Lazutkos [8], prof. P. Gylio [9; 10] ir dar keliy
socialine politika besidominc¢iu mokslininky,
rimtesnés socialinio teisingumo reikSmés anali-
z¢és nepastebéta. Tai ypac opi tema Lietuvos vie-
Sojo diskurso mokslinéje analizéje, nes kasdieni-
niame gyvenime su socialiniu teisingumu (arba
jo pazeidimais) susiduriama kiekviename Zings-
nyje - nuo darbo ir mokymosi salygu iki aptarna-
vimo sferos ir socialinés apsaugos galimybiy
asmeninio jvertinimo. 4E koncepcija padéty at-
kreipti i Sia problema papildoma démes;j. Tiesa,
Vakary mokslas Siuo poziariu yra sukargs tam
tikra modifikacija - kaip dvieju E (ekonomisku-
mo ir efektyvumo) ir dviejy L (legitimumo ir
teisétumo (legality)) schema, kur socialinis tei-
singumas tarsi patekty i ,,legitimumo* sfera. Ne-
nuneigiant teisiniy aspekty svarbos Ryty Europos
teorijoje ir praktikoje, toks iSskyrimas nuvertina
3E veiksminguma (effectiveness) ir ,,paskandina“
socialinj teisinguma bendruose teisiniuose klau-
simuose, nesuteikdamas jam iSskirtinio svorio
dél Rytu Europos Salyse vykstanc¢iy reformuy po-
btidzio. Dvieju E ir dvieju L koncepcija labiau
tinka stabilioms Vakary demokratijoms, kuriy
teisinés sistemos turi ilga istorija ir senas tradici-
jas ir socialinio teisingumo siekimas néra toks
opus kaip Rytuose.

Socialinis teisingumas (arba jo nebuvimas)
vaidina ypatinga vaidmenj Ryty Europos, taip pat
ir Lietuvos, vieSosios politikos formavime, nes
kiekvieny parlamento ar savivaldybiy rinkimy
metu cia atsiranda po nauja populisting politing
srove ir nauja populisty lyderi, kurie, manipu-
liuodami socialinio teisingumo stoka, paima val-
dZia arba daro didele jtaka ir taip destabilizuoja
politing situacija. Nors atskiri Lietuvos politolo-
gai (pvz., A. Krupavicius [11]) kalbéjo apie poli-
tiniy partiju ir politinés sistemos konsolidacijos
procesa, taciau akivaizdu, kad, pradedant amZiy
sandira, politiné konsolidacija Lietuvoje nestip-
réja, o vis nauji visuomenés socialinio teisingu-
mo siekimo proverziai daro atvirkstinj, faktiskai
- neigiama ir reakcini poveiki, duoda neigiamus
rezultatus. Nors 4E koncepcija stengiasi suderinti
dvi Siek tiek skirtingas 3E ir 1E logikas, bet daz-
nai vardan ,,tikresnés* ir ,,schematiskesnés* logi-
kos yra neverta paminti ZmoniSkumo ir dar la-
biau marginalizuoti didZiaja dali Lietuvos gyven-
tojy, kur ir taip marginalai sudaro dauguma pla-
Ciaja prasme, kur ir taip egzistuoja tik ,,formali
demokratija®, kur ir taip daugumas jaunuoliy
nori greic¢iau emigruoti. Jeigu Ryty Europos Saliy
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verslo bendruomenése nebus suprasta korporaty-
vinés socialinés atsakomybés reikSme, o vieSa-
jame administravime - socialinio teisingumo
reikSme, tai jos gali ilgam ,,uzsikonservuoti* kaip
»pilkosios”, neteisingos, korumpuotos oligarchi-
jos ir siaury interesy valdomos visuomeneés.

ISvados

1. Socialinés apsaugos reikSmés mazinimas
toli grazu nepanaikina ekonominio nekonkuren-
cingumo. Siaurés ir Piety Europos 3alys patvirti-
na, kad galima greitai ekonomiskai augti, nema-
zinant socialinés apsaugos reikSmés, o atvirks-
¢ial, ja didinant.

2. Kiekviena Salis turi surasti savo socialinio
saugumo modelj. Korporatyviné socialiné atsako-
mybé turi bati apibréZiama kaip socialinio saugu-
mo forma, kuri pasireiSkia darbo vietoje (kaip al-
ternatyva profsajungu veikimui) ir pasitraukus i$
darbo rinkos, kai tampama socialiniy iSmokuy gavé-
ju arba socialiniy paslaugy vartotoju.

3. Korporatyvinés socialinés atsakomybés su-
vokimas ir atitinkami veiksmai padidinty ir eko-
nominj, ir socialinj teisinguma.

4. 3E (ekonomiskumo, efektyvumo, veiksmin-
gumo) koncepcija yra nepakankama vertinant vie$ojo
administravimo efektyvuma Ryty Europoje ir Lietu-
Voje - ja reikia papildyti ketvirtaja E dimensija (socia-
liniu teisingumu), t.y. vadovautis 4E koncepcija.

5. Nors 4E koncepcija pasizymi kiek Kitokia
logika negu 3 E koncepcija, taciau jos iSskyrimas ir
akcentavimas vieSajame ir moksliniame diskurse
yra labiau ,,gyvenimiskas® ir praktiskas, o ypac
svarbus Ryty Europai. Didesnis démesys sociali-
niam teisingumui palengvinty reformu Ryty Euro-
poje ir Lietuvoje nasta ir prisidéty prie teisingesnés
visuomenés sukarimo.
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Arvydas Guogis

Some Aspects of Corporative Social Responsibility and Equity
Summary

The aim of the article is to analyse two aspects of social security in the wide meaning, i.e. corporative social
responsibility and equity (social justice). The first part of the article stresses the significance of corporative so-
cial responsibility by defining it as a form of social safety in working places (as an alternative to activities of
trade-unions) and after leaving the labour market and becoming the recipient of social benefits and social ser-
vices. The second part of the article analyses the significance of equity (social justice) and its role, especially in
Eastern Europe. Equity is defined as a supplementary 4 E dimension to the existing 3 E concept of efficiency.
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