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Kad Zmogiskieji istekliai islikty konkurencingi formuojantis informacinei visuomenei ir Ziniy ekonomi-
kai, aktualu taikyti inovatyviuosius mokymo formas ir metodus. Siame straipsnyje pateikiama inovatyviyjy
mokymo metody, panaudojant informacines technologijas, sistema: imitacinis mokymas, e. mokymas, nuo-
tolinis mokymas. Aptariama mokymosi visq gyvenimq formy sistema: savarankiskas mokymasis, komandinis
mokymasis, besimokanti organizacija, besimokanti visuomené.

Tyrimo metu parengta inovatyviyjy mokymo metody taikymo sistema. Nustatytos inovatyviyjy mokymo
formy perspektyvos. Tyrimo rezultatai aktualiis rengiant mokymosi visq gyvenimq strategijas ir programas.
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Ivadas

Temos aktualumas. Zmogiskujy istekliy val-
dymas — veiksnys, nuo kurio labiausiai priklauso
Siuolaikinés organizacijos veiklos efektyvumas.
Zmogiskyju istekliy raida ir plétra tampa labai in-
tensyvios, o pokyciai reik§mingi ziniy visuomenés
ir ziniy ekonomikos salygomis. Ateitis neisivaiz-
duojama be inovatyviyjyju technologiju. Jau Sian-
dien Ziniy ir informacijos kiekis pasaulyje didéja
geometrine progresija. Taigi dabarties ir progno-
zuojami ateities i§Stkiai vercia taikyti inovatyviuo-
sius mokymo metodus plétojant mokymosi visa
gyvenima koncepcija.

Nuolat besikei¢ian¢iame pasaulyje mes nie-
kada visko neiSmoksime net pasieke gilia senatve.
»-Romos klubas* izvelgia zmogiskaja dilema, kad
zmogaus mokymasis nespéja koja kojon su dina-
miskais pasaulio poky¢iais [6]. [takingiausios pa-
saulio organizacijos ir institucijos jau dabar susiri-
pinusios Zmogaus gebéjimu gyventi bei orientuotis
globaliame ateities pasaulyje.

Sékmingas peréjimas prie ziniomis pagristo
tikio ir visuomenés turi biiti susijes su mokymusi
visa gyvenima. Siam Zingsniui yra du svarbis tiks-
lai: skatinti aktyvy pilietiSkuma ir didinti galimybg
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isidarbinti. Visiems Europos Sajungos gyventojams
turi buiti suteiktos lygios galimybés prisitaikyti prie
besikeic¢ianciy socialiniy ir ekonominiy salygu bei
aktyviai dalyvauti kuriant Europos ateitj [8]. Pasta-
raisiais metais daugéja darby, skirty Siai tematikai
[10; 12].

Galima skirti tokius esminius dabarties ir atei-
ekonomika; inovatyvios technologijos ir ju val-
dymas; kulttriniai poky¢iai; Ziniy ir informacijos
valdymas; specializuota, kvalifikuota, lanksti darbo
jéga [7]. Nauji dabarties ir ateities i$§ukiai reikalau-
ja parengti ir taikyti inovatyviyju mokymosi visa
gyvenima metody ir formy sistema.

Tyrimo problema. Inovatyviyjyju mokymo
formy ir metody, pagristy informaciniy technolo-
giju panaudojimu, sistemos suformavimas esant
perspektyvai mokytis visa gyvenima.

Tyrimo objektas — inovatyviyju mokymo for-
my ir metody taikymas.

Tyrimo tikslas — susisteminti ir jvertinti ino-
vatyviuosius mokymo metodus bei formas, kurias
tikslinga panaudoti esant perspektyvai mokytis visa
gyvenima.

Tikslui pasiekti straipsnyje sprendziami Sie uz-
daviniai:



1. Apzvelgti inovatyviyjy mokymo metoduy,
pagristy informaciniy technologiju naudojimu, sis-
tema.

2. Suformuoti inovatyviyjy mokymo formuy ir
metody taikymo vertinimo metodinius aspektus.

3. lvertinti inovatyviyjy mokymo formy pri-
valumus, trikumus ir perspektyvas.

Tyrimo metodai: $altiniy analizé, sistemi-
né analizé, ekspertiniai vertinimai. Nagrinéjami
mokslo ir tarptautiniy organizacijy darbai, anali-
zuojantys inovatyviyju mokymo metody taikyma.
Inovatyviyjyu mokymo metoduy sisteminimas atlik-
tas remiantis naudojama informacine technologija
ir mokymosi forma. Inovatyviyjy mokymo formuy ir
metody privalumai, trikumai ir perspektyvos iver-
tintos taikant ekspertinius vertinimus. Straipsnis
parengtas apibendrinant tyrimus, atliktus Generolo
J. Zemai¢io Lietuvos karo akademijoje ir M. Ro-
merio universitete [1; 2; 13].

Inovatyvieji mokymo metodai, pagrijsti in-
formaciniy technologijy taikymu

Technologiné pazanga jskaitant ir informacines
technologijas turi itakos globaliai transformacijai
— evoliucijai nuo industrings link Ziniy visuomeneés.
Sie poky¢iai vadinami skirtingais pavadinimais:
,,poindustriné visuomené®, ,,inovacijy ekonomika“,
,,ziniy ekonomika®, ,,naujoji ekonomika®, arba ,.e.
ekonomika®, ,,e. Europa“ [14].

Pirmoji e. mokymosi karta i§ esmés buvo su-
formuota sudarant galimybg¢ mokymo priemones,
resursus pasiekti internetu. Informaciniy technolo-
giju plétrai padarius didelj Suolj mokymo priemonés
turi biiti interaktyvios ir orientuotos i ateitj, skatinan-
¢ios naujus savisvietos bei mokymo metodus [5].

Mokymo procese sutinkame vis daugiau esmi-
problemas: mokymo personalo rengima, mokymo
technologijos rengima, mokymo metody parinkima
ir rengima, kontrolés mechanizmus, finansavimo
poreikius ir kita. Informaciniy technologijy taiky-
mas mokymo procesuose iSstumia jprastines me-
todikas, sudaro salygas diegti modernesnius meto-
dus. Tradiciniai mokymo metodai tampa nebetin-
kami zmogiskuju istekliy gebéjimams, kurie jiems
reikalingi, tobulinti [7]. Efektyviausias mokymasis
vyksta esant pokyc¢iams. Tokiu atveju mokymasis
orientuojamas ir { naujy ziniy igijima, ir { Zinojimo
srities pokycius. Tai uztikrina, kad naujos Zinios
ir jgiidziai nuolat jgyjami ir pritaikomi praktikoje.
Taip pasiekiama gery mokymosi rezultaty, uztikri-
namas dinamiskumas (1 pav.).
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Handbook of Organizational Learning and Knowledge management.
— Cornwall: Blackwell Publishing Ltd. 2003. 676 p.; pritaikyta A.
Balezencio, 2008.

1 pav. Matrica: Zinios — Zinojimas — mokymasis

Informaciniy technologiju taikymas keicia patj
mokymo modelj: jeigu anks¢iau mokytojai (para-
ma mokymuisi) kontroliavo mokymo procesa,
tai dabar besimokantysis (reikalavimus iskelianti
pusé) pats apsibrézia mokymosi tikslus, metodus ir
procesus [5]. Informaciniy technologijy taikymas ir
naujy mokymo metodiky atsiradimas nulémé ino-
vatyviyju mokymo metody ir formy plétra.

Remiantis technologiniu kriterijumi skiriami to-
kie svarbiausieji inovatyvaus mokymo metodai [5]:

O imitacinis mokymas;

0 e. mokymas;

0 nuotolinis mokymas.

Imitacinis mokymas — vyksta panaudojant
imitacines programas, informacines technologi-
jas, imituojant situacija ir veiksmus, reikalaujan-
¢ius mokymosi proceso metu priimti sprendimus.
E. mokymas — mokymo ir informacijos rinkinys,
prieinamas bet kurioje vietoje, bet kokiu laiku ir
besimokantiems pateikiamas elektroniniu budu.
Nuotolinis mokymas — tai mokymas per atstuma,
kuriam biitinos specialiosios kurso pateikimo ir
déstymo metodikos, informacinés technologijos,
specialus bendravimas bei administracinis ir orga-
nizacinis pasirengimas.

Inovatyviyjy mokymo formy ir metody tai-
kymo vertinimo metodiniai aspektai

Formuojant inovatyviyju mokymo formy ir
metody, pagristy informaciniy technologiju panau-
dojimu, sistema sprendziami tokie metodiniai uz-
daviniai:

1. Sudaroma perspektyviy, inovatyviyjy mo-
kymo metody seka nuo tradiciniy iki tinkamy mo-
kymuisi visa gyvenima.



2. Formuojami inovatyviyju metody taikymo
organizaciniy formy lygiais.

3. Inovatyviyju mokymo metody taikymo pri-
valumai, trikumai ir perspektyvos Lietuvoje, iver-
tinamos taikant ekspertinius vertinimus:

3.1. Eksperty organizacijos parinkimas. Eks-
pertai buvo parinkti i§ organizacijy, kuriose yra ap-
raiSky besimokancios organizacijos, placiai taikan-
¢ios darbuotojy tobulinimo programas. Kiekviena
$iy organizacijy yra orientuota savo veikloje taikyti
modernias technologijas. Cia personalo rengimo
procese taikomi moderniis mokymo metodai, su-
darytos palankios salygos personalo geb¢jimams
tobulinti.

3.2. Eksperty parinkimas. Kompetentingy eks-
perty parinkimo kriterijai:

0 i$silavinimas — ne maziau kaip universiteti-

nis; eksperty tarpe 3 moksly daktarai;

0 darbo patirtis — tiriamojoje srityje ne ma-
zesné kaip 5 metai;

0 visi ekspertai stazavesi uzsienio mokslo ir
studiju istaigose arba firmose, susipazing
su personalo rengimo pagrindais, inovaty-
viyju mokymo metody taikymu zmogisky-
ju istekliy vadyboje;

0 mokslo interesai: tiesioginis darbas susij¢s
(arba ilga laika buvo susijes) su zmogisky-
ju istekliy valdymu, tobulinimo strategiju
rengimu ir {gyvendinimu.

Tyrime dalyvavo 10 eksperty, dirbanciy skir-
tingose organizacijose. Tyrime dalyvavusiy eksper-
ty (E1 — E10) organizacijos ir pareigos:

E1 — Informaciniy ir telekomunikaciniy tech-
nologijy imong, projekty vadybininkas.

E2 — Valstybés valdymo institucija, personalo
mokymo specialistas.

E3 — Aukstojo mokslo istaiga (universitetas),
mokslinis darbuotojas.

E4 — Aukstojo mokslo jstaiga, nuotolinio mo-
kymo specialistas.

ES5 — Profesinio rengimo mokykla, vadovo pa-
vaduotojas mokymo reikalams.

E6 — Krasto apsaugos sistema, planavimo spe-
cialistas.

E7 — Gamybos kompanija, skyriaus vadovas.

E8 — Gamybos, pardavimo kompanija, sky-
riaus vadovas.

E9 — Gamybos imon¢, generalinis direktorius.

E10 — Bankas, skyriaus virSininkas.

Viesojo sektoriaus istaigoms atstovavo penki
ekspertai (E2, E3, E4, ES, E6), verslo organizaci-
joms — taip pat penki ekspertai (E1, E7, E8, E9,
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E10). Ekspertams buvo garantuotas vertinimy ano-
nimiskumas.

3.3. Ekspertinio vertinimo skalé. Ekspertai ver-
tino pagal penkiy baly skalg: 1 — visiskai nesvarbu, 2
— mazai svarbu, 3 — vidutiniSkai svarbu, 4 — svarbu,
5 — labai svarbu.

3.4. Vertinimo procedira. Vieno eksperto ver-
tinimo procedira uztrukdavo 0,5-1,5 valandos.
Ekspertai pateikdavo ne tik vertinimus, bet ir ko-
mentarus. Ekspertai turéjo pasirinkimo teise teikti
ar neteikti vertinimus. Eksperty vertinimai apiben-
drinti kituose straipsnio skyreliuose

Inovatyviyjyjy mokymo metody, panaudo-
jant informacines technologijas, taikymo
sistema esant perspektyvai mokytis visg gy-
venima

Europos Sajunga iskélé tiksla tapti konkuren-
cingiausia ziniomis pagrista ekonomika pasaulyje,
galincia plétoti ekonomikos augima esant vis geres-
néms darbo vietoms ir socialiniam apriipinimui [9].
Informacinés technologijos yra efektyvi priemoné,
skatinanti ekonomikos augima, teikianti parama
mokymosi ir tobulinimosi procesuose [3].

Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros orga-
nizacijos (EBPO) projekte nustatyta: kad asmenims
biity uztikrintas s€kmingas gyvenimas ir kuriama
gerai funkcionuojanti visuomen¢, reikalingos trys
esminiy kompetencijy ar jgudziy grupés [11]:

— veikimas autonomiskai: veikti placiai ma-
tant aplinka, formuluoti ir {gyvendinti gy-
venimo planus bei asmeninius projektus,
ginti teises, poreikius ir interesus;

— veikimas socialiai nevienalytése grupése:
gebéjimas susitarti su kitais, bendradar-
biauti ir dirbti komandoje (grupéje), valdyti
ir spresti konfliktus;

— interaktyvus priemoniy naudojimas: gebé-
jimas interaktyviai naudotis kalba, simbo-
liais ir tekstais, interaktyviai naudoti zinias
ir informacija, naujas technologijas.

Sékmingai parengti mokymosi visa gyvenima
sistema tikslinga suformuoti inovatyviyjy mokymo
metody, pagristy informaciniy technologijy naudo-
jimu, sistema. Atsizvelgiant { naudojamy informa-
ciniy technologijy sudétinguma ir socialing aprépti,
labiausiai priimtina tokia sistema: imitacinis moky-
mas — e. mokymas — nuotolinis mokymas — tv.
mokymas (2 pav.). Atsizvelgiant { mokymo formos
plétra ir besimokanciyjy skaiciy, formuojamos to-
kios svarbiausiosios inovatyviojo mokymo formos:



ZINIU

VISUOMENE
Besimokanti NUOTOLINIS
visuomené MOKYMAS
A
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2 pav. Inovatyviyjy mokymo metody, pagristy informacinémis technologijomis, taikymo sistema

savarankiSkas mokymasis, komandinis mokymasis,
besimokanti organizacija, besimokanti visuomené.

Inovatyviojo mokymo formos

Savarankiskas mokymasis — mokymosi sis-
tema, kurios daugelis mokymosi proceso aspekty
yra kontroliuojami besimokanciojo, sprendziancio,
ka ir kaip studijuoti, dazniausiai esant tam tikrai
mokymosi organizavimo formai. Per pastaruosius
10-15 mety, nemazai $aliy Europoje ir uz jos riby
idiegé ankstesnio, neformaliojo ir savaiminio mo-
kymosi identifikavimo, oficialaus patvirtinimo ir
pripazinimo metodikas bei sistemas [8]. Ziniy eko-
nomikos salygomis mokymasis reikalauja naujy
mokymosi modeliy, turi tgstis visa gyvenimo cikla
ir apima formaly, neformaly bei nestruktiirini mo-
kymasi [7]. SavarankiS$ko mokymosi svarbiausieji
privalumai: didelé motyvacija mokytis; galimy-
bé pasirinkti mokymosi vieta, priemones, forma,
laika; galimybé keisti mokymosi krypti; didelis
besimokanc¢iojo mobilumas. Naujas savarankisko
mokymosi galimybes sukuria inovatyviyjy metody
panaudojant informacines technologijas taikymas.

Komandinis mokymas — mokymas, kuris prasi-
deda diskusijomis, leidzia kurti ,,bendraji mastyma‘
sprendziant ir aptariant realias ir imitacines situaci-
jas. Komandinio mokymo privalumai: vaidmeny
ir uzduociu pasiskirstymas komandoje; bendruju
sprendimy priémimas; geriausias kiekvieno ko-
mandos nario gebéjimy panaudojimas; sinergetinis
efektas; komandinio darbo geb¢jimy lavinimas.

Besimokanti organizacija — ateities organiza-
cija, kuri orientuojasi i nauja kokybe, i pokycius or-
ganizacijos darbe, naujus darbo metodus. Poky¢iai
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organizacijoje priklauso nuo besimokanciojo per-
sonalo, kurio mokymas orientuotas nuolat gerinti
visos organizacijos veikla. Sukuriamas glaudus
darbo ir mokymosi, dalyvavimo inovaciniuose k-
rimo procesuose ir rezultaty ivertinimo rySys. Be-
simokanciajai organizacijai budinga: mokymasis
(mokymasis yra besimokanciosios organizacijos
sudétiné dalis; tik mokantis organizacijai galima
toliau tobuléti; mokymosi Saltiniai; kulttira; viena-
lytiSkumas; mokymosi stilius; vadybinis démesys.
Besimokanciajai organizacijai sukurti reikalingi
penki technologiniai komponentai ir disciplinos:
personalo vadyba; intelektiniy gabumy panaudo-
jimo modeliai; dalijimasis izvalgumu; komandinis
mokymas; sisteminis mastymas [4].

Poky¢iai personalo tobulinimesi uZztikrina or-
ganizacijos dinamiSkuma, raidos sparta, laiku pri-
sitaikyma prie besikeicianciuy aplinkos salygu atsi-
zvelgiant { naujus i$8tkius. Tokiu biidu organizacija
tampa konkurencinga, taikanti modernias vadybos
ir mokymo priemones bei technologijas.

Besimokanciojoje visuomenéje yra integruo-
jamos visos mokymo organizacinés formos: sa-
varankiS$kas mokymasis, komandinis mokymas,
besimokanti organizacija. Viena svarbiausiy tokios
visuomenés sukiirimo prielaidy — mokymasis visa
gyvenima.

Mokymasis visa gyvenima — zmogaus konku-
rencingumo ziniy ekonomikos salygomis garantas,
sudarantis salygas ivertinti savo galimybes ir jas
nukreipti pageidaujama linkme. Kiekvienam zmo-
gui, darbo grupei, besimokanciai organizacijai ar
visuomenei teks iSspresti zmogiskyjy istekliy mo-
kymosi klausima. Gebéjimas suderinti mokymosi
poreikius ir metodus, panaudoti aptartas inovaty-



vias mokymo formas ir metodus
bei ju pranaSumus — sékmingo
mokymosi visg gyvenima jgyven-
dinimo pagrindas.

Inovatyviyjy mokymo formy
taikymo privalumai ir
trukumai

Privalumy jtaka mokymosi rezultatams

Trokumy jtaka mokymosi rezultatams
I I I

Mokymosi pmcrsas néra aﬁsoliuéiai saTarankﬁkas

Galimos|

klaidos nusratant mokyr-nosi krypti

%]

ndétingas pTogramos pa‘sirinkimas, Flanavimas

nuomonémis trikumas

Apsikeitin'ro idéjomis,

‘ Sun}(u pastebéli‘ klaidingus fprendimus

Analizuojant inovatyviasias
mokymo formas ir metodus svar-
bu nustatyti juy teikiamus priva-
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Balai

lumus ir trikumus. Sie veiksniai
lemia Siy formuy populiaruma
ir perspektyvuma zmogiskyju istekliu vadyboje
— mokant personala.

Savarankiskas mokymasis. Ekspertai skyré to-
kius 3 veiksnius, kurie turi didziausia teigiama ita-
ka savarankisko mokymosi rezultatui:

1. Tvirta motyvacija.

2. Skatinamas savarankiSkumas.

3. Didelis mobilumas.

Eksperty nuomone, Sie faktoriai, ypac tvirta
motyvacija, lemia mokymosi proceso sékmg. Tai
rodo, kad besimokanciajam visy pirma biitina su-
daryti salygas savarankiSkai mokytis jam patogiu
laiku, patogioje vietoje. Besimokanciajam persona-
lui butina saviraiskos, savirealizacijos laisve, gali-
mybés savarankiskai priimti sprendimus, prisiimti
atsakomybe¢ uz mokymosi rezultatus. Savarankis-
kas mokymasis, skatinantis dinamiska besimokan-
¢iojo vystymasi, ne tik sudaro palankias mokymosi
salygas, bet ir kelia tam tikry problemy. Svarbu
laiku ir tiksliai nustatyti problemas, galincias turéti
itakos mokymosi procesui ir rezultatams. Sis eta-
pas — svarbiausias momentas planuojant ir jgyven-
dinant mokymosi procesa. Skirtini tokie svarbiausi
savarankiSko mokymosi trikumai (3 pav.):

1. Savarankiskai sunku pastebéti klaidingus
sprendimus.

2. Galimybés nebuvimas ap-

3 pav. Savaranki$ko mokymosi tritkumy, privalumy jtaka mokymosi rezultatams

Komandinis mokymasis. Interviu metu visi
ekspertai pazyméjo, kad jy organizacijose taikomas
komandinis mokymas. Komandinis mokymas ypac
teigiamai veikia personala, psichologing atmosfera
organizacijoje. Mokymo proceso metu igyti ben-
dradarbiavimo, tarpusavio supratimo gebéjimai
tampa ypac¢ vertingi veiklos organizacijoje metu.
Teikiami privalumai lemia Sio metodo paplitima
organizacijose siekiant tobulinti savo personala.
Atsizvelgiant | eksperty vertinimus didziausig itaka
mokymo sékmei turi Sie komandinio mokymo pri-
valumai (4 pav.):

1. Sukuriamas aktyvus bendradarbiavimas.

2. Pasiekiama daugiau uz individualy asmen;.

3. Geriausiai iSnaudojami individo pranaSumai.

Komandinio mokymo paplitimas sietinas su
tokio pat darbo metodo taikymu organizacijos veik-
loje, nes $is darbo metodas yra produktyvus ir kii-
rybingas. Skirtingai nuo komandos poreikiy paten-
kinimo, individo poreikiai ne visada patenkinami.
Tai leidzia daryti i§vada, kad komandiniu mokymu
labiausiai suinteresuotos organizacijos, kuriy tiks-
las yra suburti darniai dirbancias komandas ir is-
naudoti visus kiekvieno individo pranasumus. Pro-
blemos, susijusios su komandinio mokymo metodo
taikymu, skiriasi nuo problemy, su kuriomis susi-
duria savarankiskai besimokantys. Ekspertai skyré

sikeisti su kolegomis idéjomis,
nuomoneémis.

Trokumy jtaka mokymosi rezultatams

Privalumy jtaka mokymosi rezultatams

3. Sudétingas mokymosi pro-
gramos pasirinkimas, planavimas.
Sie trikumai ypaé¢ isry§kéja
tuomet, kai besimokanciyju men-
ki planavimo, sprendimy priémi-

blemos pas|

[Individas dirba komandai, o ne sau

Bendra veiksmuy, sprendimy nuosayybé

enimis, uzdpotimis

| Pasiskirs

iskirstant vaidmenimis, ’uiduolimis

$naudojamj individo pranasumai

| Geriausiai

Apribota ifdivido veij&mq kaisvé

P

mo gebéjimai. Siy gebéjimy stoka

asiekiama daugiau uz individualy asmeni

Gerﬂ vadovavimra problema

gali biiti kompensuojama moky-

‘ Veiksmy SererinamumF problema
f [ I

mosi procesa koreguojant, proce- \
sa valdant i§ Salies, specialistams -5
ir administraciniam personalui

-3

I \ \ \ \
-1 0 1 2 3 4 5

Balai
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padedant.
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4 pav. Komandinio mokymo trikumy, privalumy jtaka mokymo rezultatams



tokias svarbiausias komandinio mokymo silpnybes,
turin¢ias jtakos mokymosi pasiekimams:

1. Reikalingas geras veiksmy suderinamumas.

2. Bitinas geras vadovavimas.

3. Apribota individo veiksmy laisve.

Besimokanti organizacija. Organizacijos apsi-
sprendima tobulinti personala lemia daugelis prie-
zasCiy. Organizacijai apsisprendus tobulinti per-
sonala atrenkami kriterijai, kuriais remiantis for-
muojama personalo tobulinimo sistema, strategija,
nustatomi siektini tikslai. Atsizvelgiant i eksperty
vertinimus skirti $ie svarbiausieji personalo tobuli-
nimo organizacijoje kriterijai:

1. Konkurencingo produkto kiirimas.

2. Konkurencingos darbo jégos poreikis.

3. Numatomi poky¢iai kuriant produkta.

Eksperty skirti kriterijai parodo, kad organiza-
cijoje siekiant tobulinti personala didZiausias déme-
sys teikiamas produkto kiirimo procesui. Pagrindi-
nis personalo tobulinimo aspektas: igytu gebé&jimy
panaudojimas produkto kiirimo procesui tobulinti,
siekti naujos kokybés. Todél kiekvienos organiza-
cijos personalo tobulinimas turi biiti sietinas su nu-
matomu praktiniu gebéjimy taikymu veikloje.

Gebéjimai:

A — gebé¢jimas valdyti save

B — aiski vertybiy skalé

C — ai$kiis asmeniniai tikslai

D — besitgsiantis vystymasis

E — gebéjimas pasirinkti gera problemos sprendimo biida
F — kurybingumas

G — mokeéjimas turéti jtakos aplinkiniams
H — vadybos ypatumy supratimas

I — geb¢jimas vadovauti

J — mokéjimas mokyti

K — mokeéjimas organizuoti grupés darba

5 pav. Personalo gebé¢jimai, lemiantys besimokancios
organizacijos plétra
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Organizacijos tikslai kelia konkrecius reika-
lavimus personalui tobulinti. Besimokanciosios
organizacijos se¢kmingai plétrai didziausia reikSme
turi personalo gebéjimai. Labai svarbi personalo
vadybos gebéjimy sistema, susidedanti i§ asmeny-
biu, socialiniy ir profesiniy kompetenciju [1; 2].
Eksperty vertinimais, i§ 11 suformuluoty zmogis-
kyju istekliy gebéjimy néra né vieno, kuris buty
nesvarbus (5 pav.). Svarbiausi geb¢jimai, uztikri-
nantys sékminga besimokanciosios organizacijos
plétra, yra: kiirybingumas, gebéjimas pasirinkti
gera problemos sprendimo buda, gebéjimas valdyti
save. Tai rodo, kad besimokancioje organizacijoje
didziausias démesys turi biiti kreipiamas i darbuo-
tojo gebéjima kiirybiskai mastyti, priimti naujoves,
jas taikyti organizacijos veikloje.

Nuotolinis mokymas. Nuotolini mokyma eks-
pertai skyré kaip viena priimtiniausiy individo mo-
kymosi poreikiams patenkinti, tuo paciu patenki-
nant ir organizacijos poreikius. Ekspertai labai gerai
{vertino nuotolinio mokymo teikiamus privalumus,
turin¢ius itakos mokymo rezultatams (6 pav.):

1. Galimybé mokytis patogiu laiku patogioje
vietoje.

2. Mazos mokymosi islaidos.

3. Atsakomybés prisiémimas.

4. Saves testavimas, rezultaty patikrinimas.

Nuotolinio mokymo teikiami privalumai orien-
tuoti i individo saviraiSkos ir mokymosi laisve, kuri
yra stiprus motyvas mokytis. Galimybé prisiimti at-
sakomybg, savarankiskai testuoti save — elementai
tiesiogiai nukreipti tobulinti savo asmeninius gebé-
jimus.

Eksperty nurodomi kaip turintys didelg reiks-
m¢ mokymo procesui, siekiamam rezultatui Sie trii-
kumai:

1. Bitinas efektyvus kontrolés mechanizmas.

2. Suteikiama mazai praktiniy igldziy.

3. Bitinas geras administracinio personalo
darbas.

Aktualiausi nuotolinio mokymo trikumai la-
biausiai susij¢ su organizaciniais mokymo metodo
klausimais, kaip mokymo proceso planavimas, pa-
rama besimokanc¢iam ir kt. Tai rodo, kad nuotolinio
mokymo taikymas organizacijoje priklauso nuo ge-
béjimo administruoti nuotolini mokyma.

Remiantis eksperty pateiktais duomenimis ju
organizacijose dazniausiai taikomos Sios inovaty-
vios mokymo formos ir metodai:

1. Komandinis mokymas — visose tirtose orga-
nizacijose;

2. Savaranki$kas mokymas — astuoniose orga-
nizacijose.



Trokumy jtaka mokymo rezultatams
I

Privalumy jtaka mokymo rezultatams

5. Atsizvelgiant { nustatytus

I
R’ibotos techn‘inés metodﬂ galimybés

Menrms psicho]ﬁginis rySys

BFtini praktin’iai darbo su‘lT igndziai

Administracinio pc#sonalo daer problema

futeikiama 1‘naiai praktiriq igtdziy

BﬁtinaF efektyvus Fontro]és m%chanhmas
I

Saves| testavimas,|rezultat

Mpkymosi igldZiy tobulirjimas

tikrinimas

Pasiekiama daugiau [uz individugly asmenj
Mazos mokyymosi islai

1 Galimybé mokytig patogiu laiku, patogioj¢ vietoje

inovatyviyju mokymo formy ir
metody privalumus bei trikumus
ekspertai palankiai vertina ju tai-
kymo perspektyvas Lietuvoje per
artimiausius 5—10 mety. Taip pat
atkreipiamas démesys i naujy ino-
vatyviyjyju mokymo formuy greita
plétra ir transformavimasi.
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6 pav. Nuotolinio mokymo triikkumy, privalumy jtaka mokymo rezultatams

3. Imitacinis mokymas — $esiose organizacijose.

4. E. mokymas — penkiose organizacijose.

5. Nuotolinis mokymas — keturiose organiza-
cijose.

Tai, kad e. mokymas ir nuotolinis mokymas
taikomi puséje tirtyju organizacijy, rodo, jog Sie
inovatyviis mokymo metodai tampa vis aktualesni
Lietuvos organizacijoms, kaip mokymo priemoné.

ISvados

ISanalizavus literatiiros Saltinius taip pat atli-
kus inovatyviyjy mokymo formy ir metody eksper-
tinius vertinimus padarytos tokios i§vados:

1. Inovatyvigju mokymo metody, pagristy
informacinémis technologijomis, sistema sudaro:
imitacinis mokymas, e. mokymas, nuotolinis mo-
kymas. Informaciniy technologiju panaudojimas
padeda jgyvendinti tokius mokymo uzdavinius:
testavima, savianaliz¢, mobiluma, komunikavima,
informacijos pateikima, saugojima ir naudojima.

2. Inovatyviyjy mokymo formy sistema — sa-
varankiskas mokymasis, komandinis mokymasis,
besimokanti organizacija, besimokanti visuomené
— sukuria prielaidas mokymuisi visa gyvenima.

3. Svarbiausios problemos, su kuriomis susi-
duriama taikant inovatyviasias mokymo formas ir
metodus — kvalifikuoto administruojanciojo perso-
nalo stoka, kokybiskos metodinés medziagos ren-
gimo problemos, motyvacijos ir savarankiSkumo
stoka, inovatyviyjyju mokymo metody potencialo
neiSnaudojimas.

4. Inovatyvigju mokymo formy ir metody
taikymo privalumai sudaro salygas mokymo pro-
cese mobilesniam mokymui, mazinti laiko sanau-
das, mokytis neatitriikstant nuo tiesioginio darbo,
padidinti besimokanciyjy skaiciy, mazinti mokymo
iSlaidas, lengvinti informacijos paieska.

10.

11.

12.
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Alvydas Balezentis

The Possibilities of the Application of the Innovative Learning Forms and Methods
in Human Resources Management

Summary

With the development of the information society and knowledge economy it is crucial to apply the innovative
methods of teaching while learning life long so that the human resources remain competitive. This article deals with
the topic of life long learning; the system of innovative teaching methods (such as simulation teaching, e-teaching,
distance teaching), which includes the use of information technologies, is also identified in this article. The system of
the forms of life-long learning such as independent learning, team learning, learning organization and learning society
is also described here.

A system of the innovative method application has been prepared during the research. The findings of the rese-
arch are relevant for the preparation of life long learning strategies and programmes.
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