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Universiteto projekty vadybos brandos vertinimo aspektai

Evelina Meilien¢, Rata Ciutiené

Kauno technologijos universitetas
K. Donelatio g. 73, 44029 Kaunas

Straipsnyje akcentuojama projgktadybos brandos svarba, siekiant uZtikrgiy-
vendinam projeki; kokyle. Straipsnyje aptartos projektis organizacijos koncepcijos,
pateikta projeki kokytes bei projeki vadybos brandumo modelieorire analiz. Taip
pat konstatuojant, kad universitetas laikytinasjgktne organizacija, vertinama vadybos
branda, grindziant empirinio tyrimo rezultatais. Rinnis tyrimas parod, kad svarbiau-
sia veiksni grupe, apibidinanti projekt; vadybos brandumo lygrganizacijoje, yragy-
vendinam projeki; aktualumas organizacijos strategijos ir vartatporeikiy atzvilgiu.

RaktaZodZiai: projektire organizacija, projelt vadyba, projelg vadybos brandumas
Keywords: project organization, project management, projeghagement maturity.

Jvadas

Stiprejanti konkurencija, globalizacijos procesai, Zinienr inovacijomis gistos
ekonomikos pitra, vartotoy poreikiy reikSmes didtjimas ir produkto kokyés
gerinimo hitinumas skatina tiek valstybines tiek \isfs organizacijas, transformuo-
tis i§ tradicinio valdymo organizagiji projektines organizacijas. Moksliniuose
Zurnaluose net teigiama, kad XXI a. projektaldymas pakeis tradiginfunkcing
vadyln [13]. Organizaciy virsmas projektimis organizacijomis kelia naujus reikala-
vimus valdymui ir reikalauja nawjesminiy kompetencip. Dauguma Siuolaikimi
organizaciy plétojamos projektais -yjveiklos strategijoggyvendinamos vykdant pro-
jekting veikla. DaZnoje organizacijoje vienu metgyvendinama ne vienas, o keli ar
net kelios deSimtys projekt Tokiu atveju organizacijos turi géeth atrinkti ir valdyti
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projektus, kurie maksimaliai prisideda prie orgawcips strategini tiksly jgyvendi-
nimo, t. y. turi siekti projekt vadybos organizacinio brandumo.

Projekt, valdymo problemos p&ai nagrirejamos moksligje literatiroje. K. Ju-
gdev, G. Mathur, R. Loo, S. Srivannaboon, D. Z.dgdvic tyé projekiy valdyma
kaip viery iS priemoni, kurios padty organizacijoms pasiekti konkurencipranasu-
ma [10; 17]. S. E. Andersen, A. Jaafari analizavogkin kokybés valdymo aspektus
[3; 9], S. J. K. Cicmil — projektvaldymo efektyvumo veiksnius [4], T. Cooke-Davies,
A. Arzy-manov, E. S. Andersen, S. A. Jassen, idawford, H. Kerzner — projekt
vadybos brandumo modelius [3; 6; 7; 11].

Sio straipsnio tikslas — pateikti projekvadybos Siuolaikisse organizacijose
brandumo vertinimo teorini aspekt analiz ir, remiantis Kauno technologijos uni-
versitete (toliau — KTU) atlikto empirinio tyrimezultatais, iSryskinti projektvadybos ir
tos vadybos brandumo vertinimo Lietuvos universiise ypatybes.

1. Projektinés organizacijos sampratos ir projeky kokybés interpretacijos

Dar 1989 m. R. Gareis pateik projektus orientuotos vieSojo sektoriaus organi-
zacijos apibsZima: vieSojo sektoriaus organizacija — tai organizadijaia salygoja ben-
drieji valstyles sprendimai iry padariniai, kuri savo strateginius tikslus sprémdz
remdamasi projektais [15]. Remiantis R. Gareisrsofituota ir kity mokslininky papildy-
ta, i projektus orientuotos vieSojo sektoriaus orgaijzaeystymosi koncepcija, pavieni
projekiy, vidiniy ir iSoriniy projeki tinkhy ir organizacijos valdymas turiith tarpusavyje
susietas ir suderintas. Organizacija, kurios vegkiadziama projektiemis veiklomis,
dabar ir vadinama projektine organizacija.

Projektas projektinei organizacijai yra ne tik pn@é kompleksikms progra-
moms vykdyti, bet ir priemannaujoms strategijoms kurti [13]. Projekis® organiza-
cijose konkretiems projektams ar programagyvendinti koncentruojamos speciis
Zinios ir kompetencijos, suburiamos laikinos stiué$ — projeki komandos. Laikin
komand, sulirimas neiSvengiamai siejasi su organizacijosikaltkur didej poveil
daro projektinio valdymo specifika bei naujos vadlybparadigmosisigakjimas
organizacijoje. Tod tariama, kad pagrindés ypatylgs, skiriartios projektines orga-
nizacijas nuo tradicini organizaciy, yra Sios:
projektine organizacija vadypapibgZia pagal tuo metu vykdomus projektus;
kompleksiniam darbui priima laikinas darbo grupes;
vienu metu valdo skirtingtipy projektin portfel;
turi nuolatines grupes integruotoms funkcijoms vytk¢d].

Projektiniy organizacij plétojimas neatsiejamas nuo strateginio planavimo.
Lietuvoje strateginio valdymo ir strateginio plaiae bitinybé vieSajame
sektoriuje galutinai subrendo 2000 m. kovo 6 d.twws Respublikos Vy-
riausybei pgmus nutarim Nr. 256 Dél Lietuvos Respublikos Vyriausig2001 m.
valstyk¥s biudZeto ir savivaldyhibiudZet; finansini rodikliy projeky rengimo
plano patvirtinimo[12]. Vadovaujantis Siuo nutarimu, visoms vieS@@minis-
travimo institucijoms ir organizacijoms teko imti&rateginio planavimo. Ne
iSimtis ir auk3tosios mokyklos. Kiekviena LietuvasikStoji mokykla privaljo
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parengti strateginplétros plam, kurio priemoni jgyvendinimas ity grindZiamas pro-
jektine veikla.

Tockl galima teigti, kad projektais sprendZiamos ne fivierés organizacijos
problemos, bet ir ptojamos organizacijos strategijos. Projektai ir giadisciplininis
darbas yra varomojiga, ijgyvendinant bendja organizacijos strategij[13]. Didejanti
konkurencija, vartotaj poreikiy svarba ir nuolat augantys produkto kodg/loeikalavimai
yra tik keletas i§ daugelio organizacijeiklos aplinkos veiksni lemiargiu viedju
organizacij virsma projektiremis. H. Kerzner iSskyr SeSias ggas, @l ko atsiranda
projekiy valdymo poreikis: kapitalo projektai, vartaiojakesiai, konkurencingumas,
valdymo supratimas, nayprojekiy plétra, efektyvumas ir veiksmingumas [11].

Organizacijos strategijoggyvendinimo skmé tiesiogiai priklauso nuo pro-
jekty kokybkés. Projekty kokybés reikalavimai turi bti nustatomi jau p&oje pro-
jekto inicijavimo etape. Kokys reikalavimai turi bti skirti projekto organiza-
cijos ir projekto rezultat vartotop poreikiams ir fikeiams patenkinti. Projekto
igyvendinimo laikotarpiu svarbu nuolat komunikuati grojektu suinteresuotomis
Salimis, kadangi tik jos sprendzia, ar tinkama ekép kokyke. Dauguma projeki
patiria neskmg dél to, kad projekto komandos skiria digekmeg pagrindiniams
projekto rezultatams, &&u visai ignoruoja kitus suintereswo8aliy interesus.
Visos Sios aplinkyes turi hiti jvertintos pasirenkant projekto koksg valdymo
priemones [10].

Projeky kokybe K. Lockyer ir J. Gordon nustatSiais penkiais pagrindiniais
aspektais [13]:

1. Maksimaliai patenkinami projekto rezultavartotoy ir suinteresuai Saliy
poreikiai ir lzkesfai. Visi projekte numatyti darbai turi tiesiogiai @itii projekto
uzsakow ar vartotoj poreikius. Projekto vykdytojai téy skirti ypating déemesg
suinteresuat Saly poreikiams ir tikesiams nustatyti, suderintiyjteisinguma bei
numatyti abiems pésis priimtinas ir tinkamas priemones, veiklas jiepasiekti.
Vadinasi, projekt realizuojanti organizacija turi uZztikrinti efektywkomunikavimo
sistem su visomis suinteresuotomis Salimis.

2. Visi projekte numatyti darbai yra visiSkai atiikProjekto procesai sukuria tam
tikra verte projekto rezultat vartotojams. Labai svarbu efektyviai valdyti visus
projekto procesus, kurie apima proggdanavina, koordinavima, projekto apiipi-
nima reikalingais iStekliais, stébeny ir kontrok.

3. Pasiekta tiek planugt produki, tiek proceg kokylk. Projekto produkto
kokybe ir projekto proces kokyhe yra tiesiogiai susdj veiksniai. Siekiant projekto
kokybes, turi kiti aiSkiai nustatyta kontré$ sistema, kur kontroliuojama ir produkto,
ir proces; kokyke. Projekty vykdytojai turi Zinoti vartotaj reikalavimus ir kokiais kri-
terijais remiantis bus vertinami sukurti projektoguktai.

4. Projekto valdymas uZztikrina palagkaplinkg pasiekti reikiam kokyle. Sie-
kiant uZtikrinti palanki aplinka kokybiSkiems rezultatams pasiekti, pirmiausiakigei
nustatyti kokylds tikslus. Tikslai turi bti iSmatuojami. Taip pat nemaZiau svarbu
sukurti tinkama, organizacin strukiira, kokyhes vertinimo kriterijus iry uztikrinimo
priemones, suformuoti projekto komanduri turi pakankamai kompetencijos projek-
to veikloms ir rezultatams pasiekti.



84 Evelina Meilier, Rita Ciutiené. Universiteto projekt vadybos brandos vertinimo aspektai

Apibendrinant galima teigti, jog projekkokybés reikalavimai turi biti nustatomi jau
paioje projekto iniciavimo pradzioje. Kokyb reikalavimai turi bti nukreipti projekto
organizacijos ir projekto rezultavartotojy poreikiams ir fikeiams patenkintilgyven-
dinant projekd, yra svarbu nuolat komunikuoti su projekto suiegeotomis Salimis,
kadangi tik jos sprendzia, ar yra tinkama projekidkybé. Dauguma projelgt patiria
neskme ¢l to, kad projekto komandos daugniesio skiria pagrindiniams projekto
rezultatams, tdau visai ignoruoja kitus suinteresudaliy interesus.

2. Projekty valdymo brandumas ir projekty valdymo modeliai

Projekt; vadybos organizacinis brandumas agibamas kaip nuolatinis ggbmas
atrinkti ir sskmingai valdyti projektus, paded&ns maksimaliai susikoncentruoti
strateginiams tikslams pasiekti [7]. Organizaciesjimas valdyti projektus iS esia
lemia ar projektas busglemingaiigyvendintas.

Prielaidas projekt vadybos brandai didinti yra analizadaugelis mokslinini
PavyzdZziui, A. Jaafari tetg kad projeks vadybos brargd lemia sisteminis poiiris,
pasirenkant vadybinius principus kheertinant gkmés veiksnius. Jis taip pat pateik
kriterijus (1 pav.), kuriais tikslinga vertinti gekty vadybos efektyvum) tai susiejant
su organizacijos veiklos strategija ir strategmidslais [9].

Strategijos vertinimo kriterijai Projekto eigos vertinimo kritqai
- 1 — - 1 —

\ /Projekto valdymas ir Iydery'st\

Projekto Kirimas ir specifikacija
Projekto aplipinimas

o . Planavimas ir kontrel
Apripinimo sistema

o .. Komandos veikla
Mokymasis ir inovacijos

Fi i Informacijos ir komunikavimo
inansai
Projekt; inicijavimo sistema valdymas
Rizika / Kokybés valdymas
k / /bizikos valdvma /

1 pav. Projekto eigos vertinimo kriterijai

Vartotojai
Suinteresuotos Salys
Technologijos

Saltinis sudaryta remiantis [4].

Projekty vadybos brandaalygojama organizacijos brandos. Organizacijos lwand
didinimas apima proceso nenggpny veiksniy sumazinim ir veiklos tobulinim, [3].
Projekyy vadybos brandumas reiSkia organizacijoséfieta efektyviai valdyti pro-
jektus siekiant projekto tikslir rezultat; [7]. Projekt; vadybos brandumgvertinimas
yra labai suétingas procesas. Mokséje literatiroje teigiama, kad vadybos bran-
dumo vertinimas turi daugiau subjektyviei objektyvi; aspeki.

Projekiy vadyba apima dvi dimensijatechnire ir ZmogiSkjq. Technidkoji di-
mensija integruoja projektvadybos procesus ir technikas. Zmogiskoji dimensij
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apima ne tik projekto procesus atliekms Zmones, bet imjkompetencijas bei patirt
[6]. Organizacinio projekt vadybos svarba grindZiama organizacijos esmis
projekiy vadybos kompetencijomis, kuriomis remiantis orgaoijoms pavyksta
sukurti idskirtinius konkurencinius pranasumusva&lyba orientuotaaiskias korelia-
jas tarp organizacijos projekt prograna ar projekty portfelio vadybos gefimuy ir
organizacijos strategijagyvendinimo, darafiy tiesiogire jtaka finansiniams rezultatams.

Praktikoje daZniausiai taikomi trys projektadybos modeliai, padedantys pasiek-
ti tos vadybos brandwumn organizacinis projekt vadybos brandumo model{angl.
Organizational Project Management Maturity Modeliau— OPM3), projekiy vady-
bos brandumo modelis (angkoject Management Maturity Modet sprendimais pags-
tas projeki vadybos brandos modelis (angblutions' Project Management Maturity
Mode) [6].

Organizacif projekiy vadybos brandumo modeDPM3 pateik JAV Projekt
vadybos institutas. Sis modelis apima procesuskrirdngius organizacijos strate-
ginius interesus, efektyviai igkmingai jgyvendinant projektus. Esminiai Sio modelio
elementai — Zinios, vertinimas ir tobulinimas (anghowledge, Assesment, Impro-
vemen), kurie ijgalina organizacijas tobulinti tikslsiekimo strategijas [2]. Vertinant
tuos elementus, gaunamos Zinios apie organiggmiojekiy vadyly ir tos vadybos
brandum. Taikant § model, galimaivertinti projekt; vadybos brandumbet kurioje
projekto igyvendinimo stadijoje ir nustatyti tobulintinas argzacinio projekt
vadybos sritis. Organizacinis projekvadybos brandumgvertinimo procesas grin-
dziamas ketuti dimensiji matrica: Ziniomis, vertinimu, tobulinimu ir gerisia
patirtimi [15]. Modelio naudojimaggalina organizacijas tobulinti tikslsiekimo stra-
tegijas. Remdamosi mitomis dimensijomis, organizacijos, taikydamos OPile-

li, gauna Zinias apie organizagiprojekiy vadyly, organizacin projekiy vadybos
brandum ir gali nustatyti, kuri i$ projektvadybos praktil yra geriausia.

H. Kerzner pateiktame projektaldymo brandumo modelyje skiriami penki brandu-
mo lygiai: 1) bendroji terminologija— organizacija suvokia projektvaldymo svarl ir
batinuma, bitinos pagrindias projekt; valdymo Zinios ir terminologijos iSmanymas; 2)
bendri procesat organizacija suvokia bengprojekt; valdymo procag bendu principy
naudojim, visoje organizacijoje; 3yieninga metodologija- taikant bendr projekiy
valdymo metodologij susidaro sinergijos efektas;g8iriy nustatymaseikalingas norint
uztikrinti pranaSurg prieS konkurentus, gairinustatymas turidti vykdomas nuolat; 5)
nuolatinistobukjimas— organizacija vertina informagijr Zinias, kas yra svarbu priimant
sprendimus ir gtojant bendg metodologij [11].

Sprendimais pagstas projeki vadybos brandos modelis apima visas devynias
Projekty valdymo instituto standarte (andPMBOK Guid¢ pateiktas Zini sritis ir
penkis atskirus brandumo lygius. Tai yra dar viepa&iiris i organizacijos projekt
vadybos brandum leidZiantis joms geriau suprasti savo Stigias puses ir nustatyti
tobulintinas sritis [7].

Projeki; valdymo brandumo modelipalyginimas pateiktas lentekje.

Siekiant, kad projektaiity kokybiski, kiekviena organizacija turi geb atrinkti
aktualius paios organizacijos ptrai ir projekto rezultat vartotojams projektus. Svarbu
tai, kad projekto rezultatai ilgaiaby tvirti. Remiantis viena iS projektkoncepcii,
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projektas yra tolygus pokiui. Taigi projekto siekiami rezultatai turiab inovatyviis ir
sitlantys naujus sprendimus vieSojo sektoriaus orgaias ir vartotoj poziiriu.

1 lentek. Projekty vadybos brandumo modeliai

Projekty vadybos brandumo modelj esné

. Sprendimais pagistas projekiy
OPM3 [2] :;ggg:gq ;aglygosKierrTSru[Tf] vadybos brandos modelispagal
pagalfi. J. K. Crawford [7]

| dimensija | lygis. Bendroji terminologija | PMBOK Guide's Zinj sritys
Individualis projektai Il lygis. Bendrieji procesai Projekto apimties valdymas
Programa, apimanti Ill lygis. Vieninga metodologija Projekto laiko valdymas
kelety projekiy temy IV vais. Gairi ¢ Projekto gnaud; valdymas
Projekt; portfelis ygls' amqln.us atyn.1.as Projekto kokylss valdymas
Il dimensija V lygis.Nuolatinis tobujimas Projekto Zmogisigy istekliy
Standartizacija valdymas
Vertinimas Projekto rizikos valdymas
Kontrok Projekto apipinimo valdymas
Tobulinimas Projekto komunikaaij valdymas
Il dimensija Brandumo lygiai
Inicijavimas I lygis. Inicijavimo procesai
Planavimas Il lygis. Planavimo procesai
Vadovavimas 1l lygis. Igyvendinimo procesai
Kontrolé IV lygis Kontroks procesai
Projekto uzbaigimas V lygis Optimizavimo procesai
IV dimensija
Praktinis patikrinamas

Tam, kad organizacija efektyviggyvendint; projektus, ji turi tukti reikalingy
kompetencijy portfef ir naudoti priimtinausias ir didZiausefekt teikiantias projekto
proces realizavimo technikas ir procedhs. Taigi vieSojo sektoriaus organizacijai
reikalingos Zinios ir gefjimai, kurie uZtikrina efektyw projekyy vadyhky ivairiais
aspektais: skirtingo dydzio ir temprojekiy vadyba, projekto vadyba skirtingose
projekto fazse, tinkam techniky ir procediry pasirinkimas ir sukrimas, projekto
Ziniy sriciy vadyba pagal Projektvaldymo instituto standar{1].

3. Lietuvos universitetuose vykdom projekty bendroji charakteristika

Lietuvos auk3tju mokykly tinklas labai iSpitotas — veikia 15 valstybigiuniver-
sitety ir 6 nevalstybiniai universitetai. Juose studijeymie 139 iikst. student, iS ju
4,3 fikst. — nevalstybiniuose. 2009 m. aukStajam mokSleidZziama bendrojo vidaus
produkto dalis sudarapie 1,3 proc. Pagrindinis stugdifinansavimo S3altinis yra
valstyles biudZetas. Nors valstyb biudZete pastaraisiais metais aukStajam mokslui
skiriama vis daugiawe$y, vieno valstybs biudZzetodSomis studijuojagio asmens stu-
dijoms skiriamosd3Sos gerokai mazes&s nei Europos gungos vidurkis.
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Lietuvos mokslo ir studij kokybei pagerinti planuojama investuoti beveik 85
min. Lt i§ Europos gungos (ES) strukiriniy fondy Ie3y. Si finansii injekcija
skiria-ma studip programoms atnaujinti, inovatyviems mokymo metodauarti,
déstytoju kvalifikacijai tobulinti, naujiems praktik modeliams sukurti. 18 §iléSy
taip pat bus skatinama aktyveésmokslininky asociaciy ir draugij veikla. Svie-
timo ir mokslo ministerija paramos piniginius iSkiels paskirst 94 studij ir
mokslo kokyles gerinimo projektams. Beveik 67,3 minyli§ ES strukiriniy fon-
du atiteks aukstosioms mokykloms ir su jomis bendrbidajartioms darbdavi
asociacijoms. ES paramassbmis deSimtyje kolegijir deSimtyje universitet bus
atnaujintos studij programos ir taikomi inovatyds mokymo metodai, pavyzdZziui,
e. mokymasis ar didesnstudiju pasirinkimo lais¢ studentams suteiki&ins
modulinés sistemos. ES strukiniy fondy [éSomis septyniuose universitetuose ir
kolegijose busisteigti specidals imitaciniai centrai — virtuak realaus darbo sti-
muliatoriai, skirti lisimiems bank, maisto technologij bendrovii ar medicinos
istaigy darbuotojams. ES strukiniy fondy léSomis taip pat bus finansuojami
mokslininky projektai, pléiantys imunolog, kalby ir kultary, vadybos srities
tyréju, vandenilio energetikos ekspegrtbiochemiky, onkolog;, medzZiag tyrine-
toju ir Kity sri¢iy specialist tinklus, skatinantys teks&$ imoniy, fotoelektros
technologiji verslo ir mokslinink bendradarbiavim

2007—-2013 m. i§ ES struktiniy fondy Lietuvos mokslo ir studiy plétrai iS viso
numatyta skirti 2,4 mird. lit. Vienas i$ pagrindini prioritety — pertvarkant, moderni-
zuojant mokslo ir studij sistem, gerinti mokslo ir studij kokybe bei prieinamura.

Tuo laikotarpiu Kauno technologijos universitetodabniai (fakultetai) kaip
koordinatoriai gavo finansin param 34 projektams vykdyti; 8-uose projektuose
universiteto padaliniai dalyvauja partneggspagrindais.

Daugiausia projekt— 10 parengir vykdo KTU Informatikos fakultetas ir Infor-
macini technologiy plétros institutas, 4 projektus — Socialimnoksly fakultetas, po 3
projektus — Mechanikos ir mechatronikos ir Cheamitechnologijos fakultetai, 2 pro-
jektus — Fundamentajiy moksl, fakultetas, po 1 projekt— Ekonomikos ir vadybos
bei Telekomunikacij ir elektronikos fakultetai. Dizaino ir technologijr Humani-
tariniy moksly fakultetai partnerio tetsnis dalyvauja kid aukstojo mokslo instituaij
koordinuojamuose projektuose.

Ivykdyty infrastruktiros pktros projekt pagrindiniai rezultatai:

o Jkurtas ,Mechatronikos mokslo, stuglir informacijos centras”.

e [diegta Lietuvos mokslo ir studijnformacijos sistemos akaderaidalis.

e Sukurta akademine. leidybos sistema ir kt.

Svarbiausiejivykdytu studij projekiy rezultatai:

e Atnaujintos ir pertvarkytos 6 magistranas ir 1 doktorariros studii programos.
Parengta ir akredituota 11 studprograny.

Sukurta ir iSleista 1 224 mokomosios knygos.

Parengta ir iSleista 20 vadii.

Isigyta 1 391 naujas uZsienio mokslininkadolis.
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e Parengta 16 nayjstudiju moduliy, kurie pateikti nuotoliniu ®du WebCT
aplinkoje.

e Jkurta e. biblioteka.

e Sukurtos temiés VDDB internetigs svetaigs (virtuali biblioteka).

Kauno technologijos universitetas yra antras ponidils universiteto pagal
vykdomy projekiy skatiy ir ju finansirg apimi. KTU teko beveik penktadalis (18 proc.)
visiems Salies universitetams skirtos ES sfitikiy fondy paramos. Universiteto
padaliniai vykdo 52,60 min. Lt vexs projektus, kuriemggyvendinti skirta 51,60
min. Lt paramos. Siek tiek daugiau neicdtlalis k3y (19,22 min. Lt) skirta
universiteto infrastrukirai ir materialinei bazei modernizuoti, 32,95 mit —
studijy sistemos ir Zmogisiu iStekliy plétotei.

4. Kauno technologijos universiteto projekyy vadybos brandos tyrimo
metodologija ir rezultatai

Remiantis atlikta organizacis projekt, vadybos brandos vertinimo teorine analize ir
siekiant iSryskinti projekt vadybos bei tos vadybos brandumo vertinli@uvos univer-
sitetuose ypatybes, detaliau buvo tirta projakidyba Kauno technologijos universitete.
Taikant 2 pav. apragymokslinio tyrimo metodologij buvo siekiamavertinti Sio univer-
siteto projeld vadybos brandugn Tirta organizaci iS esnés galima laikyti projektine
organizacija, kadangi didZioji dauguma strategitiksly yra realizuojami projektais.
Projektais gerinama studlijkokybe, plétojama mokslia veikla ir universiteto infra-
struktira. Tyrimo metu (2009—2010 mupiversitete buvo vykdomi 42 projektai. Diegjai
daugum sudaé studijy plétotés ir kvalifikacijos klimo projektai (57 proc.), maZzum-
infrastruktiros projektai (12 proc.).

Atliekant tyrima, buvo iSskirtos penkios tyrimo kryptys:

1. Projekto aktualumasProjekto i@djos aktualumo identifikavimo organizacijos
strategijos ir vartotaj poreikiy atzvilgiu lygis buvo nustatytas, vertinant projekt
idéjos santyksu organizacijos strategija ir vartatgjoreikiy identifikavima.

2. Projekto rezultag praktinis pritaikymas ir poveikisProjekty rezultat, poveikis
vertintas tiriant, ar projekto rezultatai bus akisar ateityje, ar bus sudarytos
palankios alygos projektogstinumui uZztikrinti.

3. Projekto ickjos naujumasBuvo vertinama, ar projekto épbs iS esmas yra
inovatyvios, ar skatina naudoti naujoves organjaaeystyti.

4. Organizacijos kompetencij@uvo aiSkinamasi, ar planuojami rengti projektai
yra vertinami ir naudojamos atrankos pragced, ar tinkamai formuojama
projekto komanda, artpinamasi projekt vadybos kompetenaij ugdymu ir
kokios projektiise veiklose dalyvauj&io personalo karjeros galimgh

5. Pasirengimas projektui vykdyti.uBo analizuojama, ar yra atsizvelgiamau
igyvendinty projekiy patiri, ar sukuriama organizacijoje tinkama aplinka,
skatinanti projekto komamdveikti efektyviai visose projekto stadijose, amyr
numatytas projekto agpinimo reikalingais iStekliais (tarp jir Zmogiskaisiais)
sistema ir pan.
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) Projekto rezultaty
Projekto aktualumas praktinis pritaikymas ir
poveikis
A A
et

Projekto idejos
naujumas

A A

ORGANIZACIJOS VARTOTOJU

STRATEGIJA POREIKIAI

s \ s

SEKMINGAI
IGYVENDINTAS
PROJEKTAS

v v

Pasirengimas vykdyti
projekta
Procesai, technikos ir
proceddros

Organizacijos
kompetencija

2 pav. Projeki valdymo brandumo tyrimo metodologischema

Organizacijos projeltvadybos brandumas buvo vertinamas apklausiaraiqprejado-
vus. Respondentams buvo pateikta anketa, kurioyios penkios veiksmigrupges: pro-
jekto aktualumas, pasirengimggvendinti projeld ir jo igyvendinimas, projekto atitiktis
Universiteto kompetencijai bei projektoéjols naujumas ir inovatyvumas ir projekto
praktinis pritaikymas bei ilgalaikis poveikis. Respentai kiekvies veiksniy grug turéjo
ivertinti 10 bal; skakje (1 — nesutinku, 10 — sutinku). Taigrtinus buvo apskéiiotas vie-
nod; atsakym pasikartojimo tarp responderatsakym daZnis procentais.

Empirinis tyrimas parag jog svarbiausia veikspigruge, leidZiantijvertinti projekty
vadybos brandumo lygrganizacijoje, yragyvendinam projekiy aktualumas organiza-
cijos strategijos bei vartoipporeikiy atzvilgiu. MaZiausiai svarbi veikapgrupe, projeki
vadow; nuomone, — projekto atitiktis Universiteto kompeigi. Veiksniy grupiy reiks-
mingumas, vertinant projekivadybos brandumo lygrganizacijoje, pateiktéslenteéje.

ISanalizavus respondentatsakymus kiekvienoje veiksnigrugeje, galima
teigti, jog, vertinant projekto aktualumsvarbiausias veiksnys yra tiksliai nusta-
tyta projekto tikslig grup: (35 proc.). MaZiausiai svarbus veiksnys, respohden
nuomone, — Universiteto vadowdir projekto komandos vienodas projekto tiksl
ir uzdavinip supratimas (5 proc.).
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2 lenteb. Veiksniy grupiy reikSmingumas, vertinant projekty vadybos
brandumo lygj Kauno technologijos universitete

Veiksniy grupés

Projekto
aktualumas

Pasirengimas
igyvendinti

projekta ir jo

jgyvendinimas

Projekto
atitiktis
universiteto
kompetencijai

Projekto id éjos
naujumas ir
inovatyvumas

Projekto prak-
tinis pritaikymas
ir ilgalaikis
poveikis

Daznis: 24 proc.

Daznis: 21 proc.

Daznis: 16 proc.

Daznis: 20 proc.

Daznis: 19 proc.

Tiksliai nustatyta
projekto tikslire
grupe (35 proc.)

Projekto komandg
supranta projekto
igyvendinimo
sekmes veiknius
(55 proc.)

1 Suformuota pro-
jekty valdymo po-
litika ir vertyhes
Universitete

(67 proc.)

Projektu siloma
naujai pazvelgti
Universiteto ben-
druomenei aktu-
alia problena,
(33,3 proc.)

Projekto rezultat
testinumo uztikri-
nimas (17 proc.)

Projekto atitiktis
Universiteto vys-
tymo strategijai

Projekto koman-
dos skatinimas
igyvendinti

Ivertinimas, kiek
projekiy Universi-
tetas yra papus

Sialoma projekte
naudoti naujus
bidus kaip spesti

Projekt; rezultaty
naudojimo tiksli-
Nés grugs porei-

(20 proc.) projektus (5 proc.)igyvendinti vienu | Sias problemas |kiams uZtikrini-
metu (17 proc.) |(33,3 proc.) mas (77 proc.)

Universiteto vado-| Projekto tiksly ir | Mokymu, stipri- | Projektu siloma | Naujos struki-

vybés ir projekto  |uzdaviniy aiSkus |nartiy projekty | sukurti nau, iki  |ros, uztikrinan-

komandos vieno- | suformulavimas |valdymo {gyven- | Siol neteiky pa- | cios rezultaj

das podirisi pro- |laiko, kast ir dinimo) gelsji- | slaug (produky) |naudojina, suki-

jekto reikalingum | kokybés atzvilgiu | mus, organizavi- |arba iS esis ge- |rimas (6 proc.)

ir aktualuma (15 proc.) mas (8 proc.) resres kokyles

tolesniam Uni- paslaug (produk-

versiteto vystymui ta) (33,3 proc.)

(15 proc.)

Projekto rezultat
atitiktis tikslines

grupss poreikiams
(25 proc.)

Projekto koman-
dos funkcij ais-
kus apibézimas
projekte (10 proc.

Kontrok, kaip lai-
komasi projekt
valdymo proce-
dary (5 proc.)

Universiteto vado
vybeés ir projekto

komandos vieno-
das projekto tiksl
ir uzdaviniy supra-
timas (5 proc.)

Gerosios patirties
pasidalijimo siste-|
mos sukrimas /
egzistavimas

(15 proc.)

Karjeros
galimybss

jekto komandoje
(3 proc.)

Universitete / prot

Vertinant antfja veiksniy grupe ,Pasirengimas projektigyvendinti ir jo igyvendi-
nimas®, nustatyta, kad svarbiausias veiksnys yrakip projekto komanda vertina
projekto gkmés veiksnius. Taip teigs5 proc. apklausfy. MaZiausiai svaiis veiksniai —
projekto komandos skatinimagyvendinti projektus (taip tedg5 proc. apklausju) ir
gerosios patirties sistemos 8tknas Universitete (taip teigh,5 proc. apklausfy).
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Tregiosios veiksni grupes ,Projekto atitiktis Universiteto kompetencijaiertinimas
paroc, kad svarbiausia yra suformuota projekaldymo politika ir vertybs Universitete
(67 proc.), siejant Universiteto vystgnsu projektine veikla. &@au projekto vykdy-
tojams visiSkai nesvarbios karjeros galirg/bniversitete / projekto komandoje (3 proc.).

Respondent nuomonejgyvendinant projektus, svarbiausia taikyti naujusbje-
mu sprending badus. ISanalizavus paskutii veiksniy grupg, galima teigti, jog
svarbiausias veiksnys, vertinant projektraktin pritaikyma ir ilgalaiki poveil§, yra
projekiy rezultaty naudojimas tikslias grugs poreikiams (77 proc.). MaZiausiai svar-
bus veiksnys, respondgnhuomone, — turi fiti sukurta nauja struiita, uztikrinanti
rezultaty naudojima (6 proc.).

Apibendrinant empirinio tyrimo ir teorinius projekivadybos brandumo modeli
aspektus, galima teigti, kad, siekiant prajekbkyhes, aukstoji mokykla turi geli atrink-
ti projektus, kurie, viena vertus yra ak@islp&ios organizacijos ptrai, kita vertus, —
projekto rezultat vartotojams. Svarbu tai, kad projekto rezultatai ligai tvirti. Projekto
siekiami rezultatai turi iti inovatywvas ir silantys naujus sprendimus universiteto ir
vartotoy poziriu. Tam, kad Universitetas uztikrinefektyw projekiy igyvendinima, jis
turi turéti reikalingy kompetenciy portfef ir naudoti tik tai organizacijai priimtiniausias i
didZiausi, efekty teikiartias projekto procesrealizavimo technikas ir procaes.

ISvados

1. Apibendrinant teorinius projektkokybés ir projekt; vadybos brandumo modeli
aspektus, galima teigti, kad, siekiant prajekiokybes, kiekviena vieSojo sektoriaus
organizacija, tarpy universitetai, turi gedti atrinkti projektus, kurie, viena vertus, yra
aktualis p&ios organizacijos ptrai, kita vertus, — projekto rezultatartotojams. Projelt
vadybos brandumo modelanaliz rodo, kad efektyvigprojekiy vadybai reikalingos juos
vykdartiy organizaciy Zinios ir gekjimai, kurie uZtikrina efektyw projekiy valdym
ivairiais aspektais: skirtingo dydzio ir temrojekiy valdyma, projekto vadyb skirtingose
projekto fazse, tinkany techniky ir procediry pasirinking ir sul@rima, projekto Zini
sri¢iy valdyma pagal Projekt valdymo instituto standart

2. Empirinis tyrimas paraf kad svarbiausia veikanigrups, nusakanti projekt
vadybos brandumo lyd<auno technologijos universitete, yigyvendinam projekiy
aktualumas organizacijos strategijos bei vartpfmjreikiy atzvilgiu. Tikétina, kad Si
nuostata bdinga ir kitiems universitetams.
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Evelina Meilier¢, Rata Ciutiené
Aspects of University Project Management Maturity Assessment
Summary

The article emphasizes the importance of projestagament maturity for the efforts to

ensure the quality of implemented projects. Thén@ust analyse different concepts of project
organization, provide theoretical analysis of pecbjguality and project management maturity
models and state that university can be regardedpasject organization. Based on empirical
research results, the assessment of project mamagematurity of Kaunas University of
Technology is provided. The empirical research sftbwthat the most important group of
factors, which characterize the level of projechagement maturity within an organization, is
the importance of the implemented projects fromglespective of organizational strategy and
needs of its clients.



