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Santrauka

Labiausiai paZeidiama informacijos apsaugos elementas ir didZiausia grésmé konfidencialios informacijos saugumui yra
Zmogus. Straipsnyje nagrinéjamas vienas pagrindiniy informacijos apsaugos etapy — darbuotojy priémimas dirbti su konfidencialia
informacija. Nagrinéjama tema Lietuvoje néra i$samiai istirta, kylantios problemos néra nuodugniai i§nagrinétos. Priémimo j darbg

su konfidencialia informacija ypatumai straipsnyje nagrinéjami teisiniu, organizaciniu ir psichologiniu aspektu.

Zmogaus gyvenimas glaudziai susijes su informacija, jos gavimu, apdorojimu ir slei-
dimu. XX-XXI amziuje informacijai skiriama ypa¢ daug démesio, gal todél Sis laikotarpis dar
vadinamas ,informacijos arba informaciniy technologijy amziumi* [28, p. 3]. Siuolaikinéje vi-
suomenéje informacija yra Zmogaus poreikis, jo zZinojimo matas. Ji Salina nezinojimg, daro
Zmogaus elgesj prasmingg. Zmogaus teisiy ir laisviy jgyvendinimas yra tiesiogiai susijes su
zmogaus galimybe gauti i$ jvairiy Saltiniy informacijos ir ja naudotis. Tai yra vienas i$ pliura-
listinés visuomenés laiméjimy, uztikrinanciy visuomenés raida.

Lietuvos Respublikos Konstitucijos 25 straipsnyje Zmogui yra laiduojama jsitikinimy is-
raiskos ir informacijos laisvé. Sio straipsnio antrojoje dalyje nustatyta: ,Zmogui neturi bati
trukdoma ieskoti, gauti ir skleisti informacijg ir idéjas.*

Taciau Si Zmogaus teisé ieSkoti informacijos, jg gauti ir skleisti néra absoliuti. Teisés |
informacijg apribojimus lemia Sios konstitucinés vertybés santykis su kitomis teisinémis ver-
tybémis, iSreikianCiomis kity asmeny teises ir laisves bei visuomenés bitinus poreikius. Vie-
nas tokiy poreikiy — batinybé visuomenés ar individo interesy labui apsaugoti tam tikras Zi-
nias. Tai yra valstybés, komercinés, profesinés, technologinés paslaptys ar zZinios apie Zmo-
gaus privaty gyvenimag. Valstybé ypac¢ svarbias karines, ekonomines, politines ar kitokias zi-
nias, kuriy atskleidimas ar praradimas gali pakenkti nacionaliniams interesams, skelbia esant
valstybés paslaptimi.

Siuo metu pasaulio valstybiy teisés aktuose bei mokslingje literatiroje jtvirtinta daugiau
kaip 90 jvairiausiy paslap€iy pavadinimy (vien Lietuvos teisés aktuose yra jtvirtinta daugiau
kaip 22 jvairiy pavadinimy paslap€iy) [12, p. 6-11]. Siekiant uzkirsti kelig tokiy Ziniy pa-
skleidimui, jstatymu nustatoma jy apsauga, apribojamas naudojimasis jomis.

Zvalgybme praktika nurodo Siuos informacijos Saltinius: Zzmones, dokumentus ir tech-
ninius kanalus. Zmonés — vienas pagrindiniy konfidencialios informacijos $altiniy. Zmogus
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ypatingas tuo, kad jis ne tik informacijos laikmena, bet ir objektas, sugebantis analizuoti,
apibendrinti informacijg, daryti iSvadas, o susiklosCius tam tikrom sglygoms gali jg nuslépti,
parduoti, atskleisti, klastoti ar atlikti kitus aktyvius tikslinius veiksmus. Kaip tik dél Siy savybiy
Zzmonés laikomi specifiniu, sunkiausiai kontroliuojamu konfidencialios informacijos turétoju.
Kaip teigia specialistai, 25 proc. bet kurios organizacijos darbuotojy gali bati linke savanau-
diskais tikslais perduoti informacijg, 50 proc. darbuotojy gali jg perduoti, atsiradus palankiom
salygoms, ir 25 proc. visada liks iStikimi organizacijos interesams [11]. Kiti autoriai teigia, jog
15 proc. darbuotojy visada liks iStikimi organizacijai, 15 proc. kenkia organizacijai esant bet
kokiom sglygom, 70 proc. elgiasi atsizvelgdami j susiklosCiusias aplinkybes [24, p. 242]. Taigi
galima daryti iSvada, kad trys ketvirtadaliai darbuotojy gali bati potencialis konfidencialios
informacijos platintojai.

Zmogiskasis faktorius yra pagrindinis pavojus prarasti konfidencialig informacijg. Jeigu
darbuotojas nepateisina pasitikéjimo, jokia apsaugos sistema negali garantuoti informacijos
apsaugos ir uzkirsti kelio jos platinimui.

Stengiantis iSvengti konfidencialios informacijos nutekéjimo, didele reikSme turi efek-
tyviy metody atliekant darbuotojus dirbti su konfidencialia informacija taikymas. Zmogus
generuoja naujas idéjas, apibendrina turimg informacijg, padaro iSvadas. Tuo jis skiriasi nuo
kity informacijos Saltiniy. Taiau Zmogus yra ir pagrindinis konfidencialios informacijos nute-
kéjimo Saltinis. Tai galima paaiskinti psichologinémis zZmogaus ypatybémis — kiekvienas
Zzmogus yra individualus, sunkiai nuspéjamas, o jo veiksmai priestaringi ir nenuspéjami. Visa
tai ver€ia kruopSciai atrinkti asmenis dirbti su slapta informacija. Sunkumy atrenkant naujus
darbuotojus, dirbant su personalu patiria visos organizacijos, kuriy darbas susijes su konfi-
dencialia informacija. Visos teisésaugos institucijos dirbdamos daugiau ar maziau susiduria
su konfidencialia informacija ir jos apsauga, taciau butina iSskirti operatyvinés veiklos sub-
jektus, kurie savo veiklg grindzia konfidencialumo ir konspiracijos principais.

Uztikrinant informacijos apsaugg labai svarbus darbuotojy priémimo procesas. Kai ku-
rie autoriai mano, kad informacijos iSsaugojimas 80 proc. priklauso nuo tinkamo naujy dar-
buotojy pasirinkimo [25, p. 68]. Akivaizdu, kad priimami dirbti su konfidencialia informacija
asmenys turi bati nepriekaistingos reputacijos, patikimi, atitikti jiems keliamus reikalavimus.

Vienas svarbiausiy reikalavimy, keliamy kandidatams, — bati patikimam. Asmens pati-
kimumo vertinimas padeda nustatyti asmens tinkamumag gauti ir dirbti su informacija, kuri yra
paslaptis. Kaip rodo uzsienio valstybiy patirtis, ar asmuo patikimas, nustatoma pagal daugelj
kriterijy, leidzianciy pagrjstai spresti, ar asmuo, kuriam bus patikéta slapta informacija, jg
tinkamai saugos. Jau pirmosiose nepriklausomos Lietuvos Zvalgybos instrukcijose (1919 m.)
akcentuojamas zvalgy ,iStikimumas®“ [10, p. 26]. JAV vienas i$ kriterijy, galinCiy nulemti, ar
konkre€iam asmeniui bus leista susipazinti su informacija, kuri yra valstybés paslaptis, yra
tai, ar toks asmuo, pats ar jo artimi giminai€iai naudojasi tam tikromis pazintimis (pavyzdZiui,
siekdami jdarbinti vaikus, sutuoktinius ar giminaicius valstybés tarnyboje) [23, p. 2799-2800].
NATO saugumo principai ir minimalds standartai numato, kad visi civiliai asmenys ir
karininkai, prieS suteikiant jiems teise naudotis CONFIDENTIONAL ar aukStesnés
kvalifikacijos informacija, turi bati patikrinti, t. y. bitina nustatyti, ar Sie asmenys yra: nepri-
ekaistingai lojalUs; pasizymi tokiomis bldo savybémis, jproCiais ir paziaromis, kurios neleisty
suabejoti jy atsargumu ir patikimumu dirbant su slaptgja informacija. Standartai reikalauja,
kad ypac kruopS$ciai baty tikrinami asmenys, kuriems suteikiama teisé dirbti su SECRET ir
TOP SECRET slaptumo Zymomis pazyméta informacija, bei asmenys, kurie gali jausti
uzsienio ar kitokiy Saltiniy spaudimg deél ankstesnés gyvenamosios vietos ar priklausymo
ankstesnéms organizacijoms. Tokioms aplinkybéms patikrinti turéty bati naudojama patiki-
miausia informacijos patikrinimo technika [13, p. 3].

Kai kuriy operatyvinés veiklos subjekty statutuose kaip reikalavimas priimamiems as-
menims nurodyta nepriekaistinga reputacija [5, 4 str.], galimybé nepriimti j tarnybg nustacius
kompromituojan€ius duomenis [6, 11 str.]. Kas tai yra nepriekaistinga reputacija, numato
Lietuvos Respublikos antstoliy jstatymas [1] bei Ginkly ir Saudmeny kontrolés jstatymas [2].
Minéto jstatymo 18 straipsnis numato, kad nepriekaistingos reputacijos asmeniu nelaikomas
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asmuo ,<...>, Kkuris yra jraSytas | operatyving jskaitg, arba kuriam Organizuoto
nusikalstamumo uzkardymo jstatymo nustatyta tvarka taikomi teismo jpareigojimai <...>

Galiojanti priemimo j operatyvinius padalinius praktika rodo, kad asmens jradymas |
operatyvine jskaitg yra vertinamas kaip jo netinkamumas bati operatyviniu darbuotoju, dir-
banciu su konfidencialia informacija. Todél prie$ priimant j darbg patikrinama, ar asmuo néra
STT, VRM, kity operatyvinés veiklos subjekty operatyvinése jskaitose [9]. Manytume, kad
tokia praktika yra neteisinga.

Akivaizdu, kad specialus kandidaty tikrinimas turi bati atliekamas. Zinios apie preten-
dentus j valdininkus buvo renkamos dar nuo 1920 m. Po keleriy mety buvo apsiribota tik Zi-
niy rinkimu apie pretendentus dirbti krasto apsaugoje, vidaus reikaly organuose, svarbiau-
siose ministerijose. Nuo 1931 m. policijos valdybos direktoriaus jsakymu sustabdytas ,Ziniy
rinkimas apie asmenis, norinCius jstoti valdiS8kon tarnybon arba norin€ius gauti istikimybés
liudijimag <...>“ ir klausian€ioms jstaigoms reikéjo atsakinéti tik ar asmuo néra jtrauktas j
rajonuose bei centre vedamy sekamy asmeny registravimo Zurnalg. Jei Zurnale Ziniy nebu-
davo, Operatyviné Ziniy sekcija praneSdavo: ,Kriminalinéje policijoje ziniy néra“ [10, p. 180].
Operatyvinése jskaitose esanti informacija apie kandidatus yra labai svarbi, nes jskaitoje yra
duomenys apie: rengiamus, daromus ar padarytus nusikaltimus; nusikaltimus rengiancius,
daranCius ar padariusius asmenis; aktyvius asmeny veiksmus neutralizuojant operatyvine
veiklg arba jterpiant nusikalstamy struktiiry narius j teisésaugos, krasto apsaugos arba kitas
valstybés valdzios ir valdymo institucijas; kity valstybiy specialiyjy tarnyby veiklg; kita su
operatyvinés veiklos objektais susijusi informacija [7, 5 str.]. Tagiau, operatyviniy jskaity in-
formacija negali biti atsisakymo priimti j darbg pagrindas. Tai rekomenduojamojo pobudZio
duomenys priemimo komisijai.

Dél neteisingo darbuotojo patikimumo sgvokos supratimo kyla daug keblumy, kai as-
muo nepriimamas | tokias pat pareigas kitame padalinyje (pvz., kitame mieste), nes jis jra-
Sytas | operatyvines jskaitas. Toks asmuo yra tinkamas toliau eiti uzZimamas pareigas, kur
dirba su to paties lygio nevieSa informacija, nes néra teisinio pagrindo jj atleisti.

Tobulesné nuostata vertinant asmens patikimumg jtvirtinta Valstybés ir tarnybos pa-
slapéiy jstatyme [4, 9 str.]. Cia numatyta, kad leidimas dirbti ar susipaZinti su valstybés pa-
slaptj sudarancia informacija asmenims neiSduodamas, jeigu asmens atzvilgiu atliekamas
operatyvinis tyrimas, bei Vyriausybés nutarime ,Dél informacijos apie asmenj, siekiantj eiti
arba einantj pareigas valstybés ar savivaldybés jstaigoje, pateikimo tvarkos patvirtinimo® [8],
nustatangio tokios informacijos pateikimo tvarkg. Cia numatoma, kad vertinant asmens pati-
kimumg pateikiama informacija apie tikrinamojo asmens atzvilgiu atliekamg operatyvinj ty-
rima.

Taciau ir tokia jstatymo leidéjo nuostata taip pat kritikuotina. Vadovaujantis kai kuriy
operatyvinés veiklos subjekty zinybinémis instrukcijomis, operatyvinis tyrimas gali bati atlie-
kamas keletg mety. ApibréZtumo ir suderinamumo principai reikalauja, kad baty nustatomos
tikslios ir protingos laiko ribos, kai gali bati apribojamos Zmogaus teisés ir laisves.

Manytume, kad vertinant asmens patikimuma, bdtina kompleksiSkai surinkti visg priei-
namg informacijg apie kandidatus j darba, susijusj su konfidencialia informacija, ypac atkrei-
piamas démesys j kandidato asmenines ir dalykine savybes. Siuo metu darbuotojy, dirbangiy
su konfidencialia informacija, vertinimo kriterijai ir priémimo j darbg procesas i§ esmés niekuo
nesiskiria nuo darbuotojy priémimo | kitas tarnybas. Didinant atsakomybe uz atliekamus
veiksmus, paslapCiy iSsaugojimg bitina naujai pazvelgti j tokius vertinimo kriterijus kaip
i8silavinimas, profesionalumas, asmeniné kultdra, moralinés savybeés, darbuotojo etika ir
ypac darbuotojo neigiamos savybes.

Psichologai pateikia batiny teisésaugos pareigiiny savybiy sgraSus. Bet tikriausiai ne-
rastume Zmogaus, kuris atitikty visus keliamus reikalavimus. Tokias savybes bandoma pa-
teikti prioritetine tvarka, bet ir tai neatitinka poreikiy, nes atsizvelgiant j situacijg kinta ir batiny
asmens savybiy svarba. Specialioje literatlroje kriterijai, naudojami atrenkant darbuotojus
dirbti su konfidencialia informacija, skirstomi j tris pagrindines grupes [26, p. 56]: svarbds,
labai pageidautini ir pageidautini. Teigiama, kad svarbus kriterijai — tai atrankos pagrindas.
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Kandidatas turi turéti savybes, kurios visiSkai atitikty Siuos kriterijus. Labai pageidautini ir
pageidautini kriterijai yra pagalbiniai, todél kandidatas gali juos i$ dalies atitikti.

Prie svarbiy kriterijy priskiriama: asmenybés vientisumas (sgziningumas, tiesumas,
objektyvi savianalizé), aukstas intelekto lygis (greita reakcija, filosofinis mgstymas), analitiniai
sugebeéjimai (loginis mastymas, sugebéjimas numatyti hipotezes, nuoseklumas, kruopstumas
jvertinant detales, tikslumas analizuojant ir jvertinant informacijg).

Prie labai pageidautiny savybiy priskiriama: lankstumas (nedogmatiSkumas, platus
interesai, teigiamos nuostatos), speciali elgesio motyvacija (pasitenkinimo pajutimas spren-
dziant problemas, noras dirbti tokio pobidzio darbg), sugebéjimas aiskiai formuluoti ir reiksti
mintis, iSradingumas.

Prie pageidautiny savybiy priskiriama: asmenybés tvirtumas (sunku nuvilti arba ,pri-
trenkti“), sugebéjimas planuoti, disciplinuotumas, sugebéjimas sutarti su kolektyvu; sugebe-
jimas greitai reaguoti.

Musy nuomone, vertinant kandidato tinkamumg dirbti su konfidencialia informacija
pirmiausia turéty bati paisoma ne reikiamy savybiy, o ar asmuo nepasizymi nepageidauti-
nomis savybémis. Prie nepageidautiny asmeniniy savybiy dirbant su konfidencialia informa-
cija reikia priskirti: emocinj nestabilumag, nusivylimg savimi ir savo galimybémis, nepasitenki-
nimg savo tarnybine padétimi, savimeile, egoistinj elgesj, pakankamo supratimo nebuvima,
nenorg ir nemokéjimg iSsaugoti informacija, nesazininguma; finansinj neatsakingumag; nar-
kotiniy ir psichotropiniy medziagy arba alkoholio vartojimg, privedantj prie plepumo, neap-
galvoty poelgiy ir t. t.

Asmenis, turinius nepageidautiny asmeniniy savybiy, galima suskirstyti j dvi grupes:

1. Asmenys, kurie turi iSankstine neigiamg nuostatg j informacijos apsauga;

2. Asmenys, kurie gali teikti konfidencialig informacijg dél savo asmeniniy savybiy.

Vertinant kandidaty tinkamuma dazZniausiai atliekama psichologiné atranka. Ji daroma
deél Siy priezascCiy:

¢ Norint iSsiaisSkinti asmens rySius kriminaliniame pasaulyje;

¢ Norint iSsiaiSkinti asmens kriminalinius polinkius, padarytus teisés pazeidimus, nie-

kingus ir neapgalvotus poelgius;

¢ Norint i8siaiskinti veiksnius, rodancius, kad asmuo yra moraliSkai ir psichologisSkai

nepatikimas, nestabilus, pazeidziamas ir pan.

Psichologiné atranka negali pakeisti tradicinés patikrinimo procediros (dokumenty
analizés, pokalbiy, bendradarbiy apklausos, operatyviniy patikrinimy ir kt.). Tik tradicinés
proceduros ir psichologinés atrankos derinimas gali padéti teisingai jvertinti kandidatg, jo
savybes, poelgius esant ekstremalioms situacijoms.

Misy nuomone, kandidato dirbti su konfidencialia informacija paieSka taip pat turi bati
tikslinga ir aktyvi.

Kandidaty paieSka tarp jau dirbanciy organizacijoje asmeny bei kitose tarnybose arba
padaliniuose. Daznai geriausias kandidaty $altinis yra jau dirbantys darbuotojai [22, p. 360],
ypac jei kalbama apie vadovg ar auksto rango specialistg. IS Siy asmeny galima atrinkti per-
spektyvius specialistus ir suinteresuoti juos darbu, skatinti kolektyvinj atsidavimg organiza-
cijai. Galima pakviesti ankséiau dirbusj ir gerai uZsirekomendavusj asmenj. Sio metodo pra-
nasumas yra tas, kad apie kandidatg, jo profesionaluma, asmenines savybes gerai Zino vi-
sas kolektyvas. Sio metodo trikumas tai, kad nevyksta darbuotojy rotacija, neateina naujy
Zmoniy su naujomis idéjomis, ziniomis. TacCiau turint omenyje tai, kad priimamas asmuo
disponuos konfidencialia informacija, §io metodo pranaSumas, palyginti su kitais metodais,
akivaizdus.

Kandidaty paieSka tarp besimokanciy asmeny. Taikant §j metodg, apie kandidato as-
menines savybes ir profesionalumg galima surinkti pakankamai iSsamig informacijg. Tiks-
linga tam tikrus studentus iSsirinkti jau jpuséjus mokslams, reguliariai domeétis, bendrauti,
skatinti juos.

Organizacijoje dirbanéiy asmeny rekomendacijos. Sio metodo taikymas, manytume,
turi ir trakumy, ir pranasumy. Viena vertus, kandidatui reikés dirbti kartu su jj rekomendavu-
siais asmenimis, kita vertus, galima neiSvengti subjektyvumo. Kad taip neatsitikty, rekomen-
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duojancius kandidatg asmenis reikia laikyti tik informacijos $altiniu, i§ kurio gaunama infor-
macija, kaip kandidatui sekési dirbti, ir kitus asmenis, galinCius suteikti informacijos apie
kandidatg. Kiekvieno kandidatg rekomendavusio asmens tikslinga paprasyti iSvardyti asme-
nis, galinius apibudinti kandidatg. 18 tokiy asmeny galima gauti objektyvesnés informacijos,
nes pats kandidatas jy nenurodé. Kai kurie ekspertai rekomenduoja paklausti nuomonés
bent dviejy vadovy, dviejy kolegy ir dviejy pavaldiniy i$ ankstesnés kandidato darbovietés,
kad baty galima apie jj susidaryti patikimesne nuomone [18, p. 110-114].

Priimant darbuotojus dirbti su konfidencialia informacija turi bati taikomas kompleksinis
kandidaty vertinimo metodas (KKVM), apimantis keletg testy: psichologinj, intelektinj,
asmeninj, poligrafinj, taip pat pokalbius ir informacijos surinkimg apie kandidato gyvenimg ir
veiklg. Panadaus pobudzio kompleksiniai metodai taikomi priimant darbuotojus j JAV poli-
cijos zvalgybinius padalinius. JAV specialisty nuomone, taikant keletg jvairiy metody galima
gauti daugiau informacijos, nei taikant veng metoda, o kruops€iai iSanalizavus jvairiy sriciy
specialisty informacijg apie kandidatg, galima objektyviai, patikimai ir tinkamai jvertinti as-
menines savybes ir tinkamumg tarnybai JAV policijos Zvalgyboje.

KKVM susideda i$ trijy etapy. Kiekvienas i$ Siy etapy yra tam tikra ,klidtis* kandida-
tams, nes kiekviename etape taikoma tam tikra sistema metody, kuriy rezultatai gali bati pa-
grindas vertinant kandidatg.

Pirmas etapas. Taikomas kompleksas paprasty, taciau patikimy metody, leidziancCiy
minimaliomis sgnaudomis gauti objektyvig informacijg apie daug kandidaty ir juos jvertinti.

Jeigu gauti duomenys atitinka minimalius reikalavimus tokio amziaus ir iSsilavinimo
asmeniui, kandidatas testuojamas grupéje. Siame etape vertinamos kandidato asmeninés
savybés ir supratimas. Pavyzdziui, galima naudoti intelekto testus, testus, leidzianCius prog-
nozuoti kandidato tinkamuma atlikti tarnybines funkcijas, ir pan. Asmenys, kuriy vertinimo
rezultatai yra prastesni, nei nustatyta Zemiausia riba, toliau netestuojami.

Antras etapas. Kompleksinis testavimas, susidedantis i$§ keturiy pagrindiniy testy, ku-
riems skiriama apie 3—4 valandos:

a) bendravimas su priémimo komisija. Komisija kandidatui pateikia standartinius klau-
simus. Kiekvienas atsakymas individualiai vertinamas balais. Komisijoje privalo da-
lyvauti padalinio vadovas ir psichologas. Klausimai apie kandidato profesija, iSsila-
vinimg, Seimos, giminaiciy ir draugy pozidrj j pasirinktg darba, kandidato nuomone,
kokig naudg jis gali duoti organizacijai. Komisija duoda kandidatui iSspresti gana
sudétingg praktinj uzdavinj. Pokalbiui ir jvertinimui skiriama viena valanda.

b) situacinis testavimas. Kandidatui pateikiama situacija, labai panasi | realig, ir jis, jg
jvertines, turi priimti sprendima. Komisijos nariai atskirai vertina kandidatg balais, o
véliau raSomas bendras balas.

c) grupiné diskusija be lyderio. 6—8 kandidatai jvedami j kambarj ir nurodoma diskusi-
jos tema (pavyzdziui, slaptojo darbuotojo asmenybé, operatyvinio darbuotojo pa-
rengimo programa, agenturos verbavimo etika, informacijos apsaugos problemos)
bei nustatomas laikas. Baige diskusijg kandidatai perduoda savo iSvadas komisijos
nariams, kurie diskusijos metu stebéjo juos slaptomis kameromis arba specialiai
jrengtoje patalpoje. Visa grupé vertinama bendrai, o kiekvienas kandidatas indivi-
dualiai.

d) individualds pokalbiai. Siuos pokalbius veda profesionaliis psichologai. Siy pokalbiy
metu leidziama pateikti klausimus ,labai jautriomis“ kandidatui temomis. Toks
individualus psichologinis pokalbis paprastai trunka apie vieng valanda.

Baigus antrg KKVM etapg pateikiamas kandidaty, tinkanciy tarnybai JAV policijos
zvalgyboje, sgrasas. Kiekvienas komisijos narys, kuruojantis savo kandidatg (paprastai kiek-
vieng kandidatg stebi devyni arba deSimt specialisty), iSveda bendrg vertinimo balg ir patei-
kia iSsamig kandidato elgesio analize.

Trecias etapas yra ypaC atsakingas, kadangi Siame etape priimamas sprendimas dél
kandidato priemimo j tarnybg: analizuojama kandidato praeitis ir veikla, atliekamas poligrafi-
nis testavimas, vyksta pokalbiai su policijos Zvalgybos darbuotojais. Siame etape tikslinga
taikyti interpretuojamuosius bei poligrafinius testus.
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Taikant interpretuojamuosius testus (pavyzdZiui, Teminés savimonés (apercepcijos)
testas [14]) testuojamajam pateikiamas neaiSkus objektas, pavyzdziui, rasalo démé ar ne-
rySkus paveikslas, ir praSoma, kad testuojamasis jj paaiSkinty arba kaip nors jvertinty. Ka-
dangi paveikslas yra nerySkus, asmuo jj savaip interpretuoja, taigi testuojamasis perkelia
savo emocinj pozidrj j gyvenima.

Jau gana seniai pasaulio specialiosios tarnybos poligrafg savo veikloje dazniausiai
naudoja asmens lojalumui tarnybai patikrinti. 2000 m. rugpjtcio 29 d. priimtas Poligrafo
naudojimo jstatymas [3]. Pagrindinis Sio jstatymo tikslas yra informacijos, svarstant ar leisti
dirbti arba susipazinti su jslaptinta informacija atliekant tarnybinj, vidinj ar operatyvinj tyrimg ir
kitais atvejais, patikimumo nustatymas. Minétas jstatymas priimtas tik dabar, nors poligrafg
kai kurios tarnybos (pvz., VAD) naudoja jau nuo nepriklausomybés atkarimo.

Poligrafo naudojimo jstatymo 10 straipsnio 1 dalis numato, jog ,tyrimo iSvada yra nau-
dojama kaip papildoma informacija, apibadinanti tiriamg asmen;j ir jo aplinkg. Jeigu asmens
tyrimo iSvada yra neigiama, taip pat asmeniui atsisakius tirtis poligrafu, atsizvelgiant j visg tu-
rimg informacijg apie tiriamg asmen;j ir jo aplinka, Siam asmeniui gali bati neiSduodamas ar
panaikinamas leidimas dirbti arba susipazinti su jslaptinta informacija“. Si norma tarytum
jtvirtina pagrindines poligrafo naudojimo taisykles: 1) asmens teise atsisakyti poligrafiniy ty-
rimy; 2) rezultatai, gauti atlikus poligrafinius tyrimus, yra rekomendacinio pobddzio. Taliau,
atlike iSsamesne minétos normos analize, darytume iSvada, jog buatent atsisakymas tirtis po-
ligrafu ar neigiami poligrafinio testo rezultatai yra pagrindinis kriterijus asmeniui neidduoti ar
panaikinti leidimg dirbti arba susipazinti su konfidencialia informacija. Neigiami testo rezul-
tatai gali bati tik pagrindas pradéti papildomag tyrima, jais remiantis negalima daryti katego-
risky iSvady. Tokiy reikalavimy prieZastis yra ta, jog néra pakankamai moksliskai istirti psi-
chologijos klausimai, susije su poligrafo panaudojimu — Sis prietaisas negarantuoja, kad bus
nustatyta tiesa arba melas, nes dél techninio netobulumo galimi neteisingi rezultaty vertini-
mai. Poligrafo rezultaty patikimumui nustatyti priimant naujus darbuotojus ir suteikiant teise
susipazinti su jslaptinta informacija, pasaulyje buvo atlikti tik du tyrimai: vienas tyrimas pa-
rodé didelj, kitas — labai mazg poligrafiniy testy patikimumg [27, p. 155]. Toks mazas rezul-
taty patikimumas siejamas su natlralia asmens blsimy neigiamy rezultaty ir jy vertinimo
kategoriSkumo baime.

Kaip alternatyva poligrafiniam testui arba kaip papildoma priemoné gali bati sgZinin-
gumo tikrinimas naudojant popieriaus lapg ir piestukg. Sie psichologiniai testai (Zymiausi yra
Reido ir Stentono testai) padeda nuspéti kandidato polinkj j nesazininguma ir kitus nepagei-
daujamus veiksmus [19, p. 25-31]. Nors i§ pradziy psichologai iSreiSké susirGpinimg dél
gauséjanciy sgziningumo testy (naudojant popieriaus lapg ir pieStuka), keli pastarojo meto
tyrimai patvirtino, jog Sie testai gali bati patikima atrankos priemoné [20, p. 611-614]. Vieno
tyrimo metu démesys buvo sutelktas j 111 darbuotojy, kuriuos priemé dirbti degaliniy arba
nedideliy maisto parduotuviy kasininkais viena didelé kompanija, turinti tokiy parduotuviy bei
degaliniy tinklg [15, p. 1097]. Buvo nustatyta, jog ,trikumai“ sudaro apie 3 proc. apyvartos,
tad manyta, jog jie daugiausia atsiranda dél darbuotojy vagyséiy. Sio tyrimo metu
mokslininkai nustaté, kad taikant sgziningumo testus buvo galima sékmingai nuspéti galimas
vagystes, nes nustacius tokius darbuotojus vagystés liovési. Vieno neseniai atlikto didelio
darbuotojy saziningumo, dorumo, priklausomumo ir patikimumo tyrimo iSvadoje teigiama,
kad nagrinéjant Siy testy naudg ,pastebétas désningai teigiamas rezultatas“ [21, p. 821].
Tokius testus pastaruoju metu taiko 42 proc. JAV kompanijy, jy tikslumas yra nuo 50 iki 90
proc.

Pasaulinéje praktikoje priimant naujus darbuotojus taikomi ir netradiciniai kandidaty
vertinimo metodai. Pavyzdziui, grafologija (raSysenos analizé) taikoma remiantis prielaida,
kad pagrindines rasanciojo asmens savybes perteikia jo raSysena. Tad raSysenos analizé
tam tikra prasme panasi j interpretuojamuosius asmenybés testus. Kai kurie autoriai teigia,
jog daugiau nei 1000 JAV kompanijy taiko raSysenos analize, priimdamos kandidatus j tam
tikras strategiSkai svarbias pareigybes, taciau Siy testy veiksmingumas maZy maZiausiai
abejotinas [16, p.645].
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Siame etape tikslinga kandidatus patikrinti Valstybés ir tarnybos paslapg&iy jstatymo

nustatyta tvarka, suteikiant jam teise dirbti su informacija, kuri yra valstybés paslaptis.

KKVM efektyvuma kruop$c€iai iSanalizavo JAV specialistai [17].

Apibendrinant KKVM modelj, galima i$skirti Siuos pranaSumus:

- kandidatus vertina profesionalls operatyviniai darbuotojai, o ne vien tik psichologai;

- KKVM apima moksliskai pagrjsty metody, padedanciy gauti iSsamig kandidato cha-
rakteristikg, kompleksag;

- kandidatg vertina komisija, kurig sudaro profesionalls operatyviniai darbuotojai ir
psichologai, o tai padeda visapusiskai jvertinti kandidatg;

- dalyvaujant atrankoje profesionaliems operatyviniams darbuotojams pagerinama
tarnybiné veikla;

- kandidatas tampa labiau motyvuotas dirbti;

- metodo universalumas. PanasSus metodas gali bati taikomas priimant darbuotojus |
bet kurj policijos padalinj, specialigsias, saugos tarnybas ir kitas organizacijas, ku-
riose yra saugomos informacijos.

KKVM trikumas yra tai, kad tai labai brangus, ilgai trunkantis, daug pajégy reikalau-

jantis metodas.

ISvados

Apibendrinant galima teigti, jog zmogui informacijos apsaugos procese tenka ypac
svarbus vaidmuo, nes jis yra pagrindinis ir ypatingas konfidencialios informacijos Saltinis.
Todél darbuotojy atranka dirbti su konfidencialia informacija — vienas svarbiausiy dalyky.
Siuo metu Lietuvoje vertinant asmens patikimuma kyla labai daug problemy. DaZniausiai
apsiribojama formalia patikrinimo proceddra, kuri i§ esmés niekuo nesiskiria nuo kity dar-
buotojy priémimo j darbg. Vertinant asmens patikimumg turi bati kompleksiSkai surenkama
visa jmanoma informacija apie asmenj, ypac atkreipiant démesj j asmenines ir dalykines sa-
vybes. Pasauliné praktika rodo, kad priimamas dirbti su konfidencialia informacija kandidatas
vertinamas kompleksidkai. Taikant keletg metody galima gauti visapusiSkesnés informacijos
apie asmenj. Vertinant asmens tinkamumg pirmiausia analizuojamos psichologinés
ypatybés, todél batina parengti taikomagsias psichologines vertinimo metodikas.
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Peculiarities of the Employment of Law and Forcement Institutions Specialist
to the Job with the Confidential Information

Lecturer Darius PetroSius
Law University of Lithuania

SUMMARY

The author’s chosen theme has not been examined in Lithuania yet. The employment to the job
with the confidential information peculiarities are being examined in the article with the law,
organizing psychological aspects. Summarizing it is possible to confirm that a person in the security
process takes a special place, because he is the basic and the special source of the confidential
process. That is why the employment of the employee to a work with confidential information is one of
the most important moments. At the moment there are many problems in Lithuania with estimating the
person’s suitability, it is being limited only with formal procedure that does not differ from the usual
employment procedure. While estimating the person’s suitability for the place all the information
about the person should be gathered, pointing out personal and business characteristics. The world
practice shows that when employing to the job with the confidential information the complex
estimating method is used. The combination of different methods provides much more information.
While estimating the suitability of the person special attention should be paid to the psychological
selection. That is why this is a must to prepare applied psychological estimating methods.
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