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Santrauka

Spartiis socialiniai procesai tiesiogiai veikia valstybés institucijy veikla, jy vidaus administravimg. Valstybés tarnybos,
palaikancios teisétvarka, teisésauga, atliekandios jstatymy jgyvendinimo kontrole arba prieZiiirg, uzkardancios ar atskleidziancios
nusikaltimus, negali spresti savo vidaus administravimo problemy atsiribodamos nuo $alies vieSojo gyvenimo. Taigi institucijy, jstaigy
vidaus reglamentavimo koncepcija turi bati kuriama atsizvelgiant | daugelj socialiniy veiksniy.

Straipsnyje siekiama daugiau démesio skirti falies statutiniy pareigiiny teisinio statuso analizei. Teisé yra pagrindas
sprendZiant visas sudétingas statutiniy tarnyby veiklos problemas.

Keitiantis valstybés teisésaugos funkcijy sampratai, ypa¢ keitiasi specialiyjy tarnyby uZdaviniai, pareiginy funkcijos
bendruomenéje. Reikia sutikti su moksle vyraujandia nuostata, kad institucijos, jstaigos, kurios nepuoseléja savo vidaus
administravimo, stengiasi nematyti personalo problemy, nekuria teisinémis priemonémis valdomos pareigiiny karjeros salygu, ju
paskaty sistemos, ankséiau ar véliau tampa nepajégios tinkamai reaguoti | visuomenés gyvenimo permainas, igyvendinti joms pavestas
funkeijas. Si hipotezé straipsnyje grindziama mokslo 3altiniy analize bei autoriaus atlikto pirminio sociologinio tyrimo duomenimis.
Straipsnis yra testinis. Juo siekiama atkreipti mokslininky, praktiky bei vadovy, formuojantiy personalo valdymo strategija, démes; j

esmines pareigiiny karjeros procesy valdymo $alyje problemas.

1. Jlvadas

Nepriklausomybe atkdrusios S$alies statutinés institucijos gyvena nesibaigiangiy re-
formy laikmetj. Jos daZniau negu kitos valstybés institucijos yra kritikuojamos Ziniasklaidos,
nesulaukia didesnio politiky bei visuomenés palaikymo. Trumpai tariant, nuolat jau€ia spau-
dima, reikalavimg ,dirbti geriau®. Ir tai suprantama, nes nuo policijos, finansinius nusikaltimus
tirianCiy specialiuosius tyrimus atliekan€iy pareiginy darbo didele dalimi priklauso Salies
teisiné tvarka, visuomenés saugumas.

Vakary mokslas bei demokratisky gretimy Saliy panasSaus pobldzio tarnyby bei masy
jstaigy patirtis byloja, kad ne nuo institucijy fasado, o nuo jose dirbanciy asmeny kvalifika-
cijos, kompetencijos priklauso jstaigoms pavesty funkcijy efektyvus jgyvendinimas [1, 2]. IS
esmeés keiCiasi pozilris j versla, ekonominiy procesy valdyma, ta€iau valstybés tarnautojo, o
ypac statutinés jstaigos pareigiino, suinteresuotumo skatinimas vis dar niekam nesvarbus.
Matyt, dar gana stipri pas mus totalitarinio valdymo tradicija, ir daugeliui atrodo, kad parei-
glnas yra valdininkas, priklauso vir§ visuomeneés sukurtam ,antstatui®, ir kiekvieno pilie€io
ripestis — nuo jo apsiginti. Si i$80kj besalygiskai priima jstaigy vadovybé ir, neieskodama
bady, kaip keisti pareigtiny socialinj statusg, skatinti juos kirybingai atlikti pavestas pareigas,
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savu ruoztu palaiko tam tikrg vieSojo administravimo stagnacijg. Akivaizdu, kad Siy so-
cializacijos procesy varomoji jéga yra kompetentingas, iniciatyvus pareigtinas. Jo pagrindiné
paskata tobuléti yra karjera, atverianti galimybes kurti savo gerove, gauti moralinj pasi-
tenkinima. Todél, analizuojant Siy dieny tikrove ir kuriant vidaus administravimo modelj, reikia
atsizvelgti ne tik | karjeros statutiniy pareigiiny keliamus reikalavimus, bet remtis kity
demokratisky Saliy patirtimi, mokslo rekomendacijomis.

2. Siuolaikiné valstybés tarnybos koncepcija

Reglamentuojant karjeros valstybés tarnyba, vienas iS svarbiausiy uzdaviniy yra stip-
rinti jos socialinj orientuotuma, sudaryti jos jstaigoms palankias prielaidas aktyviai dalyvauti
socializacijos procesuose, prisidéti kuriant brandzig pilietine visuomene. Siekiant pilie€iy ge-
roves, geriau tenkinti jy augancius poreikius, plétoti Zmogaus teises, nuolat auga vieSojo
administravimo reikalavimai. Tenkinant visuomeneés poreikius, modernizuojamos institucijos,
tobulinami vieSojo administravimo metodai ir priemonés. Bene ry3kiausias laikmecio skiria-
masis bruozas tas, kad spar€iai plétojama valstybés institucijy, tarp jy ir statutiniy, funkcija
teikti bendruomenei, Zmogui socialines paslaugas. Ji daznai laikoma svarbesne uz tradicinj
vieSgjj administravima, kontrole. Statutiniy tarnautojy funkcijy jvairové suponuoja tam tikrg
prieStarg: kasdien Zzmonés reikalauja sau ir kitiems didesniy teisiy, tikisi i$ valstybés platesniy
savo laisviy palaikymo, o joms palaikyti reikalingos vis didesnés, daug kainuojancios
pajégos. Taciau valstybés biudzeto galimybés tenkinti augancius teisésauginius poreikius yra
gana ribotos. Siuolaikinés visuomenés raidos tendencijos yra priesingos — skatina mazinti
valstybés biudzetg ir iS jo skiriamas léSas. Vadinasi, reikalaujama kitaip vykdyti viesajj
administravimg. Taigi Siuo metu labiau nei kada nors anksCiau pabréZiama valstybés karje-
ros tarnyby ir jy pareiginy priedermé jsilieti j bendruomene, aktyviai prisidéti kuriant pilietine
visuomene, kaip vieng i$ didziausiy socialiniy vertybiy®. Tikimasi, kad pareigiinas, baddamas
savo srities socialinio darbo specialistas, turintis diskrecinius jgaliojimus atlikti savo tarnybi-
nes pareigas, pasieks didesnés valstybés ir visuomenés interesy dermés, uztikrins visy
bendruomenés pajégy bendradarbiavimg rupinantis saugiu Zmogaus gyvenimu, saugant jo
teises ir pagrindines laisves.

Vakary Salyse laikomasi nuomonés, kad Siuolaikinés valstybés tarnybos — policija,
muitiné, mokesciy inspekcija veikia turédamos ir valstybés, ir aptarnaujamos bendruomenés
jgaliojimus. Valstybés jgaliojimais, arba valdzia, priimta laikyti pareigg palaikyti visuomenéje
teisétg elgesf®, arba teisine tvarka, o bendruomenés jgaliojimai suprantami kaip socialiniy
normy visumos pripazinimas ir palaikymas tenkinant visuomenés poreikius [3, p. 13]. |galio-
jimy dermé reiskia, kad bendruomenés jgaliojimai turi bati lygiareikSmiai turimiems valstybés
jgaliojimams, ir atvirksciai.

Pripazjstant pakitusj valstybés institucijy ir pareiginy statusg, baty klaidinga kelti klau-
sima, pavyzdziui, kas yra valstybés specialiosios tarnybos: valdzia ar visuomenés paslauga?
Toks klausimas gali kilti, kaip teigia A. VaiSvila, dél tautos ir valdzios nesusikalbéjimo [4, p.
588]. DemokratiSkos valstybés aparatas neturi kitokiy interesy kaip tik prisidéti jgyvendinant
tautos savitarng. Vientisos valdzios funkcijg valstybéje atlieka specialios institucijos. Re-
miantis valstybinés valdzios funkcijos struktirine analize nustatomos kiekvienos institucijos
funkcijos. Vadinasi, vie$ajj administravimg, kontrole, atliekamag, pavyzdZiui, policijos, finansi-
niy nusikaltimy tyrimo, muitinés ar mokesciy inspekcijos tarnyby, jy funkcijy nustatyma, ne-
galima vertinti kaip savitikslj dalyka. Jis iSplaukia iS vientisos tarnyby veiklos administravimo
koncepcijos.

! Valstybés tarnautojy pareiga stiprinti pilietine visuomene kélé dar vokieciy klasikinés filosofijos karejai, kiti to
laikmecio mastytojai (zr. pirma straipsnj). Suprantama, kad laikas yra kiek pakeitgs Sio reikalavimo turinj, taiau jo
esmeé — vieSo intereso pirmumas — iSlieka.

2 Teisetas elgesys — tai fiziniy asmeny, organizacijy elgesys, kuris nepriestarauja teisés normoms, atitinka vi-
suomenés socialinius naudingus tikslus. Zr.: Katuoka S. Valstybés ir teisés teorijos pagrindinés kategorijos. — V.
LTA, 1997, p. 13.
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Suprantama, kad vientisos valstybinés valdZios koncepcijos pagrindas yra teisé. Ta-
Ciau teisé negali bati suprasta vien kaip baigtiné normy visuma. Sprendziant vieSojo admi-
nistravimo, kontrolés institucijy vidaus administravimo problemas, svarbu vykstancius pro-
cesus suvokti plagiau, Sig visuomeniniy santykiy sritj vertinti konceptualiai, susieti su vieSo-
sios tvarkos, teisinés tvarkos sgvokomis. Teisés moksle teiseto elgesio kaip vieSosios tvar-
kos samprata konkretizuojama isskiriant

— objektyvyjj ir

— subjektyvyjj elgesj [3, p.12].

Objektyvusis teisétas elgesys atitinka teisés normy reikalavimus ir priklauso teisinio re-
guliavimo sferai.

Subjektyvusis teisetas elgesys priklauso nuo elgesio pobidZio suvokimo, elgesio mo-
tyvy ir tiksly, iSsiugdyty gebéjimy vertinti socialine aplinkg. Siuo poZidriu socialiniai santykiai
yra suprantami kaip nebaigtinis procesas, determinuotas daugelio veiksniy ir pirmiausia —
socialiniy normy visumos. Tai lemia teisés atvirumg kaip galimybe adekvaciai reaguoti j tik-
rove. Teisés atvirumg lemia subjektiniy teisiy ir pareigy vienové, kitaip sakant, adekvatumg
nusako proporcingumo principas, reikalaujantis, kad asmuo turéty tiek teisiy, kiek prisiima ir
vykdo pareigy arba prisiima jsipareigojimy. IS to plaukia reikalavimas, kad pareiginams pri-
siimant naujas pareigas (pvz., kylant karjeros laiptais, atliekant sudétingesnes uzduotis),
kartu turi bati didinamos jy teisés — sukurtos prielaidos jiems reikstis kaip savo ,atviry“ teisiy
subjektams. Teisés atvirumo reikSme valstybés tarnyboje taikliai galima apibdidinti A. Vais-
vilos argumentais:

LALSKirti subjekting teise nuo pareigos — tai paversti jg absoliucia ir dél to — uZzdara bi-
timi. Bet kokia nuo pareigos atsiskyrusi teisé jau néra teise, ji virsta savo prieSybe —
privilegija, t. y. jrankiu ne santarvei su artimu palaikyti, o agresijai prie$ tg patj artimg vykdyti“
[4, p. 111].

Pripazinus teise atvira, valstybinés valdzZios koncepcijoje atsiranda ,socialinés tvarkos
atvirumo® sgvoka. Praktikos pozidriu ji reiSkia, kad, siekiant tenkinti Zmogaus poreikius, sta-
tutinés jstaigos turi suvokti Salies, kiekvienos bendruomenés santykiy ypatumus ir Siuo su-
vokimu grjsti savo motyvacijg tarnauti. Socialiniy moksly teiginys, kad visuomeniniy santykiy
reguliavimas yra autentiSkas, nulemtas visuomenés gyvenimo budo, jos tautinio charakterio
ir istorinés patirties, Siandien laikomas neginCijamu. Be to, visuomené yra sudaryta i dau-
gybés socialiniy dariniy, turin€iy savy interesy, vertybiy. Vertindami tuos pacius dalykus,
daznai susiduriame su skirtingais pozitriais. IS to kyla visiSkai pagrjstas vieSojo administra-
vimo institucijoms ir jy pareigiinams reikalavimas (pavyzdziui, 1999 m. VA| 7 str. ) — turint pa-
reiguno statusg, naudojantis diskrecija, privalu tartis su aptarnaujama bendruomene dél ad-
ministracinio reglamentavimo. Jvardijant pareigy ir teisiy vienove kaip pagrindine prielaidg
legalizuoti visy socialiniy grupiy, tarp jy ir valstybés jsteigty dariniy, interesus vieSosios tvar-
kos pozitriu, kartu ,apréziama“ jy teiséto buvimo tos tvarkos sglygomis kompetencija — at-
skleidziamas teisiy ir pareigy taikomasis aspektas.

IS to, kas pasakyta, perSasi iSvada, kad valstybés institucijos kaip socialinio darinio
interesas, tiek pavaldziy, tiek tiesiogiai nepavaldziy subjekty atzvilgiu, palaikant socialine
tvarkg, yra teisétas tik tuo atveju, kai nepazeidziamas teisiy ir pareigy vienovés principas.
Subjektiné teisé dalyvauti palaikant bendrg visuomenés tvarkg legalizuojama, socializuojama
per atitinkamy pareigy vykdymg kity socialiniy grupiy, dalyvaujanciy palaikant tg tvarka,
atzvilgiu. Tai 8aliy abipusis jsipareigojimas siekti kompromiso. Reikia sutikti su prof. S.
Katuokos ir kity mokslininky, besigilinanciy j §j klausima, nuomone, kad, pavyzdziui, policijos
veiklos funkcija saugoti Zmogaus teises Siuo metu tapo aktualesné negu bet kada anksciau
[5, p. 65]. T patj baty galima pasakyti ir apie kitas valstybés specialigsias tarnybas. Be to, §j
teiginj reikéty papildyti — Si funkcija jgyja naujg kontekstg ir jos realizavimas kelia valstybes
jstaigoms, jy pareiginams vis naujy, ypatingy profesinés atsakomybés reikalavimy, kylanciy
i$ turimos ir metodologiskai plétojamos jy tarnybinés diskrecijos.

Nuolatinis konsultavimasis su gyventojais, kaip kurti saugy gyvenimg (daryti poveikj
jvairiems nestabilumg skatinantiems, grésme keliantiems veiksniams), yra pagrindiné vieSojo
administravimo institucijy ir jy pareiginy prielaida zinoti Zmoniy poreikius, per bendra-
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darbiavimg jsilieti j aptarnaujamag bendruomene. O tai galima traktuoti kaip poreikio valdyti
informacijg apie tikrgsias bendruomenés problemas realizavimg. Pavyzdziui, kad policija
galéty burti bendruomene ripintis savo saugumo reikalais, ji turi turéti pakankamai informa-
cijos apie nesaugumo priezastis, o bendruomené ir kiekvienas jos narys turéty zinoti, kur ir
kaip prireikus ieSkoti paramos savo saugiam gyvenimui uztikrinti. Vadinasi, policijos ir kity
teisésaugos bei kontrolés institucijy vaidmuo — tarnauti valstybei ir bendruomenei kuriant
demokratinj vie$ajj administravima® [6, p. 42]. Kitaip sakant, pagal $iy dieny statutiniy jstaigy
valdymo koncepcijg, pirmasis uzdavinys — kurti tokj tarnybos modelj, kuris:

—baty orientuotas jgyvendinti demokratinés Salies teisinés tvarkos palaikymo funkcija,

—sudaryty palankias saglygas pareiginams spresti valstybés ir bendruomenés jiems

keliamus uzdavinius — palaikyti socialine tvarka.

Galima daryti prielaidg, kad pareiginas valstybés jgaliojimus gauna per jstatymus, o
bendruomenés — per jos poreikiy, gaunamos informacijos apie grésmes, kylancias Zzmogaus
teiséms ir pagrindinéms laisvéms, suvokimg % Tai rodo gerokai pakitusj statutiniy valstybés
tarnyby socialinj vaidmenj, sparCiai plétojamus karjeros tarnyby pareiginy—profesionaly
diskrecinius, veikti savo nuozilra (remiantis socialiniy normy visuma), tenkinant brestancios
pilietinés visuomenés poreikius, jgaliojimus. Pakitusi vieSojo administravimo samprata su-
ponuoja bitinybe skirti ypa€ daug démesio pareiginy motyvacijai, paskatoms atlikti savo
funkcijas profesionaliai, kirybingai, paciomis sudétingiausiomis sglygomis nevengiant as-
meninés atsakomybés. Vienas i$ tokiy veiksniy yra pareiginy karjera. Racionaliai valdant
karjeros procesus siekiama skatinti visavertés asmenybeés raidag, sudaryti prielaidas reikstis
jo individualybei, savo darbu pelnyti bendruomenés pagarbg, uZsitikrinti savo gerove.

3. Pareiguny karjeros procesy valdymas

Valstybés institucijy vidaus administravimg reglamentuojantys jstatymai karjeros prin-
cipg paprastai iSskiria kaip vieng i$ pagrindiniy valstybés tarnybos principy. Remiantis Lietu-
vos jstatymais institucijoms keliamas reikalavimas asmenis | valstybés tarnybg priimti kon-
kurso tvarka ,neterminuotam darbui“. Konkurencijos bidu ,pretendentai“ gali siekti aukstes-
niy ar kity pareigy, laikantis skaidrumo principo: objektyviai jvertinant jy profesinj pasiren-
gima, jgadzius ir pranasumus. O tai reiSkia, kad turi bati sukurtas valstybés tarnybos karjeros
procesy teisinis valdymo mechanizmas. Vadinasi, reikia atsakyti j klausimg, ar toks mecha-
nizmas sukurtas, galioja ir veikia?

Esminj posukj valstybés tarnybos politikoje Zymi Lietuvos Seimo 1999 metais priimtas
Valstybés tarnybos jstatymas® (toliau — VT]) bei VieSojo administravimo jstatymas® (toliau —
VA)). Juose jtvirtinti pagrindiniai valstybés karjeros tarnybos principai, valstybés karjeros tar-
nautojo® statuso samprata ir tokio pobidzZio valstybés institucijos, jstaigos, jos tarnautojy,
pareiginy vidaus administravimo bei jy tarnybinés veiklos teisiniai pagrindai. |statyme pa-
teiktas karjeros valstybés tarnautojo apibrézimas atskleidzia Sios sgvokos turinj — tai valsty-
bés tarnautojas, priimtas | tarnyba:

a) konkurso badu;

b) neterminuotam laikui;

! Demokratinis viesasis administravimas visuotinés kokybés vadybos kontekste reiskia, kad turéty bati skati-
nama vieSojo administravimo institucijy, visuomeniniy organizacijy ir pilieciy iniciatyva siekti aukstesnés gyvenimo
kokybés bei atsakomybés uz rezultatus. Zr.: Sakogius A. Kova su netvarka jgyvendinant bendruomenés teisét-
varka —V.I LTA, 2000, p. 42.

Zmogaus teises ir pagrindines laisves jtvirtina Jungtiniy Tauty 1966 m.Tarptautiné Zmogaus teisiy chartija,
1950 m. Europos Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija bei deSimtys i$ Siy kodeksy plaukian-
¢iy tarptautlnlq dokumenty — rezoliucijy, deklaracijy, konvencijy, rekomendacijy Zmogaus teisiy klausimais.

% Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymas, 1999 m. liepos 8 d. Nr. VIII-1316. Straipsnyje remiamasi
naujaja $io jstatymo redakcija: Lietuvos Respublikos 2002 m. balandZio 23 d. jstatymas Nr. I1X-855 // Zin. 2002.
Nr. 45—1708

Lletuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymas, 1999 m. birzelio 17 d. Nr. VIII-1234.

Karjeros valstybés tarnautojas — vieSojo administravimo valstybés tarnautojas, konkurso bldu priimtas | tar-
nyba neterminuotam laikui, prisiekes valstybei ir turintis galimybe nustatyta tvarka siekti aukStesniy ar kity pareigy
(VT], 2.7 str.).
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c) prisiekes valstybei;

d) turintis galimybe nustatyta tvarka siekti aukstesniy ar kity pareigy tarnyboje (VT] 2.7

str.).

Naujos redakcijos VT] pateiktas kiek kitoks Sios sgvokos apibréZimas. Karjeros valsty-
bés tarnautojas - tai:

—valstybés tarnautojas, priimtas j pareigas neterminuotam laikui ir

—turintis galimybe Sio jstatymo nustatyta tvarka jgyvendinti teise j karjerg valstybés

tarnyboje (VT] 2.5 str.).

Deja, jstatymuose nepateikta valstybé karjeros tarnybos sgvoka. Reikia i§ anksto pa-
sakyti, kad sgvoka karjeros valstybés tarnyba nevartojama ir specialiyjy institucijy — depar-
tamenty, tarnyby — teisés aktuose. Kodél? Tai klausimas, j kurj mokslininkai ir specialistai tu-
réty atsakyti nedelsdami. Kaip jau radyta, sgvokos yra pagrindiné priemoné, socialiniy reis-
kiniy mokslinés analizés jrankis, o neturint ,jrankiy®, negalima i§samiai apibrézti valstybés
tarnybos administravimo strategijos, mokslininkai ir praktikai negali susitarti dél bendry
veiklos tiksly ar laukiamy tos veiklos rezultaty®. Todél kategorijy sampratg tenka analizuoti
valstybés tarnybos konteksto poziariu.

|statyme pateiktas statutinio valstybés tarnautojo apibrézimas. Juo laikomas kiekvienas
valstybés tarnautojas, kurio tarnybg reglamentuoja jstatymu patvirtintas statutas, nustatantis:

— specialias priemimo j valstybés tarnybg ir

— atsakomybés bei kitas su tarnybos ypatumais susijusias saglygas;

— vieSojo administravimo jgaliojimus jam nepavaldziy asmeny atzvilgiu (VT] 2.6 str.).

Statutine karjeros tarnybos sampratg papildo VT] 4 straipsnis, iSskiriantis i§ valstybés
tarnautojy visumos statutinius pareiglinus ir nustatantis, kad statutiniams valstybés tarnauto-
Jjams Sio jstatymo nuostatos taikomos tiek, kiek jy statuso nereglamentuoja statutai ar Diplo-
matines tarnybos jstatymas, isskyrus $io jstatymo nustatytg darbo apmokéjimo tvarka.

Vadinasi, galima daryti prielaidg, kad tarnybos apibrézimas, karjeros procesy muitinéje,
policijoje ar kitoje statutinéje karjeros tarnyboje, dar vadinamoje valstybés specialiojoje
tarnyboje, reglamentavimas priskirtas $iy tarnyby specialiesiems teisés aktams. Sis jstaty-
mas jpareigoja nustatytu terminu?, atsizvelgiant j laikmecio poreikius parengti ir pateikti Sei-
mui statutiniy valstybés tarnautojy statusg nustatanciy jstatymy arba statuty projektus (pir-
mos red. VT] 78.4 str.). Galima daryti prielaidg, kad Siuose dokumentuose turéty bati pa-
teiktos ir specialiosios sgvokos.

Lietuvos Respublikos Seimas 2000 m. spalio 17 d priémé Policijos veiklos jstatyma.
Siuo metu, pavyzdziui, rengiami: Vidaus tarnybos statutas®, skirtas visoms vidaus reikaly
sistemos statutinéms jstaigoms (Policijos, Vadovybés apsaugos, PrieSgaisrinés apsaugos ir
gelbéjimo departamentui, Finansiniy nusikaltimy tyrimo, Valstybés sienos apsaugos tarny-
boms), Muitinés veiklos jstatymo bei Tarnybos Lietuvos Respublikos muitingje statuto, kity
norminiy akty projektai. Pagal valstybés tarnybos reglamentavimo koncepcijg reikéty manyti,
kad Sie norminiai dokumentai papildys, patikslins VT] normas, pateiks iSsamig teisiniy
santykiy specialioje valstybes tarnyboje visuma.

Taciau jstatyme taip pat neapibrézta statutiné valstybés tarnyba. Galima suprasti, kad
statutinés tarnybos yra visos valstybés, savivaldybés vieSojo administravimo jstaigos, ir jy
pareigiinai naudojasi tomis paciomis pilietineémis bei politinémis teisemis, kaip ir kiti asmenys.

! Kodeél 3alies jstatymai nepateikia sgvoky statutiné arba karjeros institucija, jstaiga? Tai sunkus klausimas,
reikalaujantis nuodugnios teorinés ir praktinés analizés. Remiantis Salyje vykstan€iy procesy stebéjimais, galima
daryti tik atsargias prielaidas, kodél neturime Siy institucijy raidos koncepcijos ir dél nenoro susidurti su stipria
opozicija vengiama pateikti kategorijy apibrézimus. Vertinant problema kitu aspektu, atkreipia démesj, pavyzdziui,
Vidaus reikaly ministerijos bandymai visus ,aprengti“ karine uniforma, taigi statutiné tarnyba yra tapatinama su
karine. Galima jvardyti ir kitas aplinkybes, kurios per§a mintj atsisakyti ,pareiglino” sgvokos ir pan., taciau Sie
klausimai turéty bati iSanalizuoti ir pateikti moksliSkai pagrjsti atsakymai bei rekomendacijos.

2 Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymas jpareigojo per dvejus metus (iki 2001 m. liepos mén.) pa-
rengti ir pateikti Seimui statutiniy karjeros valstybés tarnautojy statusg nustatanciy jstatymy ar statuty projektus,
taciau, kaip Zinome, terminai vis ilginami.

3 Straipsnyje remiamasi Vidaus tarnybos statuto projektu. LTU jj gavo 2002 m. rugséjo mén.
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Be to, nevalia nepaisyti tarptautiniy sutarCiy, jy pagrindu priimty rekomendacijy.
Tarptautinés teisés pozidriu Siy tarnyby (pvz., policijos, muitinés) pareigtnai (iSskyrus ypa-
tingus atvejus) turi paklusti bendrajai teisei, baudziamojo proceso reikalavimams ir paskir-
toms bausmems.

Galimybé kuo placiau naudotis tomis paciomis kaip ir kiti pilieciai teisémis, raSoma Eu-
ropos policijos etikos kodekse [14, p. 40], yra viena i$ teisinés valstybés bei policijos integ-
racijos j visuomene, kuriai ji tarnauja, bruozy. Vadinasi, valdant karjeros procesus turi bati
atsizvelgta j objektyvias ir subjektyvias pareigtno elgesio aplinkybes, kitaip sakant, pareigu-
nui turi bati pakankamai aiSku, kokie teisés aktai, statutai, deontologijos kodeksai regla-
mentuoja tarnybinius santykius, apibrézia pareigino diskrecines galias. Karjeros procesy
valdyma reglamentuoja teisiniy dokumenty visuma: atitinkamos tarptautinés sutartys, vals-
tybés tarnybag reglamentuojantys bendrieji bei specialieji teisés aktai, skirti atskiroms statuti-
néms karjeros valstybés tarnyboms, bei zinybiniai nuostatai, instrukcijos, rekomendacijos,
priimtos tenkinti konkrecios institucijos arba jstaigos poreikius. Dél darbo apimties reikala-
vimy straipsnyje néera galimybes teisiniy karjeros valdymo prielaidy analizuoti iSsamiai. Todél
apsiribojama kritiSku vertinimy esminiy nuostaty, neatitinkanciy Siy dieny karjeros procesy
valdymo sampratos.

4. Karjeros pagrindiniy nuostaty analizé

Karjeros procesy valdymui skirtas ne vienas VT] skirsnis, be to, tiesiogiai ar i§ dalies
jstaigy vidaus administravimg reglamentuoja daugelis kity jstatymy arba jy straipsniy. Kaip
minéjome, karjeros procesy valdymo pradzia yra priémimo tarnybon faktas. VT] 3 skirsnio 11
str. ,Priémimas j karjeros valstybés tarnautojy pareigas“ numato pretendenty priémima vieSo
konkurso budu ar be konkurso, i8laikius atitinkamg egzaming ar po ,pokalbio”. Statutinés
karjeros tarnybos Sio jstatymo 1 skirsnio 4 straipsnyje iSskirtos, ir priémimg tarnybon turéty
reglamentuoti specialigji statutiniy institucijy teisés aktai.

2000 m. Policijos veiklos jstatymas (toliau — PV)) jtvirtina, kad ,policijos pareiginy sky-
rimo ir atleidimo i$ pareigy tvarkg ir pagrindus nustato $is jstatymas...” (PV] 14.10 str.), nors
i$ tikryjy yra kitaip. PV| reglamentacija apsiriboja Siuo teiginiu. Su Sio santykio normatyvinio
poziurio neapibréztumo padariniais susiduriame praktikoje. Kaip rodo personalo formavimo
praktikos analizé, skiriant | pareigas daznai néra atsiZzvelgiama | karjeros principo reikalavi-
mus, todél pagrjstai kyla klausimas, ar policijos pareiginas apskritai yra priskiriamas prie
karjeros valstybés tarnautojy?

Atsakymg j $j klausimg turéty duoti PV| bei kiti policijos jstaigy ir jy pareiginy admi-
nistravimg norminantys teisés aktai. Pagal §j jstatyma policijos jstaiga laikoma jstatymy nu-
statyta tvarka jsteigtas juridinis asmuo (PV] 2.2 str.). Policijos pareigiinas yra Lietuvos Res-
publikos pilietis, j policijos jstaigg priimtas statutiniu valstybés tarnautoju (PV] 2.4 str.). Statu-
tinis valstybés tarnautojas — valstybés tarnautojas, kurio tarnybg reglamentuoja jstatymo pa-
tvirtintas statutas, ir (ar) turintis vieSojo administravimo jgaliojimus jam nepavaldziy asmeny
atzvilgiu (VT] 2.6 str.).

Ne maziau klausimy kyla dél PV| 10.2 straipsnio nuostatos taikymo. Ji nustato, kad
»Policijos jstaigy vidaus kontrolés tvarkg nustato policijos generalinis komisaras®, o ne jsta-
tymy leidéjas. Vadinasi, karjeros procesy valdymas perzengia jstatymo ribas ir neturi nieko
bendro su diskrecijos samprata. Per3asi iSvada, kad jstatymas sukuria precedenta, leidZiantj
iSsaugoti valstybés tarnybos administravime voliuntarizmo principg, iSsaugoti autoritariniam
rezimui bldingus karinés tvarkos palaikymo principus.

Reikia pridurti, kad PV| nejtvirtina ir skaidrumo principo, nereikalaujama tarnybon pri-
imti, kaip tai numato, pavyzdzZiui, Europos Tarybos Ministry Komiteto rekomendacijos Rec
(2001) 10, objektyviai jvertinus pretendenty ,asmenine patirtji bei kvalifikacijg, atitinkancig
policijai keliamus reikalavimus*. Todél galima teigti, kad iSlieka reali grésmé, apie kurig dar
G. Hégelis jspéjo, formuoti tarnybas ,privaciy rysiy pagrindu®. Kaip rodo Ziniasklaidoje (pvz.,
dienrasCiuose ,Lietuvos rytas®, ,Respublika“ ir net savaitrastyje ,Sargyba“) Siuo klausimu
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reiSkiamos nuomonés, sociologiniai tyrimai, eilinis pilietis tokig personalo atrankos forma
traktuoja kaip palankig plisti korupcijai.

VT] 5 skyrius Valstybés tarnautojy karjera iSsamiai reglamentuoja pareigy paauksti-
nima, tarnybinj kaituma, tarnybinés veiklos vertinimg ir kitus klausimus. ]vairiy statutiniy kar-
jeros valstybés tarnyby tarnautojo veikla, kaip zinome, turi daug ypatumy, ir negalima Siy
klausimy spresti bendra, Sio jstatymo reglamentuota, tvarka. Vertinant policijos, muitinés ar
kity statutiniy organizacijy pareigiiny veiklg paprastai prie$ tai atliekama jy atestacija®. Tagiau
atestacijos reglamentavimo klausimai taip pat teisés pozilriu néra pakankamai aiskus, o
svarbiausia — neapibrézti tarnybinés veiklos vertinimo kriterijai®. Taigi jstatymas neduoda
atsakymo | pagrindinj statutinio karjeros tarnautojo klausimg, ar pareigtnas turi galimybe
teisiSkai reglamentuota tvarka siekti aukstesniy ar kity pareigy konkurencijos badu?

Jau daugiau kaip metai rengiamas naujas Vidaus tarnybos statuto projektas. Jame taip
pat numatoma jtvirtinti karjeros principg, taciau autoriaus skaitytuose projektuose neskiriama
reikiamo démesio jo nuosekliam jgyvendinimui. Pagal §j dokumentg pareigtny karjera turéty
bati grindziama vidaus reikaly ministro nustatytais kvalifikaciniais reikalavimais konkrecioms
pareigoms eiti®. I$liekantis senasis pozidris j karjeros procesy valdyma i$saugo net tiesiogine
politiniy partijy jtakg (ministras atstovauja politinei partijai, jgyvendina jos programg) policijai.

Muitinés departamentas prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos, atsizvelgdamas
j valstybei, stojancdiai | Europos Sajungg, keliamus reikalavimus, rengia visg teisiniy akty
projekty paketa: Lietuvos Respublikos mutinies kodeksg, Mutinies veiklos jstatymag, Tarnybos
Lietuvos Respublikos muitinéje statuto pakeitimo jstatymg, kuris i8 esmés savo turiniu bei
forma skiriasi nuo 2000 m. Tarnybos Lietuvos Respublikos muitingje statuto®. Naujasis Tar-
nybos Lietuvos Respublikos muitinéje statutas yra derinamas su naujausia Lietuvos Res-
publikos valstybés tarnybos jstatymo redakcija, todél daug démesio skiriama karjeros pro-
cesy valdymui. Suprantama, kad projektas neleidzia daryti galutiniy iSvady, taciau, autoriaus
manymu, reikéty diskutuoti dél esminiy nuostaty. PavyzdZiui, Lietuvos respublikos muitiné
jvardijama kaip valstybés institucija, o ne statutiné karjeros valstybés institucija, muitinés
pareiginas — tai statutinis valstybés tarnautojas, o ne statutinis karjeros valstybés tar-
nautojas, pagaliau nenumatoma Muitinés veiklos jstatyme jtvirtinti karjeros principo. Valdant
karjeros procesus, nustatant stazuotés trukme, suteikiant pareiginius laipsnius, sprendziant
kitus karjeros klausimus, svarbus vaidmuo tenka Departamento, jo tarnyby vadovams. IS to,
kas pasakyta, galima daryti iSvada, kad:

a) karjera turi bati analizuojama bendrame valstybés institucijy, jstaigy ir jy pareiginy

administravimo koncepcijos kontekste;

b) pareiginas gauna valstybés ir bendruomenés jgaliojimus ir pats turi jausti pareiga
juos jgyvendinti vienodai atsakingai;

c) karjeros valstybés tarnybos pareigino teisinis statusas, vykdant savo funkcijas, turi
apsaugoti jj nuo politinés jtakos, lobistiniy interesy ir pan.;

d) karjeros procesy valdymas turi remtis lygybeés prie$ jstatymag principu, todél teisinés,
demokratinés valstybés (savivaldybés) karjeros statutinis pareiginas turi turéti
aiSkias gaires siekti karjeros.

Vadinasi, sprendziant Siy tarnyby personalo karjeros valdymo klausimus, viena i$ val-

stybés,visuomenés pareigy — jtvirtinti karjeros bei skaidrumo principus — skatinti visavertés
asmenybés raidg, sudaryti sglygas reikstis jo individualybei, ugdyti profesinius gebéjimus.

! Policijos pareiginy atestavimas buvo atliekamas remiantis Tarnybos Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
sistemoje statutu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu 1991 m. liepos 29 d. Nr. 304. Atestavimg
deklaratyviai nustato 39-42 str. Naujajame Vidaus tarnybos statuto projekte numatoma iSlaikyti ankstesne atesta-
vimo tvarka.

% Personalo vertinimas yra vienas i$ svarbiausiy karjeros procesy valdymo instrumenty. Literatdroje galima
rasti jvairiy veiklos vertinimo metodiky. Autoriaus manymu, besidomincius Siais klausimais gali sudominti univer-
salaus personalo vertinimo blanko (YBAOI-93-TAW), naudojamo Rusijos Federacijoje vertinant karjeros tarnyby
pareiginus, pavyzdys. Zr.: CnyxebHas kapbepa. Mop obLeit pepakuveii E. B. OxoTckoro. — Mocksa: OkoHOMMKa,
1998, c. 271-280.

3 Tokig nuostatg buvo sidloma jtvirtinti Vidaus tarnybos statuto 2002 m. rugséjo mén. parengtame projekte.

4 Straipsnyje remiamasi dokumenty projektais, parengtais iki 2002 m. rugséjo 13 d.
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5. Salies policijos ir muitinés pareigiiny karjeros
valdymo problemos

Remdamasis istorine Sio reiSkinio analize, atskleistais désningumais, analizuodamas
sukauptg Vakary patirtj, autorius atliko pirminj sociologinj tyrimg, prasé respondentus iSsakyti
savo nuomone statutiniy karjeros valstybés tarnyby personalo valdymo strategijos klau-
simais: ar pats pareigtnas turi poreikj siekti karjeros, ar Zzino mechanizmag, leidziantj paCiam
valdyti savo karjeros procesus, kokias turi galimybes per dvejus artimiausius metus, siste-
mingai tobulindamas savo kvalifikacijg, bGti paskirtas j aukStesnes pareigas ir kt.

Sio tyrimo tikslas — i$siaiskinti statutiniy karjeros valstybés tarnautojy karjeros procesy
valdymo problemas, atkreipti mokslininky bei praktiky démesj j pareigliny karjeros poreikius,
visuomenés (valdzios) poreikj palaikyti jy teisétus interesus (teises), atsizvelgiant j vi-
suomeniniy santykiy raidos tendencijas.

Vienas svarbiausiy teisinés visuomenés suklrimo prielaidy yra pacios visuomenés so-
cialinés kokybés, kuri jvardijama kaip pasiekta pilietiSkumo branda, arba socialinis atvirumas,
suvokimas. Analizuojant Sig problemg sisteminiu poZidriu, statutinés valstybés tarnybos, jos
pareiginy karjeros valdymo problemos turi bati analizuojamos bendrame socialiniy procesy
kontekste, atsizvelgiant | nuostatg, kad, pilietinéje, arba atviroje, visuomenéje asmens
subjektinés teisé pleCiamos dauginant pareigy. Taciau Cia susiduriama su prieStaravimu.
GrieZtai nustatytos teisés ir pareigos lemia pareiglino teisinio statuso uzdaruma, o kartu ir jo
egzistencijos nesauguma [4, p. 109].

Kita vertus, atskiros valstybés tarnybos, jy pareigtnai, kaip ir visi kiti socialiniai dariniai
ar individai, nepajégus vieni spresti savo egzistencijos, karjeros, kaip ypa¢ svarbiy savo eg-
zistencijai, klausimy. Todel tarnybiniai santykiai turi bati legalizuoti, jtvirtinti bendromis socia-
linémis taisyklémis. Vadinasi, karjeros procesai turi bati analizuojami vienovés ir jvairovés
koegzistencijos pozidriu.

Be to, sprendzZiant i$ atlikto tyrimo rezultaty, tokio pobldzio sociologinés apklausos,
pokalbiai su pareigtinais skatina gilintis j karjeros sgvokos turinj, padeda suvokti karjerg kaip
natdraly valstybés tarnyboje dirbancio asmens poreikj geriau suvokti statutinio karjeros pa-
reigino statuso visuomenéje ypatumus.

Tyrimas atliktas 2002 m. pirmoje puséje. Jame dalyvavo jvairaus rango pareigunai,
dirbantys Lietuvos policijos bei muitinés jstaigose. Analizuojant apklausos duomenis iSskirtos
trys respondenty grupés:

1. 170 policijos pareiglny, jy atsakymai suskirstyti j mazesnes grupes pagal respon-
denty turimag tarnybinj staza:

a) iki 3 m. apklausta 60 asmeny;

b) 3-5 m. — 50 asmeny;

c) 6-9 m. — 40 asmeny;

d) turiniy 10 m. ir didesnj stazg — 20 asmeny.

2. 114 muitinés pareigtny. Lietuvos muitiné, kaip zinome, buvo jsteigta atkdrus Nepri-
klausomybe. Joje dirba Zmonés, neturintys specialaus aukstojo iSsilavinimo. Aukstos kvalifi-
kacijos muitinés pareigunai pradéti rengti 2001 m. Lietuvos teises universitete. Todél socio-
loginei apklausai buvo pasitelkti asmenys, turintys didesne tarnybine patirtj:

a) 5-9 m. tarnybos stazg — 52 asmenys;

b) 10 ir daugiau m. — 62 asmenys.

3. Sociologinéje apklausoje dalyvavo 32 policijos pareigiinai, dirbantys jvairiuose Lie-
tuvos policijos komisariatuose ir neakivaizdiniu badu studijuojantys Lietuvos teisés univer-
siteto Policijos fakulteto magistrantdroje. Jie tyrime salygiskai jvardyti kaip ,eksperty grupé®.
Si respondenty grupé, autoriaus nuomone, yra pakankamai kompetentinga analizuoti jstaigy
personalo karjeros problemas, atsakyti | pateiktus klausimus istoriniame, demokratiniy
institucijy sukauptos administravimo patirties kontekste, nes pagal bakalauro studijy
programa yra iSklause jvairius su tiriama problema susijusius mokomuosius dalykus.
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Pareiginams buvo pateiktas i§ anksto parengtas klausimynas. Prie§ raSydami atsa-
kymus, respondentai iSklausé kiekvieno klausimo komentary. Apklausoje dalyvavo ir su
kiekvienu respondentu bendravo jos organizatorius. Apklausa anoniminé, nes didzioji dalis
kalbinty pareigiiny (apie 80 proc.) nepanoro biiti jvardyti*.

IS atsakymy j pirmg klausimg buvo norima suzinoti respondenty nuomone apie karjeros
svarbg jvairaus rango pareiginams — kas daugiausiai demesio skiria karjerai, o kas i§ pa-
reigtny tiesiog dirba savo darbg, neturéedamas jokiy ypatingy karjeros tiksly? Dalis respon-
denty (apie 10-15 proc.) mané, kad siekimas karjeros ir kruopstus darbas vienas kitg pa-
pildo. Jy nuomone, karjeros reikia siekti kruopsciai dirbant, ir apklausos lape pazyméjo abi
pozicijas.

Apklausos duomenimis, apie 35 proc. policijos ir 38 proc. muitinés pareigliny pirmiau-
sia rlpinasi karjera ir atitinkamai apie 57 proc. ir 74 proc. daugiausiai démesio skiria tam, kad
kuo geriau atlikty savo darbg.

Eksperty grupés respondenty atsakymai buvo atitinkamai 41 proc. ir 68 proc. Atkrei-
piamas démesys j tai, kad skirtingg daro stazg turin€iy respondenty pozidris j vadowvy ir eiliniy
elgesj skiriasi. Ypac skiriasi 6—9 m. praktinio darbo stazg turin€iy respondenty nuomoné |
aukstesnio ir Zzemesnio rango vadovus. Jy manymu, 66 proc. policijos ir 75 proc. muitinés
tarnyby vadovy daugiausia démesio skiria savo karjeros reikalams ir atitinkamai 34 proc. ir
50 proc. — pakankamai démesio skiria savo tiesioginiy pareigy vykdymui (zr. 1, 2 schemas).
Tuo tarpu, jy teigimu, tik kas deSimtas (10-15 proc.) Zemiausio rango pareigiinas puoseléja
savo karjeros planus, o didZioji dauguma — tiesiog dirba savo darbg, atlieka gautas uzduotis.
Savo nuomone respondentai grindzia tuo, kad Sie asmenys daznai nesugeba adekvaciai
vertinti savo gebéjimy. Eiliniai pareiginai, ypacC dirbantys vos metus kitus, nesugeba savo
galimybiy vertinti ne tik organizacijos, bet ir savo tarnybos poZitriu.

1 schema

Daro karjerg

50 Ser e Grandys:

40 / 1 " : @ Zemiausia grandis/ Eiliniai pareiganai
@ Pareigunai/ Eiliniai inspektoriai
EZemesni vadovai/ Inspektoriai

O Tarny by v adov ai/ Komisarai

! Klausimy lapuose yra visa informacija apie respondento lytj, amziy, einamas pareigas, iSsilavinimg, specia-
lybe (specialybes), keltg kvalifikacija ir kt. Be to, dalis respondenty uzrasé savo pavarde, visi — darbo vieta.
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Tai viena i$ neatidéliotinai sprestiny personalo valdymo problemy, kurig jstaiga pir-
miausia turéty iSsamiai istirti, nustatyti bent svarbiausias aplinkybes (norminé bazé, jos pri-
einamumas, pareiginy Siais klausimais informuotumas, kolektyvo psichologinis klimatas,
moralinés nuostatos jy atzvilgiu ir kt.), varzancias Zemesnio rango pareiginy karjeros siekiy
motyvacija.

Duomeny analize leidzia tvirtinti, kad pareiglnai néra abejingi savo ir kity karjerai, todél
i§ atsakymy | kitus klausimus buvo siekiama gauti informacijos, kokios jiems Zinomos
galimybés valdyti, daryti poveikj savo karjerai, kokias jauCia bei kaip vertina grésmes kop-
dami karjeros laiptais.

Valstybés tarnybos valdymo problemas tyre mokslininkai (J. E. Lane, R. B. Denhard-
tas, D. Klingneris, J. Nalbandianas, E. Ochotskis ir kt.) [7, 8, 9] pastebi, kad tarnautojams
paprastai labiau rapi turimas darbas, negu peréjimas j naujas aukstesnes pareigybes. Tai
gana sudétingas sociologiniy tyrinéjimy klausimas. Todél, siekiant objektyvesnés informa-
cijos, apie karjeros planus respondentams buvo pateikti du tarpusavyje susije klausimai.
Gauti duomenys leidzia daryti prielaidg, kad reikia sutikti su mokslininky pateiktu teiginiu —
daugiau negu kas antras apklaustasis patvirtino savo susiripinimg iSsaugoti turimg darbg ir
dar didesné respondenty dalis siekia tobuléti, plétoti savo galimybes einant pareigas.

2 schema
Dirba savo darbg
Grandys:
0@ Tarnyby vadovai/ Komisarai
8 Zemesni vadovail Inspekioriai
B Pareigunail Eiliniai inspektoriai
O Zemiausia grandis/ Eiliniai pareiginai
O e
P ""‘@lag,% ]
pﬂ‘h’fa‘
3 schema
Karjeros planai
O Pereiti  kita tarnyba 53
® Tobuléti
B Kilti karjeros laiptais




MaZesniyjy grupiy respondenty atsakymy analizé rodo esant aplinkybiy, kurios galéty
bati atskiru personalo administravimo studijy objektu. Savo karjeros procesus bando pla-
nuoti:

— apie 28 proc. eksperty grupés respondenty,

— kas ketvirtas (25 proc.) policijos pareigunas ir

— apie 15 proc. apklausty muitinés pareiginy.

Visai prieSingus duomenis respondentai pateiké apie jvairiais, ne visai legaliais budais
JieSkancius progos* uzimti aukStesnes pareigas. Tokj bida siekti karjeroje laiko vos ne ,tra-
diciniu®:

— 28 proc. eksperty grupés,

— 17 proc. policijos pareigtny,

— daugiau negu kas trecias (34 proc.) muitinéje dirbantis respondentas.

Problemos sudétingumg padeda suprasti respondenty iSsakyta nuomoné apie karjeros
kliuvinius bei grésmes. Siy duomeny analizé leidzia daryti prielaidg apie skirtingg tarnyby
poziurj j karjerg. Duomenys patvirtina didele visy pareiginy karjeros priklausomybe nuo
konkretaus asmens ar subjektyviy aplinkybiy, susiklos€iusiy jstaigoje. Tai kelia jtarimg dél
galimy korupcijos fakty valdant karjeros procesus. Pavyzdziui, reikia atsakyti j klausima,
kodél tik apie 40 proc. policijos pareiginy jauCia pareigg kelti savo kvalifikacijg, tuo tarpu per
85 proc. muitinés tarnyby pareigiiny tam skiria ypa¢ daug démesio?
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Apie 8iy tarnyby pareiginy jauiamag nesaugumag byloja duomenys, gauti analizuojant
respondenty atsakymus j klausima, kaip jie vertina savo karjeros galimybes? Policijos parei-
gunai, palyginti su respondentais — muitininkais, savo karjeros galimybes vertina geriau.
Pirmieji savo atsakymus grindzia gana pazangiomis instrukcijomis, kitais Zinybiniais doku-
mentais ir 34 proc. tvirtina, kad jy netenkina dabartinés galimybés siekti karjeros (zr. 4
schemg). Tuo tarpu muitinés pareiginai negaléjo nurodyti ,patikimo* karjeros procesy val-
dymo teisinio mechanizmo. Esama padétis netenkina beveik kas antro respondento. Reikia
manyti, kad dél Sios priezasties didzioji jy dalis (apie 70—-75 proc.) yra susitaike su esama
padétimi, nekelia sau uzdavinio siekti karjeros. Vadinasi, iSkyla dar vienas klausimas — kas
bendra tarp pareigiiny siekio kelti kvalifikacijg ir karjeros?

Respondenty nuomone, svarbi ir ta aplinkybé, kad tarnybose labai ,nestabili padétis®,
todél, norint ,nesibaigianCiy permainy sglygomis* iSgyventi, bdtina ,gerai orientuotis jstaigos
aplinkoje, gebéti nuolat prisitaikyti prie pasikeitusiy salygy“. Kitaip sakant, jau¢iama nuolatiné
grésmeé prarasti darba, ir pareiginai savo ,tobuléjimo* motyvus dazniausiai sieja su savo
egzistencijos problema. Toks vidaus administravimo ,stilius® kelia pareiginy nepa-
sitenkinima, ir jis gali bati iSreikStas jvairiais budais. Statutiniy tarnyby pareiginai negali
streikuoti, jiems neleidziama atvirai reiksti savo nepasitenkinimo, nepaklusnumo. Tadciau jie
randa kitokiy priemoniy savo interesams ginti. PavyzdZiui, Kroatijos muitininky 2002 m. bir-
zelio 20 d. streikas, kurj placiai nusvieté ir misy ziniasklaida, pasireiSké nuodugniu keleiviy,
kertanCiy sieng, tikrinimu. Taip pareigunai organizuotai sieké, kad bty padidinti jy atlygini-
mai. Ne paslaptis, kad prie misy 3alies sienos daznai susidaro kilometrinés eilés. Kyla klau-
simas, ar Lietuvos—Lenkijos pasienyje susidarancios eilés kartais neturi §j tg bendro su ,uz-
sléptu streiku®, kaip savo protesto iSraiSkos forma? Ar, atliekant tarnybinius tyrimus, kartu
nereikety analizuoti ir vidaus administravimo problemy?

Negalima pamirsti ir dar vienos aplinkybés. Dalis respondenty (apie 25 proc. dirbanciy
policijoje ir apie 30 proc. muitinéje), komentuodami savo atsakymus, nurodo priedy bei jvairiy
i8im¢iy, lemianciy labai skirtingus darbo atlygius, didziule reik§me. Respondentai tvirtina, kad
nebutina eiti aukStas pareigas, kad gautum gerg ménesio atlygj. Daug svarbiau pelnyti
virSininky palankuma, nes tada galima gauti porg karty didesnj atlyginimg, negu binant
~nepopuliariam®. Vadinasi, tokios iSimtys gali bati traktuojamos kaip didelé galimybé kopti
karjeros laiptais einant tas pacias pareigas. Remiantis atlikto tyrimo duomenimis, galima
manyti, kad dar G. Hégelio jvardytas ,privaciy rySiy“ principas itin gyvybingas muitinés sis-
temoje. Taciau tai tik prielaida, kurig reikéty pagrjsti atlikus i§samig moksline problemos
analize.

Nustacius karjeros problemos sudétingumag bei aktualumg, buvo bandoma analizuoti
Sio proceso valdymo subjektus: kas turi biti atsakingas uz karjeros procesy valdymg? Res-
pondentams buvo pateikti trys atsakymai, leidziantys nustatyti vyraujancias respondenty
nuostatas:

1. tai paties pareiguno reikalas,

2. organizacija, jos vadovai bei

3. personalo tarnybos ripestis j laisvas vietas priimti aukstos kvalifikacijos asmenis.

Respondentai Siuo klausimu iSsaké dvi nuomones: savo asmenine nuostatg ir vyrau-
jancig jo jstaigoje. Daugeliu atvejy duomenys apie asmenineg ir jstaigos huomone gana pa-
nasus. Pareiglnai, neseniai priimti j jstaigg, trumpesnj laikg dirbantys Siose tarnybose labiau
linke pasikliauti savo galimybémis: apie 50 proc. policijos pareigliny ir apie 75 proc. muiti-
ninky rinkosi pirmajj atsakymo variantg. Tuo tarpu turintys didelj stazg (10 ir daugiau mety)
pareigdnai — atitinkamai 40 ir 60 proc., t. y. Sioje srityje maziau pasikliauja savimi, tikisi, kad
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juos pastebés ir jy profesionalumg deramai jvertins vadovybé. Siuo klausimu vél pasitelksime
eksperty grupe. Jy nuomone, 62 proc. Sios problemos sprendimo turi priklausyti paCiam
pareiginui, 17—19 proc. gali priklausyti nuo vadovybés pozicijos ir apie 23 proc. — nuo esamy
ir naujai kuriamy ,laisvy viety“ institucijose, jstaigose. Sj santykj bty galima perteikti formule:
K=3+1+1;
¢ia K—karjera, o 1 reiskia 20 proc.

Si formulé laikytina gana tinkama. Panasus karjeros valdymo elementy santykis, tei-
kiant akivaizdy pirmumg paciam Siy santykiy subjektui, atspindi teisinj, demokratinj karjeros
procesy valdyma.

6. ISvados

Siame straipsnyje analizuojama viena i$ valstybés tarnybos personalo administravimo
aktualijy — karjeros procesy valdymas. Mokslo Saltiniy bei sociologinio tyrimo duomeny
analizé leidzia daryti prielaida, kad Siy procesy valdymas yra silpnoji institucijy ir jstaigy vi-
daus administravimo sritis. Iki Siol statutinés valstybés tarnybos neturi aiSkios realiy ir idealiy
vertybiy sistemos. ldealios vertybés yra karjeros procesy valdymo strategijos pagrindas.
Asmuo, pradédamas dirbti karjeros statutinéje tarnyboje, prisiekdamas istikimai tarnauti
valstybés ir visuomeneés labui, turi suvokti ir savo egzistencijos, profesinio tobuléjimo prasme.
Ne maziau svarbu pareiglnui turéti tvirtg, motyvuotg realiy tarnavimo visuomenei vertybiy
hierarchijg. Realios vertybés Siuo atveju yra tvirtumo pagrindas. Valstybés tarnybos vidaus
bendrabiivio taisyklés, kaip atkreipé démesj dar G. Heégelis, turi bati Sios ypatingos
bendruomenés tvirtumo pagrindas [10]. Si trumpa studija leidZia teigti, kad karjeros procesai
turéty bati modeliuojami:

- turint pakankamai ziniy apie atitinkamy valstybés tarnautojy interesus, iSstudijavus jy

profesiniy, tarnybiniy vertybiy hierarchija;

- kuriant teisine baze, kuria remiantis buty galima numatyti strateginius kadry politikos

klausimus;

- i8naudojant karjeros procesy valdymo galimybes, skatinti pareiginy motyvacijg to-

buleti, nuolat kelti kvalifikacijg — gerinti teikiamy socialiniy paslaugy kokybe.

Statutiniy valstybés tarnyby pareigino atsakomybe suponuoja ne tik taisykliy visuma,
bet ir socialinis tikslingumas. Jo pripazinimas yra atviros, pilietinés visuomenés bruozas, ke-
liantis reikalavimg 2velgti j pasaulj ne kaip j baigtine nelieCiamg pusiausvyrg, o kaip j nuolat
vykstantj procesg. Todél karjeros procesy valdymas turi bati pagrijstas kintamy pazinimo
santykiy tarp besikeician€io Zzmogaus ir jo keiCiamo pasaulio analize.
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The Complex of Statuory Officer Career Problems

Dr., Assoc. Prof. A. Laurinavicius

Law University of Lithuania
SUMMARY

This article is the third in series and this part to discuss various aspects of governing process of
career in statutory institutions. The article presents the analysis of police and customs officer career
problems. Classification of career control in our country is presented:

- the contemporary conception of civil service,

- administration of the process of career,

- the fundamental analysis of career process

- the career administration problems in police and customs institutions.

Such a multifaceted body clearly warrants the best critical attention in the form of research and
statutory (police, customs) institutions study. The career problems as aspect of research should
therefore be complemented with research on the police and customs by organizations independent of
statutory institutions. A close link between statutory officers training and universities is an example of
measures that could serve such a research purpose.
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