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Santrauka

Straipsnyje nagrinéjamos $iuo metu Lietuvos muitinéje aktualios problemos, susijusios su muitinés pareigtiny bendrqjq
(priimant j tarnyba muitinéje) ir specialiyjy (privalomy konkrediai pareigybei pagal atlickamo darbo pobudi) kvalifikaciniy bei
karjeros lygiy reikalavimy parengimu ir nustatymu kiekvienai pareigybei. Trumpai supaZindinama, kodél kilo batinybé nustatyti
$iuos reikalavimus bei kokie jie turi bati atsizvelgiant j Europos Sajungos valstybiy patirtj.

Straipsnyje, taikant analizés, sistemini, loginj ir lyginamajj metodus, detaliau aptariami Europos Sajungos valstybiy muitinés
pareigiinams keliami kvalifikaciniai reikalavimai bei pateikiamos Europos Sajungos Komisijos, Euromuitinés ir Europos Sajungos
valstybiy atstovy (eksperty) sialymai, rekomendacijos, pastabos ir i$vados Lietuvos muitinei rengiant Lietuvos muitinés pareigiiny
pareigybiy kvalifikacinius reikalavimus. Taip pat pateikiami konkretis Italijos muitinés pavyzdziai aptariant kiekvieno karjeros lygio
reikalavimus.

Straipsnio tikslas — analizuoti Europos Sajungos valstybiy muitinés pareigiiny kvalifikaciniy reikalavimy nustatymo
metodologija, taikyting nustatant Lietuvos muitinés pareigiiny kvalifikacinius reikalavimus.

Straipsnj sudaro trys skirsniai. Pirmame skirsnyje atskleidziama Europos Sajungos valstybiy patirtis bei jos taikymas rengiant
Lietuvos muitinés pareigiiny kvalifikacinius reikalavimus. Antrajame skirsnyje daugiausia démesio skirta kvalifikaciniy reikalavimy
nustatymo metodologiniams reikalavimams, tretiajame — aptariamas praktinés patirties reikalavimy taikymas Lietuvos muitinés posty

pareigiinams.
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1990 m. atkdrus nepriklausomg Lietuvos Respublikos muitine bei toliau jai tesiant
veiklg, Lietuvos muitinés pareiginy bendrieji reikalavimai (patirtis, darbo stazas), profesiné
kompetencija (gebéjimai taikyti profesines zinias ir jgldzius) ir specialios zinios einamoms
pareigoms vykdyti buvo nustatyti Lietuvos Respublikos laikinuoju muitinés jstatymu®, Tarny-
bos Lietuvos Respublikos muitinéje statutais?, Lietuvos Respublikos valdininky jstatymu [1],
Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymu [2] bei detalizuoti muitinés pareigtiny pa-
reigybiy aprasymuose.

Lietuvai integruojantis j Europos Sajunga (toliau — ES) ir atsizvelgiant j busimus muiti-
nés veiklos pokyc€ius, jau 1999 m. pabaigoje iSkilo batinybé didinti muitinés pareiginy ad-
ministracinius gebéjimus, nustatyti karjeros struktirg bei jos siekimo koncepcija.

1999 m. spalio 13 d. Europos Komisijos stojimo partnerystés dokumente bei regulia-
riosios ataskaitos iSvadose [3] buvo pazyméta, jog Lietuva turi déti labai dideles pastangas
siekiant reformuoti muitinés administracijg bei pagerinti institucinius ir administracinius ge-
béjimus. Taip pat buvo nurodyta, jog Lietuva padaré pazangg, rengdama jstatymus, vykdy-
dama administravimo modernizavimag, taciau batina labiau kontroliuoti jstatymy, atitinkanciy
ACQUIS (acquis communautaire — ES teisés reikalavimai), rengimag, jy taikymg ir ypa¢ kvali-
fikacijos (jgldziy), darbo gebos bei zmogiskyjy iStekliy tobulinimg. Vieni pagrindiniy prioritety
buvo nurodyti muitinés administravimo gerinimas, muitinés pareiginy mokymas ir jy
kvalifikacijos kélimas, efektyvus muitinés personalo funkcijy paskirstymas.

2002 m. gruodzio 3 d. Euromuitinés pateiktoje ataskaitoje® buvo pabrézta, jog Lietuvos
muitinéje vis dar néra karjeros reikalavimy. | muitinés pareiginy pareigybiy aprasymus
jtraukti tik bendrieji kvalifikaciniai reikalavimai, pareigos, teisés ir atsakomybé, nedetalizuo-
jant ziniy ir jgadziy, reikalingy kiekvienai muitinés pareigtino karjeros pakopai, aprasymo.
Atsizvelgiant j tai, Euromuitiné savo ataskaitoje rekomendavo Lietuvos muitinei, siekiant uz-
tikrinti j poreikius orientuotg pareigiiny mokymg, aiSkiai reglamentuoti karjeros pakopas ir
reikalavimus kiekvienai i$ jy.

Atsizvelgiant | Sias rekomendacijas ir jgyvendinant Europos Komisijos pasirengimo ES
narystei strategijg Centrinés ir Ryty Europos $alims* bei Lietuvos muitinés veiklos strategija,
Lietuvos muitiné kartu su ES valstybiy ir jy muitiniy tarnyby atstovy (trumpalaikiy ir ilgalaikiy

11990 m. spalio 9 d. buvo priimtas laikinasis Muitines jstatymas, jsigaliojes nuo jo priemimo dienos. Jstatyme
buvo numatyta, jog j muitinés pareiglino pareigas galima priimti asmenis, sulaukusius 20 mety, mokancius
valstybine kalbg ir tinkamus tarnybai // Zinios. 1990. Nr. 30-720.

271993 m. geguzés 31 d. Finansy ministras patvirtino Tarnybos Lietuvos Respublikos muitinéje statutg ir
muitinés taisykles. Jos dar labiau padidino muitininky atsakomybe, jiems keliamus reikalavimus einant pareigas.
Tapti muitinés pareiginu galéjo asmenys nuo 20 iki 45 mety, tinkamos sveikatos ir turintys ne mazesnj kaip
vidurinj iSsilavinima. | Sias pareigas negaléjo bati priimti asmenys, kuriy artimi giminaiciai tarnavo toje pacioje
struktdroje, uz tyCinj nusikaltima teisti asmenys, taip pat i muitinés atleisti, jei buvo kaltinami pareigino vardo
diskreditavimu. 1996 m. birzelio 11 d. priimtas naujos redakcijos Tarnybos Lietuvos Respublikos muitinéje
statutas papildé Siuos reikalavimus aukstojo mokslo, pilietybés, amziaus cenzo (nuo 20 iki 50 mety), moraliniy ir
asmeniniy savybiy kriterijais, o 2000 m. spalio 10 d. redakcija — nepriekaistingos reputacijos, profesinés veiklos,
darbo staZo, uzsienio kalby mokéjimo reikalavimais. 2003 m. liepos 1 d. jsigaliojusi nauja Sio jstatymo redakcija,
be jau minéty, numaté ir specialiuosius kvalifikacinius reikalavimus pagal pareigybés aprasymg (tai pareigybei
keliamus specialiuosius reikalavimus) // Valstybés Zinios. 1996. Nr. 64-1499; 2000. Nr. 94-2917; 2003. Nr. 64—
2881.

%2002 m. gruodzio 3 d. Euromuitinés pateikta Muitinés departamentui prie Finansy ministerijos ketvirtosios
pazangos ataskaita, parengta atsizvelgiant j Lietuvos muitinés veiklos 2002 09 01-2002 11 30 laikotarpio rodiklius
(Lietuvos muitinei jgyvendinant Euromuitinés metodine pagalbg pagal Lietuvos PHARE 2000 m. nacionalinés
programos (LT 0003) projekto ,Muitinés procediry ir praktinés veiklos gerinimas Lietuvos muitinés departamente
ir teritorinése muitinése® LT 0003—-02 priemoniy plang).

1998 m. kovo 16 d. Tarybos reglamentas (EB) Nr. 622/98 dél pagalbos paraiSkg pateikusioms valstybéms
pagal pasirengimo narystei strategijg, ypac¢ dél stojimo partnerysCiy parengimo; 1999 m. birzelio 21 d. Tarybos
Reglamentas (EEB) Nr. 1266/1999 dél pagalbos Salims kandidatéms derinimo pagal pasirengimo narystei
strategijg ir pataisantis EEB reglamentg Nr. 3906/89//www3.Irs.It/c—bin/eu
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eksperty) metodologine pagalba® jsipareigojo kuo grei¢iau pagerinti Lietuvos muitinés parei-
guny darba:

— nustatyti batinus kvalifikacinius reikalavimus;

— parengti pazangig muitinés pareigiiny mokymo ir kvalifikacijos kélimo sistema;

— jdiegti profesinés karjeros struktira;

—organizuoti platy pareigiiny mokymg remiantis pazangia ES valstybiy patirtimi,

Siuolaikinémis mokomosiomis programomis ir moduliais.

Taigi Siame straipsnyje siekiama analizuoti kvalifikacinius reikalavimus, keliamus ES
valstybiy muitinés pareigiinams, bei aptarti, kokie jie turéty bati Lietuvos muitinéje pagal ES
valstybiy patirtj. Taip pat siekiama atskleisti su tuo susijusig kvalifikaciniy reikalavimy nusta-
tymo Lietuvos muitinéje problematikg, nes Sioje srityje neturi patirties ne tik Lietuvos muiting,
bet ir kitos Ryty Europos, Pabaltijo $aliy muitinés. Sis straipsnis — pirmasis bandymas anali-
zuoti muitinés pareigtny kvalifikaciniy reikalavimy nustatymo problemas bei galiojancius
reikalavimus moksliniu pozidriu.

1. Europos Sajungos valstybiy patirties taikymas rengiant Lietuvos muitinés
pareiguny kvalifikacinius reikalavimus

lgyvendinant 1999-2003 m. Europos Komisijos ir Euromuitinés reikalavimus bei iSva-
das, nuspresta parengti kvalifikaciniy reikalavimy nuostatus visiems Lietuvos muitinés parei-
glnams, kurie atitikty ES reikalavimus, keliamus muitinés pareigiinams kaip valstybés tar-
nautojams, bei specialias muitinés veiklos funkcijas atliekantiems statutiniams pareiginams.
Taigi iSkilo batinybé i§ esmés pertvarkyti ne tik visg Lietuvos muitinés veiklos ir su ja susiju-
siy funkcijy barg, bet ir atsizvelgiant j tai sukurti naujus kvalifikacinius reikalavimus, be kuriy
asmenys negaléty uzimti atitinkamy muitinés pareiguny pareigybiy ar eiti toliau uzimamas
pareigas.

Lietuvos muitinéje jau 2003 m. pradZioje buvo parengta Lietuvos muitinés posty parei-
guny bendryjy kvalifikaciniy reikalavimy, pareigybiy vertinimo kriterijy, specialiyjy (papil-
domy) reikalavimy (pagal pareigybiy aprasymus) analizés lentelé®. Todél igkilo batinybé
analizuoti kity ES valstybiy patirtj rengiant, iSskiriant bei nustatant muitinés pareigtiny kvalifi-
kacines grupes, karjeros lygius bei kvalifikacinius reikalavimus kiekvienam is jy.

Atsizvelgiant j tai, jog Italija — viena seniausiy ES nariy, turinti panaSig j Lietuvos teisine
sistema, valstybés institucijy struktirg bei teisés akty rengimo tradicijas, bei | tai, jog dau-
guma kity valstybiy, véliau tapusiy ES narémis, perémé ltalijos muitinés pareigtiny kvalifika-
cijos lygiy nustatymo pagrindus bei karjeros principus, buvo pasitelkta Sios Salies muitinés
metodologiné pagalba.

2003 m. balandzio 7-11 d. Lietuvos muitinéje jvyko Lietuvos muitinés pareiginy bei
Italijos muitinés atstovy susitikimas, kurio metu analizuota sukaupta informacija apie ES
muitinés pareiguny kvalifikacines grupes, jy darbo organizavima, kvalifikaciniy reikalavimy
nustatymo metodikas. Reikia pasakyti, jog ES jstatymai kelia panaSius bendruosius reikala-

1 & Euromuitinés metodologiné pagalba (taip pat ir nustatant Lietuvos muitinés pareigtny kvalifikacinius
reikalavimus) Lietuvos muitinei teikiama jgyvendinant Lietuvos PHARE 2000 m. nacionalinés programos (LT
0003) projekto ,Muitinés proceddry ir praktinés veiklos gerinimas Lietuvos muitinés departamente ir teritorinése
muitinése“ LT 0003-02 priemones. Teikdama Sig pagalbg Euromuitiné paskiria trumpalaikius ir ilgalaikius
ekspertus (ES valstybiy muitinés tarnyby atstovus), kurie atvyke | Lietuvg supazindina su ES reikalavimais, ES
valstybiy patirtimi, padeda Lietuvos muitinei parengti ir patvirtinti visus batinuosius teisés aktus bei jgyvendinti
numatytas priemones.

2 lgyvendinant PHARE 2000 m. nacionalinés programos (LT 0003) projekto ,Muitinés proceddry ir praktinés
veiklos gerinimas Lietuvos muitinés departamente ir teritorinése muitinése® LT0003-02 antrosios priemonés
~Kvalifikacijos (jglidziy) tobulinimo ir mokymo funkcija“ 2.12 veiksmg ,Karjeros lygiy reikalavimai/testavimo
metodai“ Muitinés departamento ir muitinés jstaigy specialisty 2003 m. | ketvirtyje parengta Lietuvos muitinés
posty pareigliny bendryjy kvalifikaciniy reikalavimy, pareigybiy vertinimo kriterijy, specialiyjy (papildomy) posty
pareiglny reikalavimy (pagal pareigybiy apraSymus) analizés lentelé ,Teritorinés muitinés posty pareigiiny
kvalifikaciniai reikalavimai“. — Vilnius: Muitinés departamentas prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos,
2002.
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vimus muitinés pareigiinams kaip ir Lietuvoje. Ypac pabréZiami pilietybés, valstybinés kalbos
mokéjimo, iSsimokslinimo, nepriekaistingos reputacijos, amziaus cenzo reikalavimai. Batina
pazyméti, jog amziaus cenzas daugelyje valstybiy yra skirtingas ir svyruoja:

— priimant j pareigas nuo 14-21 mety;

— atleidZiant i$ pareigy dél pensinio amziaus nuo 50—70 mety.

Skirtingai nei Lietuvoje, daugumoje ES valstybiy néra privalomojo deklaravimo apie
gimines (artimuosius giminaicius), dirbancius muitinéje, bei i8silavinimo kriterijus néra vie-
nodas visiems pareigiinams, o priklauso nuo siekiamos uzimti pareigybés (gradacija nuo
bendrojo iSsilavinimo, jgyjamo 14—-18 mety, iki aukstojo universitetinio). Be to, pretendenty j
muitine duomeny specialiam patikrinimui parenkami tik tam tikri duomenys. Kiekvienu atveju
néra tikrinami visi pretendento duomenys. Tai nebdtina, nes daugumoje ES valstybiy, taip
pat ir Italijoje, galioja liudijimo apie save patj jstatymas, ir asmuo pats atsako uz nurodytus
duomenis.

Kyla klausimas, ar nereikéty panaSiy reikalavimy atsisakyti ir Lietuvoje, nes ne visais
atvejais ekonominiu aspektu (papildomos iSlaidos) bei laiko pozidriu Sis visy duomeny tikri-
nimas pasiteisina. Suprantama, kad tam tikri duomenys — teistumas, veiksnumas, pareigiino
vardo diskreditavimas, partiSkumas ir kiti Lietuvos Respublikos jstatymuose bei kituose tei-
sés aktuose numatyti bendrieji reikalavimai — privalo bati tikrinami visada.

Ateityje siekiant iSskirti ir susisteminti blsimus Lietuvos muitinés pareiginy karjeros
lygius, uztikrinan€ius nuolatinio tobuléjimo principg, batina atkreipti démesj, jog daugumos
ES valstybiy nariy (taip pat ir Italijos) muitinés pareiginai kvalifikaciniu pozilriu sugrupuoti j
Siuos lygius (grupes):

1. Direktoratas (muitinés struktdriniy padaliniy (regiony, apygardy) vadovai — generali-
niai direktoriai).

2. C lygio valstybés tarnautojai/muitinés pareiginai (privalantys turéti aukstajj iSsilavi-
nimg, mokéti uzsienio kalbg, iSmanyti muitinés aparatg bei su juo susijusig muitinés veiklg):

a) C; — Mokes¢iy direktorius;

b) C,— Mokesc¢iy sektoriaus valstybés tarnautojai/muitinés pareiginai;

c) C; — skyriy vadovai, atsakingi uz keliamy tiksly jgyvendinima.

3. B lygio valstybés tarnautojai/muitinés pareigtinai — tam tikros srities specialistai:

a) B; — privalantys turéti specialyjj iSsilavinima, t. y. po bendrojo iSsilavinimo gavimo
baigti 5 mety kursus ir jgyti atitinkamag iSsimokslinimo laipsnj. Be to, privalantys mo-
kéti uzsienio kalbg ir dirbti tam tikromis kompiuterinémis programomis;

b) B, — turi bdti baige trejy mety kursus ir jgije atitinkamg iSsimokslinimo laipsnj po to,
kai baige jgijo bendrajj privaloma iSsilavinima;

c) B;— turintys reikalingg bendrgjj privaloma iSsilavinima;

4. A; — valstybés tarnautojai/muitinés pareigiinai, turintys bendrgjj privalomg issilavi-

nima.

Apibuadinant ES valstybiy nariy muitinés pareiguny nurodytus karjeros lygius, batina
atkreipti démesj, jog apatinis karjeros lygis — A; grupé apima zZemiausios kvalifikacinés kate-
gorijos muitinés pareigunus (valstybés tarnautojus). Jiems nekeliami auksti idsilavinimo ir
darbo patirties reikalavimai. Jie dirba maZzai kvalifikuotg (pvz., fiziSkai tikrina transporto prie-
mones, uzdeda plombas ir pan.) darbg. Sios grupés muitinés pareigiinai dazniausiai atlieka
pagalbinio darbuotojo funkcijas. Noredamas uzimti tokio lygio pareigas, pretendentas privalo
turéti bendrgjj privalomg iSsilavinimg (pvz., ltalijoje jis jgyjamas 14 mety amziaus). Daz-
niausiai tokio lygio pareigtnai priimami esant darbo birzy siuntimams ir atrenkami naudojant
klausimynus arba testus. Svarbu tai, kad daugelyje ES valstybiy Zzemiausio karjeros lygio —
A; grupés pareigtnai atviry konkursy bidu gali pakilti j aukstesnj karjeros lygj tik dirbe ne
maziau kaip kelerius metus (pvz., Italijoje — 4 m.) Sio lygio pareigas arba jgije aukstesn;]
iSsilavinima liudijantj diploma.

Skirtingai nei ES valstybése, Lietuvoje sekretoriaus—referento, archyvaro, vairuotojo
pareigas eina ne muitinés pareigunai, o darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis. Todél,
jeigu ateityje Sis pareiginy lygis baty nustatytas Lietuvos muitinéje (atsizvelgiant j tai, jog visi
Lietuvos muitinés pareiginai privalo turéti aukstajj iSsilavinimg), jis bty orientuotas j posto
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inspektoriaus, vyresniojo inspektoriaus ar administracijos inspektoriaus pareigas (Zemiausiy
pareiginiy laipsniy pareiglinai) ir apibtdintas per pareigiiny atliekamy funkcijy prizme (atlikti
muitinj tikrinimg, surasyti patikrinimo protokolg ir pan.).

Skirtingai nei Zemiausias ES valstybiy muitinés pareiginy karjeros lygis, B lygis skirs-
tomas j: By; By; Bz (Bs — aukSCiausia Sioje grupéje) kategorijas. Jam priklausantys muitinés
pareigunai tikrina pateiktus dokumentus, skaiCiuoja muitus ir mokescCius, taciau neturi teisés
priiminéti svarbiy sprendimy ir duoti nurodymus savo kolegoms ar pavaldiniams. B; lygio
muitinés pareigunai daZniausiai atlieka korespondencijos paskirstymg, rastvedybos tvar-
kyma, raso protokolus, dirba archyve, kasose ir kt. Kiek auk$tesnio lygio — B, — ES valstybiy
muitinés pareiginai dazniausiai atlieka dokumenty rengimo, mokestines, kitas funkcijas arba
koordinuoja to paties lygmens muitinés pareiginy darbg. Norint eiti Sio lygio pareigas butina
turéti atitinkamg profesinj iSsilavinima.

Aukstesnés kvalifikacijos ES valstybiy Bs lygio muitinés pareiglinai dazniausiai eina
mokesciy asistento (buhalterio), programuotojo ar techninio laboratorijos darbuotojo parei-
gas. Norédamas uzimti Sio lygio pareigas, pareigtinas privalo turéti specialyjj iSsilavinima,
mokéti uzsienio kalbg ir dirbti tam tikromis kompiuterinémis programomis. Batina atkreipti
démes;j j tai, kad jie gali vadovauti nedidelei muitinés jstaigai, taCiau Sie pareiginai nespren-
dZia muity administravimo problemy. DaZniausiai Sie pareiginai jgyvendina aukstesniyjy pa-
reiginy nurodymus bei koordinuoja Kity pareigliny darbg. Labai daug Sio lygio pareigliny
dirba vieSuyjy rysiy srityje, vadovauja rastinés veiklai ar atlieka tikrinimg muitinés jstaigose.
Taip pat jie gali eiti sandélininko ar prekiy priéméjo pareigas.

Bdtina atkreipti démesj, jog B lygio ES valstybiy muitinés pareiglnai gali daryti karjera
laikantis karjeros principo, t. y. tik iStarnave atitinkamg mety skaic¢iy pakilti j aukStesnes
pareigas. Jdomu ir tai, kad kai kuriose ES valstybése jmanomas tiesioginis pakilimas (perké-
limo bddu) j aukStesnj karjeros lygj, o kitose valstybése (pvz., Italija) atitinkamg tarnybos
stazg muitinéje turintys pareigunai j aukstesnj lygj gali pretenduoti tik dalyvaudami atviruose
konkursuose (pvz., Italijoje j Bs lygio pareigas B; lygio pareiginai gali pretenduoti atviro
konkurso budu, prie$ tai éje muitinés B, lygio pareigas ne maziau kaip 8 metus, B, lygio —
pries tai éje muitinés B, lygio pareigas ne maziau kaip 4 metus).

Atsizvelgiant j B lygio pareiginams keliamus kvalifikacinius reikalavimus, autoriaus
nuomone, Lietuvoje nustatant §j lygj reikéty pabrézti aukstojo iSsilavinimo kriterijy, nes visi
Lietuvos muitinés pareiginai turi bati baige aukstajj mokslg®. Be to, $io lygio pareiglnai tu-
réty mokéti uzsienio kalby ir gebéti dirbti kompiuterinémis programomis. Siam karjeros lygiui
Lietuvos muitinéje santykiSkai bty galima priskirti administracijos specialisty ir posty
aukstesniam pareiginiam laipsniui priskirtas pareigybes (vyriausiojo inspektoriaus, pamainos
vir§ininko).

Apiblddinant vieng aukSc&iausiy ES valstybése nustatomy muitinés pareigiiny karjeros
lygiy — C lygj, batina nurodyti, jog jis, kaip ir B lygis, skirstomas | tris kategorijas (Cy; C,; C3 —
auksciausia Sioje grupéje). C, kvalifikacijos pareigunai yra zemiausi Sioje grupegje, taciau jie
gali priimti sprendimus dél deklaruojamy prekiy. Sio lygio pareigiinai privalo bati baige
aukstajg mokyklg, mokéti uzsienio kalbg ir iSmanyti muitinés aparatg bei su juo susijusig
muitinés veiklg. Dazniausiai Sio lygio muitinés pareiglnai eina chemiko, inZinieriaus, juristo
pareigas ir yra vadinami bendradarbiais mokesgiy klausimais. Sio lygio muitinés pareiginai
vadovauja muitinés jstaigai ar padaliniui, nustato muitinés pareigiiny darbo pamainas, teikia
patikrinimy iSvadas, atlieka komisijos sekretoriaus pareigas. Pavyzdziui, C; lygio muitinés
pareiginas — chemikas vadovauja laboratorijos padaliniams, atlieka chemine analize ir patik-
rinimus, C; lygio muitinés pareiginas — inzinierius rengia projektus ir atlieka patikrinimg te-
chnikos ir finansy skyriuose. Taip pat kaip ir B lygio pareigtinai, Sio lygio pareiginai gali bati
paaukstinti tik iStarnave atitinkamag mety skaiCiy (pvz., Italijos muitinéje j C, lygio pareigas B;
lygio pareigunai gali pretenduoti atviro konkurso bidu pries tai éje muitinés B lygio pareigas

! Jau 1996 m. birzelio 11 d. priimto Tarnybos Lietuvos Respublikos muitinéje statuto 7 str. numaté, jog |
muitinés pareigiino pareigas priimami tik asmenys, turintys auks$tajj i$silavinima. Sis reikalavimas nurodytas ir
2000 m. spalio 10 d. redakcijos Tarnybos Lietuvos Respublikos muitinéje statuto 4 str. 3 d. bei 2003 m. liepos 1 d.
Sio jstatymo redakcijos 6 str. 4 p. // Valstybés Zinios. 1996. Nr. 64—1499; 2000. Nr. 94-2917; 2003. Nr. 64—2881.
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ne maziau kaip 9 metus, B, lygio — prie$ tai éje muitinés B, lygio pareigas ne maziau kaip 7
metus, Bj lygio — prie$ tai éje Bslygio pareigas ne maziau kaip 5 metus).

Nors ir Siek tiek aukstesnio — C, lygio muitinés pareigunai atlieka tokias pacias funkci-
jas kaip C; lygio pareigunai, jy atsakomybé yra gerokai didesné. Dazniausiai jie eina mo-
kes€iy specialisto, chemiko—direktoriaus, inZinieriaus—direktoriaus pareigas bei privalo bati
baige aukstajj atitinkamos specialybés mokslg. Be to, j Cs lygio muitinés pareiginy pareigas
patenkama tik i§ C, ir C, lygmens. Pavyzdziui, mokesc€iy direktoriaus pavaduotojas ar struk-
tdrinio padalinio vadovas gali pereiti dirbti | mokescCiy direktoriaus pareigas. Taciau j Cs lygio
pareigas C; lygio pareigiinai gali pretenduoti (perkélimo ar atviro konkurso badu) tik pries tai
éje muitinés C, lygio pareigas atitinkamg mety skaiciy (pvz., Italijoje — ne maziau kaip 8 me-
tus, o C; lygio — tik prie$ tai éje muitinés C, lygio pareigas ne maziau kaip 4 metus).

Reikia manyti, C, ir C3 lygiy ES valstybiy muitinés pareiglinai pagal uzimamas pareigas
ir atsakomybe yra aukSc&iausio karjeros lygio muitinés specialistai (dar aukStesnes pareigas
eina tik jstaigos vadovai). Jie ne tik priima sprendimus, bet ir organizuoja darba, teikia
uzduotis ir nurodymus savo pavaldiniams. Todél Sios grupés pareigtny kvalifikacinis lygis ir
darbo pobudis, autorés nuomone, panasiausias j Lietuvos muitinés administracijos strukta-
riniy padaliniy vadovy (tarnyby ir skyriy virSininky, jy pavaduotojy) ir posto vadovybés (posto
virSininko) pareigybes.

Atlikus analize batina pazyméti, jog j vadovy (direktoriy) pareigas priimami tik asmenys,
iSlaike vieSojo administravimo kursy kvalifikacinius egzaminus, turintys aukstajj iSsilavinima
bei atitinkamg (pvz., Italjoje — ne mazesnj kaip 5 mety) stazg valstybés tarnyboje. Pre-
tendentai j vadovy pareigas egzaminuojami zodziu (teisés ir ekonomikos klausimais) bei tik-
rinami jy gebéjimai spresti praktikos uzduotis. Be to, visada kandidatuojama j i§ anksto nu-
matytg vadovo vietg (centrinio direktorato vadovo ar regioninés (apygardos) direkcijos va-
dovo). Su vadovu pasiraSomas kontraktas, o sudarius kontraktg — individuali darbo sutartis.
Autorés nuomone, Siam karjeros lygiui, atsizvelgiant j Lietuvos Respublikos teisés akty nuo-
statas, santykisSkai galima priskirti Lietuvos muitinés jstaigy ir Muitinés departamento vadovy
pareigybes.

2. Metodologiniai reikalavimai nustatant Lietuvos muitinés pareiguny
kvalifikacinius reikalavimus

Pateikus glaustg ES valstybiy muitinés pareiginy karjeros lygiy analize, kaip teigiamg
bruozg bty galima pazyméti Lietuvos muitinés pareigliny pareigybiy kategorijas ir su tuo
susietus skirtingus pareigybiy (karjeros) lygius®. Tagiau skirtingai nei Lietuvoje, ES valstybiy
muitinés vidutinio ir aukSciausio kvalifikacinio lygio pareiglinai sudaro didziajg visy pareiguny
dalj. Geriausiai tai atspindi Italijos muitinés pavyzdys:

Salis Zemiausio kvalifikacinio | Vidutinio kvalifikacinio Auksciausio
lygio (%) lygio (%) kvalifikacinio lygio (%)
Lietuvoje 80 15 5
Italijoje 15 45 40

! 2002 m. vasario 4 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu Nr. 684 ,Dél Ministro pirmininko
(asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautojy pareigybiy, Vyriausybés kanceliarijos, ministerijy, Vyriausybés
jstaigy ir jstaigy prie ministerijy valstybés tarnautojy suvienodinty pareigybiy sgraso patvirtinimo* patvirtintos
pareigybiy (karjeros) lygiy kategorijos. Kiekvienai pareigybei atsizvelgiant j kategorijy ribas suteikiama konkreti
kategorija. Be to, kuo aukstesnio karjeros lygio pareigybé, tuo aukstesné kategorija gali bati suteikta // Valstybés
Zinios. 2002. Nr. 51-1952.
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Atlikta analizé rodo, kad Sis skirtumas galéty bati paaiSkinamas nepakankamu Lietuvos
muitinés finansavimu, nes Siuo metu skirtingy Lietuvos muitinés pareigiiny karjeros lygiy
pareiginiy algy dydziai maZzai skiriasi. Be to, algy dydZziai yra fiksuoti, nustatant grieztas pa-
reigybiy kategorijy ribas (pvz., vyriausiojo inspektoriaus pareigybei nustatomos ribos nuo 9
iki 13 kategorijos). Tai ypa€ sunkina padétj, nes vadovaujantys administracijos pareigtnai
arba posty vadovai uzdirba tik Siek tiek daugiau nei specialistai, o atsakomybé, atliekamos
funkcijos ir keliami kvalifikaciniai reikalavimai gerokai skiriasi.

Todél ateityje Lietuvos muitinéje, atsizvelgiant j karjeros lygiy gradacijg bei tinkamag
auksdiausio kvalifikacinio lygio pareigiiny darbo apmokéjimg ir papildomy socialiniy garantijy
suteikimg, turi bati stengiamasi suformuoti kuo didesnj aukStesnio kvalifikacinio lygio pa-
reiguny skaiciy.

ISskiriant pagrindinius kriterijus, j kuriuos batina atsizvelgti rengiant Lietuvos muitinés
pareiguny kvalifikacinius reikalavimus, ypa¢ svarbu iSanalizuoti kiekvieno karjeros lygio pa-
reiginy atliekamas funkcijas. Nors kai kurioms Lietuvos muitinés pareigny pareigybéms
(ypa€ posty pareigtiny) priskiriamos funkcijos yra gana panasios, iSanalizavus Lietuvos
muitinés veikla, muitinés pareiginy statusg reglamentuojancius teisés aktus ir remiantis ES
valstybiy metodologija, akivaizdu, jog jos darbo procese neiSvengiamai yra susijusios bei
susipynusios tarpusavyje. Todél atsizvelgiant | nusistovéjusius Lietuvos teisinius paproc€ius,
teisine baze, muitinés veiklg bei su ja susijusiy teisés akty rengimo tradicijas, Siy funkcijy ne-
reikéty drastiSkai keisti ar perskirstyti skirtingiems karjeros lygiams.

Atsizvelgiant j ES valstybiy patirtj, Lietuvos muitinei reikéty nustatyti peréjimo i$ vieno
karjeros lygio | kitag bei ugdymo veiklos, keliant kvalifikacija, efektyvumo kriterijus. Taip pat
batina iSnagrinéti ir apgalvoti kiekvieng i$ Siy kriterijy:

1) karjeros lygius;

2) peréjimg tarp karjeros lygiy; ugdymo poreikius norint pereiti i vienos pareigybés j

kita;

3) specializavimosi galimybes.

Be to, nustatant Lietuvos muitinés pareigtiny kvalifikacinius reikalavimus batina atsi-
zvelgti | Siuos bendruosius (imperatyviai nustatytus jstatymy) bei specialiuosius (nustatomus
pagal pareigybés apraSymg bei apibréziancius profesine kompetencijg, jgidzius bei specia-
ligsias Zinias pareigoms atlikti) kvalifikacinius reikalavimus:

1) reikalavimus darant karjera;

2) iSsilavinimo reikalavimg;

3) reikalavimus atliekant tam tikrg darba:

a) atlikto darbo kokybés reikalavimus;

b) efektyvuma, veiksminguma, kurj asmuo parodé per nustatytg laika;

4) apmokymo reikalavimus;

5) kompetencijos pobidj;

6) mokslo ziniy lygj;

7) mokeéjimg jgyvendinti Zinias praktikoje;

8) su elgsena susijusig kompetencija.

Salyginai galima iSskirti ir batinuosius bei papildomus kvalifikacinius reikalavimus, j ku-
riuos batina atsizvelgti rengiant Lietuvos muitinés pareigiiny kvalifikacinius reikalavimus:

1. gebéjimg vadovauti nedideléms grupems (pvz., posto vadovybés, administracijos
vadovy pareigybéms);

2. iSsilavinimo lygj atitinkamoms pareigoms (nustatant A arba B lygio aukstojo iSsilavi-
nimo lygj);

Be to, reikéty tam tikroms pareigoms (ypac specialistams) nustatyti reikalavimg turéti
atitinkamos specialybés iSsilavinimg. PavyzdZziui, muitinés laboratorijos specialistas turéty
bati chemikas.

3. papildomus profesinius reikalavimus (pvz., norintiems eiti kai kurias pareigas gali
bati keliami konkretis reikalavimai mokéti angly, vokie€iy ar kitg kalbg);
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Kartais gali bati keliami reikalavimai mokéti net kelias uzsienio kalbas. Atsizvelgiant |
ES valstybiy patirtj, Lietuvos muitinéje bity galima numatyti tokius uzsienio kalbos mokéjimo
lygius:

— visi8kas kalbos jvaldymas;

— puikus kalbos mokéjimas;

— labai geras kalbos mokeéjimas;

—geras kalbos mokéjimas.

Kuo auks$tesnes pareigas uzima muitinés pareigunas, tuo platesni jo bendravimo rySiai
su Lietuvos ir kity valstybiy institucijomis, be to, jis privalo reprezentuoti savo jstaiga, suge-
béti parengti specialiy ziniy reikalaujancius dokumentus. Atsizvelgiant j Siuos bei kitus krite-
rijus, autoriaus nuomone, kalbos mokéjimo reikalavimai Lietuvos muitinés pareigiinams tu-
réty kilti kartu su karjeros lygiais (pareigomis).

4. informatikos mokéjimo lygj;

Autorées nuomone, neuztenka apsiriboti placiu reikalavimu — mokéti dirbti kompiuteriu.
Informatikams Siuo atveju turi bati keliami visai kitokie reikalavimai negu eiliniam vartotojui, o
kai kurioms Lietuvos muitinés pareiginy pareigybéms gali bati keliami reikalavimai turéti
standartizuotg mokéjimo dirbti kompiuteriu (ECDL) pazyméjima.

5. gebejima gerai reiksti savo mintis;

Kad ir kaip blty suinteresuotas pareiglinas savo atliekamomis pareigomis, negalima
manyti, kad jis, pavyzdZiui, sugebés suradyti atitinkamus teisinius aktus, nes jis neturi teisinio
iSsilavinimo. Pretendentas bdatinai turi turéti tam tikrai pareigybei reikalaujama specifinj
iSsilavinima.

6. ES teise ir muitinés statutinés teisés iSmanyma;

7. statistikos pagrindy ir analizés iSmanyma;

8. atitinkamos specialybés profesiniy ziniy turéjimg bei gebéjimg jas pritaikyti savo
darbe (kalbant apie konkrecias pareigybes — finansininko, teisininko ir kt.).

Atsizvelgiant j iSvardytus reikalavimus bdtina pabrézti, jog pareigybiy ir karjeros lygiy
diferenciacija turi bati atliekama atsizvelgiant ir j Ziniy lygj. Gebéjimy formuluoti uzduotis rei-
kalavimas turi bati taikomas tik aukStesniems karjeros lygiams, nes Zemesniegji lygiai tik
vykdo virSininko nurodytas uzduotis. Akivaizdu, kad tik atsizvelgiant j ziniy ir kvalifikacijos lygj
skiriasi inspektoriaus ir vyresniojo inspektoriaus pareigos, nes i§ aprasyty pareigybiy Sis
kriterijus gali neiSrySkéti. Posty, struktariniy padaliniy vadovai privalo turéti dar didesnius
gebéjimus negu Zzemesnio karjeros lygio pareigtnai bei bendrg padalinio ar posto veiklos
supratimg, be kurio jie negaléty paskirstyti darby vadovaujamiems pareiginams. Vadovo
gebéjimai turi bati jvertinti atsizvelgiant j mokeéjima jvertinti pavaldy pareigiing bei paskirstyti
darbus.

Atsizvelgiant j ES valstybiy patirtj, rengiant Lietuvos muitinés pareigany kvalifikacinius
reikalavimus, nereikéty iSskirti ir laikinyjy funkcijy, kurios iSnyks suvienodinus informacines
sistemas ir programas derinant prie ES standarty. Turety bati iSskiriamos tik esminés ir
nuolatinés funkcijos (pvz., mokéti naudotis specialigja informacine technine jranga, gebéti
naudotis kompiuterinémis programomis bei duomeny apdorojimo sistemomis). Todél turi bati
mokoma, kaip veikia atitinkama procedira, bet neakcentuojamas pats darbas specialia
technine jranga. Tam tikros funkcijos atlikimo organizavima reikia pavesti vadovui, o technine
Sios funkcijos puse turi jgyvendinti Zemesnio lygio pareigtinas.

Be to, vienas i8 svarbiausiy kvalifikaciniy reikalavimy turéty buti savarankiSkas kvalifi-
kacijos kélimas (tobuléjimas specialioje srityje, susipazinimas su kei€iamais teisés aktais),
nes muitinés pareigiinas privalo sugebéti kelti savo Ziniy lygj. Sj reikalavimg pagal ES vals-
tybiy tradicijg reikéty priskirti prie bendryjy kvalifikaciniy reikalavimy ir papildomai nekartoti
prie specialiyjy reikalavimy. Jeigu pareigiinas nezino teisés akty, jy pakeitimy, tai galima
konstatuoti, kad jis neatitinka einamoms pareigoms keliamy reikalavimy. Taip pat kiekvienai
pareigybei batina nurodyti ir aiSkiai iSvardyti privalomus zinoti teisés aktus.

Badtina atsizvelgti ir j tai, jog daugumos ES valstybiy muitinés veikla grindziama darbo
profiliais (pareigybiy apradymais). Siuo atveju ypa¢ naudingas Italijos muitinés pavyzdys.
Sios valstybés muitinés pareiginams buvo nustatyti du profiliy tipai:
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1) valdymo profilis. Sio lygio muitinés pareiginai jgyvendina valdymo juridines bei
tarptautines funkcijas. Jiems keliami lobizmo, sugebéjimo apginti savo valstybés
interesus reikalavimai. Be to, jie privalo pasizyméti dideliu savarankiSkumu ir muiti-
nés veiklos iSmanymui;

2) operatyvusis profilis. Sio lygio muitinés pareiginai privalo iSmanyti muitinés dalykus
bei gebéti valdyti procesus. Taciau jie neturi kompetencijos strateginiu poZidriu ir
veikia laikydamiesi krypciy, sukurty valdymo lygiu.

Lietuvos patirties pozilriu — muitinés administracija, struktdriniy padaliniy vadovai, po-

sty virSininkai ir jy pavaduotojai galéty bati priskirti valdymo, o visi kiti muitinés pareigtnai —
operatyviajam profiliui.

3. Lietuvos muitinés posty pareiguny kvalifikaciniy reikalavimy apzvalga

Atsizvelgiant | tai, jog Lietuvos muitinés posty pareiginai atlieka muitinés veiklos kont-
rolés, operatyvigsias funkcijas ir tarnybos metu tiesiogiai susiduria su muitinés procedidromis
bei | tai, jog Lietuvai jstojus j ES ir Lietuvos muitinei pradéjus savo veiklg vienoje muity tarify
zonoje (vykdant ES nustatytg muity politikg) iS dalies pasikeis bei atsiras naujy posty
pareiginy vykdomy funkcijy — iSkyla batinybé pirmiausia nustatyti kvalifikacinius reikalavimus
Sios grupés pareiglinams.

Analizuojant kiekvieng Lietuvos muitinés posto pareiginy karjeros lygj (pareigybes),
bdtina trumpai aptarti kvalifikacinius reikalavimus per Siy pareiginy atliekamy funkcijy
prizme.

Lietuvos muitinés posto inspektoriaus pareigybé funkciniu pozidriu gali bati apibrézta
dvejopai. Pirmuoju atveju inspektorius atlieka pareigybés apraSyme numatytas funkcijas ir
jokiais atvejais negali pavaduoti vyresniojo inspektoriaus bei atlikti jo funkcijy (pvz., numatant
pavadavimo iSskirtiniais atvejais funkcijg), nes Siy dviejy pareigybiy atsakomybé, karjeros
lygiai, kvalifikaciniai reikalavimai, atliekamos funkcijos ir kiti kriterijai skiriasi.

Taciau daznai muitinés posto veikloje, kai poste néra aukstesnio lygio (vyresniojo ins-
pektoriaus) pareiginy, iSkyla pavadavimo ir funkcijy operatyvaus atlikimo problema. Todél
atsizvelgiant j tai (antruoju atveju) — inspektorius gali ir privalo pavaduoti vyresnijjj inspektoriy
(pareigybés aprasyme numatant pavadavimo iSskirtiniais atvejais funkcijg). Tokiu atveju pa-
reigybiy aprasymai turi bati labai lankstds, o pareigos apibréztos abstrakd&iai, per daug ne-
detalizuojant funkcijy.

Lietuvos muitinéje Siuo metu kyla ypa¢ daug diskusijy Siuo klausimu, todél tik nuo jos
pacios apsisprendimo priklausys, koks i§ anks€iau nurodyty muitinés posto inspektoriaus
pareigybeés apibrézimy (funkciniu pozilriu) bus pasirinktas.

Lietuvos muitinés posto vyresniojo inspektoriaus pareigybei nereikéty kelti speciali-
zuoto iSsilavinimo reikalavimo. Taciau prieS tampant vyresniuoju inspektoriumi pareiginas
turéty bati dirbes inspektoriumi bei baiges specialius apmokymus. Vyresnysis inspektorius
privalo kuruoti atitinkamy duomeny jvedimag j muitinés informacine sistema bei sugebéti pa-
keisti nesantj vyriausigjj inspektoriy ar pamainos virSininkg. Todél nustatant Sio lygio parei-
guny kvalifikacinius reikalavimus buatina atsizvelgti j vadybos ir vadovavimo mazai grupei
gebéjimus.

Analizuojant aukstesniojo karjeros lygmens — Lietuvos muitinés posto vyriausiojo ins-
pektoriaus pareigybés paskirtj bdtina nurodyti gebéjima uztikrinti muitinés operacijy atlikima.
Be to, Siai pareigybei turéty bati keliami reikalavimai turéti aukstajj universitetinj (tik A lygio, B
lygis — auks$tasis neuniversitetinis — netaikomas) iSsilavinimg bei gebéti valdyti personalg
(vadovauti Zzemesniam personalui, jj kontroliuoti, spresti sudétingus klausimus). Vyriausiasis
inspektorius privalo sugebéti pakeisti nesantj pamainos ar posto virSininka, apdoroti statis-
tikg, teikti informacijg interesantams, suraSyti pazeidimy protokolus, prizidréti, kaip laikomasi
darbo drausmés bei paskirstyti darbg atsizvelgiant j funkcijy sudétingumag. Jis turi dalyvauti
muitinio tikrinimo procese, priimti sprendimus dél prekiy neisleidimo.

42



Lietuvos muitinés posto pamainos virSininko kvalifikaciniai reikalavimai — muitinés
posto vyriausiojo inspektoriaus darbo patirtis. Pagrindiniai pareigybés kvalifikaciniai
reikalavimai turéty bati gebéjimas uztikrinti posto organizacinj darba, nuolat kelti kvalifikacijg.
Pamainos virSininkui turi bati suteiktas visiSkas savarankiSkumas vadovaujant pamainai.
Pamainos virSininkas privalo turéti aukstajj universitetinj (A lygio) iSsilavinimg bei dalyvauti
specialiuose mokymuose. Jis privalo bati gerai susipazines su muitinés veiklg reglamentuo-
janciais teisés aktais ir turéti organizaciniy gebéjimy. Siuo atveju bitinos vadybos ir psicho-
logijos zinios. Pamainos virSininkas privalo mokéti bendrauti su kity institucijy darbuotojais ir
priimti sprendimus pagal savo kompetencijg. Be to, jis turi nuolat teikti paaiSkinimus savo
pavaldiniams teisés akty nuostaty taikymo klausimais, nuolat teikti posto virSininkui informa-
cijg apie pavaldziy pareiginy kvalifikacijos kélimg bei prireikus sugebéti pavaduoti posto
virSininka.

Svarbiausi Lietuvos muitinés posto virSininko pareigybés reikalavimai yra gebéjimas
palaikyti rySius su kitomis organizacijomis; darbo patirtis; posto veiklos iSmanymas; nuo-
seklus kilimas karjeros laiptais pradedant nuo inspektoriaus iki vadovaujamy pareigy.

Lietuvos muitinés posty vadovybei reikéty palikti tik darbo organizavimo ir valdymo
funkcijas, bet jokiu badu vadovybé neturéty atlikti eiliniy techniniy vykdymo funkcijy. Batina
atsizvelgti ir j posto vadovy gebéjimg suvokti muitinés auksciausios vadovybés reikalavimus
bei svarbiausius poreikius (ypa¢ pereinamajame stojimo j ES laikotarpyje). Posto virSininkas
privalo turéti vadybos pagrindus bei nuolat kelti kvalifikacijg Sioje srityje.

ISanalizavus posto pareiginy kvalifikacinius reikalavimus akivaizdu, jog auk&tesnio
karjeros lygio pareiginui keliami didesni reikalavimai. Skirtingai nei posto inspektoriai, posto
vadovybé privalo iSmanyti ne tik Lietuvos Respublikos teisés aktus, bet ir savo darbe vado-
vautis tarptautiniais bei ES teisés aktais. Be to, jiems neuztenka baigti privalomus kvalifika-
cijos kelimo kursus. Zinias $ie pareiginai privalo kaupti specialiuose mokymo centruose ir tai
daryti vadovaudamiesi nuolatinio tobuléjimo principu, t. y. atsiradus poreikiams patiems
savarankiskai kelti savo kvalifikacijg, nes jie privalo vadovauti ir konsultuoti Zemesnio rango
pareigunus. To neuZztikrinus gali kilti, ypa€ Lietuvai integruojantis j ES, daug problemy dél
teisés akty neiSmanymo, procediiry nezinojimo, naujy reikalavimy nejgyvendinimo.

Pastebimas dar vienas svarbus momentas — reikalavimas turéti atitinkamg tarnybos
stazg. Siuo reikalavimu muitinés posty pareigiinams uztikrinama karjera muitinés viduje, ne-
bijant, jog neseniai pradéje dirbti ir maziau Ziniy bei patirties turintys pareigtnai gali vado-
vauti posto darbui. Be to, tik pareiglnas, turintis patirties ir iSmanantis posto darbo specifika,
gali bati paaukstintas bei vadovauti posto darbui. Todél didelés investicijos (pvz., stazuotés,
privalomas kvalifikacijos kélimas, nuolatiniai apmokymai, specializuoti, praktiniai seminarai ir
t. t.) j posto pareigiing Siuo atveju atsiperka, ir jis pats yra uztikrintas, jog gali padaryti karjerg
bei jam nevadovaus nepatyres asmuo (emocinis vaidmuo). Taip pat bdtina nepamirsti, jog
kiekvienam aukstesnio karjeros lygio pareigunui keliami aukStesni reikalavimai, todél tik tu-
rintis Zemesnius kvalifikacinius reikalavimus bei siekiantis jgyti aukStesne kvalifikacijg muiti-
nés posto pareigunas gali pretenduoti bei uzimti aukStesnes pareigas. Neatitinkan¢iam tokiy
reikalavimy galima pasidlyti uzimti tik Zemiausio karjeros lygio pareigas. Be to, skirtingai nei
kitose ES valstybése, Lietuvos muitinés posty pareiguny stazo terminas (norint pakilti |
aukstesnj karjeros lygj) turéty bati ne didesnis nei 2—4 metai. Siuo atveju, atsizvelgiant j tai,
jog nuo nepriklausomos Lietuvos muitinés atkdrimo tepraéjo Siek tiek daugiau nei deSimt-
metis, negalima vadovautis uZsienio valstybiy patirtimi ir nustatyti 6, 8 ar 10 mety stazo rei-
kalavima.

ISvados
Muitinés pareigtny kvalifikaciniai reikalavimai yra labai svarbis kriterijai, pagal kuriuos
nustatomi reikalavimai ir vykdomas muitinés pareigiiny karjeros planavimas, vertinami ir ly-

ginami konkrec€iy muitinés pareiginy laiméjimai ir darbo rezultatai. Straipsnyje pateikti duo-
menys byloja, jog labai svarbi dabartiné ES valstybiy patirtis ir jy atstovy teikiama metodiné
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pagalba, taCiau daugelj problemy Lietuvos muitiné turi spresti savarankiSkai atsizvelgdama j
Salies socialiniy procesy raidos ypatumus.

ES néra jokiy direktyvy, kurios padéty parengti ir nustatyti kvalifikaciniy reikalavimy
rengimo ir taikymo metodologijg Lietuvos muitinéje. TaCiau reglamentuojant muitinés tarnyby
vidaus santykius itin reikSminga pozityvioji ,senyjy”“ ES Saliy patirtis. Visy muitiniy atliekamo
darbo pobldis panasus, todél skirtingy valstybiy metodologijos vienodéja. Lietuvos muitiné
turi paimti i$ kity valstybiy visa, kas geriausia, ir pritaikyti, taip pat ir Siuo atveju — rengiant
Lietuvos muitinés pareiginy pareigybiy kvalifikacinius reikalavimus, kitos valstybés
pavyzdzius savo veikloje.

Rengiant Lietuvos muitinés administracijos ir posty pareiginy kvalifikacinius reikalavi-
mus reikia iSsamiai analizuoti Lietuvos muitinés, teritoriniy muitiniy ir posty funkcijas, nes
Lietuvai integruojantis | ES akivaizdu, jog pasikeis bei daug muitinéje (ypac pasienyje) vyk-
domy operacijy nunyks ir atsiras naujy pareigy. Akivaizdu, kad keisis nustatytieji veiklos pa-
rametrai ir funkcijos bei kontrolés riusys. Todél nuolat reikés keisti Lietuvos muitinés struk-
tdra, pertvarkyti profesinio rengimo sistema. Suprantama, kad Sie procesai turi bati valdomi
remiantis mokslo rekomendacijomis, diegiant naujausius, laikmecio reikalavimus atitinkan-
Cius administravimo metodus.
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SUMMARY

The article analyses the problems that are presently topical to the Lithuanian Customs and
related to the general (on acceptance to the service with the Customs) and specific (obligatory to
specific duties according to the type of work to be performed) qualification requirements, selection of
requirements for career levels and their determination for every capacity. The article presents a brief
review on from where and why a necessity to determine these requirements emerged as well as on
what requirements should be provided for, taking into consideration the experience of the EU member
states.

Using the analysis, systemic, logical and comparative methods, the article discusses more in
detail qualification requirements raised to customs officials of the EU countries and presents the
proposals, recommendations, comments and conclusions of the representatives (experts) from the EU
Commission, Eurocustoms and EU countries to the Lithuanian Customs on preparation of the
qualification requirements for the capacities of the Lithuanian Customs officials. Furthermore, the
concrete examples of the Italian Customs Service are presented by considering the requirements of
every career level.

The purpose of this article is to provide information on qualification requirements raised to the
customs officials of the EU member states that should be taken into consideration on determining the
gualification requirements for the Lithuanian customs officials.

The article is comprised of three parts. The first part reveals the experience of the EU states
and its application on preparing the qualification requirements for the Lithuanian Customs officials.
Career levels (from A to C level) set for customs officials in the EU states are covered. A short
description of qualification requirements raised to every career level is presented, possibilities to
adapt these requirements on determining the qualification requirements for the Lithuanian Customs
officials have been analysed.

Taking into consideration the proposals, comments and recommendations laid down in the
article, it is necessary to emphasize that, though the present experience of the EU states as well as
assistance rendered by their representatives show very clearly the state of the Lithuanian Customs
after the EU accession, however, only the Lithuanian Customs itself has to make decisions on all the
above indicated issues.

There are no EU directives that could assist to develop and determine the methods for the
preparation and application of qualification requirements at the Lithuanian Customs. However, it
would be expedient to build upon the examples of foreign countries, since, as the character of work
performed by all Customs services is similar, the methods of different states become gradually more
and more uniform. The Lithuanian Customs have to follow all the best practice of other states and to
adapt their experience in its activity. The same refers to the preparation of the qualification
requirements for the capacities of the Lithuanian Customs officials.

In addition, the qualification requirements for the Lithuanian Customs officials are very
important criteria according to which the requirements are set and the planning of customs officials
carrier is accomplished, the achievements and performance of concrete customs officials are
evaluated and compared. Therefore, the functions of the Lithuanian Customs, regional customs offices
and posts will have to be analysed on preparing the qualification requirements for the officials of the
Lithuanian Customs administration and posts, since it is obvious that a lot of operations accomplished
within the Customs (in particular, on the border) will change and disappear on Lithuania’s
integration into the EU. Within this context, it will be necessary to reorganise the Lithuanian Customs
professional system, to change the structure. However, this can be very dangerous, since the staff will
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be reallocated, border regime will change, the application of some regimes (transit, tariff information,
inward processing, etc.) will become more active. At the same time, control functions necessarily in
line with the parameters set by the EU will have to be introduced, and this will have to be supervised
by the Lithuanian Customs. It is obvious that the set parameters and functions as well as types of
control will change.
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