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Santrauka

Kiekvienoje veiklos srityje pasitaiko nemazai ne tik jprasty, bet ir specifiniy problemy, kuriy nesp-
rendziant gali susidaryti kriziné situacija. Pastaraisiais desimtmeciais kultiirinés reprodukcijos, socia-
linés integracijos ir eocializacijos reiskiniy sankirta lémé jvairius konfliktus. Taigi globalizacijos procesai
lemia ne tik teigiamus postiimius — Cia palanki erdvé ir neigiamoms tendencijoms.

Straipsnyje autoré nagrinéja krizés esme, samprata, analizuoja jos globaluma, krizinés situaci-
jos raida, pateikia krizés reiskinio bei terorizmo grésmeés, kaip krizés, valdymo galimybes. Sutelkiant
démesj j veiksmingesn| krizinés situacijos sprendima, taip pat sitloma | problemg integruoti socialinio
mokslo — valdymo — teorinius ir praktinius laiméjimus.

Siuolaikiniame pasaulyje vykstantys procesai labai sudétingi, jvairialypiai ir daugiaplaniai.
Vyksta nuolatinis konflikty, deryby, iSlygy, susitarimy ir poky¢iy procesas. PripaZjstama, kad teigiami
socialiniai pokyciai skatina tobulinti bet kokiy procesy ir sistemy valdyma ir taip lemia visuomeniniy
sistemy bei procesy raidos potencialo kokybés geréjima.

Globalizacijos procesai lemia ne tik teigiamus pokygius. Zmogiskasis pradas ir $alia jo esanti
globali erdvé sukuria palankig dirvg ir neigiamoms tendencijoms. Viso to padarinys — visa Zmonija
pasinérusi | globalizacijos sukeltas problemas: tarptautinis terorizmas, nelegali migracija, narkoma-
nija, AIDS ir kt. Todél grésmiy ir kriziy valdymas — ypa¢ globalizacijos kontekste — Siandien tampa
svarbiu kiekvieno valdanciojo junginio uzdaviniu.

Krizés samprata

Tiksliai apibrézti krize gana sudétinga. Autoriai teigia, kad tai labai priklauso nuo krizés su-
reikSminimo lygio [16, p. 16].

Krizé gali apimti ir kiekvieng individg atskirai, ir visg sistema, kurioje komunikuoja krizés suké-
léjai arba jau vyksta nusistovéjusias normas arba taisykles griaunantys procesai.

Dazniausiai krizés zidinys yra sutelktas vienoje vietoje, taciau laiku nepastebétas gali tapti glo-
baliu iSeidamas i$ apibrézty riby — jis kaip pleistas skverbiasi  kitas Salia esancias sistemas, todél gali
pazeisti ir kitas tiek tiesioginémis sasajomis susijusias, tiek visai nesusijusias sistemas tik dél to, kad
kiekviena sistema yra kitos sistemos dalis, arba tokiy sistemy grupé sudaro vientisus junginius, vie-
naip arba kitaip sgveikaujancius tarpusavyje (1 pav.).

Krizine situacija galime apibréZzti kaip kritinj momenta, kai ne tik susidaro aplinkybeés, keliancios
grésme netrikdomam sistemos funkcionavimui ir vystymuisi, bet ir sutrikdomas Sis veikimas.
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1 pav. Krizés globalumas

Krizé apibréziama kaip atsitiktiniy arba tam tikry vystymosi procese susiformavusiy veiksniy
nulemtas kritinis momentas, pazeidziantis normaly sistemos funkcionavima, ir ji tada nebegali vystytis
norima trajektorija [16, p. 17].

Vadinasi, sistemos normalios biisenos pazeidimas ir sisteminiy dariniy sankirta yra pagrindinés
sglygos krizei susiformuoti.

Krizé atsiranda be priezasties, juo labiau — be signaly, kad ji gali bet kuriuo momentu pasireiksti
[16, p. 16]. Krizinés situacijos vystymasis apima tris pagrindines busenas: kritiné padetis, krizé bei
katastrofa (2 pav.).
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2 pav. Krizinés situacijos vystymasis

Pirmiausia susiformuoja kritiné padétis, kuri, nors ir laikoma dar normalia busena, budinga
kiekvienai sistemai, ta¢iau jau yra tas svarbus signalas, kai jau batina vertinti situacijg, imtis reikiamy
priemoniy pasalinti jg sukélusias priezastis, jei norime iSvengti krizés.

Susidarius krizei, ligi tol vykdyta sistemos (veiklos, funkcionavimo) strategija tampa beprasmé —
tada ne tik yra pagrindas, bet jau ir btinybé i§ esmés perzidréti veiksmus.

Nors krizés Zidinys daznai yra sutelktas vienoje vietoje, tadiau laiku nepastebétas gali apimti ir
visg sistemg, Dél Siy priezascCiy susiformuoja paskutiné krizinés situacijos stadija — katastrofa. Nors jis
nebdtinai turi reiksti sistemos Zlugima, tuo momentu sistema biina stipriai pazeista, susidaro palan-
kios salygos vystytis anomaliems reiSkiniams. Cia neiSvengiamai gali pasireiksti ir sinerginis efektas,
kuris gali turéti jtakos griztamajam katastrofos efektui: katastrofos momentu viename sisteminiame
darinyje grandinine reakcija sukelti krizinés situacijos vystymasi Salia esanciose arba tam tikrais ry-
Siais susietose sistemose.
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Galime teigti, kad katastrofa sinerginiu efektu suponuoja ir kitus globalinius krizinius reiSkinius,
ir krizinés situacijos vystymasis neiSvengia griztamojo proceso (2 pav.). Dél sinerginio efekto krizé
tampa globali (1 pav.).

Patj krizinés situacijos vystymosi procesg galima vertinti dvejopai:

1. Kaip pavojuy, nes kyla grésmé nusistovejusiam sistemos vientisumui ir joje vykstanciy pro-
cesy tvarkai;

2. Kaip galimybe, nes atsiranda galimybé mobilizuoti naujus junginius, skirtingus potencialus,
naujus iSteklius, vertinant klaidas keisti strategija, taktika, tikslus, uzdavinius, naudotas priemones,
patobulinti nusistovéjusius procesus bei pakilti | nauja, aukstesnj sistemos kokybés ir iSsivystymo
abstrahavimosi lygj suformuojant naujg sistemos vizija.

Nors teigiama, kad krizés turi destrukcinj poveikj, daugeliui Sis terminas asocijuojasi su skepti-
cizmu ir baime, taciau kriziy teorijos analitikai ir Salininkai [6, 9] konstruktyviai ziri j krizés reiskinj kaip
i naujy sprendimy galimybes. Nors krizés dazniausiai stengiamasi iSvengti, jai susidarius butina ma-
tyti ir teigiamg jos aspekta.

S. M. Cutlipas, nagrineédamas krizés riSkinj, iSskiria tris kriziy grupes [9, p. 10]:

1. Netikétos krizés, kuriy nejmanoma numatyti ir planuoti jy prevencijos. | tokias krizes galima
tik reaguoti ir, rekomenduotina, kuo grei€iau: turi bati i§ anksto parengtas krizés valdymo planas. Prie
tokiy kriziy priskiriami jvairus techniniai gedimai, nelaimingi atsitikimai, léktuvy katastrofos, gaisrai ir
kt.

2. 1Saugancios krizés. Tai ilgainiui besiformuojancios krizés, kuriy pozymius galima numatyti i$
anksto. Kilus tokiai krizei, pagrindinis veiksmy planavimo ir vadybos tikslas yra tinkamai jvertinti aplin-
kybes ir suvaldyti krize taip, kad nesusiklostyty kritiné padétis. Siai grupei priskiriamos tos krizés, ku-
riy pamatas yra socialinés problemos, neramumai ir konfliktai, kurie nevaldomi gali virsti agresyviais
priesiskais veiksmais, o tai jau reiksty krize.

3. Nuolatinés krizés — tai krizes, kurios gali trukti ménesius ir metus, nepaisant pastangy jas
suvaldyti, pavyzdziui, korupcija, gandai.

Krizés gali biti klasifikuojamos pagal jvairius kriterijus [16, p. 16]: giluma, globaluma, pasireis-
kimo lygj, priezastis, individualy pozitrj j krize.

Terorizmas kaip krizé

Saltiniai, nagrinéjantys terorizma kaip reiskinj, nurodo skirtingus $ios savokos elementus [18,
19]. Analizuodami jy turinj, iSskirtume Siuos:

1) Veiklos esmé — smurto naudojimas, grasinimas susidoroti smurtu;

2) Veiklos tikslas — pasiekti politinius siekius;

3) Terorizmo taikiniai — civiliai Zmonés;

4) Terorizmo negalima priskirti vienai religijai, tautai arba civilizacijai.

Terorizmas néra Siuolaikinis reiSkinys — jis tiek pat senas, kiek egzistuoja valstybés. Nelegalus,
politiSkai motyvuotas smurtas evoliucionavo kartu su Zmonija - jis tapo globalus ir tarptautinis.

Anksciau teroristiniy veiksmy dazniausiai buvo imamasi konkrety tikslg turin¢ios kovos — anti-
kolonijinés, valstybinio perversmo, pilietinio karo — kontekste, o Siandien jis yra griaunanti jega, kurios
neskatina jokie konkretus pozityvus planai. Tokj savitikslj terorizma sunku ne tik nagrinéti, bet ir nu-
matyti [14]. Koks bebdity teroristy tikslas, Siandieninj terorizmg galime nagrinéti kaip bet kokig kita
krize.

Terorizmo, kaip ir bet kurios kitos krizés, zidinys sutelktas vienoje vietoje: veiklos tikslas visada
yra politinis t. y. siekis pakeisti valdymo formg, valdzia, socialine arba ekonomine politikg. Ar veiklos
tikslg galime nurodyti kaip priezastj terorizmui atsirasti?

Antra, kritiné situacija ne tiek nepastebima, taciau daznu atveju — ignoruojama dél netinkamos
situacijos analizés: valstybinés valdzios atstovai pasyviai reaguoja j masinius mitingus, deklaracijas,
streikus, teisétvarkos saugotojy ir civiliy susiremimus. Si pasyvi reakcija sudaro palankias salygas kri-
zei vystytis.

Tredia, kadangi terorizmo taikinys — civiliai, krizé apima daugelj sisteminiy junginiy ir laipsniskai
i§ susiformavusios krizés tampa katastrofa.

Tai biity salygine analizé. Ar terorizma, kaip susiformavusj reiskinj, galime laikyti reiSkiniu-pada-
riniu ir priskirti katastrofos busenai? Kokios tada buty pirmosios dvi: kas sudaro kriting bukle ir krize?
Kokie parametrai nusako Sias dvi stadijas (3 pav.)? Terorizmo idéjos, teroristy arba terorizmo akto
dislokacijos vieta; sistemos deformacijos dydis; pazeisty sistemy kiekis; teroro akto padariniy mas-
tas? Tokia studija reikalauja gilesnés analizés.
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3 pav. Terorizmo, kaip krizinés situacijos, vystymasis

Paskutinieji jvykiai Rusijoje ir JAV rodo, kad dazniausiai reaguojama j padarinius, nes paciy jvy-
kiy nejmanoma numatyti. Dél Sios priezasties terorizmg galime laikyti netikéta krize.

Kadangi terorizmo, kaip krizés, pagrindas yra socialiniy arba ekonominiy problemy vieSinimas,
vadinasi, tai — ilgalaikés aplinkybés, kurias galima analizuoti. Dél Sios priezasties terorizma galime
jvardyti kaip iSaugancia krize.

Terorizmo aktai, nepaisant pastangy juos suvaldyti, tesiasi ne vienerius metus [18], todél tero-
rizma jvardijame kaip nuolatine krize.

Vadinasi, terorizmas kity globaliniy kriziy kontekste — iSskirtinis. Jis unikalus tuo, kad, jauciant ir
zinant socialines problemas, jj kaip reiskinj galima analizuoti, jo pasireiSkima daZniausiai galima nu-
matyti, taCiau masto ir dislokacijos vietos — praktiSkai ne. Terorizmag kaip krize galime laikyti auganciu,
nuolatiniu ir netikétu reiskiniu.

Kriziy vadyboje vertinant krizes nurodoma, kad valdant sistemas svarbu iSvengti kriziy situacijy
[11]. Todél Siandien ne be reikalo kalbama apie jvairiy kriziy valdymo bitinybe. Nauja aplinka ir nauiji
sisteminiai dariniai reikalauja iSsamios analizés, o globaliniame kontekste iSsigimstantys tradiciniai
reiskiniai turi bati numatomi.

Kriziy valdymas

PripaZjstama, kad pagrindiné galimybé kovoti su krizémis yra galimybé tas krizes valdyti. Kiek-
viena kriziné situacija yra specifine.

Vienais atvejais kriziy valdymu laikoma labai specializuota ir siaura rySiy su visuomene veiklos
sritis, kitais atvejais, prieSingai — apimama ir konfliktu, rizikos bei problemy vadyba [11].

Globalizacijos kontekste | kriziy valdyma neuZtenka zidréti tik kaip | siaurg rySiy su visuomene
veiklos sritj, kai uztekty minéti tik reaktyvias krizés valdymo priemones.

Naujy sistemy ir sisteminiy junginiy atsiradimas, naujy technologijy ir galimybiy taikymas nu-
lémé ir specifinius tokiy dariniy valdymo procesus. Kriziy iSankstinio pazinimo, galimybiy ir rizikos
jvertinimo, antikriziniy procediry realizavimo formy ir metody visuma, nukreipta | konkrecioje siste-
moje susikloscCiusios krizinés situacijos jveikima, padéjo pagrindg susiformuoti kriziy vadybai. Pa-
grindinis kriziy vadybos uzdavinys — sistemos valdytojus ir dalyvius iSmokyti paZinti pirmuosius atsi-
radusios krizés pozymius ir sukurti tinkamg kriziy jveikimo strategijg [16, p. 39-41]. Tikétina, kad kriti-
nés padeéties nustatymas neleis vystytis ir susiformuoti krizei, o teisinga strategija uzkirs kelig krizinei
situacijai. Todél krize veiksmingiausia valdyti laiku nustacius kritine padétj.

Problemos nustatymo, priezasCiy analizés, tikslo apibrézimo ir strategijos sudarymo veiksmy
sekg galime pavadinti krizes valdymo keliu (4 pav.).

> Problema > Priezastys > Tikslas > Strategija > Sprendimas

4 pav. Krizés valdymas
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Nustatyti problema ir jos priezastis néra paprasta. Sisteminio mastymo principai nurodo tin-
kama problemos ir priezasties paieskos kryptj [17, p. 39-41]:

1. Visumos suvokimas erdvéje: kai suprantame, kad ziniy visuma sudaro atskiry fakty visuma;

2. Visumos suvokimas laike: kai sudétingus procesus, vykstancius laike, bitina sugebéti su-
vokti kaip visuma;

3. Priezastingumas: butina veiksmingiau Salinti priezastj, o ne padarinio sukeltus padarinius;

4. TikimybiSkumas: kaip besistengtuméme nuspéti ir planuoti ateitj, neapibréztumo iSvengti
nepavyksta. TikimybiSkumas leidzia kalbéti apie planingos veiklos rizikg bei optimistinj ir pesimistinj
padeéties sprendimo varianta.

Norint teisingai nustatyti problemas ir priezastis, butina tureti visg informacijg. Kontraversiskai
vertinama ziniy vadyba ne be reikalo sureikSmina informacijos vaidmenj Siuolaikiniame globaliniame
pasaulyje. Informacija tik tada bus naudinga, jei bus gauta laiku, patikima, objektyvi, iSsami ir aiSki.
Informacija ne tik turi buti ,skaidri®, bet ir visapusiSkai atspindéti aplinkos veiksniy ir procesy jtaka si-
steminio junginio normaliam funkcionavimui ir vystymuisi.

Nustacius problemg ir jos priezastis, formuluojamos uzduotys — kas turi biti padaryta, kad pro-
blema buty pasalinta. Kyla klausimai, kas ir kaip nusako apsibréziama tikslg. Tikslas jprasmina val-
dymo veiklg [7, p. 55]. Tik nusistacius siekiamg tiksla, galima ieSkoti sprendimo.

Kriziy vadyboje iSskiriant tikslus butina [16, p. 39]:

1. Sukurti krizinés biklés nustatymo, vystymosi tendencijy numatymo, krizés priezascCiy ir pa-
dariniy analizavimo sistema.

2. Numatyti ir jgyvendinti prevencines, reagavimo priemones, nukreiptas | krizines situacijos
jveikima,.

lgyvendinant kriziy vadybos nustatytus tikslus, reikia iSspresti ir tam tikrus uzdavinius: nustatyti
krizine situacijg, iSaiSkinti jos priezastis, numatyti krizés vystymosi tendencijas, suformuoti antikrizines
strategijas bei parengti kriziy jveikimo scenarijus, parinkus geriausig strategijg sudaryti antikrizines
programas ir priemoniy planus, juos realizuoti. Cia vel svarby vaidmenj atlieka informacija: jos patiki-
mumas ir iSsamumas.

Kilus krizés grésmei, rekomenduojama suburti antikrizinius komitetus, projektines grupes, kri-
ziniy situacijy valdymo arba strateginés plétros komandas krizinés situacijos likvidavimo ir stabiliza-
vimo strategijoms parengti ir jgyvendinti. Kriziniy situacijy sprendimai dél krizinés situacijos specifis-
kumo ir unikalumo labai dinamiski, todél daznai taikomi ir netradiciniai metodai. Itin svarbu, kad jie
buty parengti labai kvalifikuotai ir tinkamai taikomi.

Aplinkos analizés, valdymo per tikslus metody, strategijy formavimo, analizés ir prognozés bei
rizikos pagrindines koncepcijas ir principus detaliai nagrinéja strateginis valdymas. Jis apibudina-
mas kaip ,nuolatinis, dinaminis ir nuoseklus procesas“ [20, p. 21]. Strateginis valdymas taip pat re-
miasi informacijos kokybe.

Terorizmo grésmés kaip krizés valdymas

Pastebima, kad antiteroristinis vajus vis labiau supriesSina pasaulj. Netgi valstybéms, kurios iki
Siol galéjo jaustis saugios, kyla pavojus tapti teroristy taikiniu [14]. Kol vyksta kova su teroristais, ne-
sistengiama issiaiskinti ir naikinti terorizmo priezastis. Jei kas nors to imtysi, daug ka reikéty kritiskai
i$ naujo jvertinti.

llgameté kovy su terorizmo reiskiniu praktika rodo, kad Siandien kovojant su terorizmu nepa-
kanka persekioti jo organizatorius ir vykdytojus. Daug svarbesneé turety buti terorizmo prevencija, kuri
sunaikinty jam palankig aplinka. Jeigu pavykty apibrézti kritinés padéties, dél kurios susiformuoja
katastrofa — terorizmas, bliseng (3 pav.), terorizmo prevencija jgauty nauja reikSme.

Terorizma, kaip reiskinj, kaip sisteminj darinj, galima analizuoti visapusiskai: t. y, vadovauda-
miesi sisteminio mastymo principais, $§j reisSkinj galime suvokti laike, erdvéje, analizuoti priezastin-
guma ir nustatyti jo pasireiSkimo tikimybiskuma.

Informacija Cia jgauna nepaprasta verte. Krizés valdymas visiSkai priklauso nuo to, kaip i$-
spresti informacijos rinkimo, kaupimo, apdorojimo, pateikimo ir naudojimo klausimai. Si sritis valsty-
biskai sureguliuota taip, kad bet kokia specifiné informacija priklauso valstybiy specialiosioms tarny-
boms, o veiklos veiksmingumas — ne tik nuo jy tinkamo bendradarbiavimo, bet ir nuo auks¢iausio ly-
gio politinés ideologijos ir valios.

Teigiame, kad reiskiniai turi biti numatomi ir valdomi, analizuodami terorizmo, kaip reiskinio
valdymo galimybes, turime ne tik analizuoti terorizmo pasireiSkimo aplinkybes, t. y. nustatyti pro-
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blema ir priezastj, bet ir iSsikelti tikslus — kg turime su terorizmo reiskiniu daryti: leisti kritinei padéciai
vystytis j krize ir katastrofa, ar, pasitelkus informacija, uzkirsti vystymuisi kelig, vykdyti prevencija (4
pav.)?

Visai kita situacija susiklosto, jeigu nesugebame pazinti pirmy kritinés blisenos pozymiy ir jau
turime konkrelius padarinius — krize arba katastrofa: jkaitus arba net Zuvusius civilius. Tada susidu-
riame su kriziniy padariniy valdymu. Vadybos mokslas siulo konflikty sprendimo butdus, metodikas ir
technikas, ir tai buti integraciné krizinio padarinio valdymo dalis.

Kriziniams reiSkiniams spresti gali biti parengti veikimo scenarijai, strategijos ir planai. Tai tu-
réty buti (daznai ir yra) ne tik valstybinio valdymo lygmens, bet ir vykdomojo — specialiyjy tarnyby to-
liaregiSkas strateginis situacijy numatymas ir modeliavimas.

Todél Siandien bréziant naujo lygio, naujy salygy padiktuotg terorizmo grésmés valdymo stra-
tegija, jégas turi sutelkti ne tik politikai, teisininkai, konstitucinés teisés specialistai, bet ir vadybininkai,
strategai, analitikai. Dél globalizacijos jtakos susiformuojantys nauji reiSkiniai turi bati numatomi ir val-
domi pritaikant ne tik naujausias technologijas ir mokslo laiméjimus, bet ir priimant naujus, galbut ne
visada populiarius sprendimus.

Kriziy valdymas Lietuvoje

Lietuvoje kriziy valdymo sistema dar kuriama. Tokie globaliniai reiSkiniai kaip kova su tero-
rizmu, korupcija, tarptautiniu organizuotu nusikalstamumu, prekyba zmonémis jvardijami kaip ekst-
remaliy ir kriziniy situacijy valdymas.

Siuo metu Lietuvoje ekstremaliy ir kriziniy situacijy valdymu riipinasi dvi — Lietuvos Respublikos
krasto apsaugos ir Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos, apskriCiy administracijos ir vietos
savivalda. Esant tiek daug institucijy, sunku suderinti ISy bei veiksmy planavima, kriziniy situacijy
valdymo darbus.

Siandien krizines situacijas analizuoja Kriziy valdymo centras prie Krasto apsaugos ministeri-
jos, jam padeda 2002 m. Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu sudarytas Kriziy prevencijos
komitetas [2], o esant krizinei situacijai, surenkamas 2001 m. Lietuvos Respublikos Vyriausybés nuta-
rimu sudarytas Kriziy valdymo komitetas [1]. Ekstremalias situacijas valdo Ekstremaliy situacijy komi-
sija ir Ekstremaliy situacijy valdymo centras.

Siekdamas iSvengti sprendimy priémimo dubliavimo bei supaprastinti ekstremaliy bei kriziniy
situacijy valdyma, Lietuvos Respublikos Vyriausybés strateginio planavimo komitetas pritaré spren-
dimui, kad Kriziy prevencijos komitetas sujungiamas su Kriziy valdymo komitetu, o Kriziy valdymo
centras perduodamas Lietuvos Respublikos Vyriausybés tiesioginiam pavaldumui. Ekstremaliy situa-
cijy komisija sujungiama su Ekstremaliy situacijy valdymo centru.

Taigi Salyje i$ keturiy kolegialiy organu, veikusiy prie Lietuvos Respublikos Vyriausybes, liks
du: vienas skirtas kriziy, kitas — ekstremaliy situacijy valdymui.

Kovos su terorizmu principai Lietuvoje reglamentuoti Valstybés ilgalaikes raidos strategijoje [4]
bei Nacionalinio saugumo strategijoje [3]. Pastarojoje terorizmas traktuojamas kaip vykstant globali-
zacijos procesams susiformavusi nekarinio pobudzio iSoriné grésme Lietuvos nacionaliniam saugu-
mui, kaip pavojus, kylantis i$ kity valstybiy. Vykdydama terorizmo prevencija, Lietuva pirmenybe teikia
konkretiems veiksmams, sudaromos kovos su terorizmu programos.

ISvados

Terorizmo grésmé, kaip globaliné krizé, analizuojama seniai. Midsy manymu, Sig problemg
bandoma spresti per daug atsietai nuo mokslo ir teorijos koncepcijy. Daznai nauja yra tik pamirsta
sena: valdymo teorija ir praktika, terorizmo grésméms, siulo praktikoje taikyti analizuotas socialiniy
moksly teorijy taikymo galimybes, skirtas terorizmo keliamai grésmei valdyti.

Pirma, ka galima siulyti terorizmo grésmés valdymo metodikai formuoti, tai — taikyti sisteminj
mastyma: kai problema suvokiama laike, erdvéje, suvokiamas jos priezastingumas ir tikimybiskumas.

Antra — problemos analizés ir prognozés, strategijos formavimo, valdymo per tikslus metody
pagrindines koncepcijas ir principus — kg detaliai nagrinéja strateginis valdymas.

Trecia — vadybos mokslas sitlo konflikty sprendimo biudus, metodikas ir technikas. Tai gali bati
integraciné kriziy valdymo dalis.

Svarbiausia — trumpai aptarta kriziy vadyba, kaip valdymo koncepcijos dalis, aiSkiai analizuoja
ir nubrézia paraleles tarp praeities ir dabarties situacijos bei ateities perspektyvy.
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Siame straipsnyje sililymas pazvelgti j terorizmo problema kriziy valdymo kontekste gali bditi ir
netikétas, ir labai supaprastintas.

1. Pagrindiné galimybé kovojant su krizémis yra galimybeé tas krizes valdyti.

2. Krizé neatsiranda be priezasties, juo labiau — be pozymiy, liudijanciy, kad ji gali bet kuriuo
momentu pasireiksti. Todél teigiame, kad jmanoma laiku vertinti susiformavusig kritine situacija, imtis
reikiamy priemoniuy, kad nesusiformuoty susiklostancios situacijos kritinis padarinys — katastrofa.

3. Kriziy iSankstinio pazinimo, galimybiy ir rizikos jvertinimo, antikriziniy procedury realizavimo
formy ir metody visuma, nukreipta j konkrecioje sistemoje susikloscCiusios krizinés situacijos jveikima,
padéjo pagrinda susiformuoti kriziy vadybai. Pagrindinis kriziy vadybos uzdavinys — iSmokyti pazinti
pirmuosius atsiradusios krizés pozymius ir sukurti tinkama kriziy jveikimo strategija.

4. Kriziy valdymo veiklg jprasmina siekiamy tiksly suformulavimas. Valdymas per tikslus — arti-
miausias kelias rasti sprendima. Taikant teorijos ir praktikos siilomus metodus, svarby vaidmenj at-
lieka informacija: jos patikimumas ir iSsamumas.

5. Kriziniy situacijy sprendimai dél krizinés situacijos specifiSkumo ir unikalumo gali bati labai
dinamiski, todel daznai taikomi ir netradiciniai metodai. Labai svarbu, kad jie bity parengti labai kvali-
fikuotai ir tinkamai taikomi. Kilus krizés grésmei, rekomenduojama suburti visapusiSkai jvairialype kri-
ziniy situacijy valdymo arba strateginés plétros komanda krizinés situacijos likvidavimo ir stabiliza-
vimo strategijoms parengti ir jgyvendinti. Jégas turi sutelkti ne tik politikai ir teisininkai, bet ir vadybi-
ninkai, strategai, analitikai.

L A R4

LITERATURA

1. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m. lapkri¢io 27 d. nutarimas Nr.1427 ,Dél kriziy valdymo komiteto
sudarymo ir nuostaty patvirtinimo®. Zin., 2001. Nr. 101-3605.

2. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. sausio 9 d. nutarimas Nr. 19 ,Dél kriziy prevencijos komiteto
sudarymo ir jo nuostaty patvirtinimo*. Zin., 2002. Nr. 4-103.

3. Lietuvos Respublikos Seimo 2002 m. geguzés 28 d. nutarimas Nr. 1X-907 ,Dél Nacionalinio saugumo
strategijos patvirtinimo®. Zin., 2002. Nr. 56—-2233.

4. Lietuvos Respublikos Seimo 2002 m. lapkri¢io 12 d. nutarimas Nr. IX-1187 ,Dél valstybés ilgalaikés raidos
strategijos®. Zin., 2002. Nr. 113-5029.

5. Antikriznoje upravlenije: U¢ebnik. Pod redakcijei E. V. Korotkova. — Moskva, 2001.

6. Baroush M. Understanding risk anglysis. — American Chemical Society, 1998.

7. Butkus F. S. Organizacijos ir vadyba. — Vilnius, 1996.

8. Chun Wei Choo. The Knowing organization. — New York, 1998.

9. Cutlip S. M. Efective Public relations. — New York: J. Englewoods Cliffs, 1994.

10. Jéciuviené M. Kiriziniy situacijy valdymo aspektai. — Organizacijy vadyba: sisteminiai tyrimai. 2001. Nr. 22.

11. Kriziy vadyba. www.infovi.vu.lt/ivs/biblioteka/temos/infovadyba.html [prisijungimo laikas 2004-06-02].

12. Kvedaravicius J., Kavaliauskas J. Valdymo, pagristo struktirizuotomis ziniomis, turinys ir metodologija. —
Organizacijy vadyba: sisteminiai tyrimai. 2001. Nr. 17.

13. Puskorius S. VieSojo sektoriaus institucijy administravimas. — Vilnius, 2002.

14. Racius E. Karas su terorizmu — be nugalétojuy. Lietuvos rytas. 2003 m. rugséjo 6 d.

15. Radionovna N. V. Antikrizny menedZzment: u€ebnaja pozicija dlia vuzov. — Moskva, 2001.

16. Sakalas A., Savaneviciené A. |monés kriziy vadyba. — Vilnius, 2003.

17. Sasnauskas K. Vadyba. Vadovo pasaulis. 1997. Nr. 1.

18. Terorizmas ar tautinis iSsivadavimas? http://online.5ci.lt/Article.asp?Lang=L&ArticlelD=4638 [prisijungimo lai-
kas 2004-06-02]

19. Z — grésmé demokratijai, Zmogaus teiséms ir pilietinei visuomenei: parlamenty indélis kovojant su tarptautiniu
terorizmu ir sprendziant jos pasekmes siekiant iSlaikyti taikg ir saugumg pasaulyje. Rezoliucija patvirtinta
bendru susitarimu 107-oje konferencijoje, Marake$as, 2002 m. kovo 22 d. wwwa3.Irs.It/pls/inter/www_viewer.
ViewDoc?p_int_tekst_id =14739&p_int_tv_id=1746 [prisijungimo laikas 2004-06-02]

20. Vasiliauskas A. Strateginis valdymas. — Vilnius, 2002.

LA R4

64



Terrorism Threat in the Context of Global Crisis
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SUMMARY

In the article the author analyses the concept of the crisis phenomenon, the development of critical
situations; proposes the ways of controlling them; suggests theories of crisis management through the objectives
and conditions to manage the threat of terrorism as a kind of the crisis. The author suggests a wider approach
to the problem of crisis management and integrates theoretical and practical achievements of administrative
and social sciences. Crisis is interpreted as a new challenge rather than a threat.

Crisis does not arise without a reason or any signal. The main way of fighting against crisis is to use
crisis management. The foundations of crisis management are based on: interim recognition, estimation of
chances and risks, and realization of anti-crisis procedures and methods, that are oriented at controlling crisis
in particular situations. The main objective of crisis management is learning to recognize the first symptoms of
a crisis and to develop appropriate strategy of overcoming it.

Crisis management solutions can vary according to the particularities of the situation and can be very
dynamic. This is the reason why unconventional methods should be used. Therefore, in this case qualified
preparation and suitable application of these methods play the crucial role. What is more, when the a threat of
a crisis arises, it is recommended to build the comprehensive teams of crisis management and strategic
development that would be capable to develop the strategies of crisis elimination and stabilization. For this
reason not only politicians, lawyers, but also managers, strategy makers and analysts should make every efforts
for the preparation of strategies aimed at managing threats of terrorism.
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