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Santrauka

Muitinéje sprendziamos pasaulinés prekybos ir prekiy judéjimo problemos, numatoma nusikals-
tamumo, jekaitant organizuota, biklé, gerinamas prekiy ir keleiviy judéjimas per valstybines sienas.
Straipsnyje grindZiama nuomoné, kad spresdama Siuos klausimus, muiting privalo remtis moderniau-
siais kontrolés metodais bei veiksmingai haudoti turimus isteklius.

Pastargjj desimtmetj susidométa rizikos valdymu ir jos naudojimu viesajame sektoriuje, taciau
moksliniu pozitiriu rizikos problematika iki siol nepakankamai gerai istirta. Siekiant sékmingai valdyti
arba kontroliuoti reigkinius, butina nustatyti rizikos laipsnj ir dyd, isreiskiant rizikos kategorijas, pa-
skirstant isteklius ir juos nukreipiant j rizika.

Straipsnyje apibréZiamas terminas ,rizika®, kitos reikémingos sios srities sgvokos, nagrinéja-
mas rizikos analizés tikslas, jos turinys ir valdymo proceso elementai muitinéje, pagrindziama, kad ri-
zikos valdymas yra vienas i$ siuolaikiniy darbo metody, reikéminguy ne tik muitinéms, bet ir kitoms
valstybinéms institucijoms, turinioms valdymo jgaliojimus.

lzanga

Visame pasaulyje ir privatus, ir valstybinis sektorius jau seniai taiko finansiniy ir zmoniskuyjy is-
tekliy valdymo metodus, pagrjstus riziky valdymu. Tiems tikslams jgyvendinti jkurti netgi atskiri pada-
liniai, vadinami labai skirtingai: Zvalgyba, vindikacijos padaliniai, saugumo tarnybos, analitiniai padali-
niai ir pan. Reikeéty paminéti, kad Siy padaliniy nereikéty tapatinti su operatyvinés veiklos jstaigomis,
nes jy paskirtis ir prigimtis visiskai skirtinga. Pirmuoju atveju zvalgoma ir renkama informacija preven-
ciniais tikslais, o antruoju — siekiant nutraukti arba uzkardyti nusikalstamas veikas. Sios veiklos turi
daug bendry bruozy, bet kartu yra ir skirtingos. Sios savokos panasumai ir skirtumai i$samiau neana-
lizuojami, nes straipsnio tema - rizikos valdymo muitinéje problematika.

Lietuvoje, kai kalbame tik apie vie$ajg sektoriy, Sis reiSkinys gana naujas, tadiau privatus sekto-
rius (pvz., bankai, draudikai) $ig savoka vartoja jau seniai. Siandien Lietuvos Respublikos muitiné
nuolat modernizuoja rizikos valdymag, tobulina analitine veiklg ir prevencines priemones. Suprantama,
Sios problemos aktualios ir kitoms teisésaugos institucijoms. Problema ta, kad triksta informacijos
apie Siuos valdymo bidus ir gery kvalifikuoty Sios srities specialisty. Pasaulyje administravimu, pa-
gristu riziky valdymo metodu, susidométa prie$ desSimtj mety. ISsamesniy moksliniy leidiniy Sia tema
vis dar labai triiksta. Sis informacijos stygius paskatino imtis iniciatyvos ir trumpai pristatyti §j procesy
valdymo metoda, pakviesti atvirai diskusijai.
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Patirties analizé rodo, kad nuo adekvataus rizikos vertinimo priklauso teisésauginés funkcijos
jgyvendinimo sekmé ir veiksmingumas. Turédamas atitinkamuy kriterijy visumag, organizacijos vadovas
(vadybininkas) gali reaguoti j staigius aplinkos pokycius, laiku ir tinkamai perskirstyti iSteklius, jvertinti
praktinés patirties duomenis, planuoti ir numatyti fiziniy ir juridiniy subjekty veiksmus, imtis prevenci-
niy priemoniy iSvengti nepageidaujamy reiskiniy.

Analizuojant operatyvinés veiklos budu surinktos informacijos statistika, galima teigti, kad or-
ganizuoto nusikalstamumo sektorius visada prie$ darant bet kokj nusikalstamg veiksmag atlieka savo
rizikos analize. Dél daugelio priezas¢iy esant normaliai padéciai pareigliny veiksmai daznai yra
nesunkiai nuspéjami. Modeliuojant savo veiksmus rizikos valdymo sistema, veiksmai darosi nenu-
spéjami. Be to, visos taikomos priemonés jgyja sistemiSkuma, logiSkai pagrindZziamas jy bitinumas.
Atsiranda galimybés kurti ir jgyvendinti strateginius, taktinius bei operatyvinius planus arba jsipareigo-
jimus, numatyti prevenciniy priemoniy poveikj ir reikalinguma ateityje.

Didéjant pasaulinés prekybos mastams ir vis labiau plétojant globalizacijos procesus bei pa-
saulinés prekybos grandinés supaprastinimag [1], muitiné yra viena i$ Siy procesy sudedamujy daliy ir
nebegali dirbti senais metodais. Muitiné turi tapti ne tik kontroliuojancia tarptautine prekybg institucija,
bet ir valstybés ir verslo tarpininke arba net partnere, padedancia plétotis verslui. Visa tai lemia, kad
muitiné turi jdéti milziniSkas pastangas ir nuolat atnaujinti savo veiklos metodus, nes nei finansiniai,
nei zmogiskieji iStekliai negarantuoja visiSkos kontrolés. Europos Komisijos pranesime ,Programa
»Muitiné 2007“: 2003-2007 m. uzdaviniai ir 2003/4 m. prioritetai“ kaip vienas i$ prioritetiniy muitinés
veiklos uzdaviniy numatyta:

— jdiegti pagerintas kontrolés formas. Sioje srityje numatyta sustandartinti dokumentinio, fizinio

patikrinimo ir audito atlikimo kontrole;

— kiekvienoje muitinés teritorijos tikrinimo grandyje pagerinti kontrolés taikyma. Tai apima
klastojimo, audito, rizikos valdymo sritis [2].

Lietuvos Respublikos muiting, siekdama jgyvendinti keliamus uzdavinius, parengé veiklos
strategija. Joje numatyti ilgalaikiai muitinés bendrieji tikslai ir strateginiai uzdaviniai. Su muitinés kont-
role susije muitinés veiklos strateginiai uzdaviniai yra:

e sukurti Siuolaikine importo ir eksporto muity ir mokes¢iy administravimo sistemg, besiremian-

Cig integruotu tarifu, kvalifikuotais prekiy klasifikavimo, kilmés ir muitinio vertinimo specialis-
tais, veiksminga kontrole ir auditu,

o jdiegti paZzangias kontrolés technologijas, pagristas atitinkamais teisés pazeidimy prevencijos
ir tyrimy jgaliojimais, rizikos analize, Zzvalgybine informacija, moderniomis techninémis prie-
monémis [3].

Siekiant garantuoti veiksmingesne kontrole, pasienyje diegiamos naujos, tobulinamos esamos
informacinés duomeny jvedimo, registravimo, kontrolés, kaupimo ir apdorojimo sistemos: automati-
zuota muitinés deklaracijy apdorojimo sistema ASYCUDA, integruoto tarifo, mokescCiy lengvaty ap-
skaitos informaciné sistema, Naujoji kompiuterizuota tranzito sistema NCTS (angl. New Computerized
Transit System) ir kt. Remiantis Euromuitinés rekomendacijomis taikyti pazangig muitinés kontrole,
sukurta Rizikos valdymo Lietuvos muitinéje koncepcija.

Reikia sutikti, kad Sioje srityje bene didziausig patirtj turi muitineé. Remdamasis atitinkamais Sal-
tiniais, praktine analize bei asmenine patirtimi, autorius analizuoja rizikos sampratg muitinéje. Ben-
drosios kategorijos, rizikos tyrimo metodai ir kiti klausimai, analizuojami straipsnyje, yra gana univer-
salus, lengvai pritaikomi ir kitose teisésaugos institucijose, tokiose kaip policijos, mokes¢iy administ-
ratoriy, sienos apsaugos, prokuratiros arba kitose kontrole atliekanciy institucijy veikloje.

Literatiros Sia tema beveik néra, todél straipsnyje remiamasi asmenine, kity tarnyby patirtimi,
kai kuriomis pasauliniy organizacijy (pavyzdziui, Pasaulinés muitinés organizacijos (toliau — PMO) ir
kt.) norminiais aktais, rekomendacijomis.

Rizikos kaip reiSkinio apibrézimas

Mokslo prasme tiriamg reiskinj bitina tiksliai apibrézti ir aprasyti tam, kad ateityje buty galima
sékmingai jj valdyti. Terminas ,rizika“ vartojamas ne tik socialiniuose moksluose. Senovés Graikijoje
70dziu rizikon buvo vadinama uola, j kuria galéjo suduzti laivas, zGti zmonés ir krovinys [4, p. 485]. Sj
terming daznai vartojo pirkliai ir jareiviai. Zodis ,rizika“ panasiai ai$kinamas ir $iandien. Tarptautiniy
zodziy zodynas Zodj ,rizika® aiSkina kaip: ,ryzimasi veikti, zinant, kad, yra tam tikra tikimybé nepasie-
kti tikslo, arba ryZimasi nepaisyti galimy neigiamy atsitiktiniy aplinkybiy padariniy; aplinkybes, kurio-
mis apsisprendimas imtis tam tikro veiksmo, priemonés arba jy nesiimti (kai norint bati tikram dél pa-
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dariniy, reikéty imtis) gali nepasiekti tikslo arba nepateisinti vil€iy; nepasisekimo aplinkybes” [5, p.
430].
Psichologijoje terminas ,rizika“ aiSkinamas kaip:
a) ,veiklos situaciné ypatybé — Zmogus veikia nezinodamas, kokia bus veiklos baigtis (sék-
minga ar nesékminga)“ [6, p. 8571;
b) ,tikétinos nesekmés ir jos neigiamy padariniy dydis“ [7, p. 259];
c) ,veiksmas (gali bdti motyvuotas arba nemotyvuotas), kurj atlikdamas Zmogus gali kg nors
prarasti (pralaiméti, gauti trauma, patirti nuostolj)“ [8, p. 344].

Rizika apibtidinama ir kaip ,situacija, kurioje Zmogus renkasi vieng i$ keliy galimy veiklos va-
rianty: nelabai patikima, bet patikimesnj arba labiau patikima, bet maziau patikima, galintj turéti nei-
giamy padariniy“ [7, p. 259]. Pagal veiklos sékmingumo ir nepasisekimo tikimybés santykj skiriamos
pagristoji (pateisinama) ir nepagrjstoji (nepateisinama) rizika.

Ekonomikoje rizika siejama su verslo rizika (angl. Business risk) — tai galimy nuostoliy tikimybé
arba pajamy praradimas, palyginti su verslo plane priimtu variantu, numatanciu racionaly istekliy pa-
naudojima” [9, p. 667].

Civilinéje teiséje taip pat vartojamas terminas ,rizika®, ypac atskiry rusiy sutartyse ir susitari-
muose (pvz., rangos, iSperkamosios nuomos sutartyse aptariama ,daikty zuvimo ar sugedimo rizika“
[10].

Darbo teiseje rizika neatsiejama nuo pavojingy darbo salyguy, t. y. galimy pavojy, kenksmingy
veiksniy, susijusiy su darbo pobudziu, ir teisés aktuose nustatyty leistiny ribiniy dydziy, kuriy nevirsi-
jant darbo aplinka laikoma saugia ir nekenksminga, atitikimo [11].

Baudziamojoje teiséje egzistuoja profesines, Ukinés rizikos sgvokos, kurios aiskinamos kaip
»zala baudziamojo jstatymo ginamiems interesams, padaroma siekiant ekonomiskai naudingy rezul-
taty ir neperzengiant pateisinamos rizikos riby“ [12, p. 239]. Baudziamosios teisés teorijoje formu-
luojami reikalavimai, kuriuos atitinkanti subjekto veikla profesinés arba ukinés rizikos atveju laikoma
teiséta ir kartu baudziamajg atsakomybe Salinandéia aplinkybe [13].

Rizika muitinéje

Muitiné — viena i$ Lietuvos Respublikos institucijy, vykdanti operatyvine veiklg bei turinti specia-
lius valstybinés kontrolés jgaliojimus institucija, kuriai tenka ypa¢ didelé atsakomybé uz ekonomine
valstybés sieny apsauga. Tai pagrindinis muitinés uzdavinys, kurio viena i§ jgyvendinimo salygy —
muitinés kontrolé ir rizikos veiksniy nustatymas valdant vykstancius procesus.

Kaip jau minéta, rizikos valdymas muitinéje yra nauja ir niekur smulkiai ir nuodugniai neiSnagri-
néta veiklos sritis.

Muitinés departamento prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos zZinybiniuose teisés ak-
tuose rizika apibréziama kaip: ,galimybé pazeisti teisés aktu, uz kuriy jgyvendinimg ir (arba) uz kuriy
vykdymo kontrole visiSkai ar i§ dalies yra atsakinga muitiné, nustatytg tvarkg" arba kaip ,neatidziai at-
liktas muitinis tikrinimas ir su tuo susijusi tikimybe, kad gali buti praleistos nepastebétos kontrabandi-
nés prekes, nesurinkti mokesciai arba nepritaikyti draudimai bei apribojimai gabenamoms prekéms*.

Pasaulinés muitiniy organizacijos parengtame ,Rizikos valdymo vadove® rizika apibudinama
~kaip tikimybé, kad bus pazeisti muitinés teisés aktai“ [14, p. 9].

Apibendrinus visus apibrézimus ir pritaikius loginj ir konjunktyvinj metodus galima teigti, kad ri-
zika — tai tikimybé, kad kas nors nevykdys valstybés nustatyty pareigy, numatyty deklaruojant prekes
muitinei, arba sutrukdys jas jvykdyti, arba, turint omenyje ne muiting, rizikos valdymas — tai tikimybé,
kad bus pazeisti arba tik i$ dalies jvykdyti administraciniai teisés aktai.

Taigi rizikos valdymo procesg galima apibrézti kaip sisteminga turimos informacijos rinkimg ir
naudojima turint tikslg nustatyti, koks grésmes lygis, koks jos dydis ir galima zala [14, p. 9]. Muitinés
administracijose minéta reiskinj jprasta vadinti rizikos analize.

Rizikos analizés apibrézimas ir principai

Ka apima rizikos analizé (valdymas)? Trumpai apibréZiant, tai darbo bidas, kurio tikslas — mak-
simaliai naudoti turimus muitinés iSteklius, iki minimumo sumazinant rizikos laipsnj.

Tai pasiekiama per:

a) rizikos nustatyma;
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b) rizikos laipsnio ir dydzio jvertinimg;

c) isreiSkiant rizikos kategorijas;

d) paskirstant iSteklius ir juos nukreipiant j rizika;

Muitinés jstaigy veikloje, kontroliuojant prekiy ir keleiviy judéjima, visada egzistuoja rizika, kad
kazkas gali jvykti ne taip, kaip numatyta taisyklése. |statymams ir pojstatyminiams aktams jgyvendinti
skirty kontrolés priemoniy, uz kuriy vykdyma atsakinga muitine, skaicius turi bati tiesiogiai proporcin-
gas numatomam rizikos laipsniui.

Siandieniniame muitinés kontrolés procese, kaip rodo Vakary Saliy patirtis, rizikos valdymas
yra vienas i§ pagrindiniy elementy. Muitiné turi gebéti nustatyti rizikingas sritis ir tuo remdamasi
spresti, kaip veiksmingai iSdéstyti turimus gana ribotus iSteklius. Valdant rizika, palaikoma jdedamy
pastangy ir i$ to gaunamos naudos pusiausvyra, nes patirtos iSlaidos nepasiteisins, jeigu j visus rizi-
kos laipsnius reaguosime vienodai. Priimant atitinkamus sprendimus, bitina atsizvelgti j tam tikrus
kriterijus, pirmiausia j muitinés politikos uzdavinius, t. y.:

— uztikrinti muitinés renkamy importo/eksporto mokesciy surinkima;

— vykdyti numatytas mokestines prievoles ir vesti su tuo susijusig statistika;

—verslo interesy paisymas (per draudimus, ribojimus, tokius kaip kvotos ir preferencijos, kitus

prekybos reguliavimo budus);

— vartotojy ir kultdrinio paveldo apsauga.

Muitinés veiklos politika nustato ir leistinos rizikos ribas.

Rizikos analizés tikslas — leisti muitinés tarnyboms sutelkti savo kontrolés pajégas | sritis, ke-
lianCias didele rizika ir kartu uZztikrinti gana laisva prekiy judéjima didZiajai prekybos (verslo) daliai per
valstybine siena.

Muity taisyklés yra gana sudetingos ir nuolat kinta, todél pagal logikos désnius egzistuoja ir ti-
kimybé, kad ty€ia arba kitaip jos bus pazeistos. Rizikos analizés tikslas yra nustatyti (rasti ir apibrézti)
rizikos laipsnj, taip pat kurti veiksmy plana, pavyzdziui, nustatyti, kokie dokumentai arba prekés turi
buti tikrinamos tam, kad sutelkty muitinés pareiguny veiksmus rizikingose srityse, kuriose daugiausia
tikétini tyCiniai arba netyciniai taisykliy pazeidimai.

Taigi galima teigti, kad rizikos analizé ir sintezés ir analizés teorija yra vienas i$ bidy, padedan-
¢iy tinkamai paskirstyti muitinés Zmogiskuosius ir finansinius iSteklius siekiant sumazinti rizika.

Rizikos analizés leidZia:

— nustatyti pavojus;

— jvertinti pavojaus laipsnj ir lygj;

— suformuluoti pavojaus apibréztis;

— paskirstyti iSteklius siekiant Salinti nurodytg pavoju.

Muitinés darbe daznai susiduriama su sgvokomis ,rizikos lygis® ir ,rizikos laipsnis“. Rizikos ly-
gis — tai muitinés aplinkoje atsiradusios rizikos jvertinimas. Rizikos laipsnio nustatymas suprantamas
kaip rizikos, egzistuojancios jvairiausiomis formomis, muitinés veikloje laipsnio jvertinimas, siekiant
nustatyti sritis, kuriose batina sustiprinti kontrole.

IS masy atliktos analizés iSplaukia, kad rizikos sritys — tai muitinés rezimai, procedros ir kitos
sritys, kuriose muitiné vykdo savo funkcijas. Tai taikytina ir verslui bei kitoms institucijoms.

Sprendziant rizikos valdymo diegimo muitinés sistemoje klausimus, butina nustatyti parametrus
pagal jos poreikius. Tokius parametrus muitinéje jprasta vadinti rizikos indikatoriais (versle — rizikos
pozymiais, veiksniais ir pan.). Jie suprantami kaip veiksniai, iSreiSkiantys tam tikrus pavojus, kuriy vi-
suma didina arba mazina rizikos laipsnj tam tikroje srityje. Surinkus informacija ir jg iSanalizavus, kaip
ir kiekviename procese turi buti priimamas sprendimas, kuris muitinéje vadinamas rizikos profiliu. Ri-
zikos profilis — tai fiziniy (popieriniy) arba elektroniniy dokumenty rinkinys, skirtas specialiai centri-
niam arba teritoriniam pranesimui, kurj naudoja muitiné atlikdama rizikos analize. Autoriaus manymu,
sgvoka yra labai salyginé, nes atspindi tik muitinés tarnybos ypatumus. Kalbant apie rizikos valdymag
ir jos mazinima skirtingose veiklose, geriau bty sprendimo priémimo etapo rezultatg (produkta) jvar-
dyti kaip ,rizikos sumazinimo priemone*“. Sprendimai gali bati labai skirtingi arba misris. Sprendimg
(rekomendacijg) gali sudaryti pasitlymai atlikti kazkokius papildomus veiksmus, keisti organizacine
strukturg, teisés aktus ir pan.

Atlikdami analitinj darba, kuris yra neatsiejama rizikos valdymo proceso dalis vertinant patj rizi-
kos valdymo procesa, daznai susidursime su terminu dokumentacija. Jis suprantamas kaip tam tik-
ras administracinés veiklos rezultatas, nes gaunamas:

— nustatant zinomas rizikos sritis, faktinius jvykius ir atitinkamus rizikos indikatorius;

— jvertinant rizikos laipsnj;

— numatant atliekamy patikrinimy veiksmy sarasa;
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— paskirstant turimus isteklius.

Tai neiSvengiamai bitina dokumentuoti, kad baty galima vienokia arba kitokia forma duoti nu-
rodymus.

Kai kurios i§ analizuoty savoky yra jtvirtintos teisiniuose dokumentuose, pavyzdziui, Europos
Komisijos (toliau — EK) rizikos valdymo rekomendacijose (angl. Risk Management Mapping, doku-
mentas Nr. TAXUD/626/2004-EN) arba PMO Rizikos valdymo vadove (2003 m.).

Pastaruoju metu EK daugiau démesio skiria muitinés darbui unifikuoti rizikos valdymo srityje
tam, kad buty iSvengta kontrolés skirtumy ES valstybiy nariy muitinés kontrolés sistemoje. Be to, rei-
kia atkreipti démesj j tai, kad kiekvienos valstybés narés nacionalinés administracijos reikalas regla-
mentuoti viduje vykstancius valdymo procesus. Praktika rodo esant tam tikry sgvoky vartojimo ne-
tikslumy ir neatitikimy praktinéje veikloje, naudojantis jvairiais Saltiniais. Rizikos valdymo unifikavimas
— tai atskira moksliniy tyrimy sritis.

Rizikos valdymo procesas

Prie$ pradedant nagrinéti rizikos valdymo procesg, bitina nuspresti, kaip vertinti rizikg. Sutel-
kus pajegas tik j didelés rizikos sritis, galima nesulaukti jokiy rezultaty. Tokig rizikg galima apibudinti
kaip maza, ir atvirkscCiai, rizikg jvertinus kaip mazg ir nustaCius daznus ir darancius didele zalg pazei-
dimus, rizikg galima laikyti didele. Toks darbo ciklas uztikrina muitinés veiksmy dinamiSkuma ir leidzia
tolygiai ir operatyviai paskirstyti turimus isteklius, reaguoti | aplinkos pokycius. GrafiSkai Sie procesai
vaizduojami kaip uzdaras nuolat besikartojantis ciklas (zr. 1 pav.).

Tikslas

Rezultatai

Rizika
IStekliai

1. pav. Rizikos valdymo priezastinis ciklas’

Toks proceso grafinis vaizdavimas, misy nuomone, néra iSsamus, nes rizikos valdymo proce-
sas turi apimti Siuos elementus:

1. Rizikos sri¢iy nustatyma;

2. Rizikos nustatymg;

3. Rizikos analize - rizikos indikatorius;

4. Rizikos laipsnio jvertinima;

5. Rizikos profilius (rizikos mazinimo priemones);

6. Proceso valdymg, ir kontrole.

Autoriaus manymu, rizikos valdymo procesg buty tiksliau vaizduoti ne kaip savaime nuosekliai
vykstantj, o kaip nuolat kontroliuojama ir analizuojama procesa, kurj grafiSkai galima bty pavaizduoti
taip (2r. 2 pav.):

Paveiksle pabréziama tai, kad rizikos valdymo cikle atsiranda tarsi du uzdari savarankiski ciklai.
Kyla klausimas, kam reikalingas griztamasis rySys? Griztamasis rySys atlieka labai svarby vaidmenj
visose rizikos valdymo stadijose, tikrinimy ir gauty rezultaty rySys turi bati nuolat valdomas. Tikintis
sekmingo rizikos profilio veikimo, reikia uztikrinti informacijos tiksluma, sasajas su rizika ir kad ji nuo-

! Belgijos Karalystés muitinés administracijos eksperty paskaity medziaga, skirta Kazachstano Respublikos muitinés parei-
ginams. 2001.
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lat bus atnaujinama. Neatitinkancig arba nereikalinga informacijg reikia atmesti arba sunaikinti. Taip
bty atliekama duomeny apsauga, iSvengiama informacijos ,nutekéjimo”. Taigi kiekvienas etapas
pasizymi tam tikromis ypatybémis ir tai turéty bati atskira moksliniy tyrimy tema.

Informacija

-

Apdorojimas/
|vertinimas

Grjztamasis rySys

Vykdymas Sprendimas

2 pav. Rizikos valdymo, arba profiliavimo, ciklas

ISvados

Rizika yra neiSvengiamas reiskinys kiekvienoje misy gyvenimo arba veiklos srityje.

Kiekvienoje veikloje arba procese norint sékmingai veikti, reikia pazinti ir reiskinj arba veikla, ir
nuo supancios aplinkos priklausancius veiksnius. Pazinti jmanoma tik iSsamiai aprasant kiekvieng
reiskinj arba veiklos etapa ir sukurus tam tikrus veiklos metodus.

Rizikos valdymo aprasymas ir Sio valdymo diegimas yra visy organizacijy vienas i$§ sékmingos
veiklos garanty.

Norint sékmingai ir optimaliai naudoti turimus iSteklius, sumazinti neigiamus padarinius, galin-
¢ius atsirasti misy veikloje, bitina sistemingai ir kryptingai rinkti informacija, stebéti vykstancius reis-
kinius ir imtis aktyviy veiksmy jy kontrolei. Ypa¢ tai aktualu valstybinéms institucijoms, vykdancioms
teisésaugines funkcijas, nes tik uzkirtus kelig padariniams galima iSvengti neigiamy padariniy ir is-
saugoti bendrg pripazintg idealg - teisinj ger.

Rizika muitinéje suprantama kaip tikimybe, kad kas nors nevykdys valstybés nustatyty pareiguy,
numatyty deklaruojant prekes muitinei, arba sutrukdys jas jvykdyti, o jos valdymas — kaip sistemingas
turimos informacijos rinkimas ir naudojimas siekiant nustatyti, koks grésmés lygis, koks jos dydis ir
galima Zala, atitinkamai paskirstyti turimus iSteklius, kad baty sumazinta keliama rizikos grésme.

UZtikrinti sékminga rizikos valdymo procesg galima tik nustatant rizikg; rizikos laipsnj ir dydj; is-
reiSkiant rizikos kategorijas; paskirstant iSteklius ir juos nukreipiant j rizika. éiq kriterijy nesilaikymas
uzprogramuoja klaidas, kurios gali sukelti neigiamy padariniy ir paskatinti netinkamai jvertinti rizika.
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SUMMARY

The theme that is concerned was not studied in Lithuania. The definition "Risk" is very common in our
days and can be detected in any ground. This term is known from Antic period and evolved until our days. If it
has meaning of dangerous rock in the beginning, now it is used in different meanings, for example in civil,
criminal, labour law, in economy, insurance sphere, even in public administration area.

Customs authority is governmental instrument, which have rights not only control foreign trade, flow of
goods from other countries, but also rights for intelligence and violation investigation activity. More and more
customs move from traditional duties to new tasks — fight with terrorism, combating crimes related to the
trafficking of drugs, mass destruction weapons, safety of goods and society and etc.

This is a reason why customs is a pioneer in Lithuania when we speak about new methodology in public
administration and relation with trade and business. It is agreed that customs has more experience and in risk
management areq.

Because risk management is each customs authority business, there exist a lot of understandings of it,
like process itself and management of it, if we look to different countries we will find different interpretation.
Only in few last years there were few tries to make unique understanding of this process and put all elements of
it in one document. Such examples can be Risk management guide from World Customs Organisation and
Mapping document of risk management from European Union Council.

Author tries to give unique understanding what is risk management in customs, what main steps are in
this management cycle. He explains main definitions as risk identification, risk level, risk degree, risk indicators,
risk assessment (management), and invites everyone to open active discussion on this topic.

Very briefly cycle of risk management process is represented in article too. It is shown that in practice not
always officers implement all steps from this process and it determine some mistakes, such as not working
feedback or missing of changes and renewals.

76





