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Santrauka. Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartija (toliau — chartija), kaip modernus Zzmogaus teises reglamentuojan-
tis dokumentas, yra diskusijy objektas vertinant jos vaidmeni ir uzdavinius. Kol vyksta $ios diskusijos, viena yra akivaizdu: char-
tija ateityje tikrai turés didele itaka egzistuojan¢ioms nacionalinéms valstybiy nariy konstitucinés ir administracinés teisés siste-
moms. Chartijos nuostatos apima zmogaus teisiy gynimo klausimus ivairiose socialinio gyvenimo srityse, todél straipsnyje anali-
zuojamos tik tam tikros chartijos nuostatos.

Straipsni sudaro ivadas ir penkios dalys. [vadiné straipsnio dalis skirta chartijos nuostatomis garantuojamy teisiy santykio
su kitais Europos Tarybos dokumentais analizei. Pirma dalis aptaria gero administravimo principy jgyvendinimo klausimus, lygi-
nant chartijos nuostatas su Vie$ojo administravimo istatymo nuostatomis, pateikiant gero administravimo principy igyvendinimo
pavyzdziy Vyriausiojo administracinio teismo praktikoje. Antra dalis skirta senyvy zmoniy teiséms, aptariant Konstitucinio Teis-
mo, vyriausybés sprendimus bei administraciniy teismy praktika, susijusia su dirbanciy pensininky keliamais reikalavimais. Tre-
¢ia dalis skirta vartotojy teisiy igyvendinimo aktualijoms. Paskutiné straipsnio dalis, atsizvelgiant i autorés pabréziama asmens
teisinio Svietimo svarba, skirta pristatyti vyriausybés teisinio $vietimo programa. Vertinant Lietuvos aktualijas, straipsnyje tei-
kiamos i§vados, patvirtinancios salyga, kad zmogaus teisiy jgyvendinti nejmanoma, jeigu asmuo aktyviai nedalyvauja kaip admi-
nistraciniy teisiniy santykiy subjektas, todél visuomenés teisinis §vietimas turéty tapti ne tik deklaratyviu vyriausybés uzdaviniu.

Pagrindinés savokos: geras administravimas, vie$asis administravimas, senyvy zmoniy teisés, vartotojy apsauga.

IVADAS

Probleminé situacija. 2000 m. gruodzio 7 d. Nico-
je pasirasytos Europos Sajungos pagrindiniy teisiy char-
tijos [1] (The Charter of Fundamental Rights of Euro-
pean Union, Chartre des droits fondamentaux de
[‘Union Européenne) reikSmé §iuo metu yra viena i$
svarbiy temy, kelian¢iy priestaringas diskusijas, susiju-
sias su zmogaus teisiy igyvendinimu Europos Sajungo-
je. Chartijos ateities klausimas Siandien yra aktualus,
tampa kontraversiskas ir skatina diskusijas. Diskusijos
kyla ne tik dél chartijos statuso Europos Sajungos ir na-
cionaliniy istatymu kontekste, bet ir dél jos vaidmens
sprendziant Zzmogaus teisiy klausimus. Kol vyksta dis-
kusijos dél chartijos teorinio ir praktinio vaidmens, vie-
na yra akivaizdu: chartija ateityje tikrai turés didelg jta-
ka egzistuojanCioms nacionalinéms valstybiy nariy
konstitucinés ir administracinés teisés sistemoms.

Straipsnyje analizuojamos ne visos Europos Sajun-
gos pagrindiniy teisiy chartijos (toliau — chartijos), o tik
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tam tikry jos straipsniy nuostatos bei Siomis nuostatomis
deklaruojamy principy aktualijos Lietuvoje. Straipsnio
tiriamuoju objektu pasirinkti jvairQis chartijos straips-
niai bei teisés normy nuostatos, garantuojancios gero
administravimo teisg, senyvy zmoniy teis¢ | socialing
apsauga, nuostata, ginanti vartotojy teises. Taikymo sriti
apibréziantys chartijos straipsniai nustato, kad chartijos
nuostatos skirtos Sajungos institucijoms ir organams, at-
sizvelgiant | subsidiarumo principa, ir valstybéms na-
réms tik kai jos taiko Sajungos teis¢ (chartijos 51
straipsnio 1 dalis ,,Taikymo sritis®).

Straipsnio tikslas ir uzdaviniai — aptarti kai ku-
rias chartijos nuostatas bei Sio aptarimo kontekste iStirti
ir jvertinti Lietuvoje veikian¢iy teisés normy bei susi-
klosciusiy teisiniy santykiy ypatybes.

PriezasCiy, kodél buvo sprendziamas chartijos pri-
émimo klausimas, yra jvairiy. Viena i§ daZniausiai mi-
nimy — tam tikras Zmogaus teisiy klausimo nestabilumas
valstybése narése (ypa tai pasakytina apie naujokes
valstybes nares), taip pat minima ir Vakary valstybése



stipréjanti deSiniyjy pazitiry politiniy partijy ir judéjimy
pozicija, stipréjancios rasistinés pazitiros ir pan. [2]. Ti-
kimasi, kad chartija, tapdama Sutarties d¢l Konstitucijos
Europai dalimi, bus stiprus veiksnys, leidziantis uztik-
rinti tinkama Zmogaus teisiy apsauga Europos Sajungo-
je.

Straipsnio dalykas yra tam tikra teisés normy gru-
pé, todél taikyti Sie mokslinio tyrimo metodai: /ygina-
masis — lyginant chartijos nuostatose deklaruojamy
principy bei Lietuvos teisés normy turini, analitinis-
kritinis metodas — vertinant egzistuojancios sistemos
trikumus ir sitilant galimus sprendimo biidus.

Chartijos nuostatomis garantuojamy teisiy san-
tykis su kitais Europos Tarybos dokumentais (Euro-
pos Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos
konvencija, Socialine chartija):

Chartijos nuostatomis apibrézty principy blisima
itaka Lietuvos administracinés teisés sistemai bei vaid-
menj Zzmogaus teisiy apsaugos srityje daznai galima nu-
spéti nuostatas lyginant su kitais Zmogaus teises ginan-
Ciais dokumentais. Dazniausiai chartijos nuostatos paly-
ginamos vertinant chartijos ir kity dvieju Europos Tary-
bos dokumenty — Europos Zmogaus teisiy ir pagrindiniy
laisviy apsaugos konvencijos (toliau — Konvencijos) bei
Socialinés chartijos — santyki. Su vienu i$ §iy dokumen-
ty santykis nustatomas pacios chartijos nuostatomis:
chartijos 52 straipsnis nustato, kad ,,jeigu §ioje chartijoje
numatytos teisés atitinka Zmogaus teisiy ir pagrindiniy
laisviy apsaugos konvencijos garantuojamas teises, ju
turinys ir apimtis yra tokie, kaip nustatyta minétoje
konvencijoje®.

Pirmas skiriamasis chartijos bruozas, lyginant ja su
Konvencija, yra tas, kad ji apima kur kas daugiau teisiy
apibrézimy. Apimanti 54 straipsnius chartija gina sam-
domo darbuotojo, paciento, socialines apsaugos iSmokas
gaunancio asmens, vartotojo teises, neigalaus asmens,
vaiko ir jaunuolio teises. Chartija garantuoja teis¢ bal-
suoti ir biiti kandidatu vietos savivaldos rinkimuose ir
pan.

Sio straipsnio tikslas néra gilintis { minéty tarptau-
tiniy dokumenty nuostaty pagrindu priimamuy sprendimy
galiojimo apimtj valstybiy nariy pilieciy atzvilgiu. Tiks-
las yra platesniu mastu apzvelgti juose itvirtinty princi-
pu igyvendinimo galimybes asmens, siekiancio, kad jo
teisiy ir interesy biity deramai paisoma, kad jie biity tin-
kamai jgyvendinti, pozitriu. Kodél svarbu kalbéti apie
chartijos ir Konvencijos bei Socialinés chartijos nustaty-
ty garantuojamy teisiy santyki?

Vertinimo kriterijus, kalbant apie istorinj tarptauti-
niy dokumenty nuostaty diegima nacionalinéje admi-
nistracinéje teisinéje sistemoje, gali biti tai, kiek akty-
viai Siomis nuostatomis vadovaujamasi (galima net sa-
kyti ,,disponuojama*) vieSojo administravimo instituci-
jose, organizacijose, teismuose. Lietuva turi tam tikrg
patirti administracinés teisés srityje Konvencijos atzvil-
giu. Jau daugiau kaip desimt mety biidama Europos Ta-
rybos nare Lietuva negali pasigirti procesy, inicijuoty
asmens dél Konvencijos garantuoty teisiy pazeidimo
Europos Zmogaus Teisiy Teisme, tiesiogiai susijusiy su
administracine teise, gausa. Kokig socialing ar politing

situacija reprezentuoja §i statistika, sunku atsakyti vie-
nareik$miskai, taciau empiriniy tyrimy nereikalauja ar-
gumentas, kad skundy nebuvimas néra Zmogaus teisiy
nepazeidimo arba jy paisymo absoliutus rodiklis. Tai
grei¢iau su visuomenés ir kiekvieno Zmogaus atskirai
gebéjimu vertinti teisiniais dokumentais garantuojamas
teises bei mokéjimu jas tinkamai ginti susijgs reiskinys.

Lietuvos teisiné sistema gyvena permainy laikotar-
pi. Administraciniai teismai, patirdami Konstitucinio
Teismo praktikos jtaka, nebevengia argumentuotai gristi
savo sprendimus Konvencijos nuostatose itvirtintais
principais. Europos socialinés chartijos nuostatos tampa
argumenty pagrindu asmeniui kreipiantis | administraci-
ni teismg dél zalos atlyginimo [3]. Koks chartijos nuo-
staty likimas Lietuvos administracinés teisés sistemoje —
kol kas tik tema teorinéms diskusijoms.

Nemazai chartijos straipsniy savo turiniu ir nuosta-
ty sudétimi labai panaSis | Konvencijos ir Socialinés
chartijos (pataisytos) straipsnius. PavyzdZziui, chartijos
25 straipsnis (Senyvuy Zmoniy teisés) savo turiniu pana-
Sus i Socialinés chartijos (pataisytos) 23 straipsni, char-
tijos 34 straipsnis (socialiné apsauga ir socialiné para-
ma) — | Socialinés chartijos (pataisytos) 12 straipsni. Kai
kurie chartijos straipsniai yra saviti ir biitent jie chartijai
suteikia i§skirtinumo kity dokumenty, ginan¢iy Zmogaus
teises, atzvilgiu. Vienas i§ tokiy — tai straipsnis, regla-
mentuojantis gero administravimo salygas.

GERAS ADMINISTRAVIMAS

41 chartijos straipsnis apibréZia gero administravi-
mo (Right to good administration, Droit a une bonne
administration) salygas. Straipsnis garantuoja kiekvie-
nam asmeniui teis¢ reikalauti, kad Sajungos institucijos
ir organai jo reikalus tvarkyty nesaliSkai, saziningai ir
per priimting laika.

41 chartijos straipsnyje itvirtinti esminiai gero ad-
ministravimo principai, kurie savo ruoztu buvo diegiami
teismy praktikos pagrindu. Tai feisé buti iSklausytam,
teisé susipazinti su byla, administracijos pareiga paais-
kinti sprendimy priezastis, teisé reikalauti Zalos atlygi-
nimo, galimybé kreiptis ir gauti atsakymus bet kuria is
Sutartyse vartojamy kalby. Gero administravimo prici-
pai dazniau suprantami kaip tam tikry teisiy ir principy
visuma, o ne kaip vientisa teisé | gera administravima.
Chartijoje Siy teisiy ir principy grupé iSvardijama 41
straipsnio 2 ir 4 dalyse. Tai néra baigtinis teisiy, kurios
yra gero administravimo dalis, sarasas, ir geras admi-
nistravimas gali biiti vertinamas kur kas platesne pras-
me, negu tai apibrézta 41 chartijos straipsnyje'. Tai su-
daro puikia galimybe teismams, biitent Europos Teisin-
gumo Teismui, plétoti Sios sgvokos aiSkinimg ir gero
administravimo taikymo principus.

! Johnas A. Usheris knygoje ,,Bendrieji Europos Bendrijos Teisés
principai® i$skiria $iuos gero administravimo principus: adminis-
tracinis saZiningumas, nuoseklumas, kruopstumas, informavimas,
pareiga neklaidinti, pareiga paaiSkinti, pareiga pagrijsti. (placiau
zr. Usher J. A. Bendrieji Europos Bendrijos teisés prinicipai. — Vil-
nius: Naujoji Rosma, 2001. P. 120-143).
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GERO ADMINISTRAVIMO PRINCIPAT IR
VIESOJO ADMINISTRAVIMO ISTATYMAS

Kalbant apie gero administravimo principy igyven-
dinima Lietuvoje, daugiausia démesio reikia kreipti i
Vie$ojo administravimo istatyma. Sis istatymas padeda
i$siaiskinti, kaip gero administravimo principai igyven-
dinami Lietuvos teisés normomis'. Taigi galima pateikti
chartijos nuostaty ir Vie$ojo administravimo jstatymo
straipsniy palyginima: Zr. Europos Sajungos pagrindiniy
teisiy chartijos 41 straipsnio ,,Teisé | gera administravi-
ma“ nuostaty ir Vie$ojo administravimo jstatymo nuo-
staty palyginamaja lentele.

[vertinus palyginamaja analizg, galima daryti iSva-
da, kad Viesojo administravimo istatymo nuostatose ga-
rantuojami visi tapatlis gero administravimo principai,
iSvardyti chartijos 41 straipsnyje.

TEISE SUSIPAZINTI SU DOKUMENTALIS IR
KREIPTIS | SAJUNGOS OMBUDSMENA

Su gero administravimo principy jgyvendinimu
ypac susij¢ chartijos 42 ir 43 straipsniai, garantuojantys
visiems Sajungos pilie¢iams, fiziniams arba juridiniams
asmenims, gyvenantiems ir turintiems savo registruota
biisting kurioje nors valstybéje naréje, teis¢ susipazinti
su Europos Parlamento, Tarybos ir Komisijos dokumen-
tais bei, zinant netinkamus Bendrijos institucijy arba or-
gany administracinio darbo atvejus, kreiptis { Sajungos
ombudsmena.

GERO ADMINISTRAVIMO NUOSTATU
IGYVENDINIMAS VYRIAUSIOJO
ADMINISTRACINIO TEISMO NUTARTYSE

Tradicija i§ Europos Teisingumo Teismo pamazu
teismy praktikos keliu keliauja ir i Lietuvos vyriausiojo
administracinio teismo sprendimy ir nutar¢iy motyvuo-
jamasias dalis. Vyriausiasis administracinis teismas vis
dazniau savo bylose vadovaujasi principais, kurie pri-
skirtini kaip tarnaujantys gero administravimo igyven-
dinimui. Tam tikros konstitucinés nuostatos jgauna gero
administravimo principy charakteristikas. Vienoje i$ nu-
tar¢iy Vyriausiasis administracinis teismas yra pasisa-
kes, kad ,,vie$ojo administravimo subjekty veiksmai turi
sudaryti palankias salygas istatymy nustatytiems tiks-
lams pasiekti. Vienas i§ gero administravimo principy
yra konstituciné nuostata, kad visos valdzios istaigos
tarnauja zmonéms. Tai reiskia ir administravimo proce-
diirose dalyvaujanciy $aliy bendradarbiavima, apimanti
ir tinkamas priimto praSymo trikumy Salinimo inicija-
vimo procediiras [4]“. Sia nutartimi konstituciné nuosta-
ta — valdzios {staigos tarnauja Zmonéms — teismo vertin-
tina kaip viena i§ gero administravimo principy. Teismo
teiginys patvirtina salyga, kad gero administravimo

' Daugiau apie gero administravimo principu igyvendinima Zr.
apzvalga Principles of Good Administration in the Member States
of the European Union, Survey of Expert meeting in Stockholm, De-
cember 6-7, 2004, www.statskontoret.se/upload/ Publikationer/2005/
200504.pdf.
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principais gali biiti ne tik teisiniu pagrindu jtvirtintos
nuostatos, bet ir Konstitucijoje deklaruojamos asmens
teisés. PanasSiai Vyriausiasis administracinis teismas pa-
sisako ir kitoje nutartyje: ,,gero administravimo princi-
pas, kaip konstitucinés nuostatos, jog visos valdzios
istaigos tarnauja zmonéms, sudétiné dalis, reiskia ir ad-
ministravimo procediirose dalyvaujanéiy Saliy bendra-
darbiavima, apimanti ir priimto pras§ymo trikumy Sali-
nimo inicijavimo procediiras.” Teismas pabrézé, kad
esant pareiSkéjos prasymo, kuriuo ji kreipési | vie$ojo
administravimo institucija, turinio triikumams, pareiské-
jos praSyma priémusi institucija turéjo i$siaiskinti tikraja
pareidkéjos prasyme isreiksta jos valig [5]. Siuo atveju
teismas asmens teis¢ kreiptis | administravimo instituci-
jas ir gero administravimo principa — teis¢ biiti iSklausy-
tam — esant kreipimosi neaiSkumams arba pareiskimo
trikumams vertino kaip administravimo institucijos pa-
reigg iSsiaiskinti visus su pareiskimu bei pareiskéjo va-
lia susijusius klausimus.

KONSTITUCINIO TEISMO SPRENDIMAS,
ADMINISTRACINIU TEISMU PRAKTIKA,
VYRIAUSYBES SPRENDIMAI DIRBANCIU
PENSININKU ATZVILGIU

Dirbanéiy pensininky reikalavimai grazinti neis-
mokétos pensijos dalj yra politiniy ir teisiniy diskusijy
tema. Permainy laikotarpiu su analogiSskomis proble-
momis, kai teko atidziai svarstyti pensijy indeksavimo
klausima, susidiré ne viena Vidurio ir Ryty Europos
valstybé. Galimybé dirbanfiam Zmogui gauti pensija
buvo ir Lenkijos pensijy sistemos problema [6, p. 217].
Lietuva $ios problemos taip pat nei§vengé. Nemazai po-
litiniy, ekonominiy ir socialiniy diskusijy sukéles 2002
m. lapkri¢io 25 d. Konstitucinio Teismo nutarimas [7]
sulauké ir motyvuoty bei i§samiy teisiniy vertinimy [8,
p. 53-61].

Konstituciniam Teismui priémus nutarima, Lietu-
vos Vyriausybé, susidiirusi su Konstitucijai priestarau-
janciu jstatymu, $i klausima iSsprendé formaliai. Vy-
riausybe¢ iSvadoje dél valstybiniy socialinio draudimo
pensiju iSmokéjimo pensininkams, turéjusiems drau-
dziamyjuy pajamuy, pasisaké prie$ jstatymo projekta. Vie-
nas i§ nepritarimo argumenty — jstatymui jgyvendinti
prireikty mazdaug 669,8 min. lity neplanuoty islaidy ir
6,2 min. lity administravimo i§laidy per metus, o tai ri-
boty galimybes didinti senatvés ir invalidumo pensijas
visiems $iy pensijy gavéjams, taip pat reikéty atsisakyti
laipsniskai didinti motinystés (tévystés) socialinio drau-
dimo pasalpas, mokamas, kol vaikui sukaks vieneri me-
tai, ir dél to buty neigyvendinta Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2004-2008 mety programa [9]. Kyla klau-
simas, ar toks problemos sprendimas pasitarnaus tinka-
mam tarptautiniy organizacijy vertinimui senyvy Zmo-
niy teisiy jgyvendinimo srityje. Tarptautiniy organizaci-
ju vertinimai, susij¢ su senatvés pensijas gaunanciy as-
meny socialine padétimi, iki Siol buvo nepalankiis Lie-
tuvai. Skelbta, kad gaunama senatvés pensija yra nea-
dekvati ir tokiu budu neuztikrina ja gaunanciy asmeny



teisés deramai gyventi ir aktyviai dalyvauti visuomeni-
niame, socialiniame ir kult@iriniame gyvenime [10].

Chartijos 25 (Senyvy Zmoniy teisés, The rights of
elderly, Droits des personnes dgées) straipsnis skelbia,
kad Sajunga pripazista ir gerbia senyvy zmoniy teis¢
gyventi oriai ir nepriklausomai bei dalyvauti visuome-
niniame ir kultiriniame gyvenime. Europos socialinés
chartijos (pataisytos) 23 straipsnis (Semyvo amZiaus
Zmoniy teisé | socialine apsaugq) skelbia, kad $alys isi-
pareigoja sudaryti galimybe senyvo amziaus Zmonéms
kuo ilgiau biiti naudingais visuomenés nariais. Vienas i$
budy tai uztikrinti — skirti uztektinai 1é8y, leidzianciy
jiems deramai gyventi ir aktyviai dalyvauti visuomeni-
niame, socialiniame ir kultiiriniame gyvenime. Chartijos
ir Socialinés chartijos nuostatos, ginanéios senyvy zZmo-
niy teises, yra panasios. Senyvy zmoniy teises ginanti
Socialiné chartija minima vienoje i§ Vyriausiojo admi-
nistracinio teismo byly, taciau, §iuo atveju, ne teismo
motyvuojamoje dalyje, o pareiskéjo pareiskime. Pareis-
kéjas su apeliaciniu skundu kreipési i Vyriausiaji admi-
nistracinj teisma prasSydamas atlyginti zala. Pareiskéjas
prasé priteisti senatvés pensijos dalj, kuri nebuvo sumo-
kéta istatymu apribojus visos pensijos mokéjima dirban-
tiems pensininkams. Savo reikalavimus pareiskéjas
grindé ne tik Konstitucijos nuostatomis. Administraci-
néje byloje reikalaudamas sumokéti valstybés neiSmo-
kétos pensijos dali, pareiSkéjas rémési tarptautiniais do-
kumentais, iskaitant ir Europos socialing chartija. Vy-
riausiasis administracinis teismas pareiSkéjo apeliacini
skundg atmeté. Teismas pabrézé, kad netaiké pripazinty
priestaraujanciomis Konstitucijai Valstybiniy socialinio
draudimo pensiju istatymo 23 straipsnio nuostaty. Ais-
kindamasis atsakovo civilinés atsakomybés pagrindy
buvima, sprgsdamas vieSojo administravimo subjekto
veiksmy iSmokant pareiSkéjui senatvés pensija teisétu-
mo klausima, Vyriausiasis administracinis teismas ver-
tino, ar tinkamai Sios jstatymo nuostatos buvo taikomos
institucijos, kuria pareiSkéjas nurodé atlikus neteisétus
veiksmus, jas pripazistant priestaraujanc¢iomis Konstitu-
cijai [11], t. y. iki 2002 m. lapkri¢io 25 d. priimant
Konstitucinio Teismo nutarima.

VARTOTOJU APSAUGA

Chartijos 38 straipsnis (Vartotojy apsauga, Con-
sumer protection, Protection des consommateurs) skel-
bia, kad Europos Sajungos politika uztikrina auksto ly-
gio vartotojy apsauga. Lietuvoje pastaruoju metu varto-
tojy apsaugos srityje atsirado tam tikry naujoviy.

Siuo metu Vyriausybé pritaré jstatymo ,,Dél Lietu-
vos Respublikos vartotojy teisiy gynimo jstatymo pakei-
timo* projektui [12]. Tikimasi, kad §is istatymo pakei-
timas [13] uztikrins aukStesnj vartotojy teisiy apsaugos
lygi. Sis projektas itvirtina keleta naujy teisiniy aspekty.

[statyme itvirtintas saziningos verslo praktikos
principas (fair business principle). Sis principas sufor-
muotas Europos Sajungos teisés ir iSplétotas Europos
Teisingumo Teismo praktikoje. Remiantis saziningo
verslo principu, verslininkas {pareigojamas saziningai
veikti vartotojo atzvilgiu.

Dél Sio istatymo administracingje sistemoje atsiras
tam tikry naujoviy nustatant valstybinés vartotojy teisiy
apsaugos sritis. [statyme nustatoma valstybés ir savival-
dybés bei vartotojy teises ginanéiy asociaciju kompe-
tencija ir teisés. Nacionalinés vartotoju teisiy apsaugos
tarybos pavadinimas kei¢iamas Valstybine vartotojuy tei-
siy apsaugos tarnyba.

[statymas {tvirtina nauja vartotojy teisy gynimo
procesg ne teisme. Valstybiné vartotojy teisiuy apsaugos
tarnyba bus kompetentinga nagrinéti vartotoju prasymus
iSankstine ne teismo tvarka. Nepaisant to, kad istatymas
gana iSsamiai reglamentuoja skundy procediiras, jis nu-
stato, kad vartotojas, manantis, jog pardavéjas, paslaugy
teikéjas pazeide jo teises arba jstatymy saugomus inte-
resus, pirmiausia kreipiasi i pardavéja, paslaugy teikéja
nurodydamas savo reikalavima. Taigi istatymas vartoto-
ja skatina pirmiausia kreiptis i, jo nuomone, vartotojo
teises pazeidusj pardavéja arba paslaugy teikéja, o ne |
neteisminés prieziiiros institucija.

VISUOMENES TEISINIS SVIETIMAS —
VISUOMENES AKTYVUMA GINANT ASMENS
TEISES SKATINANTIS VEIKSNYS

Straipsnyje aptarti Zmogaus teisiy igyvendinimo
klausimai patvirtina didel¢ chartijos nuostatomis regu-
livojamy socialiniy santykiy ivairove — asmens santykis
su Europos Sajungos institucijomis, senatvés pensijas
gaunan¢iy asmeny socialiné padétis, vartotojy teisiy
igyvendinimas. Sis platus teisiy sarasas turi viena ben-
dra savybe, biiting Sioms teiséms efektyviai ir veiksmin-
gai jgyvendinti: asmuo turi biti teisi$kai i§prusgs ir gau-
ti kompetentinga teising pagalba esant chartijos garan-
tuojamy teisiy pazeidimams. PrieSingu atveju susidaro
salygos kilusius klausimus ir skundus dél Zzmogaus tei-
siy pazeidimy vertinti formaliai.

Akivaizdu, kad igyvendinant chartija didel¢ reiks-
me turi visuomenés aktyvumas ir gebéjimas taikyti Sio
dokumento nuostatomis garantuojamas teises ir laisves.
2005 m. gruodzio 29 d. Vyriausybé priémé nutarima,
kuriuo patvirtino Visuomenés teisinio Svietimo progra-
ma [14]. Igyvendinant $ig programa, 2005 m. rugpjti¢io
22 d. patvirtintos Visuomenés teisinio §vietimo progra-
mos igyvendinimo priemonés [15]. Nors programa pa-
rengta 2005-2008 metams, tafiau $ios programos igy-
vendinimo priemonés jsigaliojo tik 2005 m. rugpjticio
26 d., t. y. viena aStuntoji programos laikotarpio dalis
pragjo nepatvirtinus jos jgyvendinimo priemoniy. Gali-
ma tikétis, kad toliau igyvendinant §ig programa visuo-
mené bus tinkamai ir veiksmingai informuota apie svar-
biausius Europos Sajungos teisés aktus, gyventojai bus
tinkamai informuoti apie Siy teisés akty poveiki ir gali-
mybes ginti savo teises, kaip nustatyta programos igy-
vendinimo priemoniy 3.2 punkte.

Lietuvos sistemai kyla nauji uzdaviniai, susij¢ su
Europos Sajungos teisés aiskinimu ir jgyvendinimu.
Akivaizdu, kad dedamos nemenkos pastangos igyven-
dinti naujus principus tobulinant administraciniy teismy
darba, vieSojo administravimo institucijy veikla. [gy-
vendinant administravimo principus, aktyvy vaidmenj
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turi atlikti ir pats Zmogus. Chartijos 41 straipsnio 1
dalies nuostata ,,kickvienas asmuo turi teis¢ reikalauti
sietina su privataus asmens savarankisku gebéjimu ver-
tinti tarptautiniais dokumentais ir istatymais teikiamy
zmogaus teisiy igyvendinimo realias galimybes. Aki-
vaizdu, kad iki Siol Lietuvoje asmenuy gebéjimas ginti
savo teises gali buti vertinamas kaip menkai ugdomas.
58,4 proc. Lietuvos gyventojy dar ir Siandien teigia, kad
jiems nepakanka informacijos, i ka jie galéty kreiptis dél
savo pazeisty teisiy [16]. Ar naujy zmogaus teisiy do-
kumenty diegimo reiskinys taps stipresniu impulsu kur-
tis moderniai visuomenei, kurioje visuomenés ir asmens
interesy derinimo principai ras tinkama vieta realiame
gyvenime, parodys ateitis, taciau kokiu budu §j procesa
galima paspartinti, reikia spresti Siandien.

ISVADOS

1. Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo
istatymo nuostatose garantuojami tapatiis gero administ-
ravimo principai, iSvardyti Europos Sajungos pagrindi-
niy teisiy chartijos 41 straipsnyje.

2. Vyriausiasis administracinis teismas yra pasisa-
kes, kad gero administravimo principu gali biti ir Kons-
titucijoje jtvirtinta Zmogaus teises ginanti nuostata, kad
valdZios jstaigos tarnauja Zmonéms.

3. Senyvy Zmoniy teises ginancios tarptautiniy do-
kumenty nuostatos turi tapti argumenty pagrindu vy-
riausybei ir teismams sprendziant dirbanciy pensininky
teisiy igyvendinimo klausima.

4. Esant teisés normomis jtvirtintai Zmogaus teisiu
apsaugai, pats zmogus turés atlikti aktyvy vaidmeni
igyvendinant gero administravimo praktika, ginant var-
totojy, senyvy zmoniy ir kitas chartijos garantuojamas
teises.

LITERATURA

1. The Charter of Fundamental Rights of the European
Union I
http://www.europarl.eu.int/charter/default_en.htm; Zidré-
ta: 2005-02-13.

2. McCrudden C. The Future of EU Charter of Funda-
mental Rights, http:/papers.ssrn.com/sol3/results.cfm,
ziuréta: 2005-09-24.

3. Lietuvos Respublikos vyriausiojo administracinio teismo
2005 m. geguzés 10 d. nutartis, administraciné byla Nr.
A’-559-05.

4. Lietuvos Respublikos vyriausiojo administracinio teismo
2005 m. geguzés 31 d. nutartis, administraciné byla Nr.
A'"-655-05, procesinio sprendimo kategorija 11.5.3;
65.1., pareiskéja: J. Bolondz, atsakové: Vilniaus miesto
savivaldybés administracija.

5. Lietuvos Respublikos vyriausiojo administracinio teismo
2005 m. birzelio 8 d. sprendimas, administraciné byla Nr.
A'’-661-05, procesinio sprendimo kategorija 11.4.1;
65.1.

6. Balcerowicz L. Socializmas, kapitalizmas, transformaci-
ja.— Vilnius: Algarvé, 1998.

7. Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 2002 m.
lapkri¢io 25 d. nutarimas ,,Dél Lietuvos Respublikos dip-
lomatinés tarnybos istatymo 69 straipsnio antrosios da-

44

lies, Lietuvos Respublikos valstybinio socialinio draudi-
mo istatymo 4 straipsnio pirmosios dalies 9 punkto ir Lie-
tuvos Respublikos valstybiniy socialinio draudimo pensi-
ju istatymo 2 straipsnio pirmosios dalies 5 punkto bei 23
straipsnio atitikties Lietuvos Respublikos Konstitucijai® //
Valstybés zinios. 2002. Nr. 113-5057.

8. Vaicaitis V. A. Ka nusprendé ir ko nenusprendé Konsti-
tucinis Teismas dirbanciy pensininky naudai // Justitia.
2003. Nr. 1-2.

9. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2005 m. rugpjucio 22
d. i§vada Nr. 914 ,,Dél Lietuvos Respublikos valstybinio
socialinio draudimo pensijy i§mokéjimo pensininkams,
turéjusiems draudziamy pajamy, tvarkos statymo projek-
to Nr. XP-281% http://www3.Irs.It/c-bin/eng/preps2?
Condition1=260886& Condition2=invalidumo%
20pensijy, zitiréta: 2005-09-24.

10. European Committee of Social Rights, European Social
Charter (revised), Conclusion 2004, Volume 2,
http://www.coe.int/T/E/Human_Rights/Esc/3 Reporting
procedure/2 Recent Conclusions/2 By Year/Revised
Social Charter/CONCLUSIONS 2004 Vol2.pdf, zitré-
ta: 2005-09-24.

11. Lietuves vyriausiojo administracinio teismo 2005 m. ge-
guzés 10 d. nutartis, administraciné byla Nr. A’-559-05,
JanKazimezBlic pries Lietuvos valstybe, http://www.
infolex.lt/praktika/tekstas.asp?id=49718&org=0&prn=1,
zitréta: 2005-08-26.

12. Bus uztikrintas aukstesnis vartotojy teisiy apsaugos lygis,
http://www.Irv.1t/main.php?id=aktualijos_su_video/p.php
&n=2585, zitréta 2005-10-17.

13. Vartotojy teisiy gynimo istatymo pakeitimo istatymo pro-
jektas (nauja redakcija) // http://www3.lrs.1t/cgi-bin/preps
2?7Condition1=259810&Condition2=, zitréta: 2005-09-
29.

14. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004 m. gruodzio 29
d. nutarimas Nr. 1675 ,,Dél Visuomenés teisinio §vietimo
programos patvirtinimo* // Valstybés zinios. 2004. Nr.
188-7015.

15. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2005 m. rugpjucio 25
d. nutarimas Nr. 920 ,,Dél visuomenés teisinio §vietimo
programos jgyvendinimo priemoniy patvirtinimo* // Vals-
tybés zinios. 2005. Nr. 103-3819.

16. Kada valdininkai tarnaus Zzmogui? http://www.delfi.lt/
archive/index.php?id=6574678, zitiréta: 2005-04-29.

THE PRINCIPLES OF THE CHARTER OF
FUNDAMENTAL RIGHTS OF EUROPEAN
UNION AND THEIR INFLUENCE OVER
ADMINISTRATIVE LAW SYSTEM

Doctoral Candidate Ausra Kargaudiené
Mykolas Romeris University

Summary

The main aim of this article is to present some of the ar-
ticles of the European Union Charter of Fundamental Rights
(the Charter), and observe the presumptive influence of these
articles’ provisions over Lithuanian administrative law system.
The first part of this paper observes the principles of good ad-
ministration, which are declared in the 41 article of the Char-
ter. The author presents the implementation of these principles
in provisions of the Lithuanian Law on Public Administration.
The part two observes the rights of the elderly protected by the



Article 25 of the Charter provisions, and the situation of the
elderly persons in Lithuania after the Lithuanian Constitutio-
nal Court decision. Part three observes the Law amending the
Law of the Republic of Lithuania on Defence of Consumer
Rights and this amendment positive aspect. This part of the ar-
ticle is related to the Article 38 of the Charter, which guaran-
tees the high level of consumer protection.

During the time, while discussions arises what the Char-
ter is and what it shall be, when its current legal status is unc-
lear and undefined, the main issue is obvious — the provisions
of this document will have an influence over the national
constitutional and administrative systems of the Member Sta-
tes. And the Lithuanian’s administrative system will not be an
exception. Considering the issues viewed in this article, the
conclusions are, that the declared rights can be protected pro-
perly when the individuals, not only public administration ins-

titutions, are active and sophisticate in these legal matters,
rights and guarantees of the international documents provi-
sions. Living with or without EU Constitution, the Lithuania
has to accept the challenges: to guarantee and to strengthen the
protection of fundamental rights by developing society’s legal
education. The big part of people maintains, that they do not
have enough information where to apply if their rights are vio-
lated. 29 December 2004 the Government of the Republic of
Lithuania adopted a resolution on the approval of the Societies
legal educational program. This resolution confirms that the
legal education problems in society became the underlying
task of the government to forthcoming next years.

Keywords: good administration, public administration,
the rights of elderly, consumer protection.
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