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Anotacija. Siame straipsnyje analizuojama kompetencijos samprata teoriniame kontekste, aptariant skirtingy autoriy poZitirius
i kompetencijos apibrézimg ir struktarg. Darbe i§samiai nagrinéjamos imonés vadovo kompetencijos, akcentuojant jy daugialypis-
kumag ir daromg jtaka valdant Siuolaikines organizacijas. Itin didelis démesys skiriamas strateginéms vadovo kompetencijoms, ku-
rios skirstomos j keturis pagrindinius blokus: lyderyste, strateginj mastyma, kryptingumga ir bendradarbiavimg. Tiriamojoje dalyje
pristatomas UAB ,Lakameda“ atliktas tyrimas, kuriuo buvo siekiama nustatyti, kaip vadovo strateginés kompetencijos pasireiskia
valdant organizacijg ir kaip jas vertina darbuotojai. Tyrimo rezultatai atskleidé, kad darbuotojai geriausiai vertina vadovo lyderystés
ir strateginio mastymo kompetencijas, o kryptingumo ir bendradarbiavimo kompetencijos vertinamos kaip maziau reik§mingos.
Daroma i$vada, kad visos keturios kompetencijy grupés yra svarbios organizacijos efektyvumui, ta¢iau jy jgyvendinimo lygis skiria-

si, iSry$kinant stiprigsias vadovo savybes ir tobulintinas sritis.

Reik$miniai ZodZiai: kompetencija, vadovo kompetencijos, strateginés kompetencijos.

IVADAS

Siuolaikinéje nuolat besikeicianioje verslo aplin-
koje organizacijy sékme vis labiau lemia vadovy
gebéjimas lanksciai prisitaikyti prie naujy i$sukiy,
efektyviai naudoti turimus isteklius ir jgyti ilgalaikj
konkurencinj pranasumg. Ypatingas vaidmuo tenka
vadovy kompetencijoms, jos tampa esminiu veiks-
niu uztikrinant organizacijy veiklos efektyvumg ir
tvaruma.

Tyrimo aktualumas. Spartis pasaulio poky¢iai —
socialiniai, ekonominiai, technologiniai, kultariniai
— ir jy pasekmeés kelia naujus reikalavimus $iuolai-
kinéms organizacijoms. Ypac pasikeité reikalavimai
vadovo kompetencijai dél jo veiklos ypatybiy, nes vis
dazniau tenka dirbti netikrumo kupinoje aplinkoje
ir priimti sprendimus, atitinkancius tokig aplinka.
Greitai besikeic¢iancioje aplinkoje sékmingai dir-
banciais laikomi tie vadovai, kurie supranta save,
aplinkos poky¢ius, sugeba prisiimti atsakomybe uz
savo vizijas ir veiklg. Lankstumas, sugebéjimas prisi-
taikyti ir tolerancija tokioje aplinkoje yra skiriamieji
sékmingo vadovo bruozai (Petkeviciate, 2017).

Siandieninéje verslo aplinkoje, pasizymincioje
skaitmenine transformacija, globalizacija ir didéjan-
¢ia konkurencija, ypac svarbios strateginés vadovy
kompetencijos. Kompetencijos samprata evoliucio-
navo nuo grynai techniniy ir profesiniy gebéjimy iki
kompleksinio modelio, apimancio Zinias, jgudzius,
vertybes ir asmeninius bruozus. Jos apibréziamos
kaip gebéjimy ir asmeniniy savybiy visuma, lei-
dzianti vadovams aktyviai prisidéti prie konkuren-
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cinio pranasumo siekimo ir islaikymo. Kadangi nuo
vadovo strateginiy kompetencijy priklauso sékmin-
ga organizacijos veikla, aktualu i$siaiskinti, kurios
strateginés kompetencijos yra svarbiausios ir kokia
yra jy raiska visoje organizacijoje.

Tyrimo objektas - vadovo strateginiy kompe-
tencijy raiska valdant organizacija.

Tyrimo tikslas - i$nagrinéti vadovo strateginiy
kompetencijy raiska valdant organizacija.

Uzdaviniai:

1) apibrézti kompetencijos samprata;

2) teoriskai pagrjsti vadovo strateginiy kompe-

tencijy raiska valdant organizacija;
3) istirti vadovo strateginiy kompetencijy rais-
kg valdant verslo jmone UAB ,,.Lakameda®

Tyrimo metodai ir tyrimo metodologija. Sie-
kiant apibrézti kompetencijos samprata ir pagrjsti
vadovo strateginiy kompetencijy raiska valdant or-
ganizacijg buvo atlikta mokslinés literattiros analize,
sintezé ir informacijos apibendrinimas. Vadovo stra-
teginiy kompetencijy raiskai valdant organizacija
nustatyti pasirinktas kiekybinis tyrimas. Kiekybinio
tyrimo metodas - anketiné apklausa. Verslo jmonés
UAB ,Lakameda“ darbuotojy nuomonés tyrimas
apie strateginiy kompetencijy raiska atliktas 2025 m.
kovo mén.

1. KOMPETENCIJOS SAMPRATOS TEORI-

NIS ASPEKTAS

Kompetencija yra aiskiy ir numanomy Zziniy,
elgsenos ir jgadziy derinys, suteikiantis asmeniui
potenciala ir gebéjimg efektyviai atlikti uzduotis
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(Ershadi, Moghaddam ir Ezabadi, 2023). Savoka
»kompetencija“ pabrézia, kad kompetencija néra tik
ziniy ar jgadziy rinkinys - tai kompleksinis bruozas,
leidziantis asmeniui sékmingai veikti jvairiose situ-
acijose.

Kompetencijos samprata mokslinéje literataroje
plétojama jau keletg desimtmeciy. Anot McClelland
(1973), pirmiausia démesys buvo kreipiamas j tai,
kaip nustatyti ne tiek formalius intelekto rodiklius,
kiek praktinius gebéjimus, susijusius su konkreciu
darbo veiklos efektyvumu. Véliau Boyatzis (1982)
sistemingai i$nagrinéjo vadinamuosius kompetenci-
jos blokus (angl. Competency Clusters), integruoda-
mas j vieng visumg individy mokéjimus, jgudzius,
motyvus, socialinius vaidmenis ir Zinias.

Lietuvos mokslininkai, analizuojantys kompe-
tencijy klausimus (Ginevicius, 2009; Petkeviciaté ir
Kaminskyté, 2003), i$plecia kompetencijos sampra-
ta, akcentuodami ne vien formaliy Ziniy ir jgadziy
svarbg, bet ir gebéjima holistiskai (visapusiskai)
veikti tam tikroje aplinkoje. Kartu pabréziama, kad
svarbi ne tik turima informacija, bet ir asmens verty-
bés, laikysena ir lankstus prisitaikymas prie kintan-
¢iy salygy. Taigi kompetencija vertinama kaip nuo-
latinis mokymosi, saves tobulinimo ir atnaujinimo
procesas (Petkeviciaté ir Kaminskyté, 2003).

Kadangi jvairiy mokslininky pateikiamos kom-
petencijos apibréztys gali skirtis priklausomai nuo
laikotarpio, tyrimy lauko (vadybos, psichologijos,
edukologijos), geografijos, toliau pateikiama lygina-
moji lentelé, iliustruojanti skirtingus kompetencijos
aspektus, kuriuos isryskina tyréjai (zr. 1 lentelé).

1 lentelé. Mokslininky jZvalgy apie kompetencijos sampratg palyginimas

Autorius Kompetencijos apibréztis Pagrindiniai akcentai
(metai)
Ginevicius Kompetencija - visuma specifiniy Ziniy, jgadziy, - Darbinis ir socialinis kontekstas
(2009) patirties, socialiniy ir vertybiniy nuostaty, reikalingy - Kompleksiskas ziniy, jgudziy ir
sékmingai veiklai konkrecioje organizacijoje. vertybiy derinys
- Orientacija i specifinés organizacijos
poreikius
Petkeviciate, Pabréziamos vadybinés kompetencijos, kurias sudaro | — Holistinis poziaris j vadyba
Kaminskyté profesiniai (techniniai) jgidZiai, asmeniniai bruozai, - Lyderystés ir strateginio mastymo
(2003) komunikaciniai gebéjimai ir strateginis mastymas. svarba
- Vadovo ir organizacijos ilgalaikio
rezultato priklausomybé nuo
asmeniniy vertybiy
Zelvys (2010) Kompetencijg apibrézia kaip nuolat atnaujinama - Nuolatinis atnaujinimas ir

profesiniy, bendryjy (socialiniy, metodiniy) jgudziy ir
asmeniniy savybiy visuma, leidzianciag efektyviai veikti.

besikeic¢ianti aplinka

- Nuostata, kad mokymasis tesiasi visg
gyvenima

- Didelis démesys poky¢iy ir inovacijy
valdymui

Sousa ir Rocha

Kompetencija - tai integruota vertybiy, ziniy ir

- Skaitmeniniy kompetencijy aspektas

i$sukiy.

(2021) gebéjimy visuma, kuri pasireiskia per elgesj ir veiksmy | — Orientacija j rezultatus
rezultatus, atitinkancius skaitmeninio amziaus - Kompetencijy pritaikomumas nuolat
keliamus reikalavimus darbo aplinkoje. kintancioje darbo aplinkoje
Jokubauskiené | Kompetencija yra integruota Ziniy, gebéjimy, vertybiy | - Skaitmeniniy kompetencijy
ir Bytautiené ir nuostaty visuma, leidZianti asmeniui efektyviai daugiasluoksniskumas
(2022) veikti skaitmeninéje aplinkoje, pasizyminti gebéjimu - Tarpdalykiskumas

prisitaikyti prie nuolat besikeic¢ian¢iy technologiniy

- Asmens mokymosi svarba

Ramanauskas ir
Stankeviciené
(2021)

ir nuotolinius darbo metodus.

Kompetencija apibréziama kaip dinamiskas
konstruktas, apimantis ne tik profesines Zinias, bet ir
socioemocines kompetencijas, kurios leidzia efektyviai
veikti hibridinéje darbo aplinkoje, derinant tradicinius

- Bendravimo ir emocijy supratimo
gebéjimai

- Hibridinio darbo jgudziai

- Technologijy ir Zmogiskyjy santykiy

suderinamumas

Sudaryta darbo autoriy
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1 lenteléje matyti, kad didZioji dauguma autoriy

sutaria dél keliy esminiy kompetencijos pozymiy:

1. Daugiasluoksniskumas. Kompetencijg suda-
ro ne vien techninés Zinios, bet ir vertybiniai,
asmenybiniai, socialiniai ir strateginiai gebeé-
jimai.

2. Kontekstualumas. Kompetencija pasireiskia
konkreliuose veiklos (darbo, bendravimo,
mokymosi) kontekstuose, todél tai néra abs-
trakti savybé, o veikiau gebéjimas pritaikyti
zinias ir jgadzius.

3. Nuolatinés kaitos poreikis. Dél greity tech-
nologiniy ir ekonominiy poky¢iy asmens
kompetencija turi buti nuolat atnaujinama,
siekiant i$laikyti konkurencinguma.

Atsizvelgiant | mokslininky pateikiamas kompe-

tencijos sampratas, galima daryti i$vada, kad kom-
petencija $iandieniniame kontekste suvokiama kaip
dinamiskas, jvairiapusis konstruktas, apimantis ne
tik zinias ir praktinius jgtidzius, bet ir asmenines bei
vertybines charakteristikas. Tai yra kiekvieno speci-
alisto (ir ypa¢ vadovo) gebéjimas suvokti nuolat kin-
tancig aplinka, priimti tinkamus sprendimus, kary-
biskai ir lanksciai veikti ir islaikyti vidine motyvacija
bei atsakomybe uz veiklos rezultatus.

2. IMONES VADOVO KOMPETENCIJU TE-
ORINIS ASPEKTAS

Sékmingas organizacijos valdymas reikalauja ne
tik formaliy Ziniy ar techniniy jgudziy, bet ir visa-
pusiskos vadovo kompetencijos. Pasak Petkevicit-
tés ir Kaminskytés (2003), efektyvus vadovavimas
grindziamas strateginiu mastymu, karybisku pro-
blemy sprendimu ir gebéjimu formuoti ir stiprinti
komandg. Ginevicius (2009) pabrézia, kad vadovui
itin svarbis ne tik asmeniniai bruozai ar motyvacija,
bet ir jZvalgumas technologiniy bei rinkos poky¢iy
atzvilgiu. Be to, Boyatzis (1982) teigia, jog vien pro-
fesinés zinios negarantuoja sékmés - vadovavimo
efektyvumui didele jtaka daro vertybinés nuostatos
ir motyvacijos veiksniai, lemiantys darbo stiliy ir or-
ganizacijos rezultatus.

Naujausiy tyrimy autoriai, kaip antai Mani ir
Mishra (2022), papildo $ig perspektyva, pabrézda-
mi, kad $iuolaikiniam vadovui butinas kognityvinis
lankstumas ir technologinis jgalumas, leidZiantis sé-
kmingai veikti nuolat besikeic¢iancioje verslo aplin-
koje. Jie teigia, kad Siuolaikinio vadovo kompeten-
cijy portfelyje ypac¢ svarbas tampa tarpkultariniai
gebéjimai ir etiskas sprendimy priémimas.

Skirtingi autoriai sitllo jvairias vadovo kompe-
tencijy klasifikacijas. Vis délto esminiai komponen-
tai daznai sutampa - jie nurodo, kad vadovas turi
subalansuoti ne tik funkcinés srities jgudzius, bet
ir ilgalaikj platy poziarj j organizacijos vystyma.
Mokslininky pozitris i vadovo kompetencijas patei-
kiamas 2 lenteléje.

2 lentelé. Skirtingy autoriy pateikiamy vadovo kompetencijy sric¢iy palyginimas

Autorius

Vadovy kompetencijy grupés

Akcentuojami aspektai

Boyatzis (1982)

- Vertybinés savybés

— Specialiosios (techninés) kompetencijos
- Socialinés ir emocinés kompetencijos

Teigia, kad gilesne jtaka organizacijos
rezultatams lemia giliosios (motyvy,
socialiniy jgidziy) kompetencijos, o
techninés yra batinas, bet pradinis lygis.

Petkeviciaté ir
Kaminskyté (2003)
- Strateginis mastymas

- Vadybiniai ir administraciniai jgiidziai
- Lyderystés ir bendradarbiavimo gebéjimai

Pabrézia, kad vadovo veiklos sékmé priklauso
nuo lyderystés ir aigkios ilgalaikés vizijos,
skatinancios inovacijas ir darbuotojy
jsitraukima.

Spencer ir Spencer | — Techniniai jgadziai

Akcentuoja, kad asmens bruozai ir

— Tarpkultiiriniai gebéjimai
— Etigkas sprendimy priémimas

(1993) - Kognityviniai gebéjimai motyvacijos lygis daro didZiausig jtaka

- Socialiniai rysiai efektyvumui.

- Motyvacija ir vertybés
Mani ir Mishra - Kognityvinis lankstumas Isryskina vadovy poreikj lanks¢iai mastyti
(2022) - Technologinis jgalumas nuolat besikei¢iancioje aplinkoje, valdyti

technologinius poky¢ius ir derinti globalius
bei lokalius verslo aspektus.

Sudaryta darbo autoriy
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Galima daryti i$vada, kad vadovo kompetencijos
apima ne tik technine arba profesine dimensija, bet
ir socialinius, strateginius, vertybinius elementus.
Gebéjimas suderinti $iuos elementus yra ypac svar-
bus, norint sékmingai valdyti organizacijg ir uzti-
krinti jos ilgalaikj gyvybinguma. Vadovo kompeten-
cijy vizualizacija pateikta 1 paveiksle.

1 pav. Vadovo kompetencijy modelis
Sudaryta darbo autoriy

Sis modelis pabrézia keturiy kompetencijy svar-

ba ir jy tarpusavio saveika:

 Strateginé kompetencija: apima ilgalaike vi-
zijg, inovacijy paieska ir gebéjima analizuoti
ateities perspektyvas.

o Techniné kompetencija: sudaro Ziniy ir pro-
fesiniy jgudziy pagrinda, leidziantj spresti
specifinius uzdavinius.

o Socialiné ir emociné kompetencija: vadovo
gebéjimas burti, motyvuoti ir palaikyti Zmo-
niy komanda, aiskiai ir tikslingai komunikuo-
ti.

« Asmeninés vertybés ir motyvacija: formuo-
ja etinj ir moralinj vadovo pamata, daro jtaka
priimamy sprendimy kokybei, darbo kultarai
ir tarpusavio santykiams.

Apibendrinant galima teigti, kad $iuolaikinio
jmonés vadovo kompetencijy sistema yra daugialy-
pé ir dinamiska. Jvairiuose darbuose, nuo klasikiniy
autoriy (Boyatzis, 1982; Spencer ir Spencer, 1993) iki
naujausiy tyréjy (Ershadi, Moghaddam ir Ezabadi,
2023), matomas kompetencijy sampratos evoliucio-
navimas, vis didesnj svorj jgyjant skaitmeninéms
transformacijoms, tvaraus valdymo ir tarpkultariniy
gebéjimy aspektams. Vadovo sékmé $iandieniniame
kontekste priklauso nuo gebéjimo harmoningai de-
rinti visas keturias kompetencijy sritis: strategine,
technine, socialine ir emocine bei vertybine. Tai lei-
dzia jmonei i$siskirti konkurencinéje aplinkoje.

3. STRATEGINES VADOVO KOMPETENCI-

JOS

Strateginio valdymo kontekste pabréziama, kad
strateginio valdymo kompetencijos - tai jgudziy ir
asmeniniy savybiy visuma, leidzianti vadovams ak-
tyviai prisidéti prie konkurencinio pranasumo sieki-
mo ir iSlaikymo (Ershadi, Moghaddam ir Ezabadi,
2023). Tai rodo, kad strateginés kompetencijos pa-
deda vadovui ne tik kurti organizacijos ateities vizi-
ja, bet ir uztikrinti ilgalaike jos sékme dinamiskoje
verslo aplinkoje.

Strateginés kompetencijos apima jvairius vadovo
gebéjimus, kuriuos galima suskirstyti j keturis blo-
kus: lyderyste, strateginis mastymas, kryptingumas
ir bendradarbiavimas (Zr. 2 pav.).

2 pav. Vadovo strateginiy kompetencijy blokas
Sudaryta autoriy: pagal Savaneviciené, A, Silingiené, V., Stukaité, D. ir Vaitkevicius, S. (2007). Strateginés
individo kompetencijos. Kaunas.
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Siy kompetencijy visuma leidzia vadovui lanks-
¢iai reaguoti j iSorés pokycius, efektyviai motyvuoti
ir uztikrinti ilgalaike organizacijos plétra (Savanevi-
éiené, §ilingiené, Stukaité ir Vaitkevicius, 2007).

Lyderysté pirmiausia siejama su jkvepiancia
motyvacija, kuri skatina darbuotojus dirbti i$vien ir
tikéti bendru tikslu. Lyderis ne tik pateikia aiskig vi-
zijg, bet ir veikia kaip iniciatyvumo pavyzdys — imasi
atsakomybés pastebéjes naujas galimybes ar kylan-
Cias problemas. Pasak Petkeviciatés ir Kaminskytés
(2003), vadovo gebéjimas uzdegti darbuotojus ir uz-
tikrinti, kad jy pastangos buty pripazjstamos, daro
tiesiogine jtaka ir organizacijos, ir asmens motyva-
cijai.

Kotter (1990) taip pat i$skiria, kad lyderys-
té yra ne tik gebéjimas vadovauti, bet ir gebéjimas
jkvépti darbuotojus, skatinant jy jsitraukimg ir mo-
tyvacija (Kotter, 1990). Coronado-Maldonado ir
Benitez-Marquez (2023) pabrézia emocinio intelek-
to svarbg lyderystei — empatija, socialiniai jgudziai ir
saves suvokimas tampa butini kuriant pasitikéjimu
grista organizacijos kultara. Boyatzis (1982) akcen-
tuoja, kad lyderystés efektyvumas priklauso ne tik
nuo techniniy Ziniy, bet ir nuo motyvacinés bazés,
kuri skatina vadovg veikti nuosekliai ir kryptingai.

Lyderystei svarbus ir saves pateikimas - tai reis-
kia ne vien vadovo viesgjj jvaizdj, bet ir gebéjima
pristatyti organizacijos vertybes, tikslus ir sukaupta
patirtj taip, kad darbuotojai jausty vadovybés pasiti-
kéjimg ir paramg (Savaneviciené, Silingiené, Stukai-
té ir Vaitkevicius, 2007).

Strateginis mastymas apima tokias sritis kaip vi-
zijos turéjimas, atvirumas pokyciams, inovatyvumas
ir sprendimy priémimas. Mintzberg (1994) teigia,
kad strateginis mastymas yra ne vien racionalus pla-
navimas, bet ir karybiskas problemy sprendimas ir
organizacijos veiklos matymas platesniame konteks-
te. Rumelt (2011) savo strateginio valdymo modelyje
akcentuoja, kad veiksminga strategija reikalauja ne
tik analizés, bet ir gebéjimo identifikuoti esminius
rinkos poky¢ius ir konkurencinius pranasumus.

Jei vadovas taiko strateginj mastyma, organizaci-
ja daznai pasizymi didesniu lankstumu ir gebéjimu
prisitaikyti prie kintanciy rinkos sglygy. Strateginis
mastymas yra butinas organizacijos konkurencin-
gumui, nes leidzia vadovams identifikuoti ilgalaikes
augimo galimybes ir efektyviai reaguoti i iSorinius
pokycius (Ginevicius, 2009).

Dar vienas svarbus strateginio mastymo aspektas
- inovacijy valdymas. Christensen (1997) inovacijy
teorijoje pabrézia, kad ilgalaiké jmoniy sékmé pri-
klauso nuo gebéjimo diegti naujoves, o vadovo vai-
dmuo ¢ia tampa esminis. Inovatyvis vadovai ne tik
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skatina kiarybiskuma savo organizacijoje, bet ir su-
kuria aplinka, kurioje darbuotojai gali eksperimen-
tuoti ir mokytis i$ klaidy.

Kryptingumas uztikrina, kad issikelti organiza-
cijos tikslai bty sistemingai pasiekiami. Pirmas $ios
kompetencijy grupés aspektas — tikslo siekimas, rei-
kalaujantis disciplinos, aiskiy rodikliy ir motyvuo-
jancios vizijos.

Kaplan ir Norton (1996), sukiire subalansuoty
rodikliy sistemg (Balanced Scorecard), pabrézia, kad
aiskas strateginiai tikslai ir jy matavimas padeda or-
ganizacijai nuosekliai judéti link rezultaty. Drucker
(1954) jau anksciau yra pastebéjes, kad vadovai, ge-
bantys tinkamai strukttrizuoti tikslus ir veiklos pro-
cesus, pasiekia didesnj veiklos efektyvuma.

Procesiné kompetencija iSryskina procesy valdy-
mo svarbg: subalansuoti iStekliai, aiskiai apibrézta
atsakomybé ir i$matuojami rezultatai lemia efektyvy
darbg. Mokymasis ir tobuléjimas taip pat batinas,
nes tik taip organizacija islieka konkurencinga ir
gali prisitaikyti prie iSoriniy poky¢iy. Pasak Petkevi-
ciatés (2003), vadovo asmeninis tobuléjimas veikia
kaip katalizatorius, skatinantis ir pavaldiniy norg
mokytis. Galiausiai ziniy valdymo gebéjimai padeda
sukurti sistemg, kurioje visa geroji praktika, patir-
tys ir inovacijos islieka ir tampa pasiekiamos visiems
darbuotojams.

Bendradarbiavimas - ketvirtoji strateginiy
kompetencijy grupé - susijusi su komandiniu darbu,
veiksmingu komunikavimu ir konflikty valdymu.
Ramanauskas ir Stankevi¢iené (2021) savo tyrime
pabrézia, kad COVID-19 pandemija ir nuotolinio
darbo paplitimas i$ esmés pakeité reikalavimus va-
dovy bendradarbiavimo kompetencijoms. Jie teigia,
kad efektyvus vadovas turi gebéti kurti ir palaikyti
komandas hibridinéje darbo aplinkoje, derindamas
tradicinius ir nuotolinius darbo metodus (Rama-
nauskas ir Stankevic¢iené, 2021).

Tyrimy duomenimis, vadovai, kurie aktyviai puo-
seléja komandinj darbg, pasiekia didesnj darbuoto-
ju pasitenkinima ir lojaluma (Hastuti, Mehmood ir
Kraus, 2023). Komunikavimas, jei yra skaidrus ir
atviras, padeda uztikrinti darbuotojy jsitraukima:
sprendimai priimami grei¢iau, atsiranda maziau ne-
apibréztumo.

Taip pat pazymétina, kad konflikty valdymas
reikalauja ir psichologiniy ziniy, ir taktiskumo:
svarbios vadovo uzduotys - laiku pastebéti jtampa,
konstruktyviai ja spresti ir neleisti eskaluotis. Cole-
man (2024) pabrézia, kad $iuolaikiniame kontekste
vadovas turi ne tik i$vengti destruktyviy konflikty,
bet ir naudoti konfliktus kaip organizacijos tobuléji-
mo galimybe. Efektyvis vadovai, kurdami atvirg ko-
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munikacijg ir skatindami grjztamajj rysj, uztikrina
geresnj komandinj darba.

Taigi apibendrinti galima taip. Strateginés vadovo
kompetencijos susideda i$ keturiy tarpusavyje glau-
dziai susijusiy bloky: lyderystés, strateginio masty-
mo, kryptingumo ir bendradarbiavimo. Siy kom-
petencijy derinys lemia ne tik vadovo sékme, bet ir
visos organizacijos ilgalaike perspektyva. Mokslinés
jzvalgos rodo, kad vadovai, kurie sistemingai tobu-
lina kiekvieng i§ minéty sri¢iy, pasiekia geresniy
veiklos rezultaty, didesnio darbuotojy jsitraukimo ir
geba tvariai reaguoti j sparciai kintancius aplinkos
veiksnius.

4. TYRIMO ANALIZE

Tyrimas pagrijstas kiekybinés analizés principais,
kurie leidzia objektyviai ir patikimai jvertinti pasi-
rinktg reiskinj (Kardelis, 2002). Jame buvo taikomas
anketinés apklausos metodas, pasitelkiant strukta-
ruotg klausimyng, sudarytg remiantis mokslinés li-
terattiros apzvalga. Tyrimo instrumentas — elektro-
ninis klausimynas, sudarytas naudojantis platforma
»Google Forms® Klausimai suformuluoti remiantis
Savanevicienés, §ilingienés, Stukaités ir Vaitkevi-
¢iaus (2007) sudaryta kompetencijy klasifikacija.
Klausimynas apémé keturias strateginiy kompeten-
cijy grupes: lyderyste, strateginj mastyma, kryptin-
guma ir bendradarbiavima.

Tyrimas buvo vykdomas 2025 m. kovo mén.
UAB ,Lakameda® Tyrimo tikslas - nustatyti, kaip
organizacijos darbuotojai vertina vadovo strategi-

3 pav. Respondentai pagal pareigas

nes kompetencijas. Respondenty teirautasi, kas yra
kompetencija, kokios strateginés kompetencijos yra
svarbiausios, kokie strateginiy kompetencijy gebéji-
mai (elementai) yra svarbesni ir kt.

UAB ,Lakameda“ yra smulki jmoné, pagal
EVRK Klasifikacijg vykdanti veikla kity popieriniy
ir kartoniniy gaminiy gamybos sektoriuje. Ji jsteigta
2015 m. geguzés 26 d. ir registruota Kauno miesto
savivaldybéje. Daugiau nei 50 % UAB ,Lakameda“
jstatinio kapitalo priklauso uzsienio fiziniams ir ju-
ridiniams asmenims.

Tyrimo imtj sudaré 78,9 % visy UAB ,,Lakameda“
darbuotojy, taigi reprezentatyvumas organizacijos
mastu gana didelis. Tokia imties proporcija leidzia
daryti pagrjstas iSvadas apie vyraujancius poziirius
j vadovo strategines kompetencijas jmonéje. Kaip
teigia Kardelis (2002), kiekybiniuose tyrimuose re-
prezentatyvuma lemia ne tik absoliutus imties dydis,
bet ir jos santykis su tiriamos populiacijos dydziu.

Respondentai atstovavo jvairioms organizacijos
grandims - nuo specialisty iki skyriy vadovy. Ty-
rimo duomenys rodo, kad dauguma respondenty
(67 %) yra specialistai, 20 % - darbininkai, 13 % -
vadovai (Zr. 3 pav.). Didzioji dauguma respondenty
turi aukstajj iSsilavinima (60 %), apie trec¢dalis res-
pondenty (33 %) - aukstesnjjj, 7 % — o vidurinj (zr.
4 pav.). Pagal amziy respondentai pasiskirsteé taip: di-
dzioji dauguma (80 %) respondenty yra 26-45 metuy,
likusioji dalis — vyresni nei 46 mety (Zr. 5 pav.). I$
tyrime dalyvavusiy respondenty 53 % buvo moterys
(Zr. 6 pav.).

4 pav. Respondentai pagal iSsilavinima
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5 pav. Respondentai pagal amziy

Moksliniuose straipsniuose pateikiama nemazai
sgvokos ,kompetencija“ apibrézéiy, todél respon-
denty buvo klausiama, kas, jy nuomone, yra kompe-
tencija (zr. 7 pav.).

6 pav. Respondentai pagal lytj

7 pav. Kompetencijos samprata respondenty nuomone

Daugiau kaip trecdalis (33,3 %) respondenty pa-
sirinko apibréztj ,Vadovo gebéjimai ir jgudziai, kurie
leidzia efektyviai vadovauti, planuoti, organizuoti ir
kontroliuoti jmonés veiklg®, atitinkancig Petkevi-
c¢iatés ir Kaminskytés (2003) ir Ginevic¢iaus (2009)
pateikiamg vadybine kompetencijos samprata. 27 %
respondenty rinkosi apibréztj ,Jgudziy ir asmeni-
niy savybiy visuma, leidzianti vadovams aktyviai
prisidéti prie konkurencinio pranasumo siekimo ir
islaikymo", o 20 % respondenty nurodé, kad kom-
petencija — tai ,ziniy, gebéjimy, poziariy, verty-
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biy, asmenybés komplekso iSraiska, atsiskleidzianti
veiksmingoje veikloje ir turinti jtakos organizacijos
sékmingos veiklos rezultatams®.

Tyrimo respondentai turéjo galimybe jvertinti
strateginiy kompetencijy pagrindines grupes: lyde-
ryste, strateginj mastyma, kryptinguma ir bendra-
darbiavimg. Respondentai prioritetg teiké lyderystei
(100 %), kiek maziau jy kaip labai svarbig pasirinko
strateginio mastymo kompetencija (93 %), o kryp-
tingumg ir bendradarbiavimg kaip labai svarbig
kompetencija nurodé 40 % respondenty (zr. 8 pav.).
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Tai leidzia teigti, kad darbuotojai labiausiai vertina
vadovo gebéjimg jkvépti, rodyti iniciatyva, suprasti

kitus ir kurti pasitikéjimu grista organizacijos kul-
tara.

8 pav. Respondenty poziiris j vadovo strategines kompetencijas

Apibendrinant galima teigti, kad jmonéje la-
biausiai vertinama lyderystés kompetencijy grupe,
glaudziai susijusi su emociniu intelektu ir gebéjimu
jkvépti komandos narius (Coronado-Maldonado ir
Benitez-Marquez, 2023). Kaip svarbiausig lyderys-
tés kompetencijos elementg respondentai jvardi-
jo jkvepiancig motyvacija (93 %) (zr. 9 pav.). 60 %
respondenty nuomone, labai svarbu iniciatyvumas,

0 27 % respondenty mano, kad labai svarbus lyde-
rystés kompetencijos elementas yra empatija. Saves
pateikimo kaip labai svarbaus lyderystés kompeten-
cijos elemento nenurodeé né vienas respondentas, bet
67 % respondenty ji nurodé kaip svarby lyderystés
kompetencijos elementg. Tai atliepia Kotter (1990)
pozicija, kad vadovo gebéjimas jkvépti darbuotojus
yra esminis organizacijos sékmeés veiksnys.

9 pav. Respondenty pateiktas lyderystés kompetencijos elementy vertinimas
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Respondentai turéjo galimybe jvertinti ir stra-
teginio mastymo kompetencijos elementus, tokius
kaip vizijos turéjimas, inovatyvumas, atvirumas
pokyciams ir sprendimy priémimas (zr. 10 pav.).
Didzioji dauguma respondenty kaip labai svarbius
elementus jvardijo sprendimy priémima (100 %) ir
vizijos turéjima (87 %), 60 % respondenty pasirinko

inovatyvumg. Atvirumg pokyciams kaip labai svar-
by elementg jvardijo tik 33 % respondenty. Tai rodo,
kad vadovas turi matyti organizacijg placiame kon-
tekste ir reaguoti j pokycius. Si kompetencija atliepia
Rumelt (2011) pozitrj, jog efektyvi strategija remiasi
tiek analizés gebéjimais, tiek karybisku sprendimy
priémimu.

10 pav. Respondenty pateiktas strateginio mastymo kompetencijos elementy vertinimas

Kryptingumo kompetencijos grupe respondentai
jvertino kaip maziau svarbig i§ keturiy strateginiy
kompetencijy grupiy. I$samiau analizuojant atskirus
$ios kompetencijos elementus, matyti, kad visi res-
pondentai (100 %) kaip labai svarby kryptingumo
kompetencijos elementg jvardijo tikslo siekima (zr.
11 pav.). Procesing kompetencija kaip labai svarbig
jvardijo 67 % respondenty, o 47 % respondenty kaip
labai svarby elementg nurodé ziniy valdyma. Moky-

masi ir tobuléjima respondentai laiké maziau svar-
biu, tik 20 % respondenty nurodé, kad jis yra labai
svarbus kryptingumo kompetencijos elementas. Tai
rodo, jog organizacijoje didesnis démesys turi buti
skiriamas tobulinimuisi, kad buty sékmingai pasiek-
ti jmonés tikslai, nes tikslo siekimas buvo vertina-
mas kaip labai svarbus kryptingumo kompetencijos
elementas.

11 pav. Respondenty pateiktas kryptingumo kompetencijos elementy vertinimas
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Respondentai bendradarbiavimo kompetencijos
grupe jvertino taip pat kaip maziau svarbig i$ keturiy
strateginiy kompetencijy grupiy. Bendradarbiavimo
kompetencija susideda i$ tokiy elementy kaip ko-
mandinis darbas, komunikavimas ir konflikty val-
dymas (zr. 12 pav.). DidZioji dauguma respondenty
(87 %) kaip labai svarby Sios kompetencijos elemen-
tg nurodé komandinj darbg, o 67 % respondenty —
komunikavima. Tai patvirtina mokslininky Hastuti,
Mehmood ir Kraus (2023) nuomone, kad vadovai,

kurie aktyviai puoseléja komandinj darbg, pasiekia
didesnj darbuotojy pasitenkinimg ir lojaluma. Konf-
likty valdymg kaip svarby bendradarbiavimo kom-
petencijos elementg jvardijo 60 % respondenty. Tai
rodo, kad jmonéje didesnis démesys turi buti ski-
riamas konflikty valdymui. Be to, Baba ir kt. (2023)
nuomone, Siuolaikinéje vadyboje vadovui svarbu ne
tik vengti destruktyviy konflikty, bet ir paversti juos
augimo galimybe.

12 pav. Respondenty pateiktas bendradarbiavimo kompetencijos elementy vertinimas

Apibendrinant galima teigti, kad visos keturios
strateginiy kompetencijy grupés yra svarbios, taciau
ju raiska jmonéje skiriasi. Kaip svarbiausi vadovo ge-
béjimai jvardyti tikslo siekimas, sprendimy priémi-
mas, vizijos turéjimas, jkvepianti motyvacija. Kaip
tobulintinus vadovo gebéjimus galima jvardyti konf-
likty valdyma, atvirumg pokyciams, didesnis déme-
sys turi bati skiriamas mokymuisi ir tobuléjimui.
Nuo vadovo Ziniy ir gebéjimy, t. y. kompetencijy,
priklauso jo darbo rezultatai, o galiausiai ir jmonés
sekme.

ISVADOS

1. Kompetencija iuolaikinéje vadybos teorijoje
apibidinama kaip dinamiskas gebéjimy, ziniy, ver-
tybiy ir elgesio visumos darinys, leidziantis asmeniui
efektyviai veikti jvairiose situacijose. Teorine litera-
taros analize nustatyta, kad kompetencijos samprata
evoliucionavo nuo elgsenos psichologijos teorijy iki
$iuolaikiniy holistiniy modeliy, pabrézianciy kogni-
tyviniy, emociniy ir socialiniy veiksniy svarba.

2. Strateginés vadovo kompetencijos yra labai
svarbios organizacijos sékmei. Literatliros analizé
atskleidé, kad tokios kompetencijos kaip lyderyste,
strateginis mastymas, kryptingumas ir gebéjimas

bendradarbiauti leidzia vadovui formuoti aiskig or-
ganizacijos vizija, motyvuoti komanda, prisitaikyti
prie kintancios aplinkos ir efektyviai priimti spren-
dimus. Strateginés kompetencijos ne tik padeda uz-
tikrinti organizacijos veiklos tgstinuma, bet ir didina
jos konkurencinguma rinkoje.

3. Atlikto tyrimo rezultaty analizé parodé, kad
vadovo strateginés kompetencijos darbuotojy verti-
namos skirtingai. Kaip svarbiausios vadovo strategi-
nés kompetencijos jvardytos lyderystés ir strateginio
mastymo kompetencijos. Daugumos respondenty
nuomone, vadovas turi gebéti priimti sprendimus,
turéti vizija, pasizyméti jkvepiancia motyvacija ir
inovatyvumu.

4. Kaip maziau svarbias vadovo strategines
kompetencijas respondentai jvardijo kryptingumo ir
bendradarbiavimo kompetencijas. Siose kompeten-
cijy grupése kaip labai svarbius vadovo gebéjimus
respondentai i§skyré tikslo turéjima ir komandinj
darbg, taciau paaiskéjo, kad didesnis démesys turi
bati skiriamas tobulinimuisi, ziniy ir konflikty val-
dymui. Sie rezultatai leidzia daryti i$vada, kad, nors
teoriSkai vadovo strateginés kompetencijos laiko-
mos svarbiomis, praktikoje jy raiska gali bati nevie-
noda ir reikalaujanti tobulinimo.
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THE EXPRESSION OF THE MANAGER’S STRATEGIC COMPETENCES IN THE MANAGEMENT OF
THE ORGANISATION

Daiva GUDAITIENE, Ilona MULERENKIENE

Summary

This article analyses the concept of competence in a theoretical context, discussing different authors’ views on the
definition and structure of competence. The paper examines in detail the competences of the company manager, em-
phasising their multidimensionality and their impact on the contemporary management of organisations. Particular
attention is paid to strategic managerial competences, which are divided into four main blocks: leadership, strategic
thinking, purposefulness and collaboration. The research part of the paper presents a study carried out at UAB Lakam-
eda to determine how the strategic competences of a manager are manifested in the management of an organisation
and how employees evaluate these competences. The results of the study revealed that employees rated the manager’s
leadership and strategic thinking competences as the most important, while the competences of direction and cooper-
ation were rated as less important. The conclusion is that all four sets of competences are important for organisational
effectiveness, but the level of implementation varies, highlighting managerial strengths and areas for improvement.

Key words: competence, managerial competences, strategic competences.
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