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Santrauka

Siame straipsnyje apzvelgti 2012 metais vykdytos apklausos rezultatai tarp visuomenés svei-
katos biuruose (VSB) dirbanciy specialisty. Apklausa siekta issiaiskinti, kaip VSB dirbantys spe-
cialistai vertina savo Zinias jvairiose visuomenés sveikatos srityse ir kokias su visuomenés sveika-
tos politikos jgyvendinimu susijusias Zinias jie pageidauja pagilinti. Apklausoje dalyvavo 51 VSB
specialistas. Atsakymai j anketos klausimus gauti is visy (32) tuo metu veikianciy VSB Lietuvoje.
Apklausos duomenimis, ,,sveikos gyvensenos renginiy organizavimas* buvo daZniausiai nurodyta
sritis, kurioje VSB specialistai savo Zinias jvertino geriausiai is 16 nurodyty visuomenés sveika-
tos sriciy. Vadybos pagrindai ir sveikatos ekonomika - sritys, kuriose daugiausiai VSB dirbanciy
specialisty savo Zinias jvertino silpniausiai. Pirmiausia pageidaujama Ziniy pagilinimo sritis -
sveikatos komunikacija (iSoriné — bendravimo su Ziniasklaida metodai). Sekancios sritys, kuriose
yra didZiausias Ziniy pagilinimo poreikis: valstybiniy visuomenés sveikatos programy praktinio
igyvendinimo bidai bei programy ir projekty rengimas. VSB dirbantiems specialistams priimtin-
iausiomis kvalifikacijos kélimo formos: seminarai ir specializuoti visuomeneés sveikatos specialis-
tams skirti kursai bei tikslinés (teminés) konferencijos. Rekomendacijos: siekiant stiprinti VSB
dirbanciy specialisty specialigsias kompetencijas, reikalingas kasdieniame darbe, biitina rengti
mokymus, susijusius su komunikacija, viesaisiais rysiais bei projekty ir programy vadyba.

Reik$miniai ZodZiai: visuomeneés sveikatos biuruose dirbantys specialistai, visuomenés svei-
katos Zinios, visuomenés sveikatos specialisty tobulinimo poreikis.

Ivadas

Visuomenés sveikatos prieziaros sritys savivaldybése: visuomenés sveikatos ste-
bésena, bendruomenés sveikatos stiprinimas, vaiky ir jaunimo priezitra, sveikatos
programy rengimas, tvirtinimas ir jgyvendinimas ir kity jstatymais pavesty funkci-
ju igyvendinimas'. Siekiant kuo aktyviau dirbti su bendruomenémis, savivaldybiy

1 LR visuomenés sveikatos priezitiros jstatymas, 2002 m. geguzés 16 d., Nr. IX-886, Zin., 2002, Nr. 56-
2225. [ziaréta 2011-02-26]. Prieiga internetu: http://www.istatymas.It/istatymai/visuomenes_sveika-
tos_prieziuros_istatymas.htm
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lygmeniu imta kurti naujas jstaigas — visuomenés sveikatos biurus (VSB). 2006 me-
tais LR Vyriausybé patvirtino Lietuvos nacionalinés visuomenés sveikatos priezitiros
2006-2013 m. strategija®, kurioje numatyta plétoti visuomenés sveikatos prieziiirg
savivaldybeése, steigiant savivaldybiy visuomenés sveikatos biurus. Siy jstaigy tikslas —
jgyvendinti visuomenés sveikatos politika, mokyti bendruomene sveikos gyvensenos,
mazinti gyventojy sergamumga savivaldybes teritorijoje. Visuomenés sveikatos biuras
(VSB) - Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos, biudzetiné jstaiga, kurios pavyzdi-
nius nuostatus patvirtino sveikatos ministras®.

Pirmieji visuomenés sveikatos biurai (Klaipédos ir Joniskio rajonuose bei Siauliy
ir Kédainiy miestuose) jkurti 2006-2007 metais®. Iki tol savivaldybése visuomenés
sveikatos paslaugas teiké visuomenés sveikatos centrai bei kitos institucijos. Iki 2011 m.
Lietuvoje buvo jkurti ir savo veiklg vykdé 32 visuomenés sveikatos biurai, i§ kuriy 19
yra sudare sutartis su kitomis savivaldybémis dél visuomenés sveikatos priezitiros pas-
laugy teikimo. Dauguma VSB pradéjo savo veikla 2008 metais. Tai salygojo sékmingas
Valstybinés visuomenés sveikatos priezitros plétros savivaldybése 2007-2010 mety
programos jgyvendinimas’. Plétojant VSB veikla savivaldybése, uzsibrézta uztikrinti
geresne visuomenés sveikatos priezitira mokyklose, ikimokyklinése jstaigose ir bend-
ruomenése. VSB, kaip gan naujos jstaigos, turi jsitvirtinti bendruomenéje, jgauti jos
nariy pasitikéjimg, daugiau komunikuoti su gyventojais, skleisti ligy profilaktikos ir
sveikatos gyvensenos zinias, keisti rizikinga elgseng, formuoti pozityvias nuostatas
sveikatos atzvilgiu. Labai svarby vaidmenj atlieka biuruose dirbantys specialistai, kurie
turi buti issilavine, atitikti keliama kvalifikacijg ir bati kompetentingi, mokslu pagris-
tos informacijos skleidéjai, autoritetai, rodantys pavyzdj bendruomenei. Sprendziant
$iuolaikines visuomenés sveikatos problemas, butina jtraukti ir visg visuomene, visas
sveikatg lemiancias socialines bei ekonomines struktaras. Taip padaryti yra nejma-
noma, jeigu néra valstybés jsipareigojimo, tinkamos infrastruktaros bei Siems tiks-
lams jgyvendinti parengty visuomenés sveikatos specialisty®. Visuomenés sveikatos
biuruose dirbanciy specialisty pareigybés, jy kompetencija nurodoma teisés aktuo-

2 Lietuvos nacionaliné visuomenés sveikatos priezitiros 2006-2013 mety strategija. Bendrosios nuosta-
tos. 2006 m. birzelio 19 d. Nr. 600 Vilnius [ziGréta 2011-11-25]. Prieiga internetu: http://wwwlitlex.It/
scripts/sarasas2.dll? Tekstas=1&Id=48765

3 Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008 m. kovo 15 d. jsakymas ,,Dél savivaldybés
visuomenéssveikatos biuro pavyzdiniy nuostaty patvirtinimo* Nr. V-196 // Valstybés zinios, 2008, Nr.
35-1253 [ziuréta 2011-10-29]. Prieiga internetu: http://www3.Irs.lt/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_
12p_id=316517&p_query=&p_tr2=

4  SAM pranesimas: ,Visuomenés sveikatos priezitros plétra savivaldybése — atsakomybé uz kiekvieno
Zmogaus sveikata“ [ZziGréta2012-02-27]http://sena2.sam.lt/sam/naujienos/?idi=3566

5  Séeponavicius A. ir kt.: Visuomenés sveikatos priezitiros plétra savivaldybése. Nacionalinés sveikatos
tarybos metinis pranesimas. Vilnius, 2010. p. 65-69.

6  Kalédiené R., Petrauskiené J., Rimpeld A. Siuolaikinio visuomenés sveikatos mokslo teorija ir praktika.
Kaunas: Sviesa, 1999.
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se” 8. VSB veiklos plétrai reikalingas nuolatinis VSB dirbanciy specialisty kvalifi-
kacijos tobulinimas, ziniy atnaujinimas, atitinkantis realius poreikius. Nors teisiskai
néra jtvirtintas visuomenés sveikatos specialisty licencijavimas, tac¢iau LR sveikatos
apsaugos ministerija vykdo tobulinimosi kursy programa, kurios tikslas - tobulinti
savivaldybiy visuomenés sveikatos biuruose dirbanciy specialisty kvalifikacija, gilinti
ir jtvirtinti Zinias ir jgiidZius. Sig programa sudaro atskiri moduliai, kurie yra tinkami
ir kity specialisty kvalifikacijos kélimui®.

VSB funkcijos apima platy veiklos spektra, tac¢iau VSB specialisty ziniy pagili-
nimo poreikiai ir jy sgsajos su praktine veikla bei teisés aktuose nustatytomis funk-
cijomis vertinti nepakankamai. 2012 m. atliktus VSB savivaldybése praktinés veiklos
vertinimg, nustatyta, kad dazniausios VSB specialisty praktinés veiklos yra $ios: in-
formacijos apie gyventojy sveikatg pateikimas visuomenei, sveikatos mokymy organi-
zavimas ir vykdymas bendruomenéje, duomeny apie savivaldybés gyventojy sveikata
stebésena bei tiksliniy visuomenés sveikatos programy karimas ir jgyvendinimas®.
Siame straipsnyje bus apzvelgti 2012 metais vykdytos apklausos rezultatai tarp VSB
dirbanciy specialisty. Apklausa siekta issiaiskinti, kaip visuomenés sveikatos biuruose
dirbantys specialistai vertina savo zinias jvairiose visuomenés sveikatos srityse ir ko-
kias su visuomenés sveikatos politikos jgyvendinimu susijusias Zinias jie pageidauja
pagilinti'’. Tki 2011 mety VSB dirbo 90 visuomenés sveikatos specialisty (be specialisty
mokyklose)™2. Sioje apklausoje dalyvavo 51 ir tai sudaro 56,9 proc. visy specialisty (vi-
suomeneés sveikatos stiprinimo ir stebésenos). Apklausa atlikta internetinés apklausos
buadu. Buvo sukurta viesai nepublikuojama elektroniné anoniminé anketa internetinéje
svetainéje http://apklausa.lt/. Anketos nuoroda buvo siunc¢iama elektroniniu pastu VSB
darbuotojams personaliai arba anketa siysta j atitinkamo VSB bendrg elektoninj pasta.
Anketos buvo i$siuntinétos j visus (32) Lietuvos VSB. Anketos nuoroda respondentams
buvo siysta du kartus. Uzpildyty ankety sulaukta i§ 51 specialisto i$ visy Lietuvos VSB.
Anketavimas vykdytas 2012 mety pirmajj ketvirtj.

7 LRsveikatos apsaugos ministro jsakymas 2001 m. geguzés 25 d. Nr. 299 ,,Dél Kvalifikaciniy reikalavimy
Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos biudzetiniy ir vie$yjy jstaigy, ju padaliniy ir filialy vadovams
tvirtinimo“//Valstybés Zinios, 2001, Nr. 47-1641[zitréta 2012-01-12]. Prieiga internetu: http://tar.tic.
It/Default.aspx? id=2&item =results &aktoid =146576 AC-26DF-42B6-AEE9-6C396803FF70

8 LR sveikatos apsaugos ministro jsakymas 2007 m. lapkri¢io 24 d. Nr. V-918 ,Dél savivaldybés
visuomenés sveikatos biure privalomy pareigybiy saraso ir joms keliamy kvalifikaciniy reikalavimy
patvirtinimo®, Valstybés Zinios, 2007, Nr.: 121-4983.

9 LR sveikatos apsaugos ministro jsakymas 2009 m. vasario 9 d. Nr. V-97 ,Dél visuomenés sveika-
tos priezitros specialisty profesinio tobulinimo kursy programy tvirtinimo//Valstybés zinios, 2009,
Nr.: 19-787 [zitiréta 2011-12-11] Prieiga internetu: http://tar.tic.It/Default.aspx?id=2&item=results&
aktoid=B3566D1D-69D9-4E51-B008-C41ECD177D7C

10 Tupikaité S. Visuomenés sveikatos biury savivaldybése praktinés veiklos vertinimas. MRU Politikos ir
vadybos fakultetas. Magistro darbas. 2012.

11 Jonusaité A. Visuomenés sveikatos biuruose dirbanciy specialisty visuomenés sveikatos politikos
ziniy poreikio jvertinimas. MRU Politikos ir vadybos fakultetas. Magistro darbas. 2012.

12 Sveikatos apsaugos ministerijos internetinis tinklalapis http://www.sam.It/go.php/lit/Visuomenes_
sveikatos_biurai
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REZULTATAI

1. Tiriamasis kontingentas

Tyrime dalyvavo 51 respondentas. Pagal lytj - 47 (92,2 proc.) moterys ir 4 (7,8
proc.) vyrai. Pagal amziy respondentai psiskirsté sekanciai: iki 50 mety amziaus
sudaré dauguma (78,4 proc.), i$ kurios beveik 30 proc. jauni 20-29 mety amziaus.
Pagal i$silavinima dauguma (68,6 proc.) respondenty turéjo aukstajj universitetinj
issilavinimg, 27,4 proc. — aukstaji ne universitetinj, likusieji — Zemesnio, ar neatsakeé.
Tik kas $estas i§ desimties visuomenés sveikatos specialistas turéjo visuomenés sveika-
tos kvalifikacinj iSsilavinima (56,9 proc.) — bakalauro ar magistro laipsnj. Penktadalis
respondenty yra jgije slaugos kvalifikacija apie desimtadalis turi fel¢erio diploma.

2. Visuomenés sveikatos biuruose dirbanciy specialisty savo Ziniy jvertinimas

VSB dirbanciy specialisty prasyta jvertinti savo Zinias Sesiolikoje visuomenés svei-
katos sric¢iy (1 lentelé). Vertindami Zinias, respondentai galéjo pasirinkti vieng i$ iy
atsakymuy: (1 - silpnai, 2 - patenkinamai, 3 - vidutiniskai, 4 — gerai, 5 - labai gerai).

1 lentelé. Visuomenés sveikatos specialisty, savo Ziniy jvertinimas (proc.)

Nr. Ivertinkite savo Zinias Siose srityse: Procentais (%)
1 2 3 4 5

1. | Nacionaliniy visuomenés sveikatos politika L1 | 11,8 | 39,2 | 39,2 | 87
reglamentuojanciy teisés akty zinojimas

2. | ES visuomenés sveikatos politikos strateginiy 58 | 37,3 | 31,4235 | 20
dokumenty zinojimas

Visuomenés sveikatos programy rengimas 2,0 19,5 | 25,5 | 41,2 | 11,8

4. | Populiaciniy (jvairiy tiksliniy grupiy) sveikatos 2,0 | 255|294 | 333 | 98
tyrimy organizavimas

5. | Stebésenai reikalingos informacijos apie gyvento- | 2,0 | 19,5 | 25,5 | 25,5 | 27,5
jy sveikata paieska jvairiose sveikatos statistikos
duomeny bazése

Tarpinstitucinis bendradarbiavimas 3,9 | 196|275 | 31,4 | 17,6
7. | Sveikatos mokymo organizavimas (metodai, 2,0 | 12,0 | 34,0 | 34,0 | 18,0
formos, lygiai)
8. | Sveikos gyvensenos renginiy organizavimas 0,0 | 80 | 30,0 | 36,0 | 26,0
9. | Poveikio sveikatai vertinimas 13,7 | 13,7 | 39,2 | 255 | 7,9

10. | Aplinkos veiksniy poveikio sveikatai vertinimas 9,8 |27,5| 314|275 | 38

I1. | Valstybiniy visuomenés sveikatos programy 0,0 | 19,6 | 41,2 | 33,3 | 59
praktinio jgyvendinimo budai
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12. | Aktualiausiy Lietuvai infekcijy ypatumai ir jy 0,1 | 17,6 | 45,1 | 294 | 7,8
valdymas

13. | Aktualiausiy Lietuvai neinfekciniy ligy ir traumy | 0,0 | 19,6 | 37,3 | 31,4 | 11,7
ypatumai ir jy valdymas

14. |Savivaldybés institucijy sprendimy projekty po- 11,8 | 23,5 | 27,5 | 31,4 | 58
veikio visuomenés sveikatai vertinimas
15. | Vadybos pagrindai 17,6 | 29,4 | 353 | 157 | 2,0

16. | Sveikatos ekonomikos 25,5 [25,5 [353 [11,8 |[1,9

ISanalizavus ankety duomenis, nustatyta, kaip VSB dirbantys specialistai, ver-
tina savo visuomeneés sveikatos ir susijusiy sri¢iy zinias. Daugiausiai respondenty,
jvertinusiy ,,silpnai“ savo Zinias buvo dvejose srityse: sveikatos ekonomikos (25,5 proc.)
ir vadybos pagrindy (17,6 proc.). Daugiausiai respondenty, jvertinusiy ,,patenkinamai®
savo zinias buvo aplinkos veiksniy poveikio sveikatai vertinimo srityje (27,5 proc.).
Daugiausiai ,,vidutiniskai“ savo Zinias jvertinusiy respondenty sios srityse: aktualiausiy
Lietuvai infekcijy ypatumai ir jy valdymas (45,1 proc.) bei valstybiniy visuomenés svei-
katos programy praktinio jgyvendinimo budai (41,2 proc.). Daugiausiai ,,gerai“ savo
Zinias jvertinusiy respondenty Siose srityse: visuomenés sveikatos programy rengi-
mas (41,2 proc.), nacionaliniy visuomenés sveikatos politika reglamentuojanciy tei-
sés akty zinojimas (39,2 proc.), sveikos gyvensenos renginiy organizavimas (36 proc.).
Daugiausiai ,,]abai gerai“ jvertinusiy savo zinias yra $iose srityse: stebésenai reikalingos
informacijos apie gyventojy sveikatg paieska jvairiose sveikatos statistikos duomeny
bazése (27,5 proc.) bei sveikos gyvensenos renginiy organizavimas (26 proc.).

3. Visuomenés sveikatos biuruose dirbanciy specialisty ziniy pagilinimo
poreikis

VSB dirbanciy specialisty prasyta nurodyti, kurias su visuomenés sveikatos poli-
tikos jgyvendinimu susijusias Zinias jie pageidauja pagilinti (2 lentelé). Atsakydami j
klausimus, respondentai turéjo pazymeéti prie kiekvienos srities jo poreikius labiausiai
atititinkantj vieng atsakyma (1 - nepageidauju, 2 — nezinau, 3 - pageidauju, bet tai ne
prioritetas mano darbe, 4 — pageidauju, nes tai reikalinga mano kasdieniniam darbui,
5 - pirmiausia pageidauju (labai pageidauju).

2 lentelé. VSB dirbanciy specialisty visuomenés sveikatos politikos ziniy
pagilinimo poreikis (proc.)

Nr. Kurias su visuomenés sveikatos politikos Procentais (%)
igyvendinimu susijusias Zinias Jus pageidaujate | 2 3 4 5
pagilinti?
1. |Sveikatos apsaugos politika Lietuvoje 2,0 0,0 |234| 7,1 | 275
2. | Sveikatos apsaugos politika Europos Sajungoje 4,4 3,5 |353| 92 | 17,6
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3. | Teisés akty rengimas 22,0 12,0 32,0 6,0 8,0

4. | Programy ir projekty rengimas 0,0 6,0 [10,0| 2,0 | 32,0
5. | Strateginiy plany karimas 4,0 | 10,0 [14,0| 2,0 | 30,0
6. |Sveikatos komunikacija (iSoriné - bendravimosu | 3,9 | 9,8 | 9,8 | 53 | 41,2

ziniasklaida metodai)

7. | Sveikatos komunikacija - bendravimas su gyven- | 10,0 | 6,0 |14,0| 4,0 | 36,0
tojais (advokatavimas ir kt.)

8. | Populiacijos (jvairiy grupiy) sveikatos vertinimo | 5,8 | 15,7 |255| 55 | 27,5
metodai (stebésenos funkcija)

9. |Sveikatos informacijos paieska sveikatos statisti- | 4,0 | 18,4 |28,6| 0,6 | 18,4
kos duomeny bazése

10. | Teisés akty paieska informacinése bazése 14,0 | 28,0 [20,0| 34,0 | 4,0
11. | Sveikatos mokymo metody praktinis taikymas 2,0 3,9 [196] 49 | 196
bendruomenéje

12. | Socialiniy partneriy paieskos ir jtraukimo j svei- | 6,0 | 10,0 |12,0| 2,0 | 20,0
katos stiprinimo veikla metodai

13. | Poveikio sveikatai vertinimo metodai 82 | 61 [265| 2,9 | 163

14. | Aplinkos veiksniy poveikio sveikatai vertinimo 4,0 80 [30,0] 6,0 | 12,0
metodai

15. | Sveikos gyvensenos renginiy organizavimas 3,9 0,1 (235 92 | 33,3

16. | Valstybiniy visuomenés sveikatos programy prak-| 4,4 35 | 59 29 |333
tinio jgyvendinimo budai

17. | Aktualiausiy Lietuvai uzkre¢iamuyjy ligy valdymo | 2,0 2,0 [17,6| 2,9 | 25,5
metodai bendruomenéje

18. | Aktualiausiy Lietuvai neinfekciniy ligy ir traumy | 2,0 2,0 [17,6| 4,9 | 23,5
valdymas

19. |Savivaldybés institucijy sprendimy projekty po- 2,0 58 [294] 53 | 27,5
veikio visuomeneés sveikatai vertinimo metodai

20. |Tarpinstitucinis bendradarbiavimas (principai, 5,9 9,8 (17,6 7,3 | 29,4
praktiniai metodai)

21. |Visuomeneés sveikatos priezitiros vieSyjy paslaugy | 11,8 | 3,9 |21,6| 3,3 | 29,4
administravimo modeliai

22. | Vadybos pagrindai 9,8 98 |17,6| 53 | 27,5

23. | Sveikatos ekonomikos 1,8 | 9,8 [294]| 94 | 19,6

24. | Profesinés sveikatos stebésenos organizavimo 12,0 | 18,0 |14,0| 8,0 | 28,0
ypatumai

I$analizavus pateiktus respondenty atsakymus, nustatytos labiausiai pageidaujamos
sritys kvalifikaciniy ziniy pagilinimui, kurias nurodé daugiau nei 30 proc. respondenty:
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sveikatos komunikacija (iSorine — bendravimo su ziniasklaida metodai), sveikatos ko-
munikacija - bendravimas su gyventojais (advokatavimas ir kt.), valstybiniy visuome-
nés sveikatos programy praktinio jgyvendinimo budai, sveikos gyvensenos renginiy
organizavimas, programy ir projekty rengimas. Daugiau nei 50 proc. VSB dirban¢iy
specialisty pageidauja pagilinti zinias, nes tai reikalinga kasdieniame jy darbe $iose sri-
tyse: aktualiausiy Lietuvai neinfekciniy ligy ir traumy valdymas, aktualiausiy Lietuvai
uzkre¢iamyjy ligy valdymo metodai bendruomenéje, socialiniy partneriy paieskos ir
jtraukimo j sveikatos stiprinimo veikla metodai, sveikatos mokymo metody praktinis
taikymas bendruomenéje, valstybiniy visuomenés sveikatos programy praktinio jgy-
vendinimo budai. Tarp labiausiai tobulinmuisi nepageidaujamos srities VSB dirbantys
specialistai nurodé teisés akty rengimga (22 proc.).

4. VSB dirbanc¢iy specialisty kvalifikacijos tobulininimosi formy jvertinimas

VSB dirbantys specialistai nurodé, kad labiausiai priimtinos $ios tobulinimosi for-
mos: seminarai (68,6 proc.), specializuoti visuomenés sveikatos specialistams skirti to-
bulinimo kursai (62,7 proc.) bei tikslinés (teminés) konferencijos Lietuvoje (56 proc.).
Uzsienio Salyse labai populiari tobulinimosi forma - tobulinimosi kursai nuotoliniu
bidu (on-line) neatsitraukiant i savo darbo vietos bei savarankiskas mokymasis —
skaitant (analizuojant) mokslinius praktinius pranesimus, publikacijas — yra patraukli
ir priimtina kas antram respondentui.

Rezultaty aptarimas

Beveik du tre¢daliai respondenty noréty geriau suprasti sveikatos apsaugos politika
Lietuvoje ir $ioje srityje jie pageidauja ir labai pageidauja pagilinti savo Zinias. Nors visi
respondentai dirba visuomenés sveikatos srityje ir daugelis gerai Zino visuomenés svei-
katos teising baze, taciau trecdalis respondenty tvirtai atsaké, kad jiems néra aiskios
visuomenés sveikatos reformos kryptys Lietuvoje, kas, pavyzdziui, rodo nuoseklios
visuomenés sveikatos politikos stoka Salyje ir specialistams, ypa¢ atokesniuose re-
gionuose, sunkiau suprasti, o juo labiau jgyvendinti visuomenés sveikatos politika
savivaldybése. Kita vertus, visuomenés sveikatos politikos jgyvendinimas savivaldybiy
lygmenyje yra neatsiejamas nuo platesnio visuomenés sveikatos konteksto suvokimo
tiek nacionaliniu tiek ES lygmeniu. Tac¢iau beveik 43,1 proc. VSB dirbanciy specialisty
pazyméjo, kad silpnai ar patenkinamai zino ES visuomenés sveikatos politikos strate-
ginius dokumentus, o gerai juos zino maziau nei ketvirtadalis respondenty. Lietuvos
teising visuomenés sveikatos politikg reglamentuojancia baze privalu zinoti ir i$manyti
kiekvienam visuomenés sveikatos specialistui. Teisés akty rengimo zinias VSB dirban-
tys specialistai pageidauja pagilinti maziausiai, lyginant su kitomis sritimis.

Dirbant su bendruomene, ieskant socialiniy partneriy ar stiprinant tarpinstitucinj
bendradarbiavimg yra batinas geras bendras vadybinis pasirengimas. Tac¢iau kas antras
respondentas nurodé, kad turi silpnas ar patenkinamas vadybos pagrindy ir sveikatos
ekonomikos Zinias. Sios dvi sritys atspindi bendrgsias specialisty vadybines kompeten-
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cijas, kurios, $io tyrimo duomenimis, vertintinos kaip nepakankamos. Sias sritis pato-
bulinti noréty daugiau kaip pusé respondenty.

Nors visuomenés sveikatos programy rengimo Zzinias respondentai jvertino kaip
vieng i§ geriausiai Zinomy sriciy, tac¢iau norintys dar tobulinti savo programy ir projekty
rengimo Zzinias nurodé 84 proc. respondenty. Tai rodo, kad programiné ir projektiné
veikla VSB specialisty darbe yra viena i$ aktualiausiy.

Tiek apie aktualiausiy infekcijy, tiek apie neinfekciniy ligy ir traumy ypatumus
ir valdyma savo Zinias respondentai vertino beveik vienodai. Siy Ziniy tobulinimo
poreikis yra tarp labiausiai pageidaujamy sri¢iy po programy ir projekty rengimo bei
valstybiniy programy praktinio jgyvendinimo budy.

VSB specialisty veikla gyventojy sveikatos stiprinimo srityje nejsivaizduojama be
sveikos gyvensenos renginiy organizavimo bendruomenéje. Gerai ar labai gerai savo
zinias $ioje srityje vertina 62 proc. respondenty. Prie sékmingo renginio rezultato gali
labai prisidéti zZiniasklaidos priemonés ir personaliniai VSB dirbanciy specialisty ne tik
vidinés, bet ir iSorinés komunikacijos gebéjimai, kuriy svarbg suvokia du tre¢daliai VSB
dirbanc¢iy specialisty ir tiek pat jy nori tobulinti bendravimo su Ziniasklaida metodus.
Siekiant neiskraipytos informacijos pateikimo bei pasirenkant priemone, kuri efekty-
viausiai, padéty informacijai pasiekti gavéja (bendruomené), bitina, kad specialistas
puikiai Zinoty ne tik teikiamg informacijg, bet ir badus bei priemones, kaip tai kuo
efektyviau ir tinkamiau atlikti. Nezitrint, kokia VSB dirbancio specialisto specializaci-
ja, visi savo darbe susiduria su komunikavimo - informacijos teikimo Ziniasklaidai -
poreikiu. Efektyviausia, kai organizacija turi vieng asmenj atsakinga uz komunikacija
su ziniasklaida®. Komunikacija su Ziniasklaida priskirama prie vieSosios komunikaci-
jos. Kitaip $ig viesaja komunikacija galétume jvardinti kaip rysius su visuomene, kuriy
vienas i§ pagrindiniy tiksly informuoti apie organizacijos veikla, darbus bei paslaugas.
Specialitas teikiantis informacija, pirmiausia turi gerai Zinoti teikiamg informacijg bei
palaikyti puikius dalykinius santykius su ziniasklaidos atstovais. Efektyvis rysiai su
ziniasklaida reikalauja specifiniy ziniy, jgadziy ir savybiy'.

ISvados

Sveikos gyvensenos renginiy organizavimas - tai sritis, kurioje daugiausiai VSB
dirbanc¢iy specialisty savo Zinias jvertino geriausiai. Vadybos pagrindai ir sveikatos
ekonomika - sritys, kuriose daugiausiai VSB dirbanciy specialisty savo zinias jvertino
silpniausiai.

Pirmiausia pageidaujama su visuomenés sveikatos politikos jgyvendinmu susijusi
ziniy pagilinimo sritis - sveikatos komunikacija (i$oriné — bendravimo su Ziniasklaida
metodai). Sekancios sritys, kuriose yra suminis didZiausias (labai pageidauja ar pagei-
dauja, nes tai reikalinga kasdieniame darbe) Ziniy pagilinimo poreikis: valstybiniy vi-

13 Gudoniené V. Visuomenés informavimo ir komunikacijos jgudziy vadovas visuomenés sveikatos
specialistams. — Vilnius: Naujoji matrica, 2002, UDK-070:616(474.5)(036).

14 Mamedaityté S. Ry$iai su visuomene: autorizuota metodiné medziaga, 2003 geguzés mén.-6 p. [zitréta
2011-12-11] Prieiga interneta: http://www.mediabv.It/resursai/vrstudija/Rysiai_su_visuomene_S.
Mamedaityte.pdf.
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suomeneés sveikatos programy praktinio jgyvendinimo budai bei programy ir projekty
rengimas.

VSB dirbantiems specialistams priimtiniausios kvalifikacijos kélimo formos: se-
minarai ir specializuoti visuomenés sveikatos specialistams skirti kursai bei tikslinés
(teminés) konferencijos.

Rekomendacijos

Tikslinga rengti daugiau specializuoty visuomenés sveikatos specialistams skirty
mokymuy, kurie atitikty jy praktinius poreikius ir bity naudingi jy kasdieninéje veiklo-
je igyvendinant savivaldybése visuomenés sveikatos politika.

Siekiant stiprinti VSB dirbanciy specialisty specialigsias kompetencijas, reikalin-
rysiais bei projekty ir programy vadyba. Siekiant stiprinti bendrasias VSB dirbanciy
specialisty vadybines kompetencijas tikslinga organizuoti jvairiy vadybos dalyky mo-
kymus, kurie bty naudingi bet kuriame darbe, net ir keic¢iant darbo vieta.
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Assessment of knowledge on public health policy and the need for professional
training among professionals working in Public Health Bureau

Aurelija Jonusaité, Irma Caplinskiené
Mykolas Romeris University, Lithuania

Summary

In this article, an overview of the findings of the survey 2012 among public health professionals
working in public health bureau is presented. The survey was aimed at finding out how professionals
working in public health bureau assess their knowledge in various areas of public health and what
knowledge associated with implementation of public health policies they would like to improve.
The survey involved 51 specialists. The answers to the questionnaire were received from all public
health bureau functioning in Lithuania at that time. According to the survey, ,healthy lifestyle
events organization” was the top rated area which the professionals were most knowledgeable about
out of 16 listed, whereas Management Basics and Health Economics were reported as the weakest
knowledge areas. Health Communication (external - communication with media methods) was
the area that needed improvement most, followed by: methods of practical implementation of
state public health programmes and programme/project development. Most favoured forms of
training were: seminars and specialized courses for public health professionals as well as thematic
conferences. Recommendations: In order to strengthen specific competencies of professionals, which
they require in daily work, it is necessary to provide training in communications, public relations
and project/programme management.

Keywords: professionals working in public health centres, public health news, public health
professionals’ need for improvement.
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