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Santrauka. Mazmeninés prekybos internacionalizacijos procesai pasaulio rinkose spartéja.
Mokslininkai placiai ir nuodugniai nagrinéja bei vertina sudétingus mazmeninés prekybos in-
ternacionalizacijos procesus. Mazmeninés prekybos kompanijos internacionalizavimo lygio
apskai¢iavimas teoriniu ir praktiniu pozitriu didesniy problemy nekelia, ta¢iau to negalima
pasakyti apie $alies mazmeninés prekybos rinkos internacionalizavimo lygio nustatymg ir
jo vertinima. Kadangi $alies ekonomika tiesiogiai siejasi su mazmenine prekyba, tai $alies
vyriausybé, zinodama $ios prekybos internacionalizavimo lygj, gali atitinkamai keisti politikg
mazmeninés prekybos atzvilgiu. Siame straipsnyje pateikiama $alies mazmeninés prekybos in-
ternacionalizavimo lygio nustatymo metodika bei to lygio vertinimas.

Reik$miniai ZodZiai: mazmeniné prekyba, mazmeninés prekybos internacionalizavimo
lygis, metodika, vertinimas.

Ivadas

Mazmeninés prekybos apibrézimy yra daug, taciau visi autoriai pazymi, kad tai
yra prekiy jsigijimas dideliais kiekiais i$ tiekéjy arba didmeninés prekybos jmoniy, tu-
rint tikslg jgytas prekes parduoti galutiniam vartotojui (Weitz, Lewy, 2004; Pajuodis A.
(2005). Mazmeninés prekybos internacionalizacijos procesai prasidéjo 19 a. viduryje ir iki
1945 m. vyko létai (Alexander, 1997). Hollander (1970) vienas pirmuyjy tyrinéjo mazme-
ninés prekybos internacionalizacijos procesus prekybos kompanijy aspektu. Spartéjantys
mazmeninés prekybos internacionalizacijos procesai paskutiniais 20 a. deSimtmeciais
bei 21 a. pirmg deSimtmetj pakeité mokslininky tyrimy kryptj, t. y. nuo prekybos kom-



130 BUSINESS SYSTEMS and ECONOMICS
No. 1 (1), 2011

panijy laipsniSkai pereinama prie prekybos rinky internacionalizacijos procesy (Burt,
1993; Dawson, 1994;Alexander, 1997, 2000, 2009 ir kt.). Mazmeninés prekybos rinky
internacionalizacijos procesy tyrinéjimas tapo daug sudétingesnis, kadangi atsirado nau-
ji, globalesni veiksniai. Viena situacija, kai $alyje yra viena uzsienio mazmeninés preky-
bos kompanija, uzimanti santykinai nedidele rinkos dalj, ir visi$kai kitokia, kai Salyje yra
penkios uzsienio mazmeninés prekybos kompanijos. Vyksta tos $alies prekybos rinkos
pasidalijimas tarp uzsienio mazmeninés prekybos ir vietiniy kompanijy. Dél to $alies vy-
riausybei svarbu zinoti, koks $alies prekybos rinkos internacionalizavimo lygis ir kaip ji
vertinti. Tai Zinodama ji gali formuoti atitinkama" $alies mazmeninés prekybos politika.
Todél moksliné problema yra tai, jog nepakankamai nagrinéjamas mazmeninés prekybos
internacionalizavimo lygis bei jos nustatymas valstybés mastu.

Sio straipsnio tikslas — pateikti 3alies mazmeninés prekybos internacionalizavimo
lygio nustatymo bei jo vertinimo metodika. Tyrimo metodai yra moksliniy straipsniy
mazmeninés prekybos internacionalizavimo klausimais analizé, statistiniy duomeny
analizé, atlikto tyrimo rezultaty panaudojimas.

Problemos istirtumo lygis

Apzvelge mazmeninés prekybos internacionalizavimo procesy mokslinius straips-
nius, knygas pastebime, kad mokslininkai daugiausia susitelke j jvairiy mazmeninés
prekybos rinky internacionalizavimo procesy nagrinéjima bei vertinimg. Taciau apie
kompleksinj mazmeninés prekybos rinky internacionalizavimo lygio nustatymg ar
metodika bei to lygio vertinimg yra mazai publikacijy (Njumen, Kallen, 2005; Howard,
2004; Dawson, 2007). Be to, $ie autoriai daugiausia démesio skiria mazmeninés pre-
kybos kompanijy internacionalizavimo lygio nustatymui. Stai Njumen, Kallen (2005)
teigia, jog Salies mazmeninés prekybos internacionalizavimo lygj rodo uzsienio preky-
bos kompanijy apyvartos dalis tos $alies mazmeninés prekybos apyvartoje. Toks $alies
mazmeninés prekybos internacionalizavimo lygio apskai¢iavimo biidas yra paprastas,
bet, miisy nuomone, ir gana netikslus. Juk ir uzsienio prekybos kompanijos dalj prekiy
perka i$ tos Salies gamintojy, ir $ios apyvartos sumos negalima priskirti prie kompa-
nijos apyvartos. Tg patj galima pasakyti ir apie vietiniy prekybos kompanijy apyvartos
sumg, gauta uz atveztas prekes is kity aliy. Salyje gali nebiiti uzsienio mazmeninés
prekybos kompanijy, bet atskiry uzsienio Saliy gamintojy prekiniais zenklais prekiauja
vietinés kompanijos. Be to, vietinés prekybos kompanijos daug jvairiy prekiy atsiveza i$
Kinijos bei kity $aliy. Taigi, siilomas paprastas Salies mazmeninés prekybos internacio-
nalizavimo lygio apskai¢iavimo budas yra labai netikslus, iskreipiantis tikraja padeét;.

Vertinant mazmeninés prekybos internacionalizavimo procesus, mokslinéje lite-
ratiiroje gana daznas kiekybinis vertinimas. Vienas i$§ budy - tai uzsienio rinky, kuriose
veikia mazmeninés prekybos kompanija, skaiciaus pasikeitimas per tam tikrg laikotar-
pi (Dawson, 2007). Sis vertinimas gali buti tikslesnis, jei analizuojama ne tik keliose
rinkose veikia kompanija, bet ir kokj prekybos plota mazmeninés prekybos kompanija
uzima uzsieno rinkose ir lyginant jj su konkurenty ar vietinés rinkos valdomu preky-
bos plotu. Toks jvertinimas - tai esamos padéties vertinimas, neatsizvelgiant | daugelj
kity veiksniy, tokiy kaip internacionalizavimo procesai, jy eiga, vertinimas.
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Kitas vertinimo metodas, miisy nuomone, labai panasus j ankstesnijj, buvo pateik-
tas kito mazmeninés prekybos internacionalizavimo tyrinétojo ir teoretiko E. Howardo
(2004). Sio modelio esmé — pardavimo pajamy, gaunamy i3 veiklos, vykdomos uzsienio
rinkoje, dalies vertinimas su bendromis kompanijos pajamomis. Taciau reikia pabrézti,
jog nors didesné dalis pajamy yra gaunama i§ uzsienio rinky, taciau jei mazmeninés
prekybos kompanija veikia tik keliose arba vienoje uzsienio rinky, negalima teigti, jog
yra vykdomi ryskiis mazmeninés prekybos internacionalizavimo procesai. Todél $is
vertinimas atsiremia j tris veiksnius: procentais matuojama uzsienio pardavimy dalis,
rinky skaicius, kuriose kompanija veikia, ir rinkos koncentracija — konkurenty skaic¢ius
uzsienio rinkoje. Atskirai vertinant $iuos kintamuosius, gaunamas kompanijos vykdo-
mo mazmenineés prekybos internacionalizavimo vertinimas.

Akcentuojant kokybinj vertinimg, mazmeninés prekybos internacionalizacijos
proceso vertinimo esmé yra atsakymas j klausimg, ar procesas vyko sékmingai ir kokiu
lygiu. Pagal jvertinimo lygj galima spresti, kurie sprendimai buvo priimti tinkamai,
ka deréty keisti ir t. t. Kokybiniu aspektu, mazmeninés prekybos internacionalizacijos
vertinimas ir kontrolé priklauso nuo pacios mazmeninés prekybos kompanijos strate-
gijos, o pagrindiniai matavimo vienetai gali bati, pavyzdziu, tokie:

1. Finansinis matavimas — paprastai nusakoma taip, kiek buvo investuota ir kokia

buvo graza, vertinant ilgalaikéje perspetyvoje.

2. Ziniy ir patirties, jgyty uZsienio rinkoje, perdavimas visiems mazmeninés pre-

kybos kompanijos nariams.

3. Konkurencijos lygio pasikeitimas ir jgytas konkurencinis pranaumas.

4. Pageréjusi mazmeninés prekybos kompanijos operacijy kokybé, kuri dazniau-

siai nusakoma pirkéjy pasitenkinimo ar nusiskundimy rodikliais.

Pastarieji du aptarti modeliai remiasi internacionalios mazmeninés prekybos kom-
panijos vertinimu, taciau norint jvertinti internacionalizacijos procesus rinkos mastu,
tai gali bati gana sudétinga ir sunku.

Salies mazmeninés prekybos internacionalizavimo lygis svarbus jos vyriausybei,
kuri galéty koreguoti prekybos bei prekiy gamintojy vykdomg politika. Esmé ta, kad
uzsienio $aliy mokslininkai, tyrinéjantys mazmeninés prekybos internacionalizacijos
procesus, jy lygi, juos vertina tik teigiamai, t. y. kuo $io proceso lygis aukstesnis, tuo
geriau rinkos dalyviams. Rinkos dalyviai yra valstybé, verslininkai, gyventojai (varto-
tojai). Valstybés pozitriu, uzsienio prekybos kompanijy atéjimg ir jsitvirtinima Salies
rinkoje galima vertinti dvejopai. Teigiama pusé, kad moka visus $alyje galiojancius mo-
kescius, sukuria darbo vietas, prisideda prie tos teritorijos infrastruktiiros gerinimo,
remia visuomenines organizacijas. Neigiama pusé, kad i$veza is Salies pelng, nukonku-
ruoja smulkias ir vidutines prekybos jmones ir dél to naujai sukurty darbo viety gali
bati maziau, nei jy sunaikinta, maziau nei vietos prekybininkai perka prekiy i$ vietos
gamintojy ir neskatina $alies ekonomikos augimo. Neigiama pusé labiau i$ryskéja, kai
Salyje veikia ne vienos uzsienio prekybos kompanijos prekybos tinklai.

Verslininky pozitiriu, uzsienio prekybos kompanijy atéjimg j $alj taip pat galima ver-
tinti dvejopai. Jeigu tarp uzsienio prekybos kompanijy ir vietos prekiy gamintojy laipsnis-
kai susiformuos geri bendradarbiavimo santykiai, tai augs tokiy verslininky gaminamy
prekiy apimtys, nes jos gali biiti realizuojamos ty prekybos kompanijy kity saliy prekybos
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tinkluose. Priklausomai nuo miesto, tai gali veikti Salies ekonomikos augimg. Zinoma, di-
dziausig nauda turi uzsienio prekybos kompanijos, nes jos jsitvirtina naujose rinkose, o tai
leidzia pasinaudoti masto ekonomija, gauti didesnj pelna ir augti kaip multinacionalinei
kompanijai. Neigiama jtaka daugiausia patiria vietinés prekybos smulkieji, vidutiniai, net
stambieji verslininkai. Padidéjusios konkurencijos saglygomis dalis $iy verslininky zlunga,
prarandamos darbo vietos. Tai i§ dalies paliecia ir smulkiuosius prekiy gamintojus, nes jie,
bankrutuojant smulkiesiems ir vidutiniams prekybininkams, netenka savo prekiy parda-
vimo rinkos. Salies vartotojy (gyventojy) pozitiriu, priklausomai nuo alies i$sivystymo
lygio, uzsienio prekybos kompanijy jtaka galima vertinti taip pat dvejopai. Panasaus $alies
issivystymo lygio kaip ir uzsienio prekybos kompanija vartotojai (gyventojai) atéjusios
kompanijos prekybos tinkle gali rasti naujy prekiy, gauti naujy paslaugy, auksta prekiy ko-
kybe santykinai mazesne kaina, palyginti su vietinés prekybos kompanijomis. Pavyzdziui,
Prancuzijos prekybos kompanijai ,Carrefour” jéjus j Japonijos prekybos rinka, japonai
jos prekybos centruose tikéjosi rasti daug prancuzisky prekiy. Vartotojams didéja pre-
kiy pasirinkimo galimybé, jie susipazjsta su tos prekybos kompanijos naujomis prekybos
technologijomis. Stipréjant konkurencijai tarp vietiniy ir uzsienio prekybos kompanijy,
vartotojai gali tikétis mazesniy prekiy ir paslaugy kainy. Taciau dél stipréjancios konku-
rencijos vartotojai gali netekti savo mégstamy mazy parduotuviy, kurios dideliy kompa-
nijy bus suzlugdytos. Parduotuvés nuo vartotojo vis tols. Didéjant salies prekybos rinkos
internacionalizavimo lygiui, vartotojai laipsniSkai bus pratinami prie europietisky ar JAV
prekybos kompanijy prekiy asortimento. Pamazu vyksta $alies gyventojy vartojimo supa-
na$éjimas, nes tos pacios uzsienio prekybos kompanijos gali bati keliose $alyse.

Silpniau i$sivysciusios $alies gyventojai (vartotojai) jéjusios prekybos kompanijos
prekybos centruose gali rasti graziai jpakuotas atveztas i§ uzsienio prekes, nebutinai
aukstos kokybés ir pagamintas taikant ne naujausias technologijas, santykinai didelé-
mis kainomis, kurios prieinamos pasiturintiems gyventojams. Tos $alies gyventojams,
galintiems jpirkti pastatytame prekybos centre prekes, viskas atrodo nauja, nematyta.

Taip pat reikia pasakyti, jog kuo didesné, o kartu ir patrauklesné rinka, t. y. kuo
daugiau gyventojy (vartotojy), tuo labiau mazmeninés prekybos kompanijos atsizvelgia
i vartotojy poreikius bei specifikg. Pavyzdys galéty buty Lenkija, kuriuoje mazmeniné
prekyba liberalizuota 1989 metais, taciau net ir joje veikiancios tarptautinés mazmeninés
prekybos kompanijos turéjo prisitaikyti prie gyventojy (vartotojy) apsipirkimo ypatumuy,
ka parodo didelis skaic¢ius mazy ir vidutiniy mazmeniniy kompanijy (Domanski, 2011).

Taigi kuo tiksliau bus apskaiciuotas bei jvertintas $alies mazmeninés prekybos in-
ternacionalizavimo lygis, tuo Salies vyriausybei buty aiskiau, kaip reikia koreguoti pre-
kybos ir paslaugy gamintojy politika, t. y. kad uzsienio prekybos kompanijy atéjimas
i Salies rinkg buty naudingas jos gyventojams, valstybei ir verslininkams. Mokslinéje
literatiiroje nepavyko rasti medziagos, tyrimy, kurie vertinty vienokj ar kitokj salies
mazmeninés prekybos internacionalizavimo lygj.

Salies maZmeninés prekybos internacionalizavimo lygio tyrimy metodika

Skirtingi mokslininkai, vertindami mazmeninés prekybos internacionalizavimo
lygi, zvelgia j tai gana paprastais metodais. Dawson (2007) metodas - tai uzsienio rin-
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ky skaiciaus, kuriose veikia mazmeninés prekybos kompanija, pasikeitimas per tam
tikrg laikotarpj. Toks vertinimas gali bati tikslesnis, jei ne tik analizuojama, keliose
rinkose veikia jmoné, bet ir nagrinéjama, kokj prekybos plota kompanija uzima uz-
sienio rinkose, lyginant ji su konkurenty arba vietinés rinkos prekybos plotu. Kitas
autorius - Howard (2004) - mazmeninés prekybos internacionalizavimg sitlo vertin-
ti pagal modelj, kurio esmé - pardavimo pajamy, gaunamy i$ veiklos, vykdomos uz-
sienio rinkoje, dalies vertinimas su bendromis jmonés pajamomis. Sio mokslininko
vertinimas atsiremia j tris veiksnius — procentais matuojama pardavimo pajamy dalis
uzsienio rinkoje, uzsienio rinky, kuriose kompanija veikia, skaicius ir uzsienio rinky
koncentracija — konkurencijos lygis. Toliau analizuodami pardavimo pajamas, Etgar ir
Moore (2007) iSskyré ir neigiamg poveikj, susijusj su internacionalia veikla, kai maz-
meninés prekybos kompanija trumpuoju laikotarpiu gali patirti bendry pardavimo pa-
jamy sumazéjimg dél nesékmingo prekybos tasko veiklos sustabdymo sgnaudy, taip
pat dél to, kad ekspansija j uzsienio rinka reikalauja dideliy islaidy pradinéje stadijoje.
Pazymétina, jog mokslininkai, vertindami internacionalizacijos lygj, kalba apie kom-
panijos, o ne $alies internacionalizavimo vertinimg. Vertinimu, susijusiy konkreciai su
salies internacionalizavimo lygio vertinimu, rasti nepavyko.

Salies mazmeninés prekybos internacionalizavimo lygio metodikos pagrindg suda-
ro rodikliai, kurie parodo internacionalizavimo lygj. Atsizvelgiant j anksc¢iau i§déstyta
$alies mazmenineés prekybos internacionalizavimo lygio vertinima valstybés, verslinin-
ky, gyventojy (vartotojy) pozitriu, rodiklis turéty bati sintetinis, palyginti nesunkiai
apskai¢iuojamas. Tai santykinis rodiklis, kurio vardiklyje baty visa $alies mazmeni-
nés prekybos apyvarta, o skaitiklyje $alies gamintojy nupirkty ir vietinéms prekybos
ir esanc¢ioms $alyje uzsienio kompanijoms parduoty prekiy apyvarta. Jeigu gauta dydj
padauginsime i§ 100, gausime neinternacionalizuotos $alies prekiy apyvartos dalies
procenting iSraiSka. Pavyzdziui,visa Salies mazmeninés prekybos apyvarta 1 000 vnt.,
o nupirkty ir parduoty prekiy i$ $alies gamintojy vietinéms ir uzsienio prekybos kom-
panijoms apyvarta 200 vnt. Neinternacionalizuotos Salies prekiy apyvartos dalis baty
( 200

1000
meninés prekybos apyvarta lygi uzsienio prekybos kompanijy, esanciy $alyje, apyvartai
plius vietiniy $alies prekybos kompanijy apyvartai (SMPA = UKMPA + VKMPA, ¢ia
S - Salies, MPA - mazmeninés prekybos apyvarta, UK - uzsienio kompanijy skai¢ius,
VK - vietiniy kompanijy skaic¢ius). Uzsienio prekybos kompanijos(jy) mazmeninés
prekybos apyvarta gaunama i§ atvezty ir parduoty i$ uzsienio prekiy sumos ir nupirkty
bei parduoty prekiy sumos i$ vietiniy prekiy gamintojy (UK MPA = AUPA + VGPA,
¢ia AUP - atveztosa ir parduotos i§ uzsienio prekés, VGP - vietiniy gamintojy prekes,
A - apyvarta). Vietiniy prekybos kompanijy mazmening apyvartg sudaro i$ vietiniy
prekiy gamintojy nupirkty ir parduoty prekiy suma bei atvezty i$ uzsienio ir parduoty
prekiy suma (AKMPA = VGPA + AUPA). Visos Salies mazmeninés prekybos apyvarta
sudaro: SMPA = (AUPA + VGPA) + (VGPA + AUPA). I§ $ios formulés nesunku ap-
skaiciuoti i$ vietiniy prekiy gamintojy nupirkty ir parduoty prekiy apyvarta ir nupirk-
ty bei parduoty prekiy i$ uzsienio apyvarta. Apskaiciuoti salies mazmeninés prekybos
internacionalizavimo lygj galima turint $alies mazmeninés prekybos apyvartos apimtj

*100) = 20%. Visa $alies tam tikro laikotarpio (ménesio, ketvirc¢io, mety) maz-



134 BUSINESS SYSTEMS and ECONOMICS
No. 1 (1), 2011

ir vieng i§ dviejy jos sudétiniy daliy apyvartos apimtj. Pavyzdziui, nupirkty i$ uzsienio
ir parduoty $alies rinkoje prekiy sumga (apyvarta) padalije i§ visos $alies mazmeninés
apyvartos ir gauta dydj padaugine i§ 100%, gausime $alies prekybos rinkos internacio-

800

1000
internacionalizavimo lygis yra 80%.

Taikant $ig metodika galima apskaiciuoti atskiry prekiy grupiy ar prekiy interna-
cionalizavimo lygj. Taip pat galima apskaiciuoti atskiros uzsienio prekybos kompanijos
toje Salyje mazmeninés prekybos internacionalizavimo lygj (atvezty i$ uzsienio ir par-
duoty prekiy apyvartos santykis su visa $alies mazmenine prekiy apyvarta ir gautg dydj
padauginus i$ §imto).

Kitas kaip papildomas Salies mazmeninés prekybos internacionalizavimo lygio ro-
diklis gali buti prekybos ploto, tenkancio prekéms, atveztoms i§ uzsienio, santykis su visu
salies prekybos plotu ir gautg dydj padauginus i$§ $imto. Pavyzdziui, atveztoms i$ uzsienio
prekéms uzsienio ir vietiniy prekybos kompanijy parduotuvése tenka 700 vnt. ploto, o
visas $alies mazmeninés prekybos plotas 1 000 vnt. Tai $alies mazmeninés prekybos in-

nalizavimo lygj procentais ( %100 ) = 80%. Vadinasi, $alies mazmeninés prekybos

ternacionalizavimo lygis pagal prekybos plota (% *100 ) lygus 70%. Jeigu rodiklius

palyginsime su anksciau apskaiciuotu mazmeninés prekybos internacionalizavimo lygiu
pagal apyvarta, matysime, kad internacionalizavimo lygis pagal apyvartg yra 10 punk-
ty aukstesnis uz prekybos ploto internacionalizavimo lygj. Tai reiskia, kad uzsienio pre-
kybos kompanijy apyvarta, tenkanti vienam m? ploto, yra didesné uz vietiniy prekybos
kompanijy apyvartg, tenkancia vienam m? ploto. Matome, kad bendri $alies mazmeninés
prekybos internacionalizavimo lygio rodikliai pagal apyvarta ir prekybos plota sudaro
galimybe placiau analizuoti §j rodiklj. Toliau analizuojant galima apskaiciuoti maisto ir
nemaisto prekiy internacionalizavimo lygj pagal apyvarta ir prekybos plota.

Kadangi tyrimy, vertinant $alies internacionalizavimo lygj, Lietuvoje atlikta ne-
buvo, galima pateikti atliktus skaic¢iavimus, siekiant jvertinti mazmeninés prekybos
internacionalizacijos procesa maisto prekiy rinkoje, remiantis asortimento vertinimo
modeliu, kurio esmé - internacionalizacija rinkos mastu matuojama per prekiy asor-
timento sudétj, jo struktiirg. Tyrimo imtis — keturi prekybos tinklai (,, Maxima®, ,,Iki
»Rimi, ,Norfa®), tiriamas parduotuvés formatas — pagal prekybos plota — prekybos cen-
tras (400-2 500 kv.m). Tyrimo objektu buvo pasirinktos parduotuveés (,, Maxima XXX
Mindaugo g. 11, Vilnius; ,,Iki Minskas®, Zirmﬁnq g. 2, Vilnius; ,,Rimi* Kalvarijy g. 296,
Vilnius bei ,,Norfa XL Svitrigailos g. 40A, Vilnius). Daromos tokios tyrimo prielaidos:
skirtinguose Lietuvos miestuose to paties prekybos tinklo ir parduotuvés formato asor-
timento struktira nesiskiria; skirtingy prekybos tinkly to paties formato parduotuviy
prekybos ploto skirtumai tyrimo rezultatams jtakos neturi; mety sezoniskumas neturi
jtakos pasirinkty maisto prekiy grupiy asortimento struktiirai; uzsienio prekés zenklo
buvimas prekiy grupés asortimento struktiroje reiskia internacionalizacijos proceso
vyksmg; prekybos lentynose esancios prekés atspindi galimg prekybos tinklo asorti-
mentg (atmetama salyga, kad prekés likucio laikinai néra); produkto kilmé (preké is
Lietuvos ar uzsienio) nustatoma pagal prekés zenkla, o ne pagaminimo vietg ar sudeda-
muyjy daliy gamybg. Tyrimo metu pasirinktose parduotuvése buvo stebima pieno pro-
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dukty asortimento struktiira ir nagrinéjami tokie grupés pogrupiai (pagal EURCODE
2): skystas pienas (priskiriama ir pienas be laktozés), apdorotas (perdirbtas) pienas (ga-
miniai i$ sutirstinto pieno), grietiné ir grietinélé (skysta, purskiama), jogurtas (jprastas,
geriamasis, pieno gérimai, probiotiniai gérimai ir kt.), kiti fermentuoto pieno produktai
(varskeé ir jvairais produktai i$ varskeés, kefyras, kastinys ir pan.), $viezias siris, minks-
tas siris, pusiau kietas stris, kietasis stiris, mélynasis siris, rukytas saris, apdorotas
(perdirbtas) saris (lydyto siirio gaminiai, plésomos sirio lazdelés), i$ragy stris, pieno
produkty imitacija (sojos pieno produktai, sirio produktai ir pan.). Tyrimo metu, ste-
bint pieno ir jo produkty asortimentg, renkami tokie kiekvieno pogrupio asortimento
duomenys: uzsienio prekiy skaicius, lietuvisky prekiy skaicius, uzsienio prekés zenkly
skaicius, lietuvisky prekés zenkly skaic¢ius. Mazmeninés prekybos internacionalizacijos
lygio vertinimui pieno ir jo produkty rinkai gauti tokie kintamieji, kurie susintetinti
j indeksa, iSreikstg skaiciumi nuo 0 (rinka neinternacionalizuota) iki 1 (rinka inter-
nacionalizuota). Taigi, pirmiausia skai¢iuojama uzsienio prekeés rasiy ir prekés zenkly
santykineé dalis pogrupyje Pu = Pru/PrV, ¢ia Pu - uZsienio prekiy santykiné dalis po-
grupyje, Pru — uzsienio prekiy skai¢ius pogrupyje, PrV - prekiy skaic¢ius pogrupyje, ir
Zu = Znu/ZnV, ¢ia Zu - skirtingy prekés Zenkly santykiné dalis pogrupyje, Znu - uz-
sienio prekés zenkly skaicius pogrupyje, ZnV - prekiy skaic¢ius pogrupyje. Siekiant
jvertinti tiek prekés zenkly, tiek ir skirtingy prekiy skai¢iaus jtakg internacionalizacijai,
randamas dar vienas kintamasis kiekviename pieno ir jo produkty prekiy pogrupyje
Iu = Pu * Zu, ¢ia Tu - bendras atitinkamo pogrupio internacionalizacijos indeksas,
Pu - uzsienio prekiy santykiné dalis pogrupyje, Zu - uzsienio prekeés zenkly santykiné
dalis pogrupyje. Analogiskai apskai¢iuojami rodikliai, susij¢ su lietuviskomis prekémis
ir prekiy zenklias. Labiausiai mazmeninés prekybos internacionalizacijos procesas pa-
sireiSkia mélynojo strio pogrupyje (Iu = 0,838). Kitas pogrupis, kuriame pastebimai
pasireiSkia mazmeninés prekybos internacionalizacija, — jogurtas (Iu=0,566). Butent
$iame pogrupyje pastebima didziausia konkurencija tarp Lietuvos ir uzsienio prekés
zenkly. Pusiau internacionalizuota rinka yra minksto ir pusiau kieto siirio pogrupyje
(Iu = 0,516). Tai susije su tuo, jog Lietuvos pieno rinka yra stipri, todél sékmingai kon-
kuruoja su uzsienio jmonémis. Panasi situacija su kietuoju striu, nors Lietuvoje tik keli
kietojo strio gamintojai, taciau prekés rasiy skaicius yra pakankamai didelis ir vietiné
produkcija geba konkuruoti su uzsienio produktais. Pagal Iu indeksus maziausiai inter-
nacionalizacija pasireiskia skysto pieno (Iu = 0,033), grietinés ir grietinélés (Iu = 0,13)
ir kity fermentuoto pieno produkty, placiai vartojamy Lietuvoje, tokiy kaip varské ar
kefyras (Iu = 0,156) grupése (Duleviciaté, 2010). Apibendrinant apskaic¢iuotus indek-
sus (dauguma pieno ir jo produkty pogrupiy Iu < 0,5, tik trijy pogrupiy Iu > 0,5), gali-
ma teigti, jog Lietuvos pieno ir pieno produkty mazmeninés prekybos rinka yra maziau
nei vidutinigkai internacionalizuota.

Kitas svarbus klausimas - kaip Salies mazmeninés prekybos internacionalizavimo
lygj vertinti valstybés, verslininky, gyventojy (vartotojy) atzvilgiu. Anksciau isdéstytas
galimas mazmeninés prekybos internacionalizavimo lygio teigiamas ir neigiamas po-
veikis valstybei, verslininkams, gyventojams (vartotojams) yra gana bendro pobudzio.
Reikéty paruosti internacionalizavimo lygio vertinimo kriterijus. Ta¢iau tai jau naujo
straipsnio tema.
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ISVADOS

1. Dauguma prekybos, rinkodaros mokslininky savo publikacijose nagrinéja
mazmeninés prekybos internacionalizacijos procesus prekybos kompanijy ir
prekybos rinky lygmeniu. Palyginti labai mazai straipsniy mazmeninés preky-
bos internacionalizavimo lygio nustatymo ir jo vertinimo klausimais.

2. Alexander ir Mayers (2000), Howard (2004), Dawson (2007) ir kiti autoriai gili-
nasi j mazmeninés prekybos kompanijy rinkos internacionalizacijos procesus,
bando zvelgti kaip i jy jsitvirtinima globalioje rinkoje. Dél to atskiry $aliy preky-
bos rinky internacionalizavimo lygio nustatymas bei jo vertinimas jiems atrodo
kaip praeitas etapas.

3. Pagrindéme Salies mazmeninés prekybos internacionalizavimo lygio nustatymo
rodiklio bei jo vertinimo svarbg. Pateikéme vieng i§ galimy tyrimo metodiky
bei aptaréme internacionalizavimo lygio teigiama ir neigiamg jtaka valstybei,
verslininkams, gyventojams (vartotojams).

4. Pateikto praktinio skai¢iavimo rezultatas parodé Lietuvos pieno ir pieno
produkty mazmeninés prekybos rinkos zemesnj nei vidutinis internacionaliza-
cijos lygi, kas reiskia, jog uzsienio prekeés ir prekiy zenklai sékmingai nukonku-
ruojami vietiniy prekiy ir prekiniy zenkly.

5. Pateikta metodika galima apskaiciuoti ne tik bendra $alies mazmeninés preky-
bos internacionalizavimo lygj pagal apyvarta ir prekybos plota, bet ir maisto ir
ne maisto prekéms ar atskiroms jy grupéms.
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RETAIL INTERNATIONALIZATION LEVEL INDICATORS ESTABLISHMENT AND
ASSESSMENT

Vytautas VENGRAUSKAS
Vilnius University

Elzé RUDIENE
Mykolas Romeris University

Abstract. Relatively few articles are published about determining the level of retail trade
internationalisation, and its assessment. Due to increased scope of retail internationalisation,
researchers and scientists are engaging in a more in-depth analysis of the complexity of in-
ternational retail process. There is a wide range of theoretical and empirical information re-
garding international retail and internalisation models. Moreover, the assessment of market-
wide internalisation process could be a complex and difficult process. The determining of a
country’s retail internationalisation level is an essential factor for the government and country
itself. Policy could be adjusted with regard to international manufacturers’” involvement in the
domestic retail business. Customers (individuals), local businesses and even country itself could
be influenced by international players and their policy inside the country. Researchers provided
a number of available research methodologies and discussed positive and negative impact of the
internationalisation level on the country, businesses and individuals (consumers).



